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Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015

RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB.

EDICIO 2015
RESULTATS GLOBALS

1. FITXA TECNICA

Poblacié

Estudiants matriculats (graus, master universitari, doctorat) en la
Universitat de Barcelona en el curs 2014-2015

Métode d'enquesta

Qiiestionari electronic, dipositat a la Web UB

Comunicacié amb els estudiants

Invitacié a través de correu electronic, noticies a la intranet Mén
UB, banner en Campus Virtual, noticia a I'Observatori de
I'Estudiant, Facebook, Twitter

Mostra

2.355 respostes (4,30 % de la poblacid)

Nivell de confianca i error

Per a un nivell de confianga del 95%, I'error és del 1,98 %

Periode de recollida de les dades

Del 27 d'abril al 10 de maig de 2015

Gestié de I'enquesta i tractament i
elaboracié dels informes

Gabinet Tecnic del Rectorat
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RESULTATS GLOBALS

2. PARTICIPACIO

Error mostral
Estudiants per a un nivell

Respostes | % Participacio "
matriculats de confianca
del 95%
Participacié global 2015 2.355 54.716 4,30% 1,98%
Distribucié de la resposta per centres
Respostes %
Belles Arts 100 4,2% Distribucié de la resposta
Biblioteconomia i Documentacié 53 2,3%
Biologia 137 5,8% 14%
Dret 182 7,7%
Economia i Empresa 246 10,4% 12%
Educacié 324 13,8% 10%
Farmacia 115 4,9%

Filologia 278 11,8% 8%
Filosofia 47 2,0% 6%
Fisica 72 3,1%
Geografia i Historia 237 10,1% 4%
Geologia 21 0,9% 2% IJ l
Infermeria 103 4,4% 0 IJ Ll
ati 42 1,8% 3 .7

Matematiques 0%
Medicina 123 5,2% R o"’ <>'° R . ¢ &
. : b&’ \@° @Q‘ P& F & & é\@ & ,Z,&*‘ & ®e°
Odontologia 39 1,7% &« .,;\‘" & W F @ © S < & @
Psicologia 122 5,2% OQO‘(\\ zoé'b .,&\QO «©
.. & [ N
Quimica 87 3,7% ¢ &
()
sense centre 27 1,1% ®&°
N
Total facultats/escoles 2.355 100,0% ®
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2. PARTICIPACIO

Participacio per tipus d'ensenyament*
Error mostral
Estudiants per a un nivell

Respostes matriculats Participacio de confianca

del 95%
Graus i cicles 2.146 44.420 4,8% 2,1%
Master universitari 271 4.865 5,6% 5,8%
Investigadors en formacié 212 5.431 3,9% 6,6%

* Un estudiant pot estar matriculat en més d'un ensenyament

Participacio per centres
Error mostral

Estudiants  Participacid per aun

Respostes . X
matriculats del centre nivell de
canfianca del
Belles Arts 100 1931 5,2% 9,5%
Biblioteconomia i Documentacio 53 690 7,7% 12,9%
Biologia 137 3375 4,1% 8,2%
Dret 182 6893 2,6% 7,2%
Economia i Empresa 246 8569 2,9% 6,2%
Educacié 324 7147 4,5% 5,3%
Farmacia 115 3249 3,5% 9,0%
Filologia 278 3647 7,6% 5,6%
Filosofia 47 1067 4,4% 14,0%
Fisica 72 1609 4,5% 11,3%
Geografia i Historia 237 4315 5,5% 6,2%
Geologia 21 563 3,7% 21,0%
Infermeria 103 2147 4,8% 9,4%
Matematiques 42 1043 4,0% 14,8%
Medicina 123 3075 4,0% 8,7%
Odontologia 39 607 6,4% 15,2%
Psicologia 122 2780 4,4% 8,7%
Quimica 87 2009 4,3% 10,3%
sense centre 27 -- -- --
Total facultats/escoles 2.355 54.716 4,30% 1,98%
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3. VALORACIO DE LA UB

Per queé estudieu a la UB? (Es podia marcar més d'una opcid)

Es la universitat on volia cursar els estudis 64,8%
Es una tria determinada per la nota d'accés 15,6%
Per proximitat geografica 34,1%
Pel preu de la matricula 6,5%
Altres motius 11,2%
Posicid relativa de la UB en termes de prestigi
Es la lider 42,8%
Ocupa una posicié intermédia 50,8%
Ocupa una de les darreres posicions 3,9%
Universitats que coneixeu
Universitats publiques
Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) 94,4%
Universitat de Girona (UdG) 64,5%
Universitat de Lleida (UdL) 56,5%
Universitat Politécnica de Catalunya (UPC) 80,1%
Universitat Pompeu Fabra (UPF) 87,8%
Universitat Rovira i Virgili (URV) 51,3%
Universitats privades
Universitat Abat Oliba (UAO) 48,1%
Universitat de Vic (UVic) 67,6%
Universitat Internacional de Catalunya (UIC) 47,3%
Universitat Ramon Llull (URL) 71,1%
Universitat Oberta de Catalunya (UOC) ‘ 66,4%

Haguéssiu preferit cursar els estudis en una altra universitat catalana?

Si 18,6%| [ Universitats publiques
No 80,1% - UAB 39,8%
udG 2,7%
udL 1,1%
UPC 6,7%
Universit UPF 36,4%
Universit 'atS URV 0.7%
ats privades 7
puibliques 12,2% Universitats privades
87,3% UAO 1,3%
oo UVic 1,1%
uIC 1,6%
URL 8,2%
uoc

Si 14,1% o En quines?

No 84,7% Salé de I'ensenyament 55,4%
Sal6 Futura ‘ 6,9%
Jornades de portes obertes 63,6%
Tallers i activitats practiques fol  18,4%
Xerrades (Apropa'talaUBilal 23,2%
Altres 4,8%

Heu participat en les activitats organitzades per la UB adregades a futurs estudiants?

Gabinet Tecnic del Rectorat
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4. RESUM DE LA VALORACIO | LA IMPORTANCIA PER TIPUS DE SERVEIS

SERVEIS | ACTIVITATS RELACIONATS AMB L'ATENCIO A L'ESTUDIANT

% Estudiants que coneixen

el servei o activitat

100%
75%
50%
25%
0% T —
© o e © = "
2 855 2 Saoa. 2. . £
£s 28 & ggg 3 3 £
T3 &9% EEs S8 g s
g w3F5 & % ©
@ I «@ a
%] a E
o
VALORACIO  IMPORTANCIA
Servei d'Atencié a I'Estudiant (SAE) 2,73 3,38
Programes d'Orientacié Professional 2,70 3,30
Feina UB 2,50 3,31
Programes de suport als alumnes amb disc 3,02 3,66
Servei de Beques i Ajuts a I'Estudiant 2,43 3,57
Mobilitat i Programes Internacionals-Serve 2,62 3,49
Mobilitat i Programes Internacionals-centr 2,64 3,54
Mitjana Serveis i activitats relacionats
amb I'atencié a I'estudiant 2,66 3,46

Valoracié i importancia dels serveis i activitats relacionats amb

I'atencié a I'estudiant

Mobilitat i

Programes
Internacionals-
Servei central

Servei de Beques i
Ajuts a I'Estudiant

Feina UB

9

]

importancia
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Mobilitat i
Programes

Internacionals-

centre

Programes de
suport als alumnes
amb discapacitat

¢ Mitjana(8&AgERMa Fem

activitats Via)

relacionats amb

Programes
d'Orientacié
Professional

I'atenci6 a

I'estudiant
Servei d'Atencid a
|'Estudiant (SAE)

valoracié
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SERVEIS | INSTAL-LACIONS DEL CENTRE

VALORACIO  IMPORTANCIA

Secretaria 2,47 3,49
Procés d'automatricula 2,63 3,56
Atencid Telefonica 2,38 3,29

Aules 2,41 3,57

Laboratoris 2,64 3,57

Aules d'informatica 2,60 3,46

Sales d'estudi 2,52 3,55

Lavabos 2,49 3,55

Bar i serveis de restauracio 2,56 3,35

Altres espais per al consum d'aliments 2,42 3,23

Accés al centre 2,93 3,43
Transport intern 2,90 3,27

Dependeéncies 2,79 3,37

Vigilancia i seguretat 2,75 3,23

Punt d'informacio 3,08 3,54

Circuit de queixes i suggeriments 2,29 3,62

Mitjana serveis i instal-lacions del centre 2,61 3,46

9

Valoracié i importancia dels serveis i instal-lacions del centre
Sales d'estudi

Aules Lavab

Circuit de queixes
i suggeriments

Secretaria
Aules
d'informatica

Atencid
Telefonica

Altres espais per
al consum
d'aliments

0S

Bar i serveis de
restauracio

importancia

Procés

, , Laboratoris
d'automatricula

Mitjana UB

Punt d'informacio
Accés al centre

Dependéncies

Vigilancia i Transport intern
seguretat

valoracié
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% Estudiants que son usuaris

0,814
100%
75%
50% 0078 00333 004
25% - — —
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VALORACIO  IMPORTANCIA
CRAI-Biblioteques 2,83 3,55
Campus Virtual 2,96 3,70
Web de la UB 2,77 3,48
EIM 3,07 3,60
Centre d'Autoaprenentatges de Llengles 2,98 3,51
Esports UB 2,92 3,38
Mitjana Serveis i instal-lacions generals
dela UB 2,92 3,54
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Valoracié i importancia dels serveis i instal-lacions generals de la
uB Campus
Virtual

CRAI-
Bibliotegues

Web/UB

importancia
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VALORACIO  IMPORTANCIA
Valoracid i importancia dels serveis i instal-lacions generals de la
Serveis i activitats uB

. \ o . 2,66 3,46

relacionats amb I'atencid a I'estudiant
UB
Serveis i instal-lacions
2,61 3,46
del centre e
Serveis i instal-lacions 292 354 Servei " ’i
erveis centre
generals de la UB ! ! Serveis UB
Mitjana UB 2I73 3I49 Atencid estudiant
valoracio
£
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5. COMPARACIO RESULTATS 2011, 2012, 2013, 2014, 2015

PARTICIPACIO

2011 2012 2013 2014 2015 R
% Participacié

Respostes 816 3.337 2.284 2.065  2.355 8%
b
Estudiants 6%
- 58019 57.611 56.466  55.496 54.716 6
matriculats
4%
Participacié 1,4% 5,8% 4,0% 37%  43% 2%
0,
Error mostral 3,4% 1,6% 2,0% 21%  1,98% 0%
(95 % nivell conf) 2011 2012 2013 2014 2015
VALORACIO DE LA UB

Per qué estudieu a la UB? (Es podia marcar més d'una opcid)
2011 2012 2013 2014 2015

Es la universitat 60%
on volia cursar 62,7% 60,6% 62,3% 60,8% 64,8%
els estudis 40%
Es una tria
. 20%
determinada
132%  12,6%  13,1%  12,3%  15,6%
per la nota 0%
b

d'accés
Per proximitat 2011 2012 2013 2014 2015

80%

35,3% 33,5% 34,3% 33,9% 34,1%

geografica B Es la universitat on volia cursar els estudis

Pel preu de la B Es una tria determinada per la nota d'accés
o o o o o

matricula 7.5% 7,6% 4.8% 7.0% 6,5% W Per proximitat geografica

M Pel preu de la matricula

Altres motius 13,3% 12,9% 13,4% 13,7% 11,2% .
M Altres motius

12
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Posicié relativa de la UB en termes de prestigi 100%

2011 2012 2013 2014 2015

Es la lider 46,1%  42,7%  44,4%  37,0% 42,8% 50%

Ocupa una

posicié 48,8%  49,8%  485%  54,4%  50,8%

intermédia 0%

Ocupa una de 2011 2012 2013 2014 2015
les darreres 3,7% 5,0% 4,3% 5,3% 3,9% Es la lider

posicions M Ocupa una posicié intermeédia

ns/nc 1,4% 2,5% 2,8% 3,3%  2,5%

Haguéssiu preferit cursar els estudis en una altra 90%

universitat catalana?
2011 2012 2013 2014 2015
30%

Si 19,6% 20,9% 21,8% 19,5% 18,6%
o 0 o0 0 0 o . l l . .

No 77,8%  76,6%  750%  78,5%  80,1%
2011 2012 2013 2014 2015
ns/nc 2,6% 2,5% 3,2% 2,0% 1,3% mSi No

60%
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RESULTATS GLOBALS
SERVEIS | ACTIVITATS RELACIONATS AMB L'ATENCIO A L'ESTUDIANT
O 2011 ®2012 A 2013 2014 3¢ 2015
VAL IMP VAL IMP VAL IMP VAL IMP VAL IMP
Servei d'Atenci6 a I'Estudiant (SAE) 2,57 3,29 2,61 3,25 2,70 3,34 2,73 3,39 2,73 3,38
Programes d'Orientacié Professional 2,63 3,16 2,69 321 267 322 2,70 3,30
Feina UB 2,34 3,20 2,32 3,34 244 3,37 250 331
Programes d'integraci6 2,38 2,76 2,83 3,31 2,27 3,39
Programes de suport als alumnes amb
discapacitat (Programa Fem Via) 2,72 2,48 2,86 3,39 246 336 3,09 3,66 3,02 3,66
Eliminacid de barreres i recursos 2,51 3,47 2,00 3,57
Servei de Beques i Ajuts a I'Estudiant 2,32 3,50 2,20 3,50 2,28 3,51 2,23 3,57 243 3,57
Mobilitat i Programes Internacionals-cent 2,54 3,47 2,48 3,46 265 353 260 351 262 3,49
Mobilitat i Programes Internacionals-centre 2,68 3,51 264 3,54
Mitjana Serveis i activitats
relacionats amb I'atencié a 2,45 3,26 2,52 3,31 249 3,39 2,63 3,46 2,66 3,46
I'estudiant
SAE de suport als amb Servei de Beques i Ajuts
Fem Via
2014 2014 2013 2015
2014 2015 2013 . 20124 9%011
’x 2013 % %012
2011 2015
2012
2011 ’
valoracié valoracio
*
OoMmPI 2014- Ori f | Feina UB
tre
2014 2015-centre ek 2015 X 2015
2013 X 2013 5013 2014
2012 2015 2012 ® 012
011
valoracié valoracié
E E E
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SERVEIS | INSTAL-LACIONS DEL CENTRE

@ 011 Q2012 A 2013 2014 3% 2015

VAL IMP VAL IMP VAL IMP VAL IMP VAL IMP

Secretaria 2,21 3,46 2,42 343 242 3,46 237 328 247 3,49

Procés d'automatricula 2,63 3,50 261 350 252 359 263 356

Atenci6 telefonica 2,31 3,63 2,42 3,61 244 3,62 227 328 238 329

Aules 2,34 3,50 2,40 3,46 2,40 3,49 2,33 357 241 3,557

Laboratoris 2,64 3,47 2,61 349 261 3,59 256 359 264 3,57

Aules d'informatica 2,57 3,42 2,57 3,37 2,51 3,40 2,37 3,48 2,60 3,46

Sales d'estudi 2,36 3,54 2,42 349 246 3,50 2,37 356 252 3,55

Lavabos 2,72 3,47 2,77 345 2,70 3,48 2,48 3,56 2,49 3,55

Bar i serveis de restauraci6 2,07 3,37 2,51 3,27 2,49 3,27 250 335 256 3,35

Altres espais per al consum d'aliments 2,29 3,09 2,35 3,10 2,27 3,21 242 3,23

Accés al centre 2,83 3,36 2,90 345 292 3,38 297 352 293 3,43

Transport intern (Campus Mundet) 2,86 3,22 2,88 325 292 330 308 355 290 327

Dependéncies 2,81 3,30 2,89 3,28 290 3,32 2,74 339 2,79 3,37

Vigilancia i seguretat 2,62 3,10 2,74 306 2,71 3,15 2,72 3,23 2,75 3,23

Punt d'informacié 2,88 3,46 2,99 341 3,02 3,45 3,09 356 3,08 3,54

Circuit de queixes i suggeriments 2,99 3,66 2,29 3,62
Mitjana Serveis i instal-lacions

del centre 2,58 339 264 3,36 2,62 3,38 2,60 3,46 2,61 3,46

Secretaria Aules Laboratoris
2015|5013 (T 2013 2015
2011 ¢ ’vxzou 2011 3,005 223)1121
valoracié valoracig valoracié
15 Gabinet Tecnic del Rectorat
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Aules Informatica

Lavabos Sales d'estudi
2014 | 2015 2014 2014
2015 % Ayout 2015
201349 5012 2013 2011|2012
2012
2011 2013
valoracié valoracié valoracié
g 5 £
Serveis de Bar i Restauracié Accés al centre Transport intern
Campus Mundet
2014
2011 2015 2015 2012 2013
* 3(2012 - 2013 2012‘ 2014
2013 2011 2015
valoracié valoracié valoracié
g 2 £
16 Gabinet Tecnic del Rectorat
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Dependéncies Viligancia i seguretat Punt d'informacié
2011 20152014
g o .
2015 ‘& 2012
2011 © 2012 2012 2013
2011
valoracié valoracis valoracié
£ £ g
Procés d'automatricula bo1a Altres espais consum d'aliments
2015
2013 2012
2014
2012 t’.\x‘ 2015
2013
valoracié valoracié
17 Gabinet Tecnic del Rectorat
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SERVEIS | INSTAL-LACIONS GENERALS DE LA UB

@ 011 Q2012 A 2013 2014 3% 2015
VAL IMP VAL IMP VAL IMP VAL IMP VAL IMP
CRAI-Biblioteca 2,80 3,40 2,83 342 288 3,44 285 3,48 283 3,55
Campus Virtual 3,07 3,63 3,00 364 3,00 3,66 282 368 296 3,70
Web de la UB 2,89 3,43 2,80 3,40 2,80 3,40 2,72 345 2,77 3,48
EIM 2,90 3,54 2,81 3,40 3,00 3,46 3,09 3,57 3,07 3,60
Centre d'Autoaprenentatges de Llengiies 2,64 3,54 3,01 3,47 295 344 291 353 298 351
Esports UB 2,75 3,54 2,89 3,48 297 3,50 3,08 340 292 3,38
Teléfon UB (inclos a la secretaria des del
2014) 2,31 3,63 2,42 3,61 244 3,62
Mitjana Serveis i instal-lacions
generals de la UB 2,77 3,53 282 349 2,86 3,50 2,91 3,52 2,92 3,54
CRAI-Biblioteca Campus Virtual Web de la UB
S015 2015 5013
2013 " 2011 2015
2011 2012 2012 2012 %e 2011
2013
valoracié valoracié
£ £ g
EIM Centre Autoaprenentatge Llengiies Esports UB
2011 2015 2012
1 2015 2
2012 @ A 2013 01, & 87>, 2011 0’( 2013
2013 2015
valoracié valoracié
3 13 £
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® 011

. 2012 A 2013 2014 32015

VAL IMP VAL IMP VAL IMP VAL IMP VAL IMP
serveis jactivtats , 245 326 251 334 249 339 2,63 3,46 2,66 346
relacionats amb 'atencid a I'estudiant
Serves i instal-lacions 258 339 264 336 262 338 260 346 261 3,46
del vostre centre
Serves | instal-lacions 2,77 353 2,82 349 286 350 291 352 292 3,54
generals de la UB
Mitjana UB 2,60 3,39 2,66 3,40 2,66 3,42 2,71 3,48 2,73 3,49
Serveis i activitats relacionats Serveis i instal-lacions
amb I'atencié a I'estudiant del vostre centre
2013 2013 2014 2015
2011 'x o 2011 & 2012
2012 2013
valoracié valoracio
£ £
Serveis i instal-lacions
generals de la UB
2012 2015
2011 g 2014 2p1a 2015
2013 2011 2013
2012

valoracié.

importanci
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I. SERVEIS I ACTIVITATS RELACIONATS AMB L'ATENCIO A
L'ESTUDIANT. RESULTATS PER CENTRES
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Resultats per centres

RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRE
I. SERVEIS | INSTAL-LACIONS RELACIONATS AMB L'ATENCIO A L'ESTUDIANT

PROGRAMES D'ORIENTACIO UNIVERSITARIA FEINA UB

CONEIX ? VALORACIO | IMPORTANCIA CONEIX ? VALORACIO | IMPORTANCIA CONEIX ? VALORACIO | IMPORTANCIA
', T % g : 2
L s 3 2 s < 2 8 £ ) < s 2 <
° ® o " ] o 5 o £ e g9 o 2 ® S
Si | No |Total %si | 8 E | 2 © o 2 2 z Si | No |Total %sSi s €@ T8 o s £ 2 z Si | No | Total —%Si SE, 2 z
§¢8 ¢ | 3 28 S35 £3 B8 EE| 2 §¢ 32 E% ge3 32 kS
= o S 23 c S oS 522 355 3 £2 o of 559 o3I o=
w & 2 [ T < & = [ =T a [SIR:) [®) < JF | & F w e 2 2P| &R
Val \Imp Val \ Imp | Val \Imp Val \ Imp § s B Val [Imp| Val |Imp| Val Imp | Val Imp § S 23 Val Imp § S| 25
BA Belles Arts 30 69 99 30,3 3,07 3,54 3,03 3,50 2,62 3,38 2,72 3,30 2,86 3,43 13 | 86 | 99 | 13,1 |3,00/3,67/3,00/3,33] 3,00 | 3,67 | 3,00 4,00 | 3,00 | 367 |[15| 84 | 99 | 152 | 2,31 3,15 | 2,31 | 3,15
BiD BiblioteconomiaiDocumd 17 36 53 32,1 2,86 3,43 2,77 3,33 2,62 3,17 2,77 3,15 2,75 3,27 6 | 46 | 52 | 11,5 |0,00/2,33/3,00/2,67] 2,55 | 3,00 | 0,00 | 2,00 | 1,39 | 250 |24 | 29 | 53 | 453 | 2,82 3,45 | 2,82 | 345
BIO Biologia 29 108 137 21,2 2,80 3,77 3,04 3,48 2,79 3,05 2,65 3,35 | 2,82 3,41 3 | 133 | 136 | 2,2 2,86/3,57/3,00/3,14 2,78 | 3,33 | 2,80 K 3,40 | 2,86 | 3,36 |29 107 | 136 | 21,3 = 2,50 3,50 | 2,50 | 3,50
DRE Dret 50 131 181 27,6 3,11 3,57 3,18 3,56 2,85 3,33 2,82 3,29 | 2,99 3,44 8 | 172 | 180 | 4,4 |2,36/3,40/ 2,173,000 2,46 K 3,40 2,44 | 3,00 | 2,36 3,20 |67 | 113 | 180 | 37,2 | 252 3,23 | 2,52 | 3,23
Eif  Economia i Empresa 78 166 244 32,0 2,82 3,37 2,76 3,34 2,62 3,23 258 325 | 2,70 3,30 | 22 | 222 | 244 | 9,0 2,63/3,22/12,53 /2,88 2,65 | 3,37 | 2,50 | 2,75 | 2,58 | 3,06 |114 126 | 240 | 475 2,72 337 | 2,72 | 337
EDU Educacié 108 215 323 33,4 2,74 3,39 2,85 3,49 2,39 3,28 2,57 3,33 | 264 3,37 18 | 303 | 321 | 56 3,09/3,36/3,08 3,33 2,93 | 3,31 | 3,00 3,15 | 3,03 | 3,29 |81 239 | 320 | 253 251 3,24 | 2,51 | 3,24
FAR Farmacia 35 80 115 30,4 3,00 3,70 3,09 3,67 2,68 3,40 2,90 3,20 | 2,92 3,49 11 | 104 | 115 | 9,6 2,00/3,67/2,40 3,67 1,80 | 3,33 | 2,00 3,533 | 2,05 | 3,50 |56 59 | 115 | 487 @ 2,72 339 | 2,72 | 3,39
FIL Filologia 85 192 277 30,7 2,86 3,61 2,89 3,57 2,54 3,42 2,50 3,40 | 2,70 3,50 15 | 261 | 276 | 5,4 |1,00/2,00/2,00 3,00 1,00 | 0,00 | 0,00 1,00 | 1,00 | 1,50 |78 196 | 274 | 285 2,31 335 | 2,31 | 335
FLS Filosofia 11 36 47 23,4 2,73 3,67 3,36 3,56 3,09 3,00 3,20 3,33 3,10 3,39 1 | 45 | 46 | 2,2 [2,00]3,00 1,00[0,00] 2,00 | 0,00 | 1,00 | 0,00 | 1,50 | 0,75 |13 34 | 47 | 27,7 | 2,25 2,64 | 2,25 | 264
FIS Fisica 20 51 71 28,2 2,75 3,05 2,80 2,89 2,25 3,05 2,50 2,76 | 2,58 2,94 4 | 67 | 71 | 56 |2,67/3,33/2,43(3,38] 2,43 | 3,50 | 2,67 | 3,00 | 255 | 330 | 25| 45 | 70 | 357 | 2,552 3,25 | 2,52 | 3,25
GiH Geografia i Historia 55 179 234 235 2,75 3,44 2,81 3,50 2,44 3,35 251 337 | 2,63 3,42 22 | 213 | 235 | 9,4 |2,413,27/2,57 3,15 2,07 3,31 | 2,62 3,07 242 320 |66 168 234 | 282 | 2,20 3,29 | 2,20 | 3,29
GEO Geologia 8 13 21 38,1 3,00 3,67 3,67 3,50 2,40 3,20 2,80 3,00 2,97 3,34 5 | 16 | 21 | 23,8 0,00/0,00/0,00/0,00] 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 000 | 000 [12] 9 21 | 57,1 | 244 3,78 | 2,44 | 3,78
INF  Infermeria 23 78 101 22,8 2,96 3,14 3,04 3,33 2,52 3,29 291 3,14 286 3,23 10 | 92 | 102 | 9,8 |2,80[3,75/2,80/3,75| 2,60 | 3,75 | 2,20 | 3,50 | 2,60 | 3,69 |24 | 77 | 101 | 23,8 | 2,58 3,28 | 2,58 | 3,28
MAT Matematiques 5 37 42 11,9 2,80 3,40 3,20 4,00 2,00 3,60 2,80 2,80 | 2,70 3,45 2 | 40 | 42 | 4,8 |3,00/3,002,33/2,00] 3,00 | 3,00 | 2,00 200 258 | 250 |[12] 30 | 42 | 286 | 245 3,10 | 2,45 | 3,10
MED Medicina 23 98 121 190 2,74 3,73 2,83 3,64 2,35 3,55 2,26 3,59 | 2,54 3,63 5 | 114 | 119 | 4,2 4,00/4,00 4,00 4,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00 | 2,00 | 200 |17 103 | 120 | 142 231 3,19 | 2,31 | 3,19
0DO Odontologia 7 32 39 17,9 2,86 3,29 3,00 3,50 2,43 3,17 2,33 3,33 | 2,65 3,32 2 | 37| 39 | 51 |3,00/3,50/3,50/3,50] 3,00 | 3,50 | 3,00 350|313 | 350 | 4| 35 | 39 | 103 | 2,75 4,00 | 2,75 | 4,00
PSI  Psicologia 51 69 120 425 2,75 3,52 2,98 3,44 2,35 3,44 2,73 3,26 2,70 3,42 13 | 107 | 120 | 10,8 3,17/2,86/3,00/ 2,86 3,00 | 3,00 3,00 2,71 | 3,04 | 286 |45 74 | 119 | 378 2,48 3,39 | 2,48 | 3,39
QUI Quimica 26 61 87 29,9 2,87 3,55 2,95 324 2,43 341 2,47 2,84 | 2,68 3,26 4 | 83 | 87 | 46 [3,60/3,33/3,20/3,33] 3,17 | 333 | 300 340 | 324 | 335 |44| 43 | 87 | 506 | 2,36 337 | 236 | 337
UB Mitjana UB 661 1.651 2.312 28,6 2,84 3,48 2,93 3,46 2,53 3,32 3,27 2,63 | 273 3,38 | 164 2.141 2305 7,1 |2,76/3,46/2,66/3,25 2,66 | 3,36 | 2,71 | 3,11 | 2,70 | 3,30 |726 1.571 2.297 31,6 | 2,50 3,31 | 2,50 | 3,31
Nre de respostes recollides < 10
4 4 4
. PR Valoracié mitjana
Valoracié mitjana Valoracié mitjana .
. L. . P .l . . Feina UB
Servei d'Atencié a I'Estudiant Programes d'Orientacié Universitaria
3 3 4 3
2 27 ?
. iy ez 2 nez ot s 82z 58 R N
52388232223 385288353 2538EgETIL582288¢E35 I
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RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRE
I. SERVEIS | INSTAL-LACIONS RELACIONATS AMB L'ATENCIO A L'ESTUDIANT

PROGRAMES DE SUPORT ALS ALUMNES AMB

SERVEI DE ES| TS A L'ESTUDIANT

DISCAPACITAT (PROGRAMA FEM VIA)
CONEIX ? CONEIX ? VALORACIO | IMPORTANCIA
E 2. - T
® = o 8 c 2 g
" 0 " o " . ‘S o (7} o
No | Total | %Si s |8 <3 o Total | %Si 8 g © s o a 2 < | %
s |E2EZ £2: 2  § £3 B2
s 9392 5% 2% = CERRE
2 ElgeE sE | &E
mp S S2S Val |Imp | Val [Imp | Val [Imp | > S 2 s
BA 87 97 10,3 3,22/3,75| 57 98 | 582 | 2,21 3,68 2,00 3,64)239) 363 220 3,65
BiD  Biblioteconomia i Documentacid 48 52 7,7 3,75/4,00| 32 52 61,5 2,84 |3,76255/3,81|282|3,56| 2,74 3,71
BIO 130 134 3,0 3,50 58 136 | 42,6 2,40 | 3,60/ 2,21 3,68 2,60 3,41 2,40 3,56
DRE 173 | 176 1,7 100 179 | 55,9 | 2,46 | 3,55|2,20]3,57]2,63]3,41] 243 3,51
EiE  Economia i Empresa 231 | 241 41 132 242 | 54,5 | 2,45 | 3,48 2,26 3,552,556 3,39 2,42 3,48
EDU 306 | 317 3,5 196 322 | 60,9 | 2,43 3,64 2,20 3,60 2,56)3,56 2,39 3,60
FAR 111 114 2,6 54 113 | 47,8 2,58 |3,482,25|3,56| 2,79 3,46 | 2,54 3,50
FIL 257 | 272 5,5 156 274 | 56,9 | 2,55 | 3,66 2,313,558 2,53|351 246 3,59
FLS a4 | 47 6,4 22 47 | 46,8 | 2,18 | 3,67 2,18 3,71 2,64 3,57 2,33 3,65
FIS 68 71 4,2 39 71 54,9 2,50 |3,64|211 354|265]|3,34| 242 3,51
GiH Geografia i Historia 210 | 229 8,3 128 231 | 554 | 2,41 3,61 2,11 3,58)2,26)3,52| 2,26 3,57
GEO 0 21 21 0 15 21 | 71,4 | 2,67 | 4,00]258]4,00]2,92]391] 2,72 3,97
INF 6 95 | 101 5,9 65 101 | 64,4 | 2,83 |3,61|269]3,69]3,00]358] 284 3,63
MAT 0 42 42 0 15 42 | 357 | 2,53 3,60 2,13)3,672,67 3,60 244 3,62
MED 3 117 | 120 2,5 41 118 | 34,7 | 2,44 |3562,29]3,51]253]3,49] 2,42 3,52
0oDo 0 39 39 0 24 38 | 63,2 | 2,46 |3,73]2,38]3,77]263]3,77] 249 3,76
PSI 5 113 | 118 4,2 53 120 | 44,2 | 2,44 |3,60|2,04]351]253]332] 234 3,48
Qul 5 81 86 5,8 53 86 | 61,6 | 2,54 3,53 2,28)348)2,68 344 2,50 3,48
uB 2173 2277 46 1240 2291 54,1 | 2,48 | 3,612,224 3,60)2,58350| 243 | 3,57
[ Nre de respostes recollides < 10
a4
Valoracié mitjana Valoracié mitjana
Fem Via Servei de Beques i Ajuts
3
| 2
| I ]
gggggéggggggzgggggg X @OQ@Q%@Q‘(@“Q\"«»"Q@@%&Oé‘@yoooq‘o‘&\&
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Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015
Resultats per centres

RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRE
I. SERVEIS | INSTAL-LACIONS RELACIONATS AMB L'ATENCIO A L'ESTUDIANT

OFICINA DE MOBILITAT | PROGRAMES INTERNACIONA|
SERVEI CENTRAL PAVELLO ROSA

OFICINA DE MOBILITAT | PROGRAMES INTERNACION

CENTR

CONEIX ? VALORACIO | IMPORTANCIA CONEIX ? VALORACIO | IMPORTANCIA
-1 = K- =
CENTRE Ewo 2 H Ewo @ £
s% o 2 g ° 8 : g 3
si No | Total | %Si S E % g 8 © g E si No | Total | %Si 8 E % 2 3 ] g E
55 I §- § E g% E: 223 If § B 2Z k%
Sne 2= £ 2 S g e e s @ 25 = 2 SZ 8¢
Val Imp | Val Imp | Val Imp | Val Imp § s s s Val Imp | Val Imp | Val Imp | Val Imp § S 25
BA  Belles Arts 16 83 99 | 16,2 | 2,43 | 3,80 | 2,46 | 3,82 | 2,46 | 3,82 | 2,15 | 3,64 2,38 3,77 8 67 75 | 10,7 | 2,10 | 3,69 | 2,22 | 3,73 | 2,56 | 3,53 | 2,28 | 3,50 | 2,29 | 3,61
BiD Biblioteconomia i Documentacio 6 46 52 | 11,5 | 2,00 | 3,75 | 2,00 | 3,75 | 2,25 | 3,75 | 2,25 | 3,75 2,13 3,75 17 58 75 | 22,7 | 2,89 | 3,63 | 2,89 | 3,63 | 3,00 | 3,63 | 2,67 | 3,63 | 2,86 | 3,63
BIO Biologia 16 | 119 | 135 | 11,9 | 2,85 | 3,44 | 3,00 | 3,44 | 3,17 | 3,56 | 2,92 | 3,44 2,98 3,47 9 29 38 | 23,7 | 313 | 3,76 | 2,79 | 3,61 | 3,38 | 3,45 | 2,81 | 3,50 | 3,03 | 3,58
DRE Dret 23 | 152 | 175 | 13,1 | 2,45 | 3,52 | 2,24 | 3,38 | 2,50 | 3,38 | 2,41 | 3,25 2,40 3,38 48 84 | 132 | 36,4 | 2,31 | 3,23 | 2,13 | 3,08 | 2,63 | 3,25 | 2,31 | 3,15 | 2,35 | 3,18
EiE  Economia i Empresa 42 | 201 | 243 | 17,3 | 2,69 | 3,59 | 2,64 | 3,50 | 2,87 | 3,38 | 2,63 | 3,18 2,71 3,41 57 | 178 | 235 | 24,3 | 2,84 | 3,43 | 2,65 | 3,33 | 3,02 | 3,45 | 2,87 | 3,21 | 2,85 | 3,36
EDU Educaci6 38 | 280 | 318 | 11,9 | 2,66 | 3,56 | 2,53 | 3,55 | 2,94 | 3,44 | 2,50 | 3,28 2,66 3,46 26 | 163 | 189 | 13,8 | 2,93 | 3,67 | 2,68 | 3,53 | 3,24 | 3,60 | 2,60 | 3,44 | 2,87 | 3,56
FAR Farmacia 13 | 101 | 114 | 11,4 | 2,38 | 3,62 | 2,15 | 3,75 | 2,54 | 3,38 | 2,17 | 3,62 2,31 3,59 19 | 100 | 119 | 16,0 | 2,00 | 3,55 | 2,08 | 3,73 | 2,25 | 3,64 | 2,08 | 3,09 | 2,10 | 3,50
FIL  Filologia 25 | 247 | 272 | 9,2 | 3,14 | 3,65 | 2,86 | 3,75 | 3,14 | 3,50 | 2,55 | 3,45 2,92 3,59 30 | 134 | 164 | 18,3 | 2,97 | 3,71 | 2,48 | 3,64 | 3,16 | 3,61 | 2,10 | 3,61 | 2,68 | 3,64
FLS Filosofia 4 43 47 | 85 | 3,00 | 400 | 3,50 | 3,75 | 3,75 | 3,50 | 3,50 | 3,50 3,44 3,69 3 30 33 | 9,1 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,00
FIS  Fisica 6 65 71 | 85 | 2,67 | 4,00 | 2,50 | 4,00 | 2,83 | 3,50 | 1,83 | 3,50 2,46 3,75 13 68 81 | 16,0 | 2,50 | 3,60 | 2,50 | 3,70 | 2,60 | 3,30 | 2,30 | 3,30 | 2,48 | 3,48
GiH Geografia i Historia 35 | 197 | 232 | 151 | 2,52 | 3,17 | 2,25 | 3,24 | 2,75 | 3,34 | 2,16 | 3,24 2,42 3,25 29 | 142 | 171 | 17,0 | 2,47 | 3,60 | 2,41 | 3,64 | 2,91 | 3,60 | 2,31 | 3,44 | 2,52 | 3,57
GEO Geologia 7 14 21 | 33,3 | 2,25 3,67 | 2,50 | 4,00 | 2,75 | 3,33 | 2,67 | 2,50 2,54 3,38 31 | 154 | 185 | 16,8 | 2,80 | 4,00 | 2,80 | 3,75 | 3,20 | 4,00 | 3,00 | 3,50 | 2,95 | 3,81
INF  Infermeria 8 92 | 100 | 80 | 3,13 | 3,63 | 3,13 | 3,57 | 3,13 | 3,57 | 2,75 | 3,57 3,03 3,58 2 20 22 | 91 | 220 3,89 | 2,22 3,88 | 2,60 | 3,56 2,30 | 3,89 | 2,33 | 3,80
MAT Matematiques 2 39 41 | 4,9 | 3,00 | 3,00 2,00 | 2,00 2,00 200 3,00 | 3,00 2,50 2,50 5 32 37 | 13,5 | 2,80 | 3,50 | 2,20 | 2,75 | 3,20 | 3,25 | 2,00 | 2,50 | 2,55 | 3,00
MED Medicina 18 | 100 | 118 | 153 | 2,71 | 3,88 | 2,59 | 3,69 | 3,13 | 3,63 | 2,53 | 3,63 2,74 3,70 12 92 | 104 | 11,5 | 2,56 | 3,69 | 2,50 | 3,81 | 3,20 | 3,56 | 2,50 | 3,50 | 2,69 | 3,64
0DO Odontologia 6 33 39 | 154 | 2,83 | 3,60 | 2,83 | 3,80 | 2,83 | 3,60 | 2,33 | 3,00 2,71 3,50 3 40 43 | 70 | 1,67 | 3,60 | 1,00 | 3,60 | 1,83 | 3,60 | 1,17 | 3,60 | 1,42 | 3,60
PSI  Psicologia 8 112 | 120 | 6,7 | 2,38 | 3,71 | 2,25 | 3,57 | 2,63 | 3,43 | 2,50 | 3,29 2,44 3,50 22 | 108 | 130 | 16,9 | 2,50 | 4,00 | 2,38 | 3,80 | 3,00 | 4,00 2,00 | 3,60 | 2,47 | 3,85
QUI Quimica 4 82 86 | 47 | 2,25 | 3,67 | 2,00 | 367 | 2,25 | 333 | 1,75 | 3,67 2,06 3,58 10 95 | 105 | 9,5 | 3,00 | 3,00 | 3,00 | 400 | 400 | 400 | 200 | 3,00 | 3,00 | 350
UB  Mitjana UB 277 2.006 2.283 12,1 | 2,65 3,58 | 2,54 | 3,56 2,84 3,46 | 2,45 | 3,36 2,62 3,49 9 63 72 12,5 2,66 | 3,62 | 2,48 | 3,57 | 2,97 | 3,54 2,45 | 3,42 | 2,64 3,54
[ Nre de respostes recollides < 10
4 4
Valoracié mitjana loracié mitjana
Oficina de Mobilitat i Programes Internacionals-Servei Central Oficina de Mobilita]i Programes Internacionals-centre
3
2
1 4
BA BiD BIO DRE Eif EDU FAR FIL FLS FIS GiH GEO INF MATMEDODO PSI QUI UB BA BID BIO DRE EiE EDU FAR FIL FLS FIS GiH GEO INF MATMEDODO PSI QuUI UB
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Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015
Resultats per centres

RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRES
1l. SERVEIS | INSTAL-LACIONS DEL CENTRE

SECRETARIA AULES LABORATORIS
VALORACIO | IMPORTANCIA VALORACIO | IMPORTANCIA VALORACIO | IMPORTANCIA
3 E - 3 £ - 2. -
CENTRE i E g L, F | ef e % |3 £ 33z 38 3z o E | % £ 3§ 3 o §
gt £2¢ Ssg€s| £3  z: sSg§z £3 5% §sfs| i3 58 @ £% E 9g fs
W ‘© g s & g ® 23 I =3 © © 2 @ 35 2 S @ 3 8 3 © O 2 @ S 8 -
< & (= - I T ® < 3 RN > ™ 4 B a £ [ x B S5 22 > ™ ] g = o 95 953
val | Imp | Val | Imp | Val | Imp | val | imp | val | Imp S S S S| val Imp Val [Imp | Vval Imp Val [Imp | val | Imp | SS SS|val|Imp val [ Imp val | imp | val [Imp S =S
BA Belles Arts 2,40 | 3,71 | 2,65 | 3,61 | 2,20 | 3,52 | 2,46 | 3,68 | 2,27 | 3,49 | 2,40 360 1,87 3,70 | 192 | 3,68 | 1,63 | 3,68 1,68 | 3,76 | 2,02 | 3,79 | 1,82 ‘ 3,72 | 2,13 | 3,67 | 1,97 | 3,71 | 2,00 | 3,72 | 1,87 | 3,79 | 1,99 3,72
BiD |Biblioteconomia i Documentacio| 2,75 | 3,67 | 2,83 | 3,49 | 2,50 | 3,47 | 2,85 | 3,49 268 | 3,20 | 2,72 | 3,46 2,38 3,61 251|351 232|353 228 357 241|366 238 358|180 | 363 1,70 3,63 | 1,70 3,63 190 | 3,63 | 1,78 3,63
BIO |Biologia 2,52 | 362 264 | 348 | 2,38 | 3,37 | 255 | 3,62 | 247 | 3,24 | 251 | 3,47 291 | 3,58 | 3,04 | 3,50 2,66 | 3,44 280 | 354 |29 3,70 | 286 355|296 | 367 | 2,79 | 3,52 | 291 3,73 280 | 3,79 | 2,87 3,68
DRE |Dret 2,45 | 3,70 2,71 | 3,59 | 2,46 | 3,48 | 2,63 | 361 | 2,36 | 3,49 | 2,52 | 358 | 2,42 | 3,63 | 2,54 3,61 | 2,20 3,62 | 2,38 | 3,62 | 2,70 3,72 | 2,45 3,64 | 2,71 | 3,17 | 2,77 | 3,11 | 2,62 | 3,11 | 2,77 | 3,11 | 2,72 3,13
EiE  |Economia i Empresa 2,53 | 358 256 | 344 | 251 | 3,35 | 2,74 | 3,60 | 2,47 | 3,23 | 2,56 3,44 | 2,16 | 3,60 | 2,57 | 3,45 | 1,87 3,58 | 2,03 | 358 | 2,47 | 3,67 | 2,22 3,58 | 2,52 | 3,17 | 236 | 3,17 | 2,41 3,17 H 2,36 | 3,23 | 2,41 3,19
EDU |Educacié 2,44 | 362 268 | 3,56 | 2,14 | 350 | 2,54 | 3,60 | 2,22 | 3,36 | 2,40 | 3,53 | 2,12 | 3,54 | 2,17 | 3,56 | 1,87 | 3,55 | 2,09 | 3,57 | 2,38 | 3,71 | 2,13 3,59 | 2,64 | 3,55 | 2,41 | 3,63 | 2,54 | 3,64 | 2,56 | 3,66 | 2,54 3,62
FAR |Farmacia 2,58 | 365 286 | 358 | 234 | 3,42 | 2,74 | 355 | 2,65 | 3,09 | 2,63 | 3,46 2,61 | 3,49 | 2,65 | 3,43 | 2,24 | 350 | 2,64 | 3550 | 2,77 | 3,56 | 2,58 3,50 | 3,07 | 3,72 | 3,03 | 3,73 | 3,06 3,75 283 | 3,75 | 3,00 3,74
FIL  |Filologia 2,43 | 364 240 | 3,53 | 2,28 | 348 | 2,73 | 3,58 | 2,28 | 3,32 | 2,43 | 351 | 2,41 | 3,59 | 2,53 | 3,50 | 2,03 | 3,54 | 2,27 | 3,54 | 2,65 3,63 | 2,38 356 | 252 | 3,25 | 2550 3,14 | 2,34 | 3,25 | 2,29 | 3,25 | 241 3,22
FLS |Filosofia 285 | 363 335 | 363 | 241 | 3,36 | 3,00 | 340 | 2,81 | 3,18 | 2,88 3,44 | 2,76 | 3,69 | 293 | 3,60 | 2,63 3,45 | 2,59 | 3,45 | 3,00 3,67 2,78 3,57 | 2,75 | 3,75 | 250 | 3,75 | 2,75 3,75 2,50 | 3,75 | 2,63 3,75
FIS  |Fisica 2,19 | 364 219 | 3,36 | 1,96 | 3,48 | 2,10 | 3,65 | 2,49 | 3,01 | 2,18 | 3,43 | 2,54 | 3,41 | 2,74 | 3,27 | 237 | 3,32 | 2,41 | 3,48 | 2,62 | 356 | 254 341 | 2,73 | 3,63 | 2,84 | 339 | 2,66 | 3,60 | 2,53 | 3,63 | 2,69 3,56
GiH |Geografia i Historia 2,28 | 3,65 | 229 | 357 | 231 | 3,34 | 2,31 | 3,50 | 2,18 | 3,28 | 2,27 | 3,47 | 2,40 | 3,51 | 2,36 | 3,46 | 2,19 | 3,48 | 2,34 | 351 | 2,52 | 3,62 | 236 3,51 | 255 | 3,37 | 2,38 | 3,44 | 2,53 | 3,45 248 | 3,44 | 2,49 3,43
GEO |Geologia 2,81 | 400 295 | 3,79 | 243 | 358 | 2,74 | 3,59 | 2,75 | 3,56 | 2,74 | 3,70 | 2,63 | 3,53 | 2,68 3,61 268 | 3,67 2,78 383|322 383 280 369|293 336 | 233 357 260 | 393 | 267 | 393|263 3,70
INF  |Infermeria 2,69 | 356 2,78 | 357 | 249 | 3,53 | 2,89 | 3,70 | 2,61 | 3,40 | 2,70 | 3,55 | 2,72 | 3,52 | 2,77 | 3,58 | 2,56 | 3,55 | 2,71 | 3,58 | 2,96 | 3,67 | 2,75 3,58 | 3,07 | 3,44 | 2,83 | 3,52 | 2,97 | 3,52 269 | 3,50 | 2,89 3,50
MAT |Matematiques 2,41 | 361 2,78 | 3,36 | 1,88 | 339 | 2,54 | 3,44 | 2,16 | 3,15 | 2,35 | 3,39 | 2,68 | 3,68 | 2,51 | 3,43 | 259 | 3,47 | 2,71 | 3,45 | 2,76 A 355 | 2,65 352 | 264 | 3,68 | 2,44 | 350 | 2,52 | 3,68 | 2,64 | 3,73 | 2,56 3,65
MED |Medicina 2,11 | 361 253 | 354 | 236 | 3,45 | 2,73 | 3553 | 234 | 3,22 | 2,41 | 3,47 284 | 3551|281 | 3,45 259 341 273|348 | 291 362 2,77 3,49 | 3,00 | 354 | 2,79 | 3,51 | 298 | 3,63 284 | 3,60 | 2,90 3,57
ODO |Odontologia 2,26 | 3,74 | 2,36 | 3,65 | 2,05 | 3,62 | 264 | 3,74 | 2,19 | 3,65 | 2,30 | 3,68 | 2,74 | 3,56 | 2,74 | 3,53 | 2,49 | 3,59 | 2,46 | 3,65 | 2,49 368 | 2,58 360 | 249 3,60 | 240 357 231 363 | 214 | 3,70 | 2,33 3,63
PSI  |psicologia 241 | 364 | 2,67 | 3,48 | 2,31 | 3,43 | 2,75 | 3,47 | 2,37 | 330 | 2,50 | 3,46 | 2,18 | 3,57 | 2,39 | 3,55 | 1,89 | 3,65 | 2,08 3,61 2,55 376 2,22 3,63 | 2,66 339 | 2,41 | 3,38 | 2,51 | 3,47 | 2,58 | 353 2,54 344
QUI |Quimica 2,63 | 363 289 | 3,48 | 206 | 343 | 290 | 3,36 | 2,74 | 3,00 | 2,64 | 3,38 | 2,81 | 3,47 | 295 3,49 | 253|344 | 267 349 2,72 362 | 2,74 350 2,72 | 3,59 | 2,82 356 243 | 3,69 | 2,54 | 3,72 | 2,63 3,64
UB |Mitjana UB 245 | 364 261 | 3,53 | 230 344 263 | 356 238 | 3,29 247 3,49 242 356 253|351 217 3,53 234 3,5 261 367 241 357|273 354 261 | 351 264 | 361 | 257 | 3,63 264 3,57
Nre de respostes recollides < 10
4 4 4
Valoracié mitjana Valoracié mitjana Valoracié mitjana
Secretaria Aules Laboratoris
3 3 3
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Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015
Resultats per centres

RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRES
1l. SERVEIS | INSTAL-LACIONS DEL CENTRE

AULES D'INFORMATICA SALES D'ESTUDIS LAVABOS
VALORACIO | IMPORTANCIA VALORACIO | IMPORTANCIA VALORACIO | IMPORTANCIA
8 a 8 a2 ®® a2 .

CENTRE ° 2 33 o 3 38 £ 3 58 o 3
§t_v _.g §£ g 8< a§< §£ = g §'§ 8< ﬂE( %:'.‘ 2 -g§ . 8< ﬂE(
38 ] = 3 g g2 k2| 3% 5 £2.% 22 k2| EE & £ES 1 £ k2
> ™ ] g £ 5 9SS 92 g £ i 8s= 935/ 9Z% [} i Z2 3 u S: |22
val | Imp | Val | Imp | val [ Imp | val | imp S S/ SS|val imp | val  imp| val [ Imp SS|SS|val Imp| val | Imp Val [Imp Val Imp $SS SS
BA Belles Arts 2,58 | 3,47 | 2,46 | 347 | 251 | 3,57 | 2,54 | 357 | 252 | 352 | 198 | 3,52 195 | 357 | 186 | 3,65 | 1,93 358 | 1,90 | 3,57 | 2,20 | 3,72 2,19 | 3,46 | 2,02 | 3,47 2,08 3,56
BiD Biblioteconomia i Documentacié 2,62 | 357 | 252 | 350 | 252 | 357 | 261 | 355|257 | 355|209 345 230 3,50 | 200 359 | 213 351|265 | 357 | 29 | 367 290 343 273 341 2,80 3,52
BIO Biologia 2,84 | 3,46 281 | 342 | 2,72 | 3,51 | 2,78 | 3553 | 2,79 | 3,48 | 3,01 | 3,51 289 | 363 | 268 | 3,67 | 286 3,60 | 3,03 | 3,53 | 3,05 368 309 | 341 295 343 3,03 3,51
DRE  |Dret 2,62 | 343 | 238 | 3,46 | 251 | 352 | 2,64 | 3,51 | 2,54 | 3,48 | 2,56 | 3,58 | 2,50 | 3,66 | 2,30 | 3,66 | 245 3,64 | 266 | 359 | 2,76 | 3,69 | 2,86 3,44 | 2,70 @ 345 2,75 3,54
EiE Economia i Empresa 2,67 | 3,48 263 | 340 | 251 | 3,51 264 | 354 | 261 | 3,48 | 2,84 | 3,42 263 | 348 | 2,38 | 3,52 | 261 348 | 2,23 | 3,63 | 2,19 | 3,70 | 2,48 | 3,46 | 2,34 | 3,46 2,31 3,56
EDU  |Educacié 2,34 | 338 | 2,11 | 3,39 | 2,29 | 343 | 2,25 | 3,47 | 2,24 | 3,42 | 2,47 | 345 269 | 3,53 | 2,34 | 356 | 250 3,51 | 211 | 3,59 | 2,10 | 3,68 | 2,32 | 3,50 | 2,22 3,49 2,19 3,57
FAR Farmacia 285339 253 | 346 | 2,84 | 3,42 | 2,80 | 3,39 | 2,76 | 3,42 | 2,88 | 3,50 2,70 | 359 | 250 | 3,63 | 2,69 3,57 | 3,00 | 3,56 | 292 | 3,68 297 | 343 | 293 | 347 2,95 3,53
FIL Filologia 2,78 | 3,46 | 253 | 3,48 | 2,77 | 3,46 | 2,74 | 3,42 | 2,70 | 3,45 | 2,58 | 3,49 | 2,63 | 3,58 | 2,27 | 362 | 249 35 | 2,30 | 3,61 | 2,24 | 3,70 2,30 | 3,58 | 2,38 | 3,50 2,30 3,59
FLS Filosofia 2,86 3,54 | 293 | 350 | 286 | 361 293 | 356 | 29 | 355|262 3,52 255 | 362 | 248 3,67 255 3,60| 2,78 | 3,68 | 2,50 | 3,73 | 3,07 | 335 | 2,83 | 3,46 2,79 3,56
FIS Fisica 2,37 | 347 | 263 | 3,23 | 2,13 | 358 | 2,33 | 3,50 | 237 | 3,45 | 2,35 | 347 | 294 | 3,52 | 245 | 356 | 2,58 3,551 | 2,67 | 3,58 | 2,79 | 3,69 § 3,04 | 3,41 | 2,77 3,46 2,82 3,54
GiH Geografia i Historia 2,49 | 3,38 | 2,38 | 337 | 236 | 3,40 | 2,41 | 342 | 241 | 339 | 247 | 3,35 268 | 342 | 230 | 3,50 | 2,48 342 243 | 3,54 | 2,32 | 3,63 252 | 339 | 259 | 341 2,46 3,49
GEO |Geologia 2,71 | 353 | 2,29 | 3,63 | 241 | 394 | 2,29 | 3,88 | 243 | 3,74 | 2,24 | 3,65 | 259 | 3,76 | 2,41 | 3,76 | 2,41 3,73 | 3,00 | 3,50 | 2,94 | 3,67 2,78 | 3,56 | 2,78 | 3,50 2,88 3,56
INF Infermeria 3,01 349 293 | 351 | 3,01 | 3,53 | 3,01 | 354 | 299 | 352|291 347 286 | 359 | 256 360 | 2,78 355|272 | 355 280 3,71 263 | 352 | 280 | 3,49 2,73 3,57
MAT  |Matematiques 2,73 | 365 | 2,49 | 3,41 | 258 | 357 | 2,76 | 3,51 | 2,64 | 353 | 2,36 | 3,37 | 2,82 | 3,46 | 2,46 | 3,43 | 2,55 3,42 | 259 | 3,47 | 2,80 | 3,63 | 2,10 | 3,53 | 2,60 3,29 2,52 3,48
MED | Medicina 3,02 | 343 289 | 343 | 296 | 3,47 | 295 | 3,47 | 296 | 3,45 | 2,79 | 3,63 257 | 364 | 238 | 3,75 | 2,58 367 | 251 | 3,60 | 2,41 3,68 254 | 354 | 264 | 3,45 2,53 3,57
ODO |Odontologia 2,82 | 341 | 2,79 | 3,41 | 291 | 345 | 2,82 | 3,45 | 2,84 | 3,43 | 2,58 | 358 | 2,61 | 3,64 | 2,37 | 3,72 | 2,52 3,64 | 243 | 365 | 2,35 | 3,68 | 2,73 | 3,55 | 249 361 2,50 3,62
PSI Psicologia 2,68 | 3,41 254 | 346 | 265 | 3,55 | 265 | 3,50 | 2,63 | 3,48 | 2,40 | 3,49 256 | 358 | 2,25 | 3,62 | 240 356 | 196 | 3,65 | 1,96 | 3,76 @ 2,21 | 3,46 | 2,16 | 3,47 2,07 3,58
Qul Quimica 2,85 | 339 2,74 | 3,29 | 2,64 | 3,46 | 2,68 | 3,46 | 2,73 | 3,40 | 2,46 | 3,47 | 2,73 | 3,54 | 2,31 | 368 | 250 3,557 | 287 | 3,48 | 2,82 | 3,61 293 | 332 | 2,84 346 2,86 3,47
uB Mitjana UB 2,67 | 344 | 2,53 | 3,42 | 259 349 262 | 3,49 | 2,60 | 3,46 | 2,58 | 3,48 2,64 3,56 | 235 3,60 | 2,52 | 355 | 2,44 | 3,58 2,43 3,68 2,57 | 3,47 | 2,51 | 3,46 2,49 3,55

Nre de respostes recollides < 10
4 4 4
Valoracié mitjana Valoracié mitjana Valoracié mitjana
Aules d'informatica Sales d'estudi Lavabos
3 3 3
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RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRES
1l. SERVEIS | INSTAL-LACIONS DEL CENTRE

Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015

BAR | SERVEIS DE RESTAURACIO
VALORACIO | IMPORTANCIA

ALTRES ESPAIS CONSUM D'ALIMENTS
VALORACIO | IMPORTANCIA

ACCES AL CENTRE
VALORACIO | IMPORTANCIA

- g £y 58 3 2 g £, H

CENTRE e, b f: . 0§ ERusielze 25 o 8| ¢ § 583 o §
£8, £5°73 i £ 33 Szl8fgz8E238 =35 93 2z| =g 2% Z2EE 95 &g
SEE St B £g T8 Sz kz2[2E2Efs5888 s5& 22 k2| 5% § 2 §35 22 k2
683 &¢%a &€& G2 |92 93888 ESEESD 8§ |9f2 98| £1 £ & ~ES5 93 983
val | Imp | Val | Imp | Val | Imp  val | imp | S S SS|val imp|  val imp| val imp S$S|SS|val Imp val mp val Imp £S5 =SS
BA Belles Arts 1,79 | 3,17 | 2,18 | 3,05 | 1,53 | 3,64 | 2,17 | 3,27 | 1,92 | 3,28 | 2,13 | 3553 | 237 | 2,89 | 2,13 | 3,39 | 2,21 | 3,27 | 3,23 | 3,78 | 2,45 | 3,32 2,84 | 3,55
BiD Biblioteconomia i Documentacié 1,08 | 3,45 1,17 | 348 1,19 | 3,55 | 1,20 | 352 | 1,16 | 3,50 | 2,43 | 355 | 2,38 | 3,07 | 2,26 | 3,33 | 2,35 | 3,32 | 365 | 3,74 | 2,51 3,25 3,08 | 3,50
BIO |Biologia 258 | 336 | 2,87 | 313 | 1,85 | 3,71 | 300 | 331 | 258 | 338 | 269 | 347 | 283 | 297 | 2,79 | 320 | 2,77 | 3,21 | 3,58 | 3,81 | 2,90 | 3,33 324 | 3,57
DRE  |Dret 2,72 | 338 | 2,82 | 3,34 | 241 | 356 | 2,70 | 3,40 | 2,66 | 3,42 | 2,32 | 3,39 | 2,66 | 3,17 | 257 | 3,36 | 252 | 3,31 | 3,33 | 3,74 | 2,62 | 3,52 2,97 | 3,63
EiE Economia i Empresa 2,76 | 3,14 | 2,95 | 3,07 | 2,24 | 3,49 | 3,01 | 3,21 | 2,74 | 3,23 | 2,41 | 3,32 2,67 | 2,81 | 2,49 | 3,23 | 2,52 | 3,12 | 3,44 | 3,72 | 2,44 | 3,36 | 2,85 | 3,04 | 291 | 3,37
EDU  |Educacié 2,80 | 326 292 | 3,22 | 2,18 | 358 | 293 | 3,38 | 2,71 | 3,36 | 2,21 | 3,35 | 251 | 2,98 | 2,39 | 323 | 237 | 3,19 | 3,11 | 3,71 | 2,66 | 3,47 2,89 | 3,59
FAR Farmacia 2,88 | 3,33 | 306 | 327 | 200 | 3,70 | 3,23 | 3,37 | 2,79 | 3,42 | 2,71 | 3,62 | 2,85 | 299 | 2,82 3,38 | 280 | 3,33 | 295 | 3,70 | 2,65 | 3,42 2,80 | 3,56
FIL Filologia 2,18 | 3,34 | 2,52 | 3,23 | 2,07 | 358 | 2,13 | 3,40 | 2,23 | 339 | 1,64 | 355 | 257 | 3,03 | 217 3,39 213 | 3,32 | 3,61 382 | 236 | 3,13 2,98 | 3,47
FLS Filosofia 263 343 | 285 | 326 | 2,20 | 3,71 | 290 | 3,40 | 2,64 | 345 | 2,06 K 3,61 235 | 252 246 | 3,29 | 2,29 | 3,14 | 3,46 | 3,88 | 2,38 | 2,79 2,92 | 3,33
FIS Fisica 2,9 | 3,13 3,15 | 2,89 | 255 | 352 | 3,18 | 3,16 | 294 | 3,17 | 1,88 | 3,45 | 2,53 | 2,50 | 2,38 | 3,15 | 2,26 | 3,03 | 3,55 | 3,85 | 2,63 | 3,07 3,09 | 3,46
GiH Geografia i Historia 2,60 3,16 | 2,77 | 3,11 | 2,18 | 3,41 | 2,70 | 3,24 | 2,56 | 3,23 | 2,06 | 3,32 2,31 | 2,80 | 2,27 | 3,24 | 2,22 | 3,12 | 3,47 | 3,72 | 2,20 | 2,96 2,83 | 3,34
GEO |Geologia 124 | 3,71 | 1,29 | 347 1,29 | 3,82 | 1,53 | 3,71 | 1,34 | 3,68 | 2,39 | 3,44 | 2,41 | 3,22 | 256 | 3,33 | 2,45 | 3,33 | 358 | 3,89 | 2,25 3,13 2,91 | 3,51
INF Infermeria 245 3,45 282 | 336 | 2,26 | 3,65 | 2,64 | 3,42 | 254 | 347 | 290 3,52 2,79 | 325 287 | 3,38 | 2,85 | 3,39 | 3,42 | 3,78 | 2,81 | 3,44 3,12 | 3,61
MAT  |Matematiques 2,17 | 3,44 | 2,69 | 3,22 | 2,06 | 356 | 2,47 | 3,38 | 235 | 3,40 | 2,33 | 3,44 | 266 | 2,79 245 3,15 2,48 | 3,13 | 3,63 | 3,72 | 2,28 | 2,81 2,95 | 3,27
MED | Medicina 2,79 | 3,39 | 29 | 3,23 | 2,20 | 3,65 | 3,15 | 3,36 | 2,78 | 3,41 | 2,50 3,50 2,72 | 295 258 | 3,32 | 2,60 | 3,26 | 3,55 | 3,78 | 2,57 | 3,10 3,06 | 3,44
ODO |Odontologia 2,34 | 355 263 | 348 | 1,82 | 3,73 | 2,22 | 3,64 | 2,25 | 360 | 255 | 3553 | 261 | 3,18 261 3,38 259 | 3,36 | 3,11 | 3,88 | 2,78 | 3,74 2,94 | 381
PSI Psicologia 2,71 | 3,30 | 2,89 | 309 | 2,25 | 3,45 | 293 | 3,28 | 2,69 | 3,28 | 1,73 | 3,50 2,550 | 2,84 | 2,17 | 3,33 | 2,13 | 3,22 | 3,11 | 3,74 | 2,62 | 3,19 2,97 | 3,65 | 2,90 | 3,53
QUI  |Quimica 2,93 | 334 3,06 | 3,16 | 2,76 | 3,46 | 3,20 | 3,28 | 2,99 | 331 | 1,84 | 3,54 | 2,63 | 282 243 | 324 230 | 3,20 | 3,50 | 3,71 | 2,65 | 3,17 3,07 | 3,44
uB Mitjana UB 2,57 | 330 | 2,78 | 3,19 | 2,15 | 3,57 | 2,74 | 3,34 | 2,56 | 3,35 | 2,22 | 3,45 2,58 | 294 | 2,44 3,29 | 2,42 | 3,23 | 3,38 | 3,76 | 2,54 | 3,27 2,90 | 3,27 | 2,94 | 3,43

Nre de respostes recollides < 10
4 4 4
Valoracié mitjana Valoracié mitjana Valoracié mitjana
Bar de Serveis i Restauracié Altres espais consum d'aliments Accés al centre
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Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015
Resultats per centres

RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRES
1l. SERVEIS | INSTAL-LACIONS DEL CENTRE

DEPENDENCIES VIGILANCIA | PUNT D'INFORMACIO CIRCUIT DE QUEIXES, SUGGERIMENTS | DUBTES
VALORACIO | IMPORTANCIA VALORACIO | CONEIX ? VALORACIO | IMPORTANCIA CONEIX ? VALORACIO | IMPORTANCIA
°g g
CENTRE ‘E E E 2 § [} s B Q § " . :g :§ ® Q § " . 2 § 3 s 2 §
B —; S S g2 g 'g : ﬂsi S g2 g Si No | Total % Si .,E = £ g 2 § g2 g Si No | Total % Si g Ién [ g2 g
55 2 £ k% e 2% k% €83 sf £33 § = £ 23| k3
G & i} 9;2; (C] @ 9;2; a6 £ 2 F o 9;2; ) - £ 9;2;
val [ imp val ([ Imp ([ $S|SS|val mp|<S SS val [ imp val [ Imp [ $S SS val [ Imp val [ Imp | £S5 SS
BA Belles Arts 2,42 | 3,26 | 2,52 | 3,35 | 247 331|203 326 203 326]| 50 46 96 521 | 2,75 | 3,66 | 2,85 3,60 280 3,63 10 87 97 10,3 | 1,80 3,78 | 240 | 3,78 | 2,10 | 3,78
BiD Biblioteconomia i Documentaci| 2,95 | 3,50 | 3,05 § 3,48 | 3,00 | 3,49 | 2,33 | 3,33 | 2,33 | 3,33 31 21 52 59,6 3,38 | 3,54 | 3,52 | 3,46 | 3,45 | 3,50 14 38 52 26,9 2,40 | 3,70 | 2,55 | 3,70 | 2,47 | 3,70
BIO Biologia 2,81 | 3,19 | 3,12 | 3,24 | 297 321 3,00 | 3,21 | 3,00 321]| 95 40 | 135 | 70,4 | 2,97 350 290 3,49 | 293 | 350 | 10 | 122 @ 132 7,6 2,88 | 3,38 | 3,00 3,50 | 2,94 3,44
DRE Dret 2,85 | 337 | 3,09 | 346 297 | 3,41 | 262 | 331 | 2,62 | 3,31 96 79 175 54,9 2,94 | 360 | 3,02 357 | 298 | 3,59 19 156 175 10,9 1,93 | 3,71 | 2,07 | 3,57 | 2,00 | 3,64
EiE Economia i Empresa 2,86 333 281 | 343 | 2,84 338|273 3,15 273 | 3,15| 129 # 103 | 232 | 556 | 303 | 3,45 | 2,94 350 298 348 | 14 | 218 | 232 6,0 2,14 | 3,69 | 2,36 | 3,62 | 2,25 3,65
EDU Educacié 2,62 | 3,46 | 2,56 | 3,52 | 2,59 | 3,49 | 2,71 | 3,10 | 2,71 | 3,10 | 161 154 315 51,1 306 | 3,63 3,12 3,64 3,09 | 3,63 18 294 312 58 1,94 | 3,54 | 2,00 | 3,54 | 1,97 | 3,54
FAR Farmacia 2,99 | 3,33 | 3,14 | 3,37 | 3,06 335|291 3,32 291 332 32 79 | 111 | 288 | 3,26 | 3,61 | 3,23 358 | 3,25 3,60 2 110 | 112 1,8 2,50 | 3,50 | 2,50 | 3,50 | 2,50 @ 3,50
FIL Filologia 2,61 | 3,30 | 2,87 | 3,45 | 2,74 | 3,38 | 2,89 | 3,29 | 2,89 | 3,29 | 164 106 270 60,7 3,29 | 362 | 3,32 | 3,54 | 331 | 3,58 8 264 272 2,9 2,83 | 3,71 | 2,50 | 3,71 | 2,67 | 3,71
FLS Filosofia 3,00 3,23 | 2,97 | 3,26 | 299 | 324 | 295 291 | 295 | 291 | 22 24 46 47,8 | 3,05 | 3,58 | 3,18 @ 3,47 | 3,11 3,53 2 44 46 43 1,00 | 4,00 1,00 3,50 | 1,00 | 3,75
FIS Fisica 2,86 | 3,13 | 2,97 | 3,25 | 291 | 3,19 | 2,98 | 3,05 | 2,98 | 3,05 47 23 70 67,1 3,21 | 361 | 3,23 | 3,50 | 3,22 | 3,55 5 66 71 7,0 2,20 | 3,60 | 2,20 | 3,40 2,20 | 3,50
GiH Geografia i Historia 2,73 | 330 | 2,63 | 3,38 | 268 334 | 266 329 266 | 329 | 138 94 | 232 | 595 | 292 | 346 | 3,01 3,46 297 346 | 18 | 210 | 228 7,9 2,31 | 3,55 | 2,25 | 3,45 | 2,28 | 3,50
GEO Geologia 2,71 | 3,00 | 2,93 | 3,50 | 2,82 | 3,25 | 2,76 | 3,44 | 2,76 | 3,44 11 8 19 57,9 2,78 | 3,13 | 2,78 | 3,00 | 2,78 | 3,06 2 17 19 10,5 3,00 3,00 | 3,00 3,00 3,00 3,00
INF Infermeria 2,94 | 3,41 | 2,93 | 3,44 | 294 343 | 263 | 3,45 2,63  345]| 46 56 | 102 | 451 | 3,16 | 3,59 | 3,32 362 324 360 7 93 | 100 7,0 2,00 3,80 1,63 | 3,60 | 1,81 @ 3,70
MAT Matematiques 2,76 | 3,06 3,08 | 3,26 | 292 | 3,16 | 3,13 | 3,06 | 3,13 | 3,06 34 6 40 85,0 3,09 | 339 | 3,21 3,39 | 3,15 | 3,39 1 40 41 24 3,00 3,00 | 3,00 0,00 3,00 1,50
MED Medicina 2,58 | 3,34 | 2,95 | 3,41 | 2,76 338|279 3,16 | 2,79 | 3,16 | 49 71 | 120 | 40,8 | 3,13 | 3,57 | 3,15 3,60 | 3,14 | 3,58 7 110 | 117 6,0 3,00 3,75 2,83 | 375 | 292 375
oDO Odontologia 2,67 | 3,44 | 2,78 | 3,41 | 2,72 | 3,42 | 2,58 | 3,57 | 2,58 | 3,57 10 27 37 27,0 2,60 | 3,38 | 2,50 | 3,50 2,555 | 3,44 2 36 96 2,1 2,50 0,00 | 3,00 0,00 2,75 0,00
PSI Psicologia 2,80 | 3,36 | 2,60 | 3,44 | 2,70 | 3,40 | 2,84 | 3,25 | 2,84 | 325]| 35 85 | 120 | 29,2 | 2,94 | 3,77 | 2,97 K 3,68 | 296 3,73 5 116 | 121 41 2,00 | 3,50 | 2,20 | 3,75 | 2,10 @ 3,63
Qul Quimica 2,95 | 3,28 | 3,14 | 3,35 | 3,04 | 3,31 | 2,88 | 3,30 | 2,88 | 3,30 73 13 86 84,9 3,12 | 3,48 | 3,14 | 3,48 | 3,13 | 3,48 3 83 86 3,5 3,33 | 367 | 3,00 4,00 3,17 | 3,83
uB Mitjana UB 2,75 | 3,33 | 2,84 | 341 | 2,79 3,37 | 2,75 | 3,23 | 2,75 | 3,23 | 1.223 1.035 2.258 54,20/ 3,06 | 3,55 | 3,10 3,54 | 3,08 3,54 147 2.104 2309 63,4 2,26 | 3,63 | 2,32 3,61 229 | 3,62
Nre de respostes recollides < 10
4 4 . 4
Valoracié mitjana Valoracié mitjana V3|°"3'Ci° mitjana Valoracié mitjana
Dependéncies Vigilancia i Seguretat Punt d'Informaci6 Circuit de queixes, suggeriments i dubtes
3 S N 3 4+— | % % 8 8 % B B R E 3 — —
JpJIEEEEEEEEEEENEREH;HIEHEISENEIEEGNG i I EEEEER NN I EE SE S EESEEEEEEEEEESE 2 +t- - — - — - — — - — = — -
' s5g8gu3gzaeggezegess ! <pnouwuseayuIoLroopsSa ! <(‘o‘oluJIU_-v‘D‘nc‘dlﬂlw‘x‘o'u'i—‘o‘olﬁlf;m‘
s fEpEIrTTrbg=5¢8°+3 FLLFEL I OCTERLIFESL OS¢ mEEEGBEEdEGbJZ%ES&gD CEesFfEREITTEEEE3850°
28 Gabinet Tecnic del Rectorat

Marg 2016



29

Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015
Resultats per centres

ITI. SERVEIS I INSTAL-LACIONS GENERALS DE LA UB. RESULTATS
PER CENTRES

Gabinet Tecnic del Rectorat
Marg 2015



RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRES

11l. SERVEIS | INSTAL-LACIONS GENERALS

Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015

CRAI-BIBLIOTECA CRAI-BIBLIOTECA

SOU USUARI / USUARIA? VALORACIO | IMPORTANCIA
2:g g ,E% .'E .'E o T 'E'_:"i-: :;Twaﬁ T"‘J'g <
K = 8 © o N ‘% < ‘S . =
CENTRE s |no|rem| ws || PIBUOTECADE | §_ | | § BEELfE|S£F §_ 3B - HIT R IR TR PEP
REFERENCIA 242 3 3 a3 5 22E 2% (223 8- Lo g 2a®s 535z Ez3= cd 2 =2
54 | & s SE= - 888 A% 48388 SE5 B483 E5§58%3 85 93F oF
Val | Imp | Val ‘Imp Val ‘Imp Val ‘Im Imp | Val ‘Imp Val |Imp Val Imp Val Imp Val Imp| Val |[Imp|Val |Imp| Val |Imp § S s
BA Belles Arts 74 23 97 76,3 Belles Arts 29 357 2,8 36 27 35 27 3,7 36 26 3,7 263367 242 (367 211 [354 2,82 3,65 2,61 3,29 2,78/3,60 2,95 |3,70/2,66| 3,60
BiD Biblioteconomia i Documenta 43 9| 52 82,7 Biblioteconomia 2,86| 3,57 |2,70|3,46| 2,68/ 3,30 2,07 3,53 3,47/2,47/3,50| 2,36 (3,68 2,71 3,56 1,85 |3,51 3,02 |[3,51| 2,68 |3,38/3,00/3,40| 2,78 |3,61/2,61 3,50
BIO Biologia 115 19 134 85,8 Biologia 3,22| 3,62 |3,14|3,65| 3,18/ 3,35/ 2,90 3,69 3,51/2,74/3,63| 2,62 |3,72 3,09 |[3,76] 2,92 (3,62 3,14 [3,36| 2,84 |3,29/3,19|3,32| 3,17 |3,59/2,98 3,55
DRE Dret 140 37 177 79,1 Dret 2,93| 3,74 |2,87|3,64|2,57| 3,48/ 2,48/ 3,70 3,53/2,35/3,57 2,64 |3,78 2,50 3,80 245 (358 299 3,60 2,89 3,39 3,20 3,56 3,18 |3,73/2,73| 3,62
EiE Economia i Empresa 152 82| 234 65,0 Economia i Empresa 2,97| 3,48 3,08 |3,44/2,91|3,42|2,61|3,58 3,26/2,34/3,58| 2,63 |3,63 2,74 |3,66| 2,38 (339 286 3,36 2,65 3,03 288 3,38 3,13 |3,56/2,75 3,44
EDU Educacié 268 52 320 83,8 Campus de Mundet 3,10| 3,62 |3,10|3,56|2,96| 3,48/ 2,91 3,68 3,54/2,65/3,59| 2,65 (3,69 2,72 |3,72| 2,55 (3,53 3,06 |[3,57| 2,78 |3,25/3,05/3,51| 3,12 |3,71/2,84 3,57
FAR Farmacia 87 23| 110 79,1 Farmacia 3,00 3,58 [2,98/3,58/3,02/3,40 3 3,43/2,62/3,53| 2,70 |3,70| 3,16 3,64 2,552 3,38 3,00 [3,41] 2,86 3,20 3,03 3,34 3,33 3,58/ 2,89 3,50
FIL Filologia 210 63 273 76,9 Lletres 3,23| 3,66 |3,05|3,64|3,01|3,53/2,87|3,71 3,53/2,71/3,60| 2,87 |3,67| 2,85 3,72 2,24 3,48 3,10 |[3,63| 2,82 3,28 3,23/3,59 3,22 3,71/2,89 3,60
FLS Filosofia 41 5| 46 89,1 Filosofia, Geografia i Histori| 3,10 | 3,64 |2,97|3,58/2,97|3,49/2,693,63 3,49/2,37/3,59 2,40 |3,67| 2,78 3,76/ 251 (341 3,00 (3,61 2,85 [3,24/3,06/3,47| 3,21 |3,79/2,80, 3,57
FIS Fisica 58 13 711 81,7 Fisica i Quimica 3,13| 3,56 |3,07|3,50|3,05| 3,33/ 2,84/3,70 3,34/2,65 /3,46 2,65 (3,58 2,82 (3,73 226 (330 2,99 [3,39] 2,73 3,01 3,20 3,36 3,18 3,73/2,85 3,46
GiH Geografia i Historia 213 18 231 92,2 Filosofia, Geografia i Histori| 3,10 | 3,64 |2,97|3,58/2,97|3,49/2,693,63 3,49/2,37/3,59 2,40 |367| 2,78 3,76/ 251 (341 3,00 (3,61 2,85 [3,24/3,06/3,47| 3,21 |3,79/2,80, 3,57
GEO  |Geologia 16 19 84,2 Geologia 3,36| 3,71 (3,21|3,57|2,64|3,43/2,43/3,79 3,79/2,64/3,71 2,50 |3,86| 3,57 (3,71 2,62 (3,79| 3,50 [3,43| 3,15 3,14/3,50 3,27 3,71 |3,713,01| 3,61
INF Infermeria 92 9 | 101 91,1 Campus Ciéncies de la Salut| 3,15 | 3,68 |3,15|3,55|3,14|3,41|2,76| 3,67 3,53/2,66/3,59| 2,67 3,69 2,87 (3,70 2,74 (3,54 2,86 3,56/ 2,87 3,24/3,07 3,54 3,18 3,64/2,90 3,57
MAT  |Matematiques 27 15| 42 64,3 Matematiques 3,16| 3,63 |3,11|3,41|2,89|3,18|3,11| 3,47 3,13/3,06/3,19| 3,06 3,25 2,83 (3,61 200 (341 3,18 |[3,47| 2,69 [3,07/3,00/3,33| 3,22 |3,53/2,94 3,36
MED |Medicina 103 18 121 85,1 Medicina 2,95| 3,57 |2,75|3,50|2,74| 3,45/ 2,37 3,68 3,58/2,44/3,62| 2,40 |3,73 296 (3,62 244 (361 2,82 (3,40 2,75 [3,09/2,93|3,34| 3,19 3,58/2,71 3,52
ODO | Odontologia 36 3] 39 92,3 Campus Ciéncies de la Salut| 3,15 | 3,68 |3,15|3,55|3,14|3,41|2,76| 3,67 3,53/2,66/3,59| 2,67 3,69 2,87 [3,70| 2,74 (3,54 2,86 |3,56| 2,87 3,24/ 3,07 3,54 3,18 3,64/2,90 3,57
PSI Psicologia 108 12| 120 90,0 Campus de Mundet 3,10| 3,62 |3,10|3,56|2,96| 3,48/ 2,91 3,68 3,54/2,65/3,59| 2,65 3,69 2,72 |3,72| 2,55 (3,53 3,06 |[3,57| 2,78 |3,25/3,05/3,51| 3,12 |3,71/2,84 3,57
Qul Quimica 68 19 87 78,2 Fisica i Quimica 3,13| 3,56 |3,07|3,50|3,05| 3,33/ 2,84/3,70 3,34/2,65 /3,46 2,65 (3,58 2,82 (3,73 226 (330 2,99 [3,39] 2,73 3,01 3,20 3,36 3,18 3,73/2,85 3,46
uB Mitjana UB 1851 |423| 2274 81,4 Mitjana CRAI 3,08 3,61 |3,02|3,56|2,95|3,44|2,75 3,67 3,502,57 3,58 2,62 367/ 2,81 (3,71 2,49 3,48 3,00 (3,54 2,79 3,23 3,07 3,46 3,16 3,68 2,83 3,55
Nre de respostes recollides < 10
! Valoracié mitjana
5 CRAI-Biblioteca
>/ SN BN BN BN BN BN BN B BN BN BN B B B BN BN B B B
£ 5 3 E 3 5 2 %z 3 8 & 8 2% s s 3
5 £ 3 g © g% 5d g (SR @
3 g g 3 =8 3 E g -
g s 2 2 E E S
o o
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RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRES

11l. SERVEIS | INSTAL-LACIONS GENERALS

Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015

Resultats per centres

CAMPUS VIRT! WEB UB ESCOLA D'DIOMES MODERNS
VALORACIO | IMPORTANCIA VALORACIO | IMPORTANCIA S%‘;S;ﬁak?'/ VALORACIO | IMPORTANCIA
©n i 3 -1 - ]
° g -k g & 0 § e ‘;‘E, 33 g . s 5 3 3 Y s
CENTRE B 52 £ B8EE g 2| 8§28 | 833 | B2 8. 12| s | we|vew|wsi| Es B2 32 ig 5 8. 3.
S 2 £ 3 o E $2£8 122 2 S22 s 23 84 5 Sz &= S s R S3w £ 8 'g_g Sz £z
S 5% o3 2Es gf o3| S5 S=8 $85 g9g|gd S &£ zed S=2 S5 o2 9%
val  Imp | Val | Imp Val Imp Val [ Imp $S SS| val [ Imp | val Imp | val [ mp S S Val | Imp Val | Imp | Val Imp  Val [ Imp | Val Imp |[SS|SS
BA |Belles Arts 2,28 | 367 | 247 | 364 | 219 | 365 | 235 | 368 | 232 | 366 | 2,30 | 349 232 | 3,58 | 247 | 357 2,36 | 3,55 5 91 9 | 52 | 2,60 | 4,00 | 3,20 | 3,75 | 2,60 | 4,00 | 2,60 | 4,00 | 2,20 | 4,00 | 2,64 | 3,95
BiD |Biblioteconomia i Documer| 2,92 | 3,78 | 3,25 | 3,74 | 3,10 | 3,72 | 3,08 | 3,72 | 3,09 | 3,74 | 2,69 | 3,47 | 2,84 | 356 | 2,80 | 3,44 2,78 | 3,49 2 49 51| 39 | 300 350 | 300 | 350 | 3,50 | 3,50 | 3,00 | 400 | 2,50 | 3,50 | 3,00 | 3,60
BIO |Biologia 304 | 365 | 338 | 3,70 | 3,22 | 368 | 3,16 | 365 | 3,20 | 367 | 2,66 | 342 266 | 3,43 289 | 344 2,74 | 3,43 14 121 | 135 | 104 | 3,21 | 3,80 | 3,00 | 3,70 | 3,08 | 3,60 | 3,42 | 3,70 | 3,08 | 3,90 | 3,16 | 3,74
DRE |Dret 299 | 3,74 | 315 | 3,73 | 288 | 3,78 | 295 | 3,70 | 299 | 3,74 | 2,86 | 354 2,79 | 3,57 | 299 | 3,59 2,88 | 3,57 15 154 | 169 | 89 | 3,00 | 3,60 | 3,27 | 3,30 | 2,92 | 3,56 | 3,00 | 3,60 | 2,58 | 3,80 | 2,93 | 3,57
EiE |Economia i Empresa 305 | 3,70 | 3,25 | 3,77 | 297 | 3,75 | 297 | 369 | 3,06 | 3,73 | 2,86 | 3,48 | 289 | 3,49 | 295 | 3,52 2,90 | 3,50 23 207 | 230 | 10,0 | 3,14 | 3,63 | 3,15 | 3,40 | 3,19 | 3,56 | 3,24 | 3,69 | 2,76 | 3,60 | 3,10 | 3,58
EDU |Educacié 287 | 3,70 | 3,13 | 3,72 | 293 | 3,74 | 292 | 3,72 | 296 | 3,72 | 2,78 | 3,48 | 2,75 | 3,49 | 2,88 | 3,52 2,80 | 3,50 18 296 | 314 | 57 | 2,89 | 3,64 | 2,94 | 3,50 | 3,24 | 3,71 | 3,24 | 3,79 | 3,19 | 3,92 | 3,10 | 3,71
FAR |Farmacia 306 | 3,72 | 332 | 3,73 | 3,05 | 3,74 | 3,06 | 3,70 | 3,13 | 3,72 | 2,98 | 3,42 286 | 3,42 3,03 | 344 2,96 | 3,42 14 97 | 111 | 12,6 | 3,21 | 3,58 | 3,00 | 3,50 | 3,00 3,50 | 3,21 | 3,67 | 3,00 3,75 | 3,09 | 3,60
FIL |Filologia 301 | 367 | 323 | 368 | 298 | 369 | 3,04 | 364 | 3,07 | 367 | 2,72 | 3,47 | 2,71 | 3,49 | 2,87 | 3,50 2,76 | 3,48 18 249 | 267 | 6,7 | 3,19 | 3,76 | 3,15 | 3,59 | 3,05 | 3,59 | 3,16 | 3,53 | 2,74 | 3,71 | 3,06 | 3,64
FLS |Filosofia 2,81 | 350 | 2,80 | 347 | 256 | 363 | 280 | 363 | 2,74 | 356 | 2,64 | 335 | 260 | 3,35 | 262 | 3,53 2,62 | 3,41 2 44 | 46 | 43 | 3,00 | 3,50 | 3,00 | 3,50 | 3,50 | 2,50 | 3,50 | 3,00 2,50 | 3,50 | 3,10 | 3,20
FIS |Fisica 261 | 3,70 | 3,04 | 367 | 284 | 3,72 | 284 | 359 | 2,83 | 367 | 2,65 | 3,33 2,72 | 3,44 | 2,80 | 3,49 2,73 | 3,42 5 63 68 | 74 | 325 325|325 325 | 275|325 | 3,25 325 | 2,75 | 3,25 | 3,05 | 3,25
GiH |Geografia i Historia 2,78 | 367 | 295 | 3,72 | 256 | 365 | 269 | 362 | 2,74 | 366 | 253 | 3,47 | 250 | 3,45 2,72 | 348 2,58 | 3,46 17 209 | 226 | 7,5 | 3,06 | 3,60 | 3,24 | 3,47 | 3,24 | 3,60 | 3,24 | 3,60 | 2,82 | 3,60 | 3,12 | 3,57
GEO |Geologia 3,00 | 3,79 | 3,40 | 393 | 3,07 | 38 | 3,21 | 386 | 3,17 | 386 | 295 | 359 3,00 3,76 | 3,00 | 3,76 298 | 3,71 1 18 19 | 53 | 3,00 | 4,00 3,00 | 4,00 3,00 | 4,00 3,00 | 400 000 | 4,00 240 | 4,00
INF | Infermeria 303 | 3,73 | 338 | 3,77 | 3,10 | 3,73 | 3,08 | 3,76 | 3,15 | 3,75 | 2,95 | 3551 | 293 | 3,55 | 3,07 | 3,55 2,98 | 3,54 5 9 | 99 | 51 | 333 380 3,8 380 3,17 3,80 3,50 3,80 3,17 § 3,80 | 3,40 | 3,80
MAT Matematiques 266 | 363 | 298 | 347 | 2,71 | 361 | 285 | 3,43 | 2,80 | 354 | 2,29 | 336 | 233 | 3,32 | 240 | 3,30 2,34 | 3,33 6 35 | 41 | 146 | 3,00 3,80 | 3,50 3,60 | 3,33 | 3,60 3,17 | 3,60 3,00 3,60 3,20 | 3,64
MED Medicina 294 | 369 | 3,10 | 3,72 | 296 | 3,69 | 3,04 | 369 | 3,01 | 3,70 | 2,65 | 345 264 | 3,47 | 2,84 | 352 2,71 | 3,48 9 107 | 116 | 7,8 | 3,10 | 3,71 | 3,20 | 3,43 | 2,80 | 3,25 | 2,70 | 3,71 | 2,50 | 3,71 | 2,86 | 3,56
0DO) Odontologia 268 | 361 | 2,74 | 361 | 2,13 | 358 | 2,29 | 358 | 2,46 | 3,60 | 2,74 | 3,23 2,71 | 3,30 | 2,82 | 3,27 2,75 | 3,27 3 35 38 | 79 | 3,00 3,00 | 3,00 300 3,33/ 3,00 3,00/ 300 300|300 307 | 300
PSI | Psicologia 299 | 369 | 3,16 | 3,76 | 291 | 3,77 | 297 | 3,76 | 3,01 | 3,74 | 2,86 | 341 | 2,71 | 3,43 | 283 | 341 2,82 | 3,42 6 114 | 120 | 5,0 | 3,20 | 4,00 | 3,40 | 3,50 | 3,00 | 3,50 | 3,00 | 4,00 3,20 | 4,00 | 3,16 | 3,80
QUI |Quimica 3,00 | 363 | 3,21 | 3,74 | 305 | 368 | 3,12 | 367 | 3,09 | 368 | 2,72 | 334 | 285 | 3,47 | 301 | 351 2,86 | 3,44 11 74 | 85 | 129 3,20 | 3,36 | 3,20 | 3,36 | 3,00 3,27 | 3,27 | 3,45 3,00 345 3,13 | 3,38
UB | Mitjana UB 291 369 3,14 3,71 288 | 3,71 293 | 3,68 296 | 3,70 | 2,73 K 3,45 2,71 3,48 | 2,86 | 3,50 2,77 | 3,48 174 |2057|2231| 7,8 | 3,10 | 3,64 | 3,16 | 3,49 | 3,08 | 3,53 | 3,16 | 3,64 | 2,86 | 3,69 | 3,11 | 3,56
Nre de respostes recollides < 10
4 2 4
Valoracié mitjana Valoracié mitjana Valoracié mitjana
Campus Virtual Web UB EIM
s+—8 B - = R E - B 3 34— -
pJiE E EN EN EN BN En & G W= I &N Im &m I = = W = jpl i S S S S S S S S S EEEESEEESR 2t
1 1 1 P " " - .
58883 FzeeFgrzggEgs sgegusgrenezgrzegzzs geggsEgEs?esgerzggrss
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Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB 2015

Resultats per centres

CENTRE D'AUTOAPRENENTATGE DE LLENGUES ESPORTS

SOU USUARI / USUARIA? VALORACIO | IMPORTANCIA Souusﬂzl;ak?' / VALORACIO | IMPORTANCIA
» v 2 2 ]
CENTRE si| No | Total %S| S8 58 % 5 o B ‘§ 2 8 ;,, 9§ S « & «|Si| No|Total| %si 85 £ 2 HE 5 28 | o g 5 |2 <
S22 %E 53 2 E 3= 5 S o £z £z S 2 2 2 23 © S8 8 £ 2 FEAR R
2v3g 58 8% 5 g E Es £ £d g3 9% S| 85 | & &3 & | a3 | £8 & oF 9%
val | Imp Val | Imp | val | Imp | val | mp SS S Val [Imp | Val |Imp| Val [Imp| Val |Imp| Val Imp| Val Imp| Val Imp| Val Imp £ S|3S S
BA Belles Arts 4 92 96 42 | 240 | 3,00 | 300 | 333 | 260 | 333 | 267 | 3,00 | 220 367 | 250 | 250 | 256 | 3,14 2| 94 | 9% 2,1 3,00/0,00/3,00/0,00|3,50/0,00| 3,50 |0,00|3,50 0,00|3,00/ 0,00 3,50 0,00/2,50/0,00/ 3,19 | 0,00
BiD Biblioteconomia i Documer] 2 48 50 40 0,00 | 000 | 000 000 | 400 | 400 | 000 | 0,00 | 300 | 350 | 000 000 | 1,17 | 1,25 | 2 | 49 51 3,9 12,50/3,00/3,00|3,00|3,003,00| 2,50 |3,00|2,50 3,00|3,00/3,00 3,00 3,00 3,003,00 2,81 3,00
BIO Biologia 4 130 134 30 | 360 | 350 3,50 | 3,75 | 3,25 3,75 | 3,00 | 400 3,33 | 300 350 | 400 | 336 367 |9 | 123|132 | 68 |2,88/3,60/3,00 3,60 3,43|3,60| 3,14 3,40 3,00|3,40/3,17 3,60 3,11|3,60/3,00 3,60 3,09 | 3,55
DRE Dret 6 162 168 3,6 | 333 3,00 | 367 | 3,00 3,40 | 333 | 367 | 3,00 333 | 300 | 367 300 351|306 |6 | 162|168 3,6 (3,17 3,60 3,00/ 3,50|2,75/3,50 2,75 |3,50|2,75/3,50 2,80|3,60/2,80 3,40/2,60 3,80 2,83 | 3,55
EiE Economia i Empresa 6 225 231 26 | 2,71 3,40 | 3,29 | 3,20 | 3,00 | 3,60 | 2,83 3,40 | 2,67 | 3,60 | 2,67 | 360 | 2,86 | 3,47 (20| 212 | 232 | 8,6 (2,67 3,64/3,13/3,29/3,19/3,47 3,31 |2,86|2,40/3,71 3,35 3,71/2,94|3,27|3,11|3,73| 3,01 | 3,46
EDU  Educacié 7 308 315 22 | 3,17 | 325 320 | 325 | 3,29 | 3,80 | 2,75 3,50 | 3,25 | 3,50 | 2,33 | 3,50 | 3,00 | 347 | 1 | 314 | 315 ,3 13,00/0,00/3,00 0,00/ 3,00 0,00 4,00 0,000,00 0,00 3,00 0,00/3,00 0,00 2,00 0,00 263 | 000
FAR Farmacia 1 110 111 2 3,00 | 3,50 | 3,50 | 3,50 | 3,50 | 4,00 | 4,00 | 4,00 | 400 | 400 | 4,00 | 400 367 | 3,8 (6 | 106 | 112 | 54 |2,33/3,60 2,00 3,60|2,83/3,60 3,17 |3,40|2,00/3,60 2,83 3,40/2,50 3,20/3,00 3,80 2,58 | 3,53
FIL Filologia 26 243 269 97 | 3,00 | 343 | 335 3,43 | 3,25 345 | 2,87 | 3,48 | 2,83 | 340 3,05 | 3,18 | 306 | 3,39 | 3 | 266 | 269 | 1,1 |3,00/3,33|3,33|3,503,50|3,50| 3,50 |3,50 3,33|3,33/3,50 3,50 2,33|3,67|3,67|3,67 3,27 | 3,50
FLS Filosofia 1 45 46 2,2 | 2,00 | 400 @ 3,00 4,00 1,00 | 4,00 | 1,00 | 4,00 | 1,00 4,00 1,00 | 4,00 | 1,50 | 4,00 46 | 46 ,0 10,00|0,00/0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00/0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,000,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00
FIS Fisica 3 65 68 44 | 350 | 3,00 | 350 | 3,50 | 4,00 | 400 | 4,00 | 3,50 | 400 4,00 | 4,00 | 400 38 | 367 6| 64 | 70 8,6 [3,203,40/2,75/3,00|3,25/3,50 3,00 |2,75|2,75|3,75 3,00/ 2,75/ 3,00 3,40/ 3,00/3,80| 2,99 | 3,29
GiH Geografia i Historia 12 212 224 54 | 280 | 357 29 | 357 | 267 | 3,75 | 2556 | 3,57 | 3,00 | 3,57 | 2,56 | 3,63 | 2,75 | 361 | 6 | 220 | 226 | 2,7 |2,503,20/2,17|3,00/2,00 3,20| 1,80 |3,00/2,67 3,20|2,83/3,20 3,00/ 3,40/2,83/3,00/ 2,48 | 3,15
GEO  |Geologia 2 17 19 10,5 3,00 | 3,00 | 3,00 | 3,00 4,00 400 | 1,00 | 4,00 | 3,00 4,00 | 200 | 3,00 | 2,67 | 3,50 19 19 ,0 10,00{0,00/0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00/0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,000,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00
INF Infermeria 3 96 99 30 | 3,50 | 400 @ 4,00 | 4,00 | 400 4,00 | 3,00 | 4,00 | 3,00 | 4,00 | 3,00 | 400 | 3,42 | 4,00 100 | 100 ,0 10,00{0,00/0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00/0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,000,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00
MAT  |Matematiques 40 40 0 0,00 | 0,00 | 000 0,00 | 0,00 | 000 | 000 0,00 | 000 000 000 | 000 000/ 000 71| 40 | 41 2,4 3,004,00/3,00 4,00 4,00 3,00| 3,00 2,00 3,00 3,00|3,00 3,00 4,00 4,00/3,00 4,00 3,25 3,38
MED  |Medicina 6 110 116 52 | 250 | 360 2,80 | 3,75 | 2,60 | 4,00 | 225 3,75 | 3,00 | 3,75 | 3,00 | 3,80 | 269 | 3,78 [ 3 | 112 | 115 | 2,6 (3,00/2,50|2,33/2,50|3,00/2,50 2,67 |2,50|2,67|2,50 3,00 2,50|3,00/2,50/2,67 2,50 2,79 | 2,50
ODO | Odontologia 38 38 0 0,00 | 0,00 | 000 000 | 0,00 | 000 | 000 | 0,00 | 000 000 | 000 000 000/ 000]| 1| 37 38 2,6 4,00 4,00/4,00 4,00 4,00 4,00| 4,00 4,00 4,00 4,00|4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
PSI Psicologia 1 117 118 8 3,00 | 0,00 | 2,00 | 0,00 | 2,00 | 000 | 200 | 0,00 | 200 000 | 200 | 000 217 | 000 [ 3 | 117 | 120 | 2,5 (3,00 3,33/3,00 3,67|3,33/3,33| 2,33 |1,67|2,33/3,00 2,67 3,00/3,00 3,67|3,67/3,67| 2,92 | 3,17
Qul Quimica 4 82 86 47 | 3,00 | 3,67 | 3,25 3,67 | 3,25 3,67 | 3,33 3,50 | 2,75 | 367 | 3,33 | 350 | 3,15 | 3,61 | 6 | 81 87 6,9 2,80/3,60/3,00/3,00|3,203,40| 3,00 | 2,80/ 2,60 3,40|2,80/3,20 3,00 3,80/3,20/3,80| 2,95 | 3,38
uB Mitjana UB 88 2140 2228 39 294 | 345 | 3,23 | 3,47 | 3,09 | 363 | 2,82 | 3,53 | 292 354 | 290 346 298 3,51 (75|2162| 2237 3,4 |2,82|3,49 2,84 3,31|3,08 3,42 3,00 2,98|2,63 3,45 3,05 3,38/2,96| 3,41 3,01 3,62 2,92 | 3,38
Nre de respostes recollides < 10
4 4
Valoracié mitjana Valoracié mitjana
CAL Esports
3+ — ] —— — 34+ —— 4
21— 55— 1 2+ - - - - - - - —
1 1
s g g g t 3 gz 2 2 £ 5 g t z 8§ ¢ 3 2 3 s g8 3 g ¢ 2 5 gt 2z g gz 3 s
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RESULTATS DE L'ENQUESTA ALS ESTUDIANTS SOBRE SERVEIS | INSTAL-LACIONS DE LA UB. EDICIO 2015. RESULTATS PER CENTRES
11l. SERVEIS | INSTAL-LACIONS GENERALS

ASSOCIACIO D'ESTUDIANTS
CONEIXEU L'EXISTENCIA DE
CONEIXEU? SOU MEMBRES LOCALS DESTINATS A CONEIXEU 1 LES FUNCIONS QUE TE?
ASSOCIACIO D'ESTUDIANTS?
CENTRE Si No Total | %Si Si No Total | % Si Si No Total | % Si Si No Total | %Si Si No Total % Si
BA Belles Arts 16 80 96 16,67 2 17 19 | 10,53 5 14 19 |26,32 25 71 96 26,04 17 9 26 65,38
BiD Biblioteconomia i Documentacié 5 46 51 9,80 2 3 5 | 40,00 2 3 5 40,00 30 21 51 58,82 17 13 30 56,67
BIO Biologia 41 93 134 30,60 9 32 41 | 21,95 25 16 41 |60,98 40 94 134 | 29,85 24 15 39 61,54
DRE  |Dret 43 126 169 25,44 8 33 41 | 19,51 20 20 40 |50,00 63 107 170 | 37,06 38 25 63 60,32
EiE Economia i Empresa 40 191 231 17,32 7 30 37 | 18,92 23 12 35 |65,71 58 173 231 | 2511 29 30 59 49,15
EDU |Educacié 50 266 316 |15,82 8 41 49 | 16,33 19 28 47 140,43 135 178 313 | 43,13 79 56 135 58,52
FAR  |Farmacia 25 87 112 22,32 25 25 | 0,00 7 18 25 |28,00 37 75 112 | 33,04 23 14 37 62,16
FIL Filologia 53 217 270 19,63 7 50 57 |12,28 13 43 56 |23,21 72 198 270 | 26,67 37 38 75 49,33
FLS Filosofia 18 29 47 38,30 4 13 17 | 23,53 11 6 17 64,71 23 24 47 48,94 12 12 24 50,00
FIS Fisica 29 39 68 42,65 5 23 28 | 17,86 20 7 27 |74,07 29 39 68 42,65 12 17 29 41,38
GiH Geografia i Historia 74 155 229 32,31 8 71 79 |10,13 40 35 75 |53,33 85 143 228 | 37,28 57 29 86 66,28
GEO |Geologia 18 19 5,26 1 HiHH 1 1 0,00 7 12 19 36,84 5 2 7 71,43
INF Infermeria 7 93 100 7,00 2 6 8 | 25,00 5 2 7 71,43 41 59 100 | 41,00 23 18 41 56,10
MAT  |Matematiques 7 33 40 17,50 2 5 28,57 2 5 7 28,57 19 21 40 | 47,50 12 6 18 66,67
MED |Medicina 46 72 118 38,98 14 32 46 | 30,43 23 22 45 |51,11 32 86 118 | 27,12 20 13 33 60,61
ODO | Odontologia 11 27 38 28,95 2 8 10 | 20,00 3 6 9 33,33 22 16 38 57,89 12 10 22 54,55
PSI  |psicologia 23 97 120 19,17 2 21 23 | 8,70 8 15 23 34,78 41 80 121 |33,88| 22 19 41 53,66
QUI  |Quimica 15 70 85 17,65 5 10 15 | 33,33 8 6 14 |57,14 37 48 85 | 43,53 25 12 37 67,57
uB Mitjana UB 504 1739 2243 22,47 88 420 508 | 17,32 234 259 493 (47,46 796 1445 | 2241 | 35,52 464 338 802 57,86
Nre de respostes recollides < 10
50 75
Associaci6 d'estudiants Consell de I'Alumnat
% coneixement % coneixement
50 4——
25 — - =
B’ - - — = - — = — = — — = — -
o 0
5998352223838 588%83°5% TLELF LS TOERLIFEL S
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