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FITXA D’ACTIVITAT RECONEIXEMENT ACADÈMIC AL GRAU 

1r semestre 2013-2014 
 

CENTRE 
OFERENT Facultat de Biblioteconomia i Documentació 

NOM 
ACTIVITAT Community manager, un rol professional emergent a les unitats d’informació 

DATES 
IMPARTICIÓ 
ACTIVITAT 

Del 6 al 27 de novembre Nº HORES 
ACTIVITAT 12 h PREU 

ACTIVITAT 235 € 

PROGRAMA DE L’ACTIVITAT 

De gran seré community manager 

• Què és un community manager? Perfil professional, habilitats i formació 

La caixa d’eines del community manager i el seu ús 

• Quines eines té el community manager al seu abast? 

• Qui les fa servir i per a què serveixen? Graella comparativa 

• Eines d’anàlisi (tendències d’ús i plans d’acció) 

El dia a dia de la feina del community manager 

• Disseny d’estratègies en social media (política, procediments i eines) 

• Guia del community manager 

Ara ens toca a nosaltres: les unitats d’informació també necessiten un community manager! 

• Casos d’èxit i experiències 

• Consells i trucs per triomfar 

 
PROFESSORAT 

Núria Castells Ribalta 

Diplomada en Biblioteconomia i Documentació. És cap de projectes a http://www.weeweew.com/. Ha 
treballat en l’entorn de la gestió cultural, en la producció d’esdeveniments, en l’àmbit de la documentació 
periodística i més recentment ha assessorat empreses i entitats en temes de comunicació i estratègies de 
màrqueting online. 

TIPUS 
D’AVALUACIÓ  Aprofitament 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.weeweew.com/
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Tipus 
d’activitat  

Entitat oferent 
i telèfon d’informació 

per als estudiants 

Càrrec responsable 
que signarà el 

certificat 

Adreçat a 
 Observacions 

 
 
Curs virtual 

COBDC. C/Ribera, 8 
pral., 08003 Barcelona - 
Tel. 933 197 675 - 
cobdc@cobdc.org 

 

 
 
Dolors Saumell Calaf 

 
 

Genèric 

 

 
 
 


