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Presentació  

La qualitat, així com la transparència, són valors essencials per garantir la credibilitat i la 

confiança de les institucions universitàries. La Facultat d’Economia i Empresa (FEE) és un centre 

compromès amb la qualitat i amb la millora contínua, de manera coherent amb els valors, missió 

i visió de la UB i la política de qualitat de la UB. 

Per aquest fet, la Junta de Facultat manifesta el seu compromís que la gestió de la qualitat formi 

part de la gestió estratègica de la Facultat, tant a través de les polítiques desenvolupades per 

l’equip directiu i els diferents òrgans de govern com de manera integrada a través del pla 

director. Aquest compromís es va iniciar el 2010 amb la primera política de qualitat, seguit de la 

creació del SAIQU FEE. És important notar que un d’aquests processos és el «PEQ 010 Disseny i 

gestió de la política i compromisos de qualitat del centre», el qual estableix el procés a seguir 

per definir, aprovar, revisar i millorar la política i els compromisos de qualitat de la Facultat. 

La Junta de Facultat entén que, atesa la naturalesa de les activitats que es desenvolupen a la 

Facultat, la qualitat és un factor estratègic per aconseguir que l’alumnat adquireixi els 

coneixements, les habilitats i les competències que corresponen a la seva titulació, els quals han 

de ser reconeguts pels ocupadors i per la societat en general. 

Per tot això, la Junta de Facultat es compromet a utilitzar tots els recursos tècnics, econòmics i 

humans que tingui a l’abast per complir, en el marc de l’espai europeu d’educació superior, les 

normatives legals i els requisits que s’estableixin en relació amb els àmbits de l’assegurament 

de la qualitat i la transparència. 

 

Revisió 

La política d’assegurament de la qualitat de la Facultat d’Economia i Empresa ha de ser revisada, 

com a mínim, una vegada per cada mandat de l’equip deganal o directiu. En tot cas, es poden 

fer diverses revisions per mandat i és el centre qui ha d’establir en el «PEQ 010 Disseny i gestió 

de la política i compromisos de qualitat del centre» la freqüència de revisió del document 

Política de qualitat. 

Cal destacar que, si es revisa el pla director del centre i es modifiquen alguns dels eixos 

estratègics que estan relacionats, al seu torn, amb els compromisos adquirits en la política de 

qualitat del centre, conseqüentment caldrà actualitzar i modificar aquests compromisos del 

document de Política de qualitat del centre per assegurar-ne l’alineació amb els eixos estratègics 

del pla director. 
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Compromisos que assumeix el centre 

La Facultat d’Economia i Empresa assumeix els compromisos següents, en relació amb la gestió 

de la qualitat: 

• Proporcionar una formació enfocada cap a l’excel·lència mitjançant una oferta 

acadèmica que estigui d’acord amb les necessitats i les expectatives tant del professorat 

com de l’alumnat i de la societat en general. (Eix academicodocent) 

• Promoure l’excel·lència de la producció científica i el seu impacte social, així com 

fomentar-ne la visibilitat en l’àmbit nacional i internacional. (Eix de recerca, 

transferència i doctorat) 

• Promoure la igualtat de gènere, la igualtat d’oportunitats i la inclusió de tots els grups 

d’interès i de les persones relacionades amb la institució. (Eix de compromís social i 

participació) 

• Articular els mecanismes necessaris per assegurar la transparència i la difusió pública 

d’informació rellevant, com a mecanisme generador de confiança i de rendiment de 

comptes, i garantir sempre la privacitat i protecció de les dades personals. (Eix de 

comunicació) 

• Afavorir la qualitat de la internacionalització, com a eina que reforça les competències 

de l’alumnat, tant a través de la millora dels acords i convenis que s’estableixen amb 

institucions educatives d’altres països com millorant els serveis relacionats amb la 

mobilitat internacional. (Eix d’internacionalització) 

• Vetllar per la millora de les instal·lacions i els serveis de la Facultat per tal que 

contribueixin a oferir una oferta acadèmica enfocada cap a l’excel·lència. (Eix 

d’equipaments i serveis) 

• Afavorir la presa de decisions i la millora contínua de les diferents àrees i titulacions de 

la Facultat disposant de diversos indicadors per a cadascuna per garantir l’efectivitat del 

sistema d’assegurament intern de la qualitat (SAIQU) i promoure la cultura de qualitat. 

(Eix de qualitat) 

Cadascun dels compromisos es correspon amb un eix desplegat en el pla director, el qual 

defineix els objectius, les accions per assolir-los i els indicadors per monitoritzar-ne l’assoliment. 

Qui 

La Junta de Facultat reconeix la importància i conveniència de garantir la qualitat en les activitats 

de la Facultat, i comparteix amb l’equip directiu la necessitat de consolidar una política de 

millora contínua, així com el seu compromís amb la gestió de la qualitat. Des del 2013, la Facultat 

té constituïda la Comissió de Qualitat, que revisa i manté actualitzat el SAIQU FEE. En 

col·laboració amb l’equip deganal i amb el suport del tècnic de qualitat, aquesta comissió 

assumeix l’obligació de prendre les mesures oportunes per implementar els mecanismes que 

permetin vetllar per la qualitat de totes les activitats del centre, dins del marc legislatiu i de les 

directrius que la institució imposa, i assegurar la satisfacció de les necessitats dels diferents 

grups d’interès. 

 

Data 

Aquesta política, que té un estatus formal i és d’accés públic per a la totalitat dels grups 

d’interès, ha estat aprovada per la Junta de Facultat en data 15 d’abril de 2024. 


