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1. PRESENTACIO

Al curs 2013-2014, el Master en Ciéncies Actuarials i Financeres s’imparteix a la Facultat
d’Economia i Empresa de la Universitat de Barcelona juntament amb 17 titulacions oficials
més (5 graus i 12 Masters), i 37 titols propis. En total la Facultat d’Economia i Empresa
durant el curs 2013-14 va oferir 55 titulacions.

La presentaci6 de la Facultat es pot trobar en el seglent enllag:
http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/presentacio.htm

| el conjunt d’oferta docent en el seglent: http://www.ub.edu/economiaempresa/

Objectius de la titulacio

El Master Universitari en Ciéncies Actuarials i Financeres impartit a la Facultat de
Economia i Empresa de la Universitat de Barcelona (UB) té com a funcié reemplacar la
Llicenciatura de Segon Cicle de Ciencies Actuarials i Financeres de la UB. La Universitat
de Barcelona té una llarga tradicio en la formaciéo d'Actuaris d'Assegurances, sent
actualment I' anica universitat de Catalunya que ofereix uns estudis similars. Els estudis
actuarials constitueixen un requisit fonamental per a la posterior col-legiaci6 al
Col-legi d'Actuaris de Catalunya i a altres col-legis professionals d'Espanya.

El Master en Ciencies Actuarials i Financeres té un interés académic indubtable. Entre
d’altres, destaca la necessitat de transmetre els coneixements exigits pel Core Syllabus de
formacié actuarial (International Actuarial Association i Actuarial Association of Europe).
Les persones titulades en Ciéncies Actuarials i Financeres son expertes en la gestié del
risc i la quantificacié de la incertesa i, per tant, en fan una gran demanda sectors com ara la
banca, grans empreses amb departaments de gestid de riscos propis, companyies
d’assegurances, agéncies de canvi i borsa, i altres corporacions que necessiten
professionals amb la formacié quantitativa necessaria per desenvolupar aquestes funcions.
A més, tenen reconegudes una série de funcions per llei. L’actual normativa sobre
assegurances, plans de pensions i mutualitats de previsié social encomana un paper
fonamental als actuaris en relacié amb els aspectes quantitatius. | passa una cosa similar
amb l'actual normativa de Solvéncia Il, que fa referéncia expressa a la funcié actuarial.

El principal objectiu del Master és formar professionals amb una solida formacio
guantitativa i d’empresa en I'ambit assegurador i financer. EI Master en Ciéncies Actuarials
i Financeres és un Master academic amb una important orientacié cap al mercat laboral. No
obstant aix0, la solida formacié técnica aconseguida (sobretot en I'especialitat de Models
Actuarials i Financers Avancats) fa que els futurs titulats adquireixin també la formacio
suficient per poder iniciar estudis de tercer cicle (doctorat).

L'enfocament de competéncies del Master es va dissenyar d'acord amb les orientacions
del Reial Decret 1027/2011, de 15 de juliol de 2011, publicat al Butlleti Oficial de I'Estat el
3 d'agost de 2011. Aquest Decret, en l'article 7, conté una descripcié dels resultats
d'aprenentatge d'un Master als quals es va ajustar el disseny de la proposta de Master i
gue es poden resumir en els seglents punts:

e Haver adquirit coneixements avancats i demostrant, en un context d'investigacio
cientifica i tecnologica o altament especialitzada, una comprensid detallada i


http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/presentacio.htm
http://www.ub.edu/economiaempresa/
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fonamentada dels aspectes teorics i practics i de la metodologia de treball del camp
d'estudi.

e Saber aplicar i integrar els coneixements, la comprensié d'aguests, la seva
fonamentacid cientifica i les seves capacitats de resolucié6 de problemes en entorns
nous i definits de manera imprecisa, incloent contextos de caracter multidisciplinari tant
investigadors com professionals altament especialitzats.

e Saber avaluar i seleccionar la teoria cientifica adequada i la metodologia precisa del
seu camp d'estudi per formular judicis a partir d'informacié incompleta o limitada
incloent, quan sigui precis, una reflexié sobre la responsabilitat social o ética lligada a
la solucié que es proposi en cada cas.

e Ser capacos de predir i controlar I'evolucié de situacions complexes mitjancant el
desenvolupament de noves i innovadores metodologies de treball adaptades a I'ambit
professional o investigador concret en qué es desenvolupi la seva activitat.

e Saber transmetre d'una manera clara i sense ambiglitats, a un public especialitzat o
no, resultats procedents de la investigacié o de I'ambit de la innovacié més avancada,
aixi com els fonaments més rellevants sobre els quals es sustenten.

e Haver desenvolupat l'autonomia suficient per participar en projectes de recerca i
col-laboracions cientifiques o tecnologiques dins del seu ambit tematic.

e Ser capacos d'assumir la responsabilitat del seu propi desenvolupament professional i
de la seva especialitzacié en un o més camps d'estudi.
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1.1. Fitxa identificativa de ’ensenyament

Dades basiques

Crédits: 90

Especialitats: Si (Models Actuarials i Financers Avancats i Models Actuarials i
Financers Aplicats)

Complements de formacié: Si
Places: 50
Llengua d’ imparticié: Castella: 80%, Catala: 20%

Preu orientatiu: 46,50 euros per crédit ( 82 euros per a estudiants de fora de la UE i
no residents a I'Estat espanyol). Preus del curs 2014-2015.

Denominaci6 del titol que s'obté: Master en Ciéncies Actuarials i Financeres.
Centre de gesti6: Facultat d'Economia i Empresa

Coordinador: M. Mercedes Ayuso Gutiérrez

1.2 Tractament de les recomanacions dutes a terme per agéncies d’avaluacid
externes.

No es disposa de propostes d’actuacié a desenvolupar ja que aquest ensenyament no ha estat
avaluat per AQU durant I'any en qué s’ha realitzat I'informe de seguiment.


mailto:ehormiga@ub.edu
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2. INFORMACIO PUBLICADA

Al web del Centre

El Centre publica en el seu web (http://www.ub.edu/economiaempresa) tota la informacio
basica relacionada amb el desenvolupament operatiu del programa formatiu conjuntament amb
els indicadors relacionats. Aquesta informacié segueix els criteris generals d’estructura i
continguts unificats per a totes les titulacions de la UB™.

m [ Facultat d"Economia i Empresa
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La informacié publica s’ha estructurat d’'una banda segons els grups d’interés a qui s’adrega i
d’altra banda, amb la voluntat de fer visible I'estructura de la propia Facultat (organitzacid,
organs de govern, etc.) i la diversa oferta formativa que ofereix.

En el menud lateral esquerre, es troba la informacié general referent a la Facultat. Aquests
espais son gestionats, majoritariament, pels serveis centrals de la UB. En concret, hi ha els
seglents apartats:

e La Facultat: espai on s’especifiquen qiiestions com la presentacié de la Facultat, la
seva organitzacié (organs de govern, consells d’estudis, departaments, administracio,
biblioteca, serveis generals), usos linguistics de la Facultat i com s’hi arriba.

http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/presentacio.htm

'El desplegament d’alguns continguts informatius es fara a mesura que es vagin desenvolupant els ensenyaments.


http://www.ub.edu/economiaempresa
http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/presentacio.htm
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Oferta d’estudis de grau, espai on es detalla I'oferta que fa la Facultat en aquests
ensenyaments.

http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/grau.htm

Oferta de Masters, postgraus i doctorat. en aquest tercer apartat es facilita informacio
sobre l'oferta de Masters universitaris, Masters i postgraus propis i els programes de
doctorat que ofereix la Facultat.

http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/postgrau.htm

Altra oferta formativa, en el quart apartat es detalla l'altra oferta formativa com, per
exemple, els cursos d'extensio universitaria relacionats amb l'activitat de la Facultat i
els cursos de lliure eleccié o amb reconeixement académic que ofereix la Universitat de
Barcelona i el propi Centre.

http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/altraoferta.htm

Recerca. el cinque apartat mostra informacié relativa a I'activitat de recerca que es fa a
la Facultat. Es detallen aspectes basics de la recerca com I'Espai de Recerca en
Economia (ERE), Publicacions, Lectura de tesis, Grups de recerca consolidats, i altres
grups de recerca i es donen els enllagos corresponents.

http://www.ub.edu/economiaempresa/qgueoferim/index/recerca.htm

http://www.ub.edu/economiaempresa/recerca/home.html

Estudiants, professors i investigadors visitants. en el sisé apartat es recull informacio
d’interés per a estudiants, professors i investigadors visitants

http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/temporals.htm

Relacions externes: en aquest apartat es troba informacié sobre I'Area de Relacions
Externes de la Facultat adrecada fonamentalment a institucions, empreses i
professionals i altres organismes i/o persones. Aixi, s’ofereix informacié sobre
practiques empresarials i borsa de treball de la Facultat, sobre I'Oficina de Relacions
Internacionals que s’encarrega de la gestié dels Programes de Mobilitat Internacional
de la Facultat, sobre el Consell Assessor Vicens Vives, consell creat amb la intencio
d’apropar les empreses i organitzacions publiques a la vida diaria de la Facultat i
finalment informacié sobre el Programa EUS (Empresa—Universitat—Societat).

http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/rexternes.htm

En aquest espai també s’enllagca amb la informacié relativa a les activitats dirigides als
estudiants i centres de secundaria.

http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/secundaria.htm

Finalment, també s’enllaga amb la pagina web dedicada als antics alumnes de la
Universitat de Barcelona, Alumni.

http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/antics.htm



http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/grau.htm
http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/postgrau.htm
http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/altraoferta.htm
http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/recerca.htm
http://www.ub.edu/economiaempresa/recerca/home.html
http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/temporals.htm
http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/rexternes.htm
http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/secundaria.htm
http://www.ub.edu/economiaempresa/queoferim/index/antics.htm
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Més informacid. finalment, a la part de sota s’hi troba 'adrega de la Facultat i la bustia
electronica de la Secretaria i de Deganat.

Paral-lelament a aquest menu lateral esquerra apareixen tota una série d’enllagos directes a
aquella informacié més rellevant adrecada als diferents col-lectius de la comunitat universitaria.

D’'una banda, i amb uns quadres de colors molt visibles, la informacié referida a la diversa
oferta formativa que ofereix la Facultat, aixi com la recerca i informacié per a nous estudiants:

Ensenyaments:

Graus i antics ensenyaments: informacié més practica per al seguiment diari dels seus
estudis (horaris, professorat, plans docents, examens...), aixi com tota la informacio
relativa als plans d’estudis

http://www.ub.edu/economiaempresa/qgrau/

Masters oficials: informacié completa i practica per al seguiment de cada un dels
Masters oficials (horaris, professorat, plans docents, examens...), aixi com tota la
informacié relativa al pla d’estudis, destinataris, requisits d’accés, preinscripcio,

matricula, etc.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/index.html

Postgraus propis: aquest enllag ens adrega al llistat de tota I'oferta formativa pel que fa

a Masters i postgraus propis de la Facultat i a partir d’aqui a tota la informacié concreta
de cada un dels cursos: definicid i estructura, accés, preinscripcié, matricula, preu,

horaris, etc.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masterpropi/

Doctorat: informacié puntual que necessiten per iniciar el procés de matricula i les

classes.

http://www.ub.edu/economiaempresa/doctorat/index.html

Recerca.

UBEconomics: informacié centralitzada i coordinada de tota la recerca d’excel-léncia
que es realitza a la Facultat en determinats ambits de I'economia, amb l'objectiu de

posicionar-la a nivell internacional

http://www.ub.edu/ubeconomics/

UB Business: és una plataforma que centralitza i coordina la recerca en empresa de la
Facultat d’Economia i Empresa. La seva missid és construir una reputacio
d’excel-léncia internacional de recerca en les principals arees de 'empresa: Estratégia i


http://www.ub.edu/economiaempresa/grau/
http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/index.html
http://www.ub.edu/economiaempresa/masterpropi/
http://www.ub.edu/economiaempresa/doctorat/index.html
http://www.ub.edu/ubeconomics/
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emprenedoria, Tecnologia i direccié d’operacions, Comptabilitat, Finances, Marqueting i
Direcci6 general.

http://www.ub.edu/ubbusiness/

e Recerca: aquest apartat ens remet a l'espai destinat a facilitar informacié sobre
l'activitat de recerca que es fa a la Facultat i a la que ja ens hem referit anteriorment en

aquest mateix informe.

http://www.ub.edu/economiaempresal/recerca/home.html

Nous estudiants:

e Espai nous estudiants: informacié descriptiva general, breu i sintética amb referents per

poder demanar més informacié. Inclou l'enlla¢ a la web de Futurs estudiants de la

Universitat de Barcelona.

http://www.ub.edu/economiaempresa/nous_estudiants/

http://www.ub.edu/web/ub/ca/estudis/estudiar UB/futurs estudiants/futurs est

udiants.html

. Prospective students: informacié destinada als estudiants internacionals amb interes en

finalitzar o completar els seus estudis a la Facultat.

http://www.ub.edu/economiaempresa/relint/web/estudiants-internacionals

D’altra banda, sota els quadres de colors, s’han habilitat tota una séries d’accessos directes a
informacid, arees de gestioé o aplicatius informatics que sén d’especial interés per als membres

de la Facultat i també per a futurs usuaris:

e La Facultat als ranquings: en aquest espai es fa un posicionament de la Facultat

d’Economia i Empresa en els ranquings segons els comparadors internacionals més

importants.

http://www.ub.edu/economiaempresa/ranquing/

e Ofertes de treball: en aquest espai s’informa de les ofertes de treball, tant pel que fa a

'ambit de gestid i 'administratiu com en el ambit académic (Job Market).

http://www.ub.edu/economiaempresa/jobmarket/welcome.html

e  Secretaria d’estudiants i docéncia (SED): enllag a la pagina principal de la SED on hi ha

el recull de la informacié administrativa general tant per a I'estudiant com per al
professorat. A més a més de trobar dades generals d’ubicacid, horari d’atencié al

public, teléfons, persona responsable i el directori organitzatiu.

http://www.ub.edu/economiaempresa/secretaria/



http://www.ub.edu/ubbusiness/
http://www.ub.edu/economiaempresa/recerca/home.html
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Borsa i practiques: enllac directe amb I'Area de Relacions Externes de la Facultat on hi

ha informacié d’interés adrecada tant a les empreses i institucions com als alumnes.

També hi ha la informacioé sobre el programa EUS (Empresa-Universitat-Societat)

http://www.ub.edu/are/

Relacions internacionals: enlla¢ directe a I'Oficina de Relacions Internacionals de la

Facultat, on es detalla tota la informacié relativa als Programes de Mobilitat
Internacional de la Facultat. Aquesta informacié va dirigida especialment als alumnes,
perd també al PDI i PAS.

http://www.ub.edu/economiaempresal/relint/web/?page id=5&lang=ca

Espai de coworking: nou espai de cotreball destinat a estudiants i joves graduats que

estiguin treballant amb projectes de caracter emprenedor.

http://www.ub.edu/economiaempresa/butlleti/publicacio/?p=9792

Participacié dels estudiants: informacié sobre la representacié del col-lectiu dels

estudiants en els organs de govern de la universitat aixi com altres tipus de participacio.

http://www.ub.edu/economiaempresal/representacio estudiants/welcome.html

Llengies a la Facultat: en aquest espai es dona informacié sobre els ensenyaments

que ofereixen cursar assignatures en llengua anglesa, els graus amb assignatures
especifiques orientades a I'aprenentatge de terceres llengiies i el portal de recursos per
a la redaccié de textos académics, aprenentatge del catala o informacié sobre la

llengua de la doceéncia.

http://www.ub.edu/economiaempresa/llengues/welcome.html

Biblioteca: enlla¢ directe a la Biblioteca UB

http://www.bib.ub.edu/

Agenda digital: amb la finalitat de poder realitzar una millor planificacié i coordinacié en
el calendari de les proves i activitats que han de realitzar al llarg dels semestres els
estudiants de grau i Masters oficials, s’ha creat aquesta agenda digital. Des d’aquest
espai el professorat pot introduir les seves activitats i visualitzar el calendari d’activitats
o proves d’altres grups i assignatures.

http://www.ub.edu/economiaempresa/agenda-digital/

Rep les notes al mobil: aquest enllag ens envia directament a la pagina on s’informa
d’'aquest nou servei i on es donen les indicacions per baixar els aplicatius

corresponents.
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http://www.ub.edu/noticies/cqgi/event.pl?id=57626&noticiaub=MONUB?utm_so

urce=facultats&utm_ medium=banner&utm_ campaign=ubappfebrer2014

e Beques i ajuts: en aquest espai es fan publiques totes les convocatories de beques de
col-laboracié que s’ofereixen des de la Facultat ja siguin per motius de recerca o
docencia. En concret, s’ofereix informacié sobre les bases de la convocatoria, imprés
de sol-licitud, model de curriculum, entre d’altres.

http://www.ub.edu/economiaempresa/beques/

e Reserva de sales de treball: I'objectiu d'aquest servei és facilitar als estudiants de la
Facultat I'Gs i la reserva de les sales de treball disponibles, perqué puguin gaudir d'un
espai per fer-hi treballs en grup. En aquest espai és troba I'horari, la normativa d’Us i el
procediment de reserva que es pot fer on-line des d’aquesta mateixa pagina.

http://www.ub.edu/economiaempresal/reservaespais/

e Lloguer d’espais: a través d’aquesta pagina es fa una descripcié completa de tots els

espais que disposa la Facultat tant a nivell d’aules de docéncia com d’altres espais
institucionals (Aules Magnes, Sales de Juntes, Sala de videoconferéncies, etc.). En
aquestes pagines s'informa de la capacitat de cada una de les aules aixi com
'equipament teécnic i audiovisual de que disposa. Hi ha també informacié fotografica de
cada un dels espais. L'objectiu és facilitar una informacié completa per tal d’oferir

aquests espais per al lloguer a entitats o institucions externes.

http://www.ub.edu/economiaempresa/espais/index.html

La part central de la web és la que hi ha destinada a donar informacié de I'actualitat de la
Facultat, de la Universitat i altres informacions que puguin ser d’interés per als diferents
col-lectius. Aixi doncs, la part superior esta destinada a visualitzar aquelles darreres
informacions que sén d’especial interés en un moment determinat: calendaris de matricula,

comunicats de Deganat, etc.

Sota d’aquests destacats, apareix I'espai destinat a les noticies d’actualitat d’interés. Aquestes
noticies poden ser consultades en qualsevol moment atés que es guarden en un historic. En

aquest mateix espai hi ha I'enllag a:

e El butlleti: la Facultat d’Economia i Empresa disposa d’un butlleti mensual on-line, on
s’especifiquen les properes activitats que es duran a terme a la Facultat, les activitats
realitzades, informacié sobre beques i ajuts, els acords de la Junta de Facultat, les
noticies més destacades, les publicacions cientifiques dels professors de la facultat, les
tesis llegides i I'opinié del professorat a la premsa. Aixi mateix, cada butlleti compta

amb varis reportatges sobre esdeveniments de la Facultat.

http://www.ub.edu/economiaempresa/butlleti/
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A continuacié d’aquest espai, hi ha la part destinada a '’Agenda on s’informa de les activitats
organitzades, propies i externes, i que poden ser d’interés (conferéncies, forums, sessions
informatives, cursos, etc.). Es disposa d’un formulari on-line per a que els membres de la
Facultat puguin comunicar les activitats que es realitzen i de les que es volen donar publicitat,

per tal que I'area de comunicacié de la Facultat les processi.

http://www.ub.edu/economiaempresa/apps/agenda/index.php

A la part dreta de la pagina web hi ha un mend amb accessos directes a altres punts d’interés.
Aixi destacariem:

e Intranets: es dona accés als espais personals del professorat, personal d’administracio i

serveis i estudiants.

e Alumnes de grau i primer i segon cicle: des d’aquest espai s’accedeix, per una altre via,

a les planificacions académiques dels ensenyaments que ofereix la Facultat
(grau/diplomatures/llicenciatures), aixi com a altres arees i serveis que també tenen
accés des d’altres enllagos al web. Destaca I'accés a I'espai destinat al Pla d’Accié
Tutorial (PAT).

e Pla d’Accio Tutorial: es faciliten totes les dades relatives al PAT de la Facultat, quins

sén els seus objectius i la informacié concreta a cada curs académic. En aquesta
pagina s’indiquen els grups de tutoria de cada ensenyament, el professor-tutor assignat
i també I'alumne-tutor de cada grup, en el marc de la Tutoria entre iguals. Es donen
també les instruccions per 'accés al Campus Virtual, eina de comunicacié utilitzada en
el PAT.

http://www.ub.edu/economiaempresa/atencio _est/pat.html

Altres accessos d’interés que apareixen en el menu lateral dret son:

e  Calendari académic: enllag al calendari del curs actual. També apareixen els calendaris
de cursos anteriors.

http://www.ub.edu/economiaempresa/secretaria/info/calendari.htm

e Calendari de matricula: enllag al calendari de matricula del curs. La informacié d’aquest
enllag es va actualitzant en funcioé el moment del curs en que ens trobem.

http://www.ub.edu/economiaempresa/secretaria/matricula/calendari.htm

¢ Normativa académica: enllag a la pagina on es detallen les normatives de més interés
per a estudiants i professorat, tant de caracter general de la Universitat de Barcelona,
com les propies de la Facultat. També es dona accés a les memories verifica i als
informes de seguiment dels ensenyaments (grau i Master).

http://www.ub.edu/economiaempresa/academica/
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e El professorat opina. espai on es recullen les referéncies dels articles publicats del
professorat als diferents mitjans de comunicacio.

http://www.ub.edu/economiaempresa/professors/

e Reglament de la Facultat. obre el document del reglament de la Facultat.

http://www.ub.edu/economiaempresa/org/pdf/Reglament.pdf

e Junta de Facultat: acords. s’especifiquen els principals acords establerts en les
successives Juntes de Facultat.

http://www.ub.edu/economiaempresa/org/govern/junta_acords.htm

e Comissié d'igualtat de la Facultat. en aquest espai es déna informacié sobre aquesta
Comissié (presentacid i objectius, protocol de prevencié de l'assetjament sexual,
estadistiques de la Facultat, cursos i seminaris, pla d'igualtat, llenguatge no sexista,
enllagos d'interés i noticies).

http://www.ub.edu/economiaempresa/genere/

e  Sostenibilitat: aquest espai vol servir per informar de la despesa a la Facultat
d'Economia i Empresa. Trimestralment, es penja un informe elaborat per I'Oficina de
Seguretat, Salut i Medi Ambient (OSSMA) on es presenta I'evolucié del consum dels
dos edificis que conformen la Facultat.

http://www.ub.edu/economiaempresa/sostenibilitat/

e Sistema de qualitat. aquest enlla¢ ofereix informacié sobre el sistema de qualitat
implantat a la Facultat. Dins d’aquest apartat es troba la presentacio, el document de
politica i objectius de qualitat del centre, abast del sistema d’assegurament intern de la
qualitat del programa formatiu (SAIQU), gesti6 de processos i informacié sobre la
Comissié de qualitat. També en aquest apartat de es publica informacié completa
relacionada amb els indicadors de tots els seus ensenyaments oficials.

http://www.ub.edu/economiaempresa/qualitat/

També s’ofereixen dos informes, un sobre el perfil dels estudiants als quatre graus que
ofereix la Facultat al curs 2011-12 i un altre sobre el nivell d’insercié dels titulats de la
Facultat, entre ells els diplomats en estadistica.

http://www.ub.edu/economiaempresa/qualitat/documents/perfil_estudiants _gr
aus 2010-2011.pdf

http://www.ub.edu/economiaempresa/qualitat/documents/insercio laboral FE
E.pdf

e BKC, Barcelona Knowledge Campus. enllag directe al Barcelona Knowledge Campus,
Campus d’excel-léncia Internacional.

http://bkc.ub.upc.edu/
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e Col-legi d’Economistes: enllag directe a la pagina web del Col-legi d’Economistes de

Catalunya.

http://www.coleconomistes.cat/Paginas/Ficha.aspx?ldMenu=A2238BD0-3048-
4D9D-AB8C-C91C6FDFD475

Finalment, a la part superior de la web hi apareixen els diferents mecanismes de interaccio de
la Facultat amb tota la comunitat universitaria a través de les principals xarxes socials com sén
Facebook, Twitter, Flickr, Youtube:

. Facebook: http://www.facebook.com/economiaempresaub

. Twitter: http://twitter.com/#!//UBFacEcoiEmpres

. Flickr: http://www.flickr.com/photos/economiaempresa/

e  Youtube: http://www.youtube.com/user/feeub
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Al web de I’ensenyament

En aquesta seccié s’inclou la llista d’enllagos web de la informacié publica sobre el
desenvolupament operatiu del Master en Ciéncies Actuarials i Financeres (planificacio
operativa del pla d’estudis i els indicadors de funcionament).

La informacié publica s’ha estructurat de la manera segtient:

Futurs estudiants: informacié descriptiva general on s’inclou: Objectius i competéncies,
Requisits d’accés, Preinscripcid, Pla d’estudis, Beques i ajuts.

Informacié General: Calendari de matricula, Calendari académic, Queixes, reclamacions i
suggeriments.

Informacié Acadéemica: Plans docents, Horaris, Professorat, Accions de suport i orientacio,
Practiques en empreses/institucions, Mobilitat i Treball final de Master.

Sistema de Qualitat: presentacio, indicadors, normatives.

Racé de I'estudiant: Llistat d’admesos, serveis, avisos i noticies, area privada.

Tota aquesta informacié es materialitza a la web de I'ensenyament segons la seglent
estructura i enllagos que apareixen en el menu lateral esquerra:
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i "
@ T Catals Espafiol Englisn

) ) Master universitari en Ciéncies
@ Universitatde Barcelona Actuarials i Financeres
I
Presentacic s
Inici
Inici

El master universitari =n Ciéncies Actuarials | Financeres [CAF) &5 un programs de 90 orédits, integrat =n I'espai suropeu

d'educacicé superior, que proporcione una formacis de cardcter professionsl | de recerca per 2 actuaris 4 sssegurances.

Aguest master universitari en Ciéncies Actusrisls | Financeres [CAF) substitueix 'sctual llicencistura de segon cicle de
Cigncies Actuarials | Financerss de la UB.

Ara és important:

* Document 2 emplenar perrealitzar |2 matricula de les practiques empresarials. Imprés practigues.
» BEQUES FUNDACIO MAPFRE 2014-2015

Matricula

= 7& Premi VidaCaixa Assegurances UB

Cslendari

Ara és noticia:
Quotes | pagaments

L alumne Xavier Colominas rep el 7& Premi VidaCaixa Assegurances UB. {Premis)

Documentacio
Alumnes estrangers

Cades de 'ensenyamant

Els slumnes Juan Rusingue i Juan Espejo reben el 2n Premi i la mencic especizl en el || Premi Acuarizl SCOR
Informacid acadéemica (Premis)

ltinerari recomanat

Examens Primer Master Class del Méster en Ciéncies Actuarials | Financeres: “UNA INTRODUCCIO A SOLVENCIA 1"
(dis 12 de novembre de 15:00-18.00 5 "sulz 4)
Lalended '
Frofessorst
Hosaris Segons dades del INE, Cigéncies Aduarisls | Financeres, camrsra amb meés sortida professionsl damere de Medicina

i diplomats en Optics, (La Vangusrdis y EI Pais)
Aules 2014-2015
Plans docents

Els slumnes Victor Molina i Oriol Madaula han estst els beneficiaris de s beca de |s Fund

ic Mapfre pera la
Fractigues emprezarials

convocaténis de 2074,

Premis

191010 1816

Coordinacio del master

dor del master
Comissie de Coordinacic

Racd de I'estudiant

haster Classes

Presentaci6: en aquest apartat es dona resposta a la propia definici6 del Master en quan a
objectius, destinataris.

e Inici: presentacié general del Master i informacié que és d’especial d’interés i actualitat
en cada moment.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/

e Objectius: en aquest espai és defineixen amb més exactitud els objectius que
persegueix el Master aixi com les competéncies basiques i especifiques que s’han
d’assolir per aconseguir aquests objectius.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=6
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e Destinataris: es defineix el perfil optim de I'estudiant que pot accedir a aquest Master
aixi com els complements de formacié que seran necessaris segons la seva
procedéncia.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=46

Informacié general: enllacos a la informacié necessaria, prévia a la matricula i al propi
desenvolupament del Master.

e Requisits d’accés: s’especifiquen els requisits d’accés al Master aixi com els criteris de
seleccié i admissié amb la seva ponderacio, el reconeixement d’estudis previs i els
preus.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=8

e  Preinscripcid: informacié sobre el procediment, les taxes i els periodes de preinscripcio
establerts.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page _id=10

e  Matricula: informacié sobre el procediment de matricula, documentacié necessaria,
pagament, ajuts i beques i reconeixement i transferéncia de credits.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=50

e  Calendari: publicacié dels calendaris de preinscripcid, resolucions d’admissions i
matricula.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=396

e Quotes i pagament: informacié sobre el pagament de la matricula, quotes, taxes,
pagament a terminis, etc.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=230

e  Documentacid: informacio sobre la documentacié necessaria per superar el procés de
seleccib.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=12

e Alumnes estrangers: informacié d’interés per als estudiants estrangers que han
obtingut 'admissié al Master com per exemple la legalitzaci6 de la documentacio.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=14

Dades de I'ensenyament: en aquest enllag es déna accés a la pagina web de I'Agéncia
de Politiques i de Qualitat on es poden consultar les dades i indicadors dels Masters de
la facultat del curs 2012-2013.

http://www.ub.edu/agenciagualitat/centresub/economia-i-empresa

Informacié académica: enllagos a tota la informacié necessaria relativa al desenvolupament del
Master en el seu dia a dia.
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e  Estructura del Master: caracteristiques basiques del pla d’estudis, semestralitzacié de
les assignatures i especialitzacions.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=52

e ltinerari recomanat: en aquest espai es dona informacié sobre litinerari recomanat
indicant les assignatures a cursar any a any i semestre a semestre.
http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=1380

. Examens: enllag al calendari d’examens on s’indiquen les dates, horaris i aules.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=662

e  Calendari: publicacié del calendari academic del curs: docéncia, avaluacions, festius,
etc.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=1357

Professorat: relacié del claustre de professorat que imparteix classes al Master.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page _id=54

e  Horaris: es faciliten els quadres horaris de les assignatures a cada semestre.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=56

e Aules: en aquest enllag es dona accés a un llistat d’assignatures i aules.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=1102

e Plans Docents: en aquest enllag es déna accés a la fitxa de cada una de les
assignatures on apareix I'horari, el professor de [l'assignatura, l'idioma en que
s’imparteix, l'aula assignada i el calendari d’examens. També dona accés al Pla
Docent de I'assignatura i al seu Campus Virtual.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=92

e Practigues empresarials: relaci6 d’empreses amb les que existeix un conveni de
col-laboracié en I'ambit del Master universitari en Ciéncies Actuarials i Financeres.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=1043

e Premis: en aquest apartat es troba tota la informacio en relacio als premis relacionats
amb el Master i als que poden optar els alumnes del mateix.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=1278

Coordinacié del Master: enllagos que ens dirigeixen cap als responsables de la coordinacio tant
a nivell unipersonal com a nivell col-legiat.

e  Coordinador del Master: enllag de contacte amb la coordinadora del Master.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=58

e Comissié de coordinacié: enllag on s’informa dels membres que componen la
Comissié de coordinacié del Master.
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http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=95

Raco de I'estudiant: informacié d’interes per a I'estudiant, fora del que es refereix estrictament a
I'aspecte académic i docent.

e Beques i ajuts: informacid que fa referéncia a les diverses beques convocades
adrecades als estudiants.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=1076

e Avisos i noticies: espai per a la comunicacié d’avisos o noticies d’interés.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=60

. Master classes: en aquest enllag s’informa dels seminaris realitzats en cada curs.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=1204

Cal assenyalar que la practica totalitat de la informacié és accessible també en la seva
traduccio6 als idiomes espanyol i anglés.
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2.1. Sequiment i actualitzacié de la informacié publicada

El sistema d’assegurament de la qualitat (SAIQU) introdueix els mecanismes per assegurar que
la informacié disponible sigui correcta i que s’actualitzi amb la frequéncia adequada. A tal
efecte a tots els apartats del web s’indica la data de la darrera actualitzacio.

La Facultat d’Economia i Empresa disposa d’'un administrador de la web del centre que té la
funcié de fer el seguiment i d’actualitzar la informacié referent a la Facultat i als diferents
ensenyaments de Grau i de Master.

La funcio de la coordinadora del Master en el seguiment i actualitzacio de la web és la de
comunicar a I'administrador de la web les modificacions, actualitzacions i/o la introduccié de
noves informacions.

Per altra banda, serveis linguistics de la Facultat d’Economia i Empresa revisa els textos del
web en catala i els tradueix al castella i 'anglés en aquells apartats que continguin informacié
en aquests idiomes.
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3. ANALISI VALORATIVA DE L’ENSENYAMENT

Analisi de la informacio i valoracié d’indicadors

A través del SAIQU s’ha elaborat el mapa de processos de cada centre, cosa que ha permes
identificar i classificar cada un dels processos clau que intervenen en el programa formatiu de
'ensenyament. A més, el SAIQU proposa el desplegament gradual d’'un conjunt d’indicadors,
ligats als diversos processos, fins al moment de I'acreditacio.

Una de les tasques que ha estat duent a terme la Comissi6 de Qualitat del centre és desplegar
el SAIQU a través del mapa de processos i els seus procediments associats. D’aquesta
manera, des del centre ja s’ha reflexionat sobre qui i com s’ha de fer la tasca de planificacio i
avaluacio dels diversos processos.

MAPA DE PROCESSOS DEL SAIQU AL CENTRE
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El nostre ensenyament es va iniciar el curs 2012-13, per la qual cosa els processos sotmesos
a un seguiment més exhaustiu sén els segients:

e Captacio, admissio i matricula d’estudiants (PEQ 040)
e Orientacio a I'estudiant (PEQ 050)

¢ Planificaci6 i gestié docent (PEQ 060) —I'apartat de la publicacié dels Plans Docents al
GRAD, utilitzaci6 del Campus Virtual i el treball i assoliment competencial de
I'ensenyament.

e Desenvolupament de I'ensenyament: Treball Final de Master, Professorat, Practiques
externes (PEQ 070), Mobilitat internacional (PEQ 080).

e Gestio dels recursos materials i serveis (PEQ110 i 120)

e Resultats (PEQ 130) — l'apartat queixes, reclamacions i suggeriments (PEQ 100) i
I'apartat de rendiment académic i satisfaccié dels estudiants.
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3.1. Dades sobre ’accés i matricula

(Segons dades obtingudes de la Web de Seguiment de I'’Agéncia de Politiques i de Qualitat de
la UB)

La demanda que va tenir I'ensenyament en el curs 2013-2014 va ser de 94 preinscripcions, un
188% de les places ofertes. Es considera positiva, tenint en compte que es tracta d'un Master
gairebé nou, donat que és el segon any d’'implementacié del mateix. El fet de que aquest any el
nombre de preinscripcions sigui inferior al del 2012-2013 (137 al curs 2012-2013) pot vindre
motivat pel fet de que a partir d’aquest curs es va fer obligatori el pagament d’'una taxa de
preinscripcié. Malgrat I'elevat nombre de preinscripcions, el perfil dels sol-licitants no reunia, en
varies ocasions, els requisits establerts per la Comissié de seleccié nombrada per la Comissio
coordinadora del Master, en quant al perfil d'ingrés recomanat (veure memoria Verifica, punt
4.1.1), desestimant aquells perfils clarament allunyats dels necessaris per garantir un correcte
seguiment i adquisici6 de les competéncies del Master. A més, un nombre significatiu
d'alumnes no van lliurar la documentacié necessaria, motiu pel qual no van poder ser avaluats
per la Comissio de seleccio.

La taxa de matriculacié va ser del 31,91% d'alumnes preinscrits (30 alumnes), representant el
60% de les places ofertes. En referéncia a les dades de I'any académic 2012-2013, el nombre
d’alumnes matriculats ha augmentat en un 11%.

La distribucié per génere posa de manifest una preséencia d'homes superior a la de dones,
representant el 56,67% i el 43,33%, respectivament. En comparacié amb l'any anterior, la
diferéncia entre homes i dones matriculats s’ha reduit notablement arribant a quasi la mateixa
proporcié entre ambdds géneres. Les proporcions del curs anterior varen ser del 88,89% per
homesiel 11,11% per dones.

La distribucié per edats mostra una elevada concentracié en linterval entre 21 i 25 anys, amb
un 60% dels alumnes matriculats. Un 40% dels alumnes té entre 26 i 40 anys d'edat. En el cas
del més joves es tracta majoritariament d'estudiants que acaben de finalitzar els estudis
d'accés, i que veuen en aquest Master una continuacidé directa i especialitzada dels seus
estudis d’origen. Els més grans responen a perfils que en molts casos ja estan incorporats al
mercat laboral.

Si valorem el perfil dels estudiants, destaquem que en un 93,33% es tracta d'estudiants
nacionals, i el 6,67% restant provinents d'’Ameérica Central i del Sud. En aquest sentit, cal
destacar que la possibilitat que ofereix aquest Master de poder treballar posteriorment com
Actuari d'Assegurances és un clar incentiu per a la demanda per part d'estudiants del nostre
pais, que veuen en aquest Master una sortida professional directa. Cal recordar que la
Universitat de Barcelona és I'inica Universitat que ofereix formacié en I'ambit de les Cieéncies
Actuarials a Catalunya. També mencionar que aquestes dades son practicament idéntiques a
les dades del curs anterior.

Respecte al lloc de realitzacié de la titulacio d'accés, un 63,33% dels estudiants provenen de la
Universitat de Barcelona, un 23,33% d'altres Universitats Catalanes (Universitat Autonoma de
Barcelona, Universitat de Girona, Universitat Pompeu Fabra, Universitat Politécnica de
Catalunya, Universitat Ramon Llull i Universitat Rovira i Virgili), un 10% d'Universitats de la
resta d'Espanya (Universitat de Leon, Universitat de Zaragoza), i el 3,33% restant d'Universitats
estrangeres.

En relaci6 a les titulacions d'accés, un 70% dels estudiants provenen del camp de
I'Administracio i Direccié d'Empreses i I'Economia, un 20% de I'ambit de I'Estadistica i les
Matematiques i el 10% restant d’altres titulacions com ara Fisica, Enginyeria i Investigacio i
Tecniques de Mercat. El perfil d'ingrés dels nous estudiants respon en general al perfil d'ingrés
planificat. Respecte al curs 2012-2013 s’ha reduit el percentatge d’alumnes provinents de
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I'Administracié i Direccié d'Empreses i 'Economia i ha augmentat notablement el percentatge
d’alumnes provinents dels camps de les Matematiques i I'Estadistica.

En general, els criteris d’admissid i seleccio establerts per la Comissié del Master permeten
seleccionar estudiants amb el nivell de coneixement desitjable.

El total d’alumnes matriculats al curs 2013-14 va ser de 50 alumnes.

3.2. Orientacié a I’estudiant

En primer lloc, i durant el curs 2012-2013 la Facultat d’Economia i Empresa va organitzar una
sessi6 informativa pels estudiants del Grau d’ADE (fonamentalment, per litinerari d’especialitat
de Finances i Assegurances) on s’explicaven les possibilitats de continuar la formacié amb el
Master en Ciencies Actuarials i Financeres. Aixi mateix, la Coordinadora del Master va fer
també una sessi6 especial dirigida a aquests alumnes. Aquesta sessié va servir per explicar als
potencials futurs estudiants la conveniéncia de cursar les cinc assignatures de la Mencié
establertes com a complements formatius del Master (Fonaments de 'Asseguranca, Estadistica
de I'Asseguranca, Matematica de I'Assegurancga, Métodes Quantitatius de Valoracié Financera i
Plans Publics de Previsio).

Posteriorment, i ja pels alumnes admesos al Master, amb caracter previ a l'inici del curs 2013-
2014, es van realitzar dues sessions informatives d'orientacié sobre la dinamica i objectius del
mateix. La primera de les sessions va tenir lloc en el marc d'una accié desenvolupada per la
Coordinacié del Master el dia 23 de Juliol de 2013. Aquesta sessié va servir per donar la
benvinguda als nous estudiants. Es van tractar diversos temes d’interés, com els principals
objectius a assolir en el Master, es va informar de les assignatures a cursar, del procés de
matricula i dels preus. En la mateixa sessié va participar també la Cap de Secretaria de
I'Oficina de Masters i Doctorat de la Facultat d’Economia i Empresa.

La segona sessi6 informativa, realitzada el 3 de Setembre de 2013, va tindre com objectiu
presentar la mateixa informacié que al Juliol, pero pels alumnes que no havien pogut assistir a
la primera sessi6 o que van ser admesos en I'Ultim periode de preinscripcié que es tancava al
setembre.

Al llarg del curs 13-14 es van realitzar dues sessions més per part de la Coordinadora del
Master dirigides als alumnes de nou accés. La primera va tenir lloc durant el mes de febrer i es
va centrar en I'explicacid dels dos itineraris del Master (Models Actuarials i Financers Avancats i
Models Actuarials i Financers Aplicats), sobre els quals els alumnes haurien de formalitzar la
matricula durant el curs 2014-2015. L’objectiu va ser orientar als alumnes sobre el perfil més
professional de l'especialitat en Models Actuarials i Financers Aplicats i sobre el perfil de
recerca, propi de l'itinerari Models Actuarials i Financers Avancats.

Durant el mes de juny es va realitzar una altra sessio informativa, aquest cop dirigida a explicar
la dinamica de les practiques empresarials, que els alumnes podrien cursar en I'especialitat de
Models Actuarials i Financers Aplicats. En aquest sentit es va explicar als alumnes la manera
de procedir per enviar els cvitaes al Servei de Practiques de la Facultat, servei que s'encarrega
d'enviar-los a les empreses amb les que s'ha establert conveni en I'ambit del Master (la relacié
d'empreses es pot consultar a la pagina web del Master
(http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page _id=1043).

Pel que fa als alumnes que ja es trobaven al segon any de Master es va organitzar una sessio
al febrer del curs 2013-2014 per explicar la dinamica dels Treballs Fi de Master, que es
presentarien per primera vegada durant aquest curs.

A més a més, durant el curs 2013-2014, i como ja es va fer al curs 2012-2013, la Coordinadora
del Master juntament amb una alumna del mateix, van realitzar una sessié informativa als

23


http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page_id=1043

9 Universitat de Barcelona

potencials estudiants de Master que en aquell moment estudiaven litinerari d’especialitat de
“Finances i Assegurances” del Grau d’ADE a la Universitat de Barcelona.

3.3. Planificacid i gestié docent

(Segons dades obtingudes de la Web de Seguiment de I'Agéncia de Politiques i de Qualitat de
la UB)

El percentatge de Plans Docents publicats es del 100%?2, tenint en compte les 25 assignatures
ofertes en el Master en el curs 2013-2014.

Els Plans Docents, com es pot consultar a la pagina web del Master
(http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=92), s'han elaborat en base a
la Normativa reguladora dels Plans Docents de les assignatures i de I'avaluacio i la qualificacié
dels aprenentatges. En aquest sentit, hi consten de forma expressa: i) Dades generals de
l'assignatura, ii) Hores estimades de dedicacid, iii) Competéncies que es desenvolupen, iv)
Obijectius d'aprenentatge, v) Blocs tematics, metodologia i activitats formatives, vi) Avaluacié
acreditativa dels aprenentatges i vii) Fonts d'informacié basica.

En linies generals es segueixen els objectius marcats en la Memoaria de verificacié, amb el
detall de les competéncies que es desenvolupen en cadascuna de les assignatures, els
objectius dels aprenentatges (referits a coneixements, habilitats i actituds, valors i normes), els
blocs tematics de les assignatures, la metodologia docent i les activitats formatives, i la
metodologia d'avaluacié (ponderacio de les diferents activitats avaluades en la nota final).

Donat que el curs 2013-2014 va ser el segon any del Master, el nUmero d’estudiants per
assignatura va augmentar en comparacio amb el darrer curs. Les assignatures de primer any
del Master compten amb un numero d’estudiants que oscil-la entre els 21 y 30. Per a les
assignatures de segon any el nimero d’estudiants és més reduit. En les assignatures de
I'especialitat Models Actuarials i Financers Avancats el nimero d’estudiants matriculats va ser
de 5. En la especialitat de Models Actuarials i Financers Aplicats la matricula va ser de 13
alumnes.

Les assignatures del primer any de Master sén totes assignatures de 5 credits (amb I'excepcio
de les assignatures "Calcul Numeéric" i "Programaci6 i Aplicacions" que sén de 2,5 credits). Les
de segon any son totes de 2,5 credits. Aixd suposa un total de 125 hores estimades de
dedicacié per les assignatures de 5 crédits, i de 62,5 hores per les de 2,5 credits. El
desglossament de les hores s'ha realitzat entre:

1) Activitats presencials (45 hores per a les assignatures de 5 crédits i 22,5 per a les de 2,5).

2) Treball tutelat / dirigit (aproximadament entre 30 i 40 hores, o la meitat, en funcié de les
assignatures —credits-) i, 3) Aprenentatge autonom (hores restants). Dins de les activitats
presencials, i en funcié de les assignatures, el repartiment es realitza entre classes teoriques,
classes teorico-practiques, practigues d'ordinador, exercicis practics i practigues orals
comunicatives.

El Campus Virtual és el mitja de comunicacid habitual entre el professor i I'alumne (descarrega
d'apunts, lliurament d'exercicis, ...). S'ha creat a més un espai especific dirigit a la comunitat
d'alumnes i professors del Master on, des de la coordinacid, es realitzen els anuncis i
comunicats generals.

2 Tot i que a les dades e indicadors publicats a 'Agéncia de Politiques i de Qualitat apareix la
xifra del 96%, tots el Plans Docents de les assignatures van ser publicats a la pagina web del
Master.
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Llistat de competeéncies de la titulacié (perfil de formacio)

Competéncies basiques

CB6 - Capacitat per tenir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el desenvolupament i/o aplicacio
d’idees, sovint en un context de recerca.

CB7 - Capacitat per aplicar els coneixements adquirits i resoldre problemes en entorns nous o no familiars i en contextos més amplis (o
multidisciplinaris) relatius al camp d’estudi.

CB8 - Capacitat per integrar coneixements i enfrontar-se a la complexitat d’emetre judicis a partir d’una informacié que, tot i ser incompleta o
limitada, inclogui reflexions sobre les responsabilitats socials i etiques vinculades a I'aplicacié d’aquests coneixements i judicis.

CB9 - Capacitat per comunicar conclusions, i els coneixements i raons ultimes que les sustenten, a publics especialitzats i no especialitzats
d’una manera clara i sense ambiguitats.

CB10 - Habilitats d’aprenentatge que permetin de continuar estudiant de manera autodirigida o autonoma.

Competéncies generals/transversals
CGO - Habilitat per parlar bé en public.

Competéncies especifiques

CEL1 - Capacitat per aplicar técniques matematiques i estadistiques per a la modelitzacié actuarial i financera.

CE2- Capacitat per aplicar els models de distribucié de probabilitat relacionats amb el comportament de determinats fenomens economics,
financers i actuarials.

CE3 - Capacitat per dissenyar models de risc i assegurances mitjancgant la utilitzacié d’eines estadistiques i matematiques.

CE4 - Capacitat per classificar i mesurar els riscos actuarials, financers i d’inversio, i prendre decisions que hi estan relacionades.

CEb5- Capacitat per analitzar, dissenyar i valorar productes actuarials i financers.

CES®6 - Capacitat per entendre I'entorn empresarial, juridic i comptable especific de les entitats asseguradores i financeres.

CE7 - Capacitat per emetre un diagnostic de la situacié de 'empresa financera i asseguradora i la seva projeccio futura, analitzant la solvéncia
de les entitats asseguradores i financeres, i calculant els requeriments de capital.

CES8 - Capacitat per iniciar-se en el moén de la recerca actuarial i financera.

CE9 - Habilitat per actuar professionalment en I'ambit actuarial i financer amb un considerable grau d’independéncia.

CE10 - Capacitat per fer els calculs actuarials i financers utilitzant programes informatics.

Relacié de competéncies adquirides i avaluades en les diferents matéries i assignatures del Master (1)

25



0 ==
B,

Universitat de Barcelona

MATERIES | ASSIGNATURES

COMPETENCIES

VINCULADES
CB6 | CB7 | CB8 | CB9 | CB10 | CGO* | CE1 | CE2 | CE3 | CE4 | CE5 | CE6 | CE7 | CE8 | CE9 | CE10

Técniques Actuarials X X X X X X X X X
e Matematica Actuarial X X X X X X X X
e  Estadistica Actuarial X X X X X X X
e Calcul Numéric X X X X X X X X X
e Programacio i Aplicacions X X X X X X X X X
Finances X X X X X X X
o Econometria Financera X X X X X X X X X X
« Finances Estocastiques X X X X X X X
« Economia Financera Internacional X X X X X X X X X
Gestio del Risc X X X X X X X X X
« Gestio dels Riscos Financers X X X X X X X X X
o Gestio Quantitativa de Riscos X X X X X X X X X
« Solvencia X X X X X X X X X
o Quantificacié Avangada de Riscos X X X X X X X X X
Entorn Economic i Marc Juridic X X X X
o Dret Fiscal, Bancari i Borsari X X X X X
e Plans de Pensions. Gestié Integrada X X X X X X

d’ Actius i Passius

Relacié de competéncies adquirides i avaluades en les diferents matéries i assignatures del Master (l1)
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MATERIES | ASSIGNATURES
VINCULADES

COMPETENCIES

CB6

CB7

CB8

CB9

CB10

CGO

CE1

CE2

CE3

CE4

CE5

CE6

CE7

CE8

CE9

CE10

Modalidad Avanzada

Modelos Avanzados de Matematica
Actuarial

Modelos Estadisticos

Ampliacién de Finanzas Estocasticas

Analisis Financiero Multivariante

Cooperacion y Estrategia en F.S.

Inteligencia Computacional en F.S.

XX |X[X|X| X |X

XX | X | X |[X

XX |X[X|X| X |X

XX [ X | X |[X

XX |X|X|X| X |X

Modalidad Aplicada

Reaseguro

Modelos Estadisticos Aplicados

Instrumentos Financieros Avanzados:
Productos Estructurados

X | X|[X|X[X|X|X|X|[X]| X [X

X [ X[X[X|X|[X|X|X|X]| X |X

X [ X[IX[X|X|[X|X|X|X]| X |X

XXX [X|[X|[X|X|X|X

X [ X[X[X|X|[X|X|X|X]| X |X

X [ X[X[X|X|[X|X|X|X]| X |X

X [ X[X[X|X|[X|X|X|X]| X |X

X XXX |[X|X|X|X|X

Contabilidad de la
Aseguradora

Empresa

>

>

>

>

>

>

>

>

Practicas Externas

X

X

X

X

Trabajo Final de Master

X

X

X

X

X

X

X

X

X

Com es pot observar, com a minim una de les assignatures que composen cada matéria de 'ensenyament treballa i avalua les competéncies vinculades a
aquella matéria. Al analitzar els Plans Docents de les assignatures s'observa que hi ha competéncies especifiques que apareixen en les assignatures i no
apareixen en la matéria corresponent (CE6 i CE7 en l'assignatura Economia Financera Internacional—Matéria Finances; CE8, CE9 i CE10 en Econometria
Financera- Matéria Finances; CE1 i CE9 en l'assignatura Plans de Pensions. Gesti6 Integrada d’'Actius i Passius; i CE9 en Dret Fiscal, Bancari i Borsari). La
rad cal trobar-la en la major precisi6 obtinguda al elaborar de forma exhaustiva els Plans Docents de les assignatures i la valoracié detallada de les
competéncies obtingudes en cadascuna d'elles. (*) La competéncia general (CGO, “parlar bé en public”’) apareix en els Plans Docents de gairebé totes les
assignatures tot i que a la Memoria Verifica es contempla fonamentalment per les assignatures optatives de cada especialitat.
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3.4. Practigues externes

Al curs 2013-2014 les practiques pels alumnes matriculats en l'especialitat de Models
Actuarials i Financers Aplicats eren de caracter obligatori (5 credits ECTS). Els alumnes
matriculats en I'especialitat de Models Actuarials i Financers Avangats no poden realitzar
practiques externes curriculars.

En el transcurs del curs academic 2013-2014, es van firmar 37 convenis de practiques, en els
que s’inclouen tant practiques curriculars (per alumnes de I'especialitat de Models Actuarials i
Financers Aplicats) com no curriculars (per alumnes que no podien fer mes practiques
curriculars per raons de crédits, aixi com per alumnes de I'especialitat de Models Actuarials i
Financers Avancats). Sobre la base del reconeixement de crédits de la matéria “Practiques
Externes”, el 64,87% dels convenis signats van ser no curriculars i el 35,13% curriculars. En
diverses ocasions les empreses han decidit renovar el contracte de practiques als alumnes per
meés temps.

Les empreses en qué s'han realitzat les practiques han estat les segients:

¢ Allianz Compafiia de Seguros y Reaseguros

e AXA Mediterranean Services

e AXA Seguros Generales S.A. de Seguros y Reaseguros
e Banco Bilbao Vizcaya Argentaria

e BDO Auditores

e CaixaBank

e D.A.S. Internacional

o Emagister Servicios de formacion

e FIATC — Mutua de Seguros y Reaseguros a prima fija
e GE Capital Bank

e Marsh

e MGS Seguros y Reaseguros

e Monereo Meyer Marinel-lo Resolvenz SLP

e Mutua Universal Mugenat M.A.T.E.P.S

e Seguros Catalana Occidente

e Vidacaixa

e  Zurich Insurance

e Zurich Vida

Cal assenyalar que, tal com es va informar al Informe de Seguiment del Master pel Curs 2012-
2013, tot i que s'ha aconseguit establir convenis de col-laboracié amb diferents empreses del
sector assegurador i financer, al curs 2013-2014 es va a portar a terme una modificacié no
substancial de l'assignatura "Practiques Externes" per convertir-la en optativa dins de la
especialitat de Models Actuarials i Financers Aplicats pel curs 2014-2015 (modificacié que va
ser aprovada per la Junta de la Facultat d'Economia i Empresa celebrada el 10 de febrer
de 2014 i pel Consell de Govern de la Universitat de Barcelona, en la sessid ordinaria
duta a terme el dia 10 d’abril de 2014). La justificacié de tal canvi es la seglient:

Malgrat que la Facultat d’Economia i Empresa de la Universitat de Barcelona disposa
d’una Oficina de Practiques i Borsa de treball, amb dotacio de recursos del propi centre
i amb una amplia experiéncia prévia de molts anys, el fet que les practiques en el
Master de Ciéncies Actuarials i Financeres tinguessin un caracter obligatori implicava la
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necessitat d’aconseguir un elevat nombre de convenis de practiques en empreses per a
cada curs académic, en un entorn economic desfavorable per a les mateixes, que feia
disminuir el nivell de qualitat de les practigues que aquest servei ve oferint als
estudiants de la Facultat.

Aixi, amb les practiques optatives, considerem qué, al poder triar entre I'oferta de
practiques feta per part de les empreses, el nivell de qualitat dels projectes formatius
associats a aquestes practiques podra ser superior.

També ens trobem actualment en la situacié6 de que alguns estudiants ja arriben al
Master amb una dilatada experiencia laboral en el sector financer i assegurador, de
manera que es fa molt complex oferir-los practiques amb un perfil d’activitats i un
projecte formatiu per sobre d’aquesta experiéncia prévia del candidat.

De totes maneres, amb la resta d’assignatures del Pla Docent del Master garantim que
les competéncies i objectes formatius associats a Il'assignatura de “Practiques
Externes” (abans obligatoria i ara optativa) queden recollides en altres assignatures, de
manera que I'estudiant les continuara assolint.

3.5. Mobilitat internacional

En el curs 2013-2014, segon any de Master, no s'ha produit cap intercanvi en el marc de
programes internacionals. Tot i aix0 cal assenyalar que al curs 2014-2015 una alumna de
segon any de Master es troba cursant el programa Erasmus en el Master in Finance and
Actuarial Science de la Technical University of Lisbon.

3.6. Treball Fi de Master

Veure annex “Fitxa Treball Fi de Master”.

3.7. Professorat

Un 85% dels professors de les assignatures del Master sén doctors, xifra que es manté també
entre els professors que imparteixen les cinc assignatures requerides com a complements
formatius. Del total de professors que participen en el Master, un 15% sén Catedratics
d'Universitat, un 55% so6n Professors Titulars d'Universitat (encara que diversos d'ells tenen
I'Acreditacio de Catedratics d'Universitat), i la resta responen a altres figures de contractacio.

3.8. Gestio dels recursos materials i serveis

Donat que en el moment de realitzar el present informe de seguiment no es disposa d’una nova
enquesta, aquest apartat s’ha realitzat a partir dels resultats de I'enquesta als estudiants sobre
serveis, activitats i instal-lacions de la UB, edicié 2013 i s’han especificat les millores dutes a
terme.
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L’equip deganal ha fet la valoracié de la gesti6é dels recursos materials i serveis. En concret, i a
partir de les dades dels Resultats de I'enquesta als estudiants sobre serveis, activitats i
instal-lacions de la UB, edicid 2013, s’ha constatat en relacié als indicadors que afecten
directament a la Facultat d’Economia i Empresa el seguent. Val a dir que la valoracio té una
escala d’1 a 4 (1=deficient, 2=regular, 3=bé i 4=excel-lent). El 2,5 és el valor mitja.

Pel que fa a secretaria, la valoracido mitjana que en fan els estudiants és de 2,38,
situant-se en una franja de regular a bé, mentre que la importancia d’aquest servei és
valorada amb un 3,43. Aquests percentatges es situen lleugerament per sota de la
mitjiana UB. En tots els items analitzats la valoraci6 esta sempre per sota de la
importancia que li atorguen al servei. Aixi, pel que fa a l'agilitat en els tramits la
valoracié mitjana és de 2,32, mentre que la importancia és de 3,50, xifres totes dues
lleugerament per sota de la mitjana UB. El tracte personal també té el mateix
comportament. En canvi, la Facultat es situa per sobre de la mitjana en la valoracio
d’horari d’atencio i en el procés d’automatricula.

Pel que fa a les aules, la valoracié mitjana és bastant baixa, de 2,25 mentre que la
importancia que li atorguen a aquests espais és de 3,39. Tots dos indicadors estan per
sota de la mitjana de la UB. La disponibilitat d’espai és I'item més ben valorat amb un
2,49, mentre que el pitjor és el de qualitat i adequacié del mobiliari que ha estat valorat
en tant sols un 1,97. També la qualitat de les instal-lacions té una valoraci6 baixa amb
un 2,10.

En relacié a les aules d’informatica, la valoracid6 mitjana és de 2,64, situant-se per
sobre de la mitjiana UB. Essent la valoracié global de 2,70, quan la mitjana UB és de
2,58. L’item que presenta una valoracié més baixa és la qualitat de les instal-lacions.
Ara bé, en tots els items (valoraci6 global, espai disponible, qualitat de les
instal-lacions, i recursos) estem per sobre de la mitjana UB.

Pel que fa a les sales d’estudi, els estudiants les han valorat molt positivament amb un
2,62, essent la mitjan UB de 2,46. Només hi ha un centre que estigui més ben valorat.
Tots els items que s’analitzen estan per sobre de la mitjana UB. Aixi, la qualitat de les
instal-lacions la valoren amb un 2,78, I'horari amb un 2,72 i la disponibilitat de llocs per
a I'estudi amb un 2,35.

Pel que fa als lavabos, la valoracié esta per sota de la mitjana UB en tots els items
considerats, si bé ens situem per sobre del 2,50. La valoracié mitjana és de 2,61, quan
la mitjana UB és de 2,70. De menor a major valoracio es troben els segiients aspectes:
higiene (2,51), equipament (2,54), nombre d’unitats (2,59) i estat de les instal-lacions
(2,78).

En relacio al servei de bar i restauracio, la valoracié mitjana que en fan els estudiants
és de 2,68, valor superior a la mitjana de la UB (2,49). En tots els items estem per
sobre de | amitjana UB. La relacié qualitat-preu és l'item que té una valoraci6 més
baixa amb 2,34, pero la resta es situen per sobre de 2,5. Aixi, en relacié a l'oferta i
varietat de plats ho valorem amb un 2,66, I'oferta i varietat de begudes amb un 2,92 i la
gualitat de les instal-lacions amb un 2,80.

Quan als espais per al consum d’aliments, la valoracié mitjana dels estudiants és de
2,66, superior a la de la mitjana UB (2,35). També en tots els items estem per sobre de
la mitjana UB. De menor a major valoracid es troben la disponibilitat de microones i
espais per consumir menjar propi amb un 2,51, la qualitat de les instal-lacions amb un
2,70 i 'oferta de productes a les maquines expenedores amb un 2,77.

Pel que fa a les dependéncies, la valoracié mitjana ha estat de 2,90 igual que la de UB,

estant valorada la claredat en la senyalitzacié en un 2,84 i I'estat de la neteja en un
2,95.
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En relacié a la vigilancia i seguretat, la valoracié mitjana ha estat de 2,63, lleugerament
de sota de la UB que és de 2,71.

Pel que fa referéncia als punts d’informacié, la valoraci6 mitjana és de 2,92,
lleugerament per sota de la UB (3,03). Per items, la satisfacci6 amb la informacio
rebuda és d’'un 2,97, mentre que el tracte personal és de 2,92.

Finalment, i pel que fa a les preguntes obertes, sén molt coincidents amb la valoracié
quantitativa que han fet els estudiants. Aixi, la Facultat esta per sota d’'un 2,5, és a dir,
es pot dir que suspén en les aules (2,25) i secretaria (2,38). En canvi, els servis més
ben valorats sén els de punt d’informacié (2,92), dependéncies (2,90), bar i restaurants
(2,68) espais de consum d’aliments propis (2,66), aules d’informatica (2,64), sales
d’estudi (2,62) i lavabos (2,61).

Quan als serveis i activitats relacionats amb l'atencio a I'estudiant que ofereix la UB, la
valoracié mitjana dels estudiants de la Facultat d’Economia i Empresa ha estat la
seglient: SAE (2,67), Programes d’orientacié professional (2,63), Feina UB (2,41),
Servei de beques i ajuts a I'Estudiant (2,32), OMPI (2,70).

Pel que fa als serveis i instal-lacions generals de la UB, la valoracié dels estudiants de
la Facultat d’Economia i Empresa és la seglient en termes de valoracié mitjana:
CRAI_Biblioteca (2,78), Campus virtual (2,99), Web (2,88), EIM (2,94),
Autoaprenentatge de llengues (3,29), Esports UB (3,07), atenci6 telefonica (2,15).

De l'analisi realitzada i de les peticions que els estudiants fan directament per les vies
pertinents, per al curs 2013-14 la Facultat d’Economia i Empresa es va proposar realitzar una
serie de millores que a continuacio s’especifiquen juntament amb el seu grau d’execucio.

Reparar el mobiliari de les aules. Aquesta actuacié s’ha dut a terme i es continuara
fent-se durant el curs 2014-15. A més, també es preveu canviar el mobiliari d’alguna de
les aules on aquest esta amb pitjors condicions.

Canviar I'equipament informatic de les aules que estigui més obsolet. Aquesta accid
s’ha realitzat i es continuara fent durant el curs 2014-15.

Es reforcara la capacitat de wifi amb més antenes en aquelles aules grans on es fa un
Us intensiu dels ordinadors.

Fer de nou els lavabos per als estudiants de la zona propera a Palau Reial de I'edifici
690. Aquesta actuacio s’ha realitzat completament. Per al curs 2014-15 es preveu
ampliar els lavabos en la zona de l'aula magna de I'edifici 690 tant adaptats per a
discapacitats com no adaptats.

Augmentar el nombre de sales d’estudi per a estudiants a I'edifici 696. S’ha augmentat
amb 3 noves sales d’estudi. Pel curs 2014-15 esta previst dotar de més sales d’estudis
a la zona de biblioteca.

Canviar el sistema de climatitzaci6 de les aules de I'edifici 696. Es va dur a terme una
primera fase. Pel curs 2014-15 es preveu dur a terme la segona fase.

Reparacié de cobertes a ledifici 696i dexem preparar la coberta per posar la
climatitzacié a les aules que no n’hi havia

Reparar goteres i altres desperfectes dels edificis. S’ha fet tot un seguiment i s’han
reparat. EI manteniment dels edificis és una constant donat I'elevat nombre de
persones que hi transiten (prop de 12.000 persones). Donat I'elevat Us intensiu que
se’n fa de totes les instal-lacions i espais, és del tot necessari dur a terme una accio
molt activa de manteniment.

Durant el curs 2013-14 es van dur a terme el canvi de les concessions dels bars i
restaurants dels dos edificis.
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Creacié d’'un espai de coworking a I'edifici 696, destinat a que estudiants i titulats
puguin desenvolupar projectes d’emprenedoria. Durant el curs 2013-14 es va iniciar el
projecte i s’ha finalitzat a 'octubre de 2014.

Cal deixar constancia que realitzar totes aquestes millores en les instal-lacions de la Facultat,
requereix de molt esfor¢ per part de la Facultat, atés el procés de consolidacié pressupostaria
de la UB.

3.9. Resultats

3.9.1.Queixes, reclamacions i suggeriments

La Facultat dEconomia i Empresa rep, canalitza i respon les queixes, reclamacions i
suggeriments, aixi com altres tipus d’incidéncies que es puguin detectar de varies maneres en
funcié de tema.

Aixi, les de caracter académic-docent es canalitzen per varies vies.

Les que corresponen a l'area_economico-administrativa (atencié general, matriculacio,
certificats, expedients, titols, convalidacions, reconeixement de crédits, actes, trasllat
d’expedient, queixes i suggeriments) a través de la pagina inicial web del centre: bustia
de secretaria (SED) i també en atencié directa. La bulstia de secretaria obre una
pantalla amb els diferents correus electronics dels responsables dels diferents ambits
economico-administratius. Aquest sistema permet enregistrar automaticament les
gueixes, reclamacions i suggeriments i els responsables resolen la peticié i remeten la
resposta al sol-licitant. En cas de que no sigui ben canalitzada la peticié, queixa o
suggeriment, la persona que la rep la redirecciona cap a la persona responsable. Les
persones del SED donen resposta amb la major brevetat i agilitat possible a totes les
peticions, queixes, reclamacions i suggeriments.

http://www.ub.edu/economiaempresa/secretaria/SED busties.htm

El coordinador del Master també atén les queixes, reclamacions i suggeriments dels
alumnes a les hores de visita i a través del correu electronic. El coordinador de Master
porta un registre de totes aquestes peticions i els hi dona resposta amb la major
brevetat possible. A la pagina web de cada Master oficial hi ha la informacié referent al
coordinador.

http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=58

Per les queixes, reclamacions i suggeriments que no sén estrictament docents, els
alumnes poden adrecar-se a la bustia de deganat que figura en la pagina web inicial de
la Facultat. Aquestes peticions s’enregistren a deganat i es redireccionen cap a la
persona corresponen (degana, vicedegans, caps d’estudi, SED, administradora de
centre, etc.) amb la maxima rapidesa possible. Els responsables corresponen donen
resposta als peticionaris també amb maxima diligéncia.

http://www.ub.edu/economiaempresa/

Altres vies que disposen els alumnes per fer arribar peticions de tot tipus és a través de
les diferents xarxes socials de que disposa la Facultat i que es troben en la pagina
inicial de la Facultat (Facebook i Twiter). Aquestes peticions son enregistrades pel
propi sistema i se’ls hi dona una resposta molt rapida.

http://www.facebook.com/economiaempresaub
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http://twitter.com/#!//UBFacEcoiEmpres

e Per les queixes relatives a l'assetjament sexual, la Facultat disposa d'un protocol
d’actuacié. En aquest cas les queixes han de dirigir-se a la Comissié d’lgualtat de la
Facultat d’Economia i Empresa (o a qualsevol de les persones que en formen part)
mitjangant un correu electronic o en persona; es garanteix en tot moment la
confidencialitat d’alld exposat. En el moment que arriba una queixa, es constitueix la
Comissi6 per a la Prevencio i Actuacié davant la Violeéncia de Génere (COPAVG).
Aquesta Comissié inicia la investigacié, analitza els fets i pren decisions. Tota la
informacio al respecte es troba a la pagina inicial de la Facultat.

http://www.ub.edu/economiaempresa/genere/

e Les queixes i suggeriments relatives als serveis que ofereix la Facultat i a I'estat de les
instal-lacions ja sigui aulari, sales d’estudi, aules d’'informatica, etc. les recullen els
diferents punts d’'informacié de la Facultat i les canalitzen cap a les persones o unitats
responsables (manteniment, administrador de centre, serveis de neteja, audiovisuals,
etc. ).

http://www.ub.edu/economiaempresa/oag/oag/pi/punts info.html

Val a dir, que donat els nombrosos canals de qué disposen els alumnes, aguest no ha estat
mai un problema en el desenvolupament dels ensenyaments de la Facultat. Aixo es pot
constatar en les diferents actes dels diferents organs de govern de la Facultat (Junta de
Facultat, Comissions diverses, etc.), on hi estan representats els estudiants, essent aquesta
també una via per canalitzar les seves queixes, peticions i suggeriments.

Els nombrosos mecanismes establerts i les facilitats per al seu accés juntament amb el gran
nombre d’estudiants de la Facultat fa que qualsevol problema que es detecti se li hagi de donar
una resposta de manera molt rapida.

3.9.2.Satisfaccié de I’alumnat amb I’accié docent i la planificacié d’assignatures

(Segons dades obtingudes de la Web de Seguiment de I'Agéncia de Politiques i de Qualitat de
la UB)

El percentatge de resposta dels alumnes a les enquestes de satisfaccié sobre les assignatures
del Master ha estat del 21,28% per a les assignatures del primer semestre, i del 12,16% per a
les del segon semestre. Cal mencionar que el percentatge de resposta a les enquestes
respecte el curs academic anterior 2012-2013 ha augmentat en el primer semestre, i s’ha
mantingut aproximadament en el segon.

El resultat de la valoracid dels alumnes respecte a les assignatures es pot considerar
satisfactori en totes les assignatures amb una puntuacié mitjana de 7,17 en les assignatures de
primer semestre, i una puntuacié mitjana de 6,44 en les assignatures de segon semestre.
L’item millor valorat ha estat per al primer semestre la coordinacid entre els professors de les
assignatures amb una puntuacié mitjana de 9,08 punts. Durant el primer semestre existeixen
assignatures que es divideixen en dos parts, amb diferents professors per a cada part. Els
resultats posen de manifest una bona coordinacio entre tots els professors que intervenen.

Durant el segon semestre els items millor valorats han estat la claredat del Pla Docent,
I'actualitzacié dels continguts i els procediments d’avaluacio6.
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Pel que fa al percentatge de participacié dels alumnes en referéncia a la valoracié del
professorat també ha estat superior que el curs anterior. El percentatge de participacio ha sigut
de 18,10% per als professors que han impartit les assignatures del primer semestre, i del
13,48% per el segon semestre. Els resultats es poden considerar satisfactoris en el primer
semestre amb una puntuacié mitjana de 7,16, mentre que la puntuacié mitjana del professorat
del segon semestre es de 5,84 (Es necessari posar de manifest I'elevada desviacié existent en
les respostes relatives a la valoracié del professorat del segon semestre amb desviacions
estandards properes a 4 en tots els items analitzats).

Pel que fa als items millor valorats destaquen els relacionats amb la comunicaci6 de l'alumne i
el professor, fonamentalment I'is del Campus Virtual, al qual també valoren com una manera
util de facilitar I'aprenentatge de les assignatures (activitats proposades a través del campus).

3.9.3.Rendiment académic

(Segons dades obtingudes de la Web de Seguiment de ’Agéncia de Politiques i de Qualitat de
la UB)3

La taxa d'éxit (Total aprovats / (Total matriculats - Total de no presentats)) és del 100% en el
60% de les assignatures. En el 40% restant, la taxa d'éxit és superior al 87,5%. Malgrat que el
percentatge d’assignatures en les que la taxa d’éxit va ser del 100% s’ha reduit en comparacié
amb el curs anterior (tassa d’éxit =100% en el 84,6% de les assignatures al curs 2012-2013), la
taxa d’éxit minima ha augmentat del 81% al 87,5%.

La taxa de rendiment (Total aprovats / Total matriculats) es pot considerar alta per a totes les
assignatures. Ara, en comparacié amb el curs 2012-2013, totes les assignatures tenen una
taxa de rendiment superior al 80%, i la menor taxa de rendiment ha passat de ser 69,23% a
84,62% en el curs 2013-2014. Destacar que en un 52% de les assignatures, la taxa de
rendiment és del 100%, en un 32% la taxa de rendiment es superior al 90% i en el 16% restant
aguestes taxes son superiors al 80%. Aixi mateix, la menor taxa de rendiment es del 82,61%,
un 20% superior a la menor taxa del curs anterior. Cap de les assignatures presenta per tant
taxes de rendiment inferiors al 50%.

Les taxes de no presentats sén iguals a zero en un 24% dels casos, sent inferiors al 13,04%
en la resta d'assignatures. L'explicacio a les taxes de No presentats pot trobar-se en dues
raons fonamentalment:

1) Els alumnes, quan pensen que no van a aprovar, no es presenten al examen, 0 no
presenten totes les tasques requerides;

2) Al haver de cursar les assignatures definides com a complements formatius, els alumnes
poden haver renunciat a presentar-se a alguna de les assignatures matriculades inicialment.

Encara que la taxa d’alumnes no presentats és inferior a la del curs anterior, es proposa fer un
seguiment més exhaustiu del numero d'alumnes no presentats a les diferents assignatures de
cara a tenir-lo en compte en l'orientacié a I'alumne sobre el nimero de crédits a matricular a I
inici del curs, i en el periode d'ampliacié de matricula.

3 Durant el curs 2013-2014 es van posar en marxa els itineraris d’especialitat i el TFM amb el consequent increment
d’assignatures.
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4. PROPOSTES DE MILLORA

4.1 Disseny, implementacié i sequiment de les accions de millora

La implantacio del SAIQU (http://www.ub.edu/economiaempresa/qualitat/) assegura una
revisio periodica de tots els processos i una retroalimentacio continua del sistema. La creacié
de la Comissio6 de qualitat del centre
(http://www.ub.edu/economiaempresa/qualitat/documents/Comissio_de Qualitat web.pdf) és
I'eina que permet fer un seguiment dels indicadors de cada procés que han de ser analitzats
per la Comissié i presentats als equips de govern dels centres perqué proposin i portin a terme
les accions correctives de millora que considerin necessaries.

Aixi mateix, el fet que el SAIQU sigui general per a tots els centres permet revisar-lo i
actualitzar-lo sota el guiatge de I'Agéncia de Politiques i de Qualitat de la UB. D’aquesta
manera es doéna una resposta institucional a les necessitats diverses que es presenten durant
el desplegament del SAIQU.

4.2 Propostes de millora que es deriven de la valoracié gue es fa del desplegament de
la titulaciod, incloent-hi totes les propostes de modificacid i pla de seguiment.

El Consell de Govern de la Universitat de Barcelona, en la sessi6 ordinaria duta a terme el dia
10 d’abril de 2014, previ informe de la Comissié Académica, reunida el dia 25 de marg¢ de 2014,
va acordar I'aprovacié de la modificacié del pla d’estudis del Master en Ciéncies Actuarials i
Financeres amb el canvi del caracter obligatori a optatiu de les practiques externes en la
especialitat de Models Actuarials i Financers Aplicats. Amb aquesta modificacid s’espera
incrementar la qualitat dels projectes formatius desenvolupats pels alumnes, aixi com
solucionar el problema que es presentava per aquells alumnes que ja estan incorporats al
mercat laboral i pels que resultava complicat oferir-los practiques amb un perfil d’activitats i un
projecte formatiu per sobre de I'experiéncia previa del candidat.

Responsable Caracter Estat
dela de la proposta
Modificacié / Proposta de millora implantacio de millora Calendari de
la millora al 1203) modificacio
centre ' (4,5.6)

Captacio, admissio i matricula d’estudiants (PEQ 030)

Augmentar els estudiants procedents
d’Administracié i Direccié d’Empreses

L < Coordinador D 2014-2015 5
aixi com també d’altres ensenyaments
(Matematiques, Fisica,...).
Augmentar el nombre d’estudiants Coordinador ) 2014-2015 5

procedents d’altres paisos
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Gestié de les practiques externes (PEQ 070) ‘

Valorar la qualitat dels projectes
formatius de practiques realitzades
pels estudiants, una vegada modificat
el caracter obligatori a optatiu de les Coordinador Q) 2014-2015 5
practiques empresarials en
I'especialitat de Models Actuarials i

Financers Aplicats

Treball Final de Master

Millorar el seguiment de 'elaboraci6
dels treballs Fi de Master i millorar el
protocol d’avaluacio a utilitzar pels
tribunals avaluadors

Coordinador/a
dels TFM en el 1) 2014-2015 6
Master CAF

Resultats (PEQ 130) —I’apartat de rendiment académic i de satisfaccié dels

estudiants

Es proposa fer un seguiment més
exhaustiu del numero d’alumnes no
presentats a les diferents assignatures
de cada a tenir-lo en compte en
I'orientacioé a 'alumne sobre el numero
de crédits a matricular a I'inici del curs,
i en el periode d’ampliaci6 de Coordinador (1) 2014-2015 6

matricula.

Es proposa dissenyar un itinerari
recomanat per cursar les diferents
assignatures, atenent al perfil dels

estudiants i la necessitat o no de

cursar complements formatius.

Es proposa potenciar en els alumnes
una major participacio en les Coordinador 1) 2014-2015 5
enquestes

(1) proposta de millora que no contempla AQU en els seu document sobre “Processos per a la comunicacio
i/o avaluacio6 de les modificacions introduides en els titols universitaris de grau i Master”.

(2) Requereix una modificacié no substancial.

(3) Requereix una modificacié substancial autoritzable

(4) Pendent implementar
(5) En procés d’implementacio.
(6) Implementada
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5. EL SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SAIQU)
COM A EINA PER AL SEGUIMENT DE LES TITULACIONS DEL CENTRE

En aquest apartat el centre ha d’assegurar que els agents implicats en l'informe de seguiment
de la titulaci6 en garanteixen la qualitat. (La/les personal/es responsable/s de I'execucio de
linforme de seguiment té/tenen un carrec de responsabilitat adequat per desenvolupar
aquesta tasca). Es pot vincular aquest apartat amb I'existéncia de la Comissié de Qualitat i la
seva composicio.

Cal explicar que durant I'elaboracié de I'informe s’ha anat informant als diversos organs del
centre i, si escau, s’han anat aprovant documents/informes que evidencien el treball fet.

Els segiients punts pretenen servir de guia per poder fer una valoracié de I'adequacié del
Sistema d’assegurament intern de la qualitat per realitzar el seguiment de les titulacions. Es
recomana al centre seguir aquest guio per complimentar aquest apartat:

e Existéncia i aprovacié del document de politica i objectius de qualitat que marca el
compromis amb la qualitat i les linies d’actuacié en aquest ambit.

e Existéncia d’'un mapa de processos amb tot un conjunt de procediments que guien i
afavoreixen el seguiment dels ensenyaments.

e Existéncia i utilitat de la web de seguiment, elaborada des d’AQUB, on es troben
recollits els indicadors i dades que permeten I'andlisi del desplegament de les
titulacions.

e La elaboracié per part dAQUB de guies de suport per poder analitzar cada un dels
procediments aixi com una plantilla general per assegurar i facilitar la incorporacié de
tota la informacié vinculada amb el seguiment de la titulacio

e Quins punts febles 0 mancances s’han detectat i que pot fer el centre per millorar el
seu SAIQU amb l'objectiu que sigui una bona eina per afavorir el seguiment de les
titulacions.

La Facultat d’Economia i Empresa assegura que els agents implicats en I'informe de seguiment
de la titulacié en garanteixen la qualitat. Sén persones responsables de I'execucio de l'informe
de seguiment el coordinador del Master i la responsable de Qualitat de la Facultat, juntament
amb totes les persones que d’'una manera o altra intervenen en 'organitzacio i funcionament de
'ensenyament.

Tal i com s’ha especificat en cadascun dels apartats del present informe, la confeccié de la
informacié necessaria per poder fer I'analisi dels resultats, la seva valoracio i les propostes de
millora s’han realitzat en el si de la Comissié de Master al llarg del desenvolupament del curs
academic. També s’han discutit i aprovat en la Comissié Académica de la Facultat, en la
Comissio de Masters i postgraus i en Comissio de Qualitat al ser els organs més directament
vinculats a I'area docent de 'ensenyament.
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La Facultat d’Economia i Empresa disposa d’ un document de politica i objectius de qualitat del
Centre, aprovat per la Junta de Facultat, on es marca el compromis amb la qualitat i les linies
d’actuacio en aquest ambit.

També disposa d’un mapa de processos amb tot un conjunt de procediments que guien i
afavoreixen el seguiment dels ensenyaments.

La informacié elaborada des d’AQUB (Agéncia de Politiques i Qualitat de la Universitat de
Barcelona) ha estat molt util a I'hora d’elaborar el present informe de seguiment, al recollir els
indicadors i dades que permeten 'analisi del desplegament de les titulacions.

També, és important destacar la gran ajuda que ha representat I'elaboracié per part ’AQUB de
guies de suport per poder analitzar cada un dels procediments aixi com una plantilla general
per assegurar i facilitar la incorporacio de tota la informacié vinculada amb el seguiment de la
titulacié.

Els punts febles que s’han detectat sén, fonamentalment, la manca de temps per poder
realitzar de manera acurada I'informe de seguiment, tot i el gran ajut de 'AQUB. La Facultat per
millorar el seu SAIQU amb I'objectiu que sigui una bona eina per afavorir el seguiment de les
titulacions haura de continuar desplegant els diferents processos.

Des de la posada en marxa del SAIQU s’ha estat treballant en els seglients procediments que
guien i afavoreixen el seguiment dels ensenyaments: PEQ 6544 010, PEQ 6544 030, PEQ
6544 050, PEQ 6544 070, PEQ 6544 100.

Caldria avancar en la implementacié del SAIQU i adaptacié dels processos implementats. Pero
a la vegada s’ha de fer una reflexié a fons en el marc de la Comissié de Qualitat per analitzar
com poder millorar la seva eficacia.
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FITXA D’ANALISI DEL TREBALL FI DE MASTER

Autor/autors de I'analisi: Mercedes Ayuso Gutiérrez
Data realitzacié: 14-01-2015
Curs de referéncia: 2013-2014

Objectius
d’analisi del
TFM

L'elaboracié dels Treballs Fi de Master (en endavant TFM) en I'ambit del
Master en Ciencies Actuarials i Financeres de la Universitat de Barcelona es
regeix per les Normes Reguladores dels Treballs Fi de Mdster Universitari de la
Facultat d’Economia i Empresa de la UB i per les seves propies normes
recollides al Document Normes d’Elaboracio i Presentacio del Treball Fi de
Master en Ciéncies Actuarials i Financeres.

*Procés de seleccio de tutors i linies tematiques dels TFM

El repartiment dels tutors i de les arees tematiques pels TFM es fa mitjancant
una distribucié percentual dels treballs a tutoritzar anualment entre tots els
Departaments involucrats en la docéncia del Master (tenint en compte el seu
pes en la docencia del mateix). En aquest sentit, els percentatges d'assignacio
son:

-Departament de Matematica Economica, Financera i Actuarial: 35% dels TFM
totals

-Departament d'Econometria, Estadistica i Economia Espanyola: 35% dels TFM
totals

-Departament d'Economia i Organitzacié d'Empreses: 15% dels TFM totals
-Departament de Teoria Economica: 5% dels TFM totals

-Departament de Dret Mercantil, Dret del Treball i de la Seguretat Social: 5%
dels TFM totals

-Departament de Comptabilitat: 5% dels TFM totals
Un mateix professor pot dirigir, com a maxim, dos treballs fi de Master.

Atenent als percentatges de repartiment, els Departaments ofereixen un
conjunt de linies tematiques i de tutors, i es fa constar les relacionades amb
I'especialitat de Models Actuarials i Financers Aplicats, les relacionades amb
I’especialitat de Models Actuarials i Financers Avangats, o amb totes dues. Aixi
mateix, es fa constar un breu resum de cadascuna de les linies tematiques. La
relacié de linies tematiques i tutors es penja en el Campus Virtual de la
assignatura “Treball Fi de Master”, on apareixen com a participants tots els
alumnes matriculats del TFM. (veure “Relacion de lineas temdticas y tutores”
a I’Annex 1 del document Normas de elaboracion y presentacion del TFM
(CAF)).
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Els alumnes ordenen las linies tematiques segons el seu ordre de preferencia,
utilitzant un formulari que es penja en el Campus Virtual de l'assignatura.
L'assignacié de les linies tematiques es realitza segons I'ordenacié realitzada
pel estudiant i segons la nota mitjana ponderada de I'expedient académic del
primer any de Master.

Un cop coneguda l'assignacid per part de la Comissio, I'alumne contacta amb
el tutor. L'acceptacid per part del tutor es realitza mitjancant la signatura
d’aquest i de I'estudiant del document corresponent (veure “Aceptacion por
parte del tutor” a I'Annex 2 del document Normas de elaboracion y
presentacion del TFM (CAF)).

* Preinscripcio i matricula del TFM

En referéncia a la preinscripcié del TFM I'alumne haura d'haver superat com a
minim 60 credits (incloent de manera obligatoria els complements formatius).
La preinscripcio es realitza al inici del curs académic, independentment que el
TFM es presenti en el primer o segon semestre academic.

Per matricular-se del TFM I'alumne ha de tenir obligatoriament aprovats els
30 credits de complements formatius i 45 crédits del Master. Per matricular-
se del TFM l'alumne ha de tindre matriculades el total d’assignatures del
Master (amb I'excepcio de les practiques empresarials en la especialitat de
Models Actuarials i Financers Aplicats).

*Lliurament i defensa del TFM

L’estudiant ha d’enviar al Campus Virtual de I'assignatura el document en el
que el tutor o tutors autoritzen la defensa publica del mateix (veure
“Seguimiento de evaluacion continuada” a I’Annex 3 del document Normas de
elaboracion y presentacion del TFM (CAF)). L’estudiant ha de fer arribar, en la
mateixa data, I'original signat a la coordinacié del Master. Aixi mateix, per a
ser avaluat, I’estudiant ha d’enviar el seu treball en format .pdf com a tasca al
Campus Virtual de I'assignatura.

Els TFM es presenten oralment en un acte de defensa publica davant d’un
tribunal compost per tres membres (més un suplent) que poden o no formar
part del equip docent del Master. Els membres dels tribunals que han de
jutjar els TFM de I'especialitat de Models Actuarials i Financers Avangats han
de disposar de un sexenni viu o recerca equivalent. El tutor d’un treball no
podra formar part del tribunal avaluador del mateix. La Comissié del Master
nombra dos tribunals diferents: un per a cada especialitat.
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*Sistema d’avaluacio

Al curs 2013-2014 I'avaluacié és va realitzar utilitzant el Protocol d'avaluacio
TFM 13-14 (s'adjunta com a evidencia). En el procés d'avaluacid, el tribunal té
en compte l'abast per part de l'alumne de les diferents competéncies a
aconseguir en el desenvolupament del TFM, i estableix una puntuacio
ponderada dels diferents items, tant des del punt de vista del treball escrit
com de la presentacio oral. En el curs 2014-2015 la fitxa d'avaluacié ha estat
lleugerament modificada incloent un major detall en els items valorats,
prenent com a base els suggeriments dels tribunals avaluadors del curs 2013-
2014. En qualsevol cas, els protocols de valoracié s’han elaborat seguin les
pautes marcades al document AQU (2013) Com elaborar, tutoritzar i avaluar
un Treball Fi Master.

Per defecte, I'avaluacié del TFM es continua. Si I'estudiant opta per la
modalitat d’avaluacié unica ha de renunciar a I'avaluacié continua mitjangant
el document de renuncia a aquesta (veure “Renuncia a la evaluacion
continuada” a I’Annex 4 del document Normas de elaboracion y presentacion
del TFM (CAF)).

*Sistema de suport i tutoritzacio a I'alumne

Al document Normas de elaboracion y presentacion del TFM (CAF) es detallen
els aspectes fonamentals en quant a idioma del treball, format i contingut
(disseny de portada, resum, paraules clau, index, introduccid,
desenvolupament del treball, conclusions i bibliografia). Aixi mateix, es detalla
I'extensié maxima recomanada dels treballs diferenciant entre I'especialitat
de Models Actuarials i Financers Aplicats i I'especialitat de Models Actuarials i
Financers Avangats.

En el curs 2014-2015 s'ha avangat en el desenvolupament d'un sistema de
seguiment dels alumnes per part dels tutors, amb una planificacié
estructurada de temps i el lliurament, en diferents dates, de parts del TFM
(veure Annex 5 del document Normes d'elaboracio i presentacié del TFM
(CAF) i Pla Docent de l'assignatura).
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Normes generals reguladores dels Treballs Fi de Master universitari de la
Universitat de Barcelona

(Aprovades per la Comissié académica del consell de govern de 8 de juny de
2011 i per consell de govern de 19 de juliol de 2011)

http://www.ub.edu/economiaempresa/academica/12-
13/Normativa Treball %20Fi Master fee.pdf

Normes reguladores dels Treballs Fi de Master universitari de la Facultat

d’Economia i Empresa de la Universitat de Barcelona.
http://www.ub.edu/economiaempresa/academica/12-

I’Jocurr!entaa 13/Normativa Treball %20Fi Master fee.pdf
6 relacionada
amb el . .
rocés Pla Docent del TFM on es recull tota la informacid referent a aquesta
5 p‘ . . assignatura (Pla Docent curs 2014-2015).
d’analisi dels http://www.ub.edu/grad/plae/AccesInformePD?curs=2014&codiGiga=568982&idioma=CAT&recurs=public
TFG/TFM acio
Normes d’elaboracié i presentacié del Treball Fi de Master en Ciencies
Actuarials i Financeres (publicat al Campus Virtual —veure document adjunt).
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/1133364/mod_resource/content/1/TF
M-CAF.pdf
Documento AQU (2013) Com elaborar, tutoritzar i avaluar un Treball Fi de
Master.
http://www.aqu.cat/doc/doc 26365669 1.pdf
e El nimero d’estudiants que van presentar el TFM al curs 2013-2014 va ser
de 12, es a dir, el 92,31% dels estudiants matriculats.
e D’aquests 12 alumnes, 11 van aprovar, suposant una taxa d’éxit
. . (aprovats/matriculats) del 84,62%.
Indicadors i
daldes Tera e El 7,7% dels estudiantes matriculats (1 alumne) va obtenir la qualificacié
"analisi

de Matricula d’Honor, el 15,38% del estudiants (2 alumnes) van obtenir
una qualificacié superior a 8, i el 46,15% (6 alumnes) van obtenir una
puntuacio igual o superior a 7,5. Arrodonint aquesta ultima qualificacié a
8, el percentatge d’alumnes amb una qualificacié igual o superior a 8 es
del 69,23%.
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Analisi dels procés i resultats obtinguts

Com s’ha exposat anteriorment, el Centre disposa d’'un document amb les normes reguladores
dels Treballs Fi de Master. Aixi mateix, el Master també disposa d'unes normes propies
elaborades a partir de les anteriors. Tota la informacié esta disponible i accessible per a
['alumne al Campus Virtual de I'assignatura “Treball Fi de Master”. La titulacid té elaborada una
guia per donar suport a la planificacid, desenvolupament, seguiment i avaluacio del TFM.

La informacié pertinent al TFM s’ha publicat en el seu Pla Docent, tant al Campus Virtual com
a la pagina web del Master. A més, unes setmanes abans de la data limit de matricula, es va
realitzar una reunié informativa per la coordinadora del Master i la coordinadora del TFM per
explicar als alumnes tot el procés de matriculacid, assignacio de treballs i avaluacid.

Al curs 2013-2014, i tenint en compte las valoracions dels tutors, es va evidenciar la necessitat
de fer un seguiment dels treballs dels alumnes amb la planificacié de dates especifiques
d’entrega dels avancos efectuats en l'elaboracié del TFM. Aquest fet ha estat recollit a la
planificacié dels TFM en el curs 2014-2015 (veure “Proceso para la presentacion del Trabajo.
Fechas” a I’Annex 5 del documento Normas de elaboracion y presentacion del TFM (CAF)).

Durant el curs 2013-2014, primer any d'implementacié de I'assignatura “Treball Fi de Master”,
la coordinacio dels TFM va ser realitzada per la propia coordinadora del Master. Per al curs
2014-2015, la Comissid del Master ha procedit a nomenar una persona coordinadora dels TFM.
Respecte a la seleccid de tutors, ha quedat detallat el procés a I'apartat anterior “Objectius
d’analisis del TFM”. Els membres dels tribunals avaluadors sén proposats i aprovats per la
Comissio de Master.

Per informar de la dinamica dels TFM la Coordinadora del Master va organitzar una sessio
informativa als alumnes matriculats. La manera que es va escollir per tutoritzar els TFM, va ser
mitjangant reunions tutor-alumne i contacte via e-mail.

A I'hora d’avaluar el TFM, tant el tutor com el tribunal té un protocol d’actuacié que ha estat
detallat a I'apartat anterior “Objectius d’analisis del TFM”. S’adjunten evidencies en els
documents Protocolo de evaluacion TFM 13-14 i a “Evaluacion del TFM” a I’Annex 6 del
document Normas de elaboracion y presentacion del TFM (CAF).

Les qualificacions obtingudes pels estudiants es consideren satisfactories en termes generals,
amb un percentatge d'aprovats sobre alumnes matriculats del 84,62%. El percentatge
d'alumnes amb nota superior a 7,5 (arrodonida a 8) és del 69,23%. Un dels alumnes va obtenir
la qualificacié de Matricula d'Honor. La qualitat dels Treballs Fi de Master presentats en el curs
2013-2014 queda de manifest amb I'obtencid per part dels alumnes de Premis vinculats a
I'ambit actuarial, i atorgats per empreses del sector assegurador i reassegurador. En aquest
sentit, un dels treballs ha estat guanyador del 72 Premi Vidacaixa Assegurances UB (sobre la
base del conveni signat especificament per al Master en Ciencies Actuarials i Financeres per
I'asseguradora VidaCaixa i la Universitat de Barcelona) (veure enllag en
http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=1278). Altres dos treballs
han estat guardonats amb el Il Premio Actuarial Scor per a la Peninsula Ibérica (veure enllag en
http://www.ub.edu/economiaempresa/masteroficial/caf/?page id=1278).
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Els TFM elaborats durant el curs academic corresponent sén guardats pel professor que actua
com a coordinador dels mateixos.

Els sistemes d’avaluacié emprats i els TFM presentats han permes constatar I'assoliment per
part de I'estudiat de les competéncies definides en el Pla Docent, tenint en compte els items
valorats en els protocols d’avaluacid dissenyats. No obstant, i tenint en compte els
suggeriments realitzats pels tutors i els tribunals avaluadors, aquest protocol d’avaluacié ha
estat millorat de cara al curs 2014-2015, tal i com s’ha comentat a I'apartat anterior (veure
Protocolo de evaluacion TFM 13-14 en las evidencies adjuntes).

Recull d’evidéencies a aportar

L'actual Guia per a l'acreditacio de les titulacions oficials de Grau i Master (versio:1.0,
novembre 2013) sol-licita presentar un conjunt d’evidencies que mostrin i avalin les accions i
tasques fetes. A continuacid, es mostra la documentacié que el Master en Ciéncies Actuarials i
Financeres ofereix:

X Pla Docent TFM
Llistat amb tots els TFM presentats especificant el nom del treball, I'ambit o

X linia de treball, la tematica, el grup o linia de recerca vinculada en el cas dels
TFM i la nota obtinguda per I'alumne.

X* Resultats de la satisfaccid dels estudiants i tutors respecte el TFM

X Taula amb el recull dels instruments d’avaluacid i rubriques per I'avaluacio
dels TFM

*En la Comissid de Master, els representants de cada departament transmeten els suggeriments que els
han fet arribar els tutors corresponents. Aixi mateix, la coordinacié del Master recull les opinions i
suggeriments que li transmeten els alumnes.

Punts forts, punts febles i propostes de millora

PUNTS FORTS

El Master disposa d'un sistema estructurat i documentat del procés d'elaboracié dels Treballs
Fi de Master.

La informacid esta accessible amb |'antelacié necessaria al Campus Virtual de I'assignatura, per
poder ser consultada pels alumnes i tutors.

La coordinacid del Master té planificades sessions informatives per als alumnes sobre la
dinamica d'elaboracié dels TFM.

L'oferta de linies tematiques i tutors és suficientment amplia per a que els alumnes puguin
triar la tematica del seu TFM. Els processos de lliurament i defensa del TFM estan clarament
definits i sdn de coneguts tant per als alumnes com per als tutors.
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Els TFM s'elaboren seguint unes plantilles creades especificament per a aquest efecte, de
manera que tots els treballs presenten un format homogeni. Els treballs es poden presentar en
qualsevol dels tres idiomes (catala, castella, anglés) (s'adjunta el fitxer “Portada” com a

evidencia).

PUNTS FEBLES | PROPOSTES DE MILLORA

Caracter | Estat de
Proposta de Terminis. de l'accio | [l'accio
Punt feble*. P ) Responsable Calendari de millora de
millora ;. ., .
d’implantacio (1,2,3) millora
(4,5,6)
En el curs 2013-2014 . Possmll_nlar Comissio del
o I'elaboracio del N )
no existia la . Master i
o TFM vinculat a
possibilitat de . S persona
vincular el TFM amb Iexpg_nenma encarregada
. adquirida per 2014-2015 (1) 6
les practiques , . de la
: I'estudiant en la L
empresarials : S coordinacio
: realitzacio de les
realitzades per el rActiques dels Treballs
alumne practique Fi de Master
empresarials
En el curs 2013-2014
no s'havia dls_senyat Dissenyar una Com‘ISSIO plel
un calendari amb e D Master i
e planificacié amb
dates especifiques ; . persona
de lliurament dels fases | Ca'F*f.‘da” encarregada
. de les activitats 2014-2015 (1) 6
avancos realitzats de la
\ del TFM (per als L
per I'alumne en dos semestres coordinacio
I'elaboracié del TFM corresponents) dels Treballs
abans del lliurament P Fi de Master
final
Ampliar el nombre
d'items a valorar,
tant pel que faal | Comissio del
treball escrit com Master i
Millorar el protocol a la defensa oral persona
d g\_/aluamo de_Is TFM del treball_, per encarregada 2014-2015 1) 6
utilitzat pels tribunals garantir de la
avaluadors l'assoliment de coordinacio
les competencies | dels Treballs
a adquiriramb el | Fide Master

desenvolupament
de la assignatura
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1. Propostes de millora que representen petits canvis de funcionament que no representen per AQU
Catalunya una modificacié i, per tant, no es recullen en el seu document*

2. Modificacions no substancials*: son aquells canvis menors que milloren el titol i que la universitat pot
implantar com a resultat del procés de seguiment. Aquests canvis es recullen en els informes de
seguiment i s’incorporen, si escau, a la memoria del titol quan s’hagi de sotmetre a un procés de
modificacio.

3. Modificacions substancials autoritzable*: sén aquells canvis que afecten a I'estructura del titol pero no
suposen un canvi en la seva naturalesa i objectius. Aquests canvis se sol-liciten a través del procés de
modificacié

*En el document d’AQU Catalunya “Processos per a la_comunicacid i/o avaluacid de les modificacions

introduides en els titols universitaris de grau i Master”. s’especifiquen les modificacions a qué es pot

sotmetre un titol universitari i la classificacio d’aquestes modificacions segons la seva tipologia (no
substancial i substancials autoritzables o no autoritzables)

Pendent Implementar

5. Enprocés d'implementacid
Implementada
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