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Responsable del procés Vicedegà/ana de relacions externes, compromís social i 

estudiants (VRECSE) 

Altres actors implicats en la cadena de 

responsabilitats  

Coordinador/a del PAT 

Tècnics de l’Oficina de Carreres Professionals (OCP) 

Vicedegà/ana acadèmic/a (VAC) 

 

 

 

 

 

1. OBJECTIU I ÀMBIT D’APLICACIÓ 

Aquest PEQ té com a objectiu desplegar la fitxa de procés PCD.3.2b (Orientació professional a l’estudiant) 

amb la concreció de les accions a realitzar per definir, revisar, actualitzar i millorar els procediments 

relacionats amb les accions d’orientació al món laboral per tal de donar suport als estudiants de la Facultat 

d’Economia i Empresa. 

El programa de desenvolupament professional, que es fonamenta en la realització d’accions d’orientació 

al món laboral, es proposa acollir i donar informació als estudiants de les activitats organitzades per 

l’Oficina de Carreres Professionals (OCP). Així, s’informa i es fa difusió als estudiants de les sortides 

professionals, en col·laboració amb el Servei d’Atenció a l’Estudiant (SAE), que és un servei de caràcter 

transversal d’informació i d’atenció a l’estudiant de la UB. Des de l’Oficina de Carreres Professionals es 

gestionen els espais necessaris perquè el SAE pugui desenvolupar les seves actuacions al centre i també se 

li demana la col·laboració en algunes activitats, per exemple, els dos fòrums anuals: el Fòrum Social i 

Emprenedor, durant el primer semestre, i el Fòrum d’Ocupació, durant el segon semestre. 
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2. DESENVOLUPAMENT 

QUÈ COM QUI QUAN 

Sessions informatives sobre inserció al món laboral 

Sessions informatives  

A l’inici de cada semestre, els 

tècnics de l’OCP, el coordinador 

o coordinadora del PAT i el 

VRECSE o el VAC organitzen 

sessions informatives sobre les 

activitats de desenvolupament i 

les accions per millorar 

l’ocupabilitat del estudiants de la 

Facultat, publicitades, entre 

d’altres, a través del web de 

l’OCP. 

 

Tècnics de l’OCP  

 

VAC 

 

VRECSE 

 

Coordinador/a del 

PAT 

A l’inici de cada 

semestre 

Sessions i activitats de desenvolupament professional i ocupabilitat 

Difusió de les activitats 

A l’inici de cada semestre, els 

tècnics de l’OCP publiquen el 

calendari a la pàgina web de 

l’Oficina de Carreres 

Professionals i en el Campus 

Virtual, tant en el metacampus 

de la Facultat com als espais 

tutorials del PAT 

Tècnics de l’OCP  
A l’inici de cada 

semestre  

Preinscripció de les 

activitats 

Posteriorment, i previ a cada 

activitat, els tècnics de l’OCP fan 

una primera preinscripció a 

través de l’UBforms, amb una 

llista provisional d’alumnes 

admesos, que es publica en el 

web de l’OCP. 

Tècnics de l’OCP  Previ a cada activitat 

Seguiment de les 

activitats de 

desenvolupament 

Abans de cada activitat, els 

tècnics de l’OCP s’encarreguen 

de contactar amb els ponents i 

de reservar l’aula on es farà 

l’activitat. A més, preparen la 

documentació necessària per a 

cada activitat (la llista de 

preinscripció, la documentació 

del SAE i del SOC). 

Tècnics de l’OCP Abans de cada activitat 
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Realització de l’activitat  

Durant l’activitat, els tècnics 

de l’OCP fan el control de 

l’assistència i un resum de 

l’activitat.  

Tècnics de l’OCP Durant l’activitat 

Valoració de la 

satisfacció 

Al final de l’activitat, els 

tècnics de l’OCP distribueixen 

qüestionaris de valoració per 

conèixer la satisfacció de les 

persones assistents. Els resultats 

d’aquests qüestionaris es 

publiquen a la memòria de 

desenvolupament. 

Tècnics de l’OCP Al final de cada activitat 

Organització del Fòrum Social i Emprenedor (primer semestre) i del Fòrum d’Ocupació (segon semestre) 

Planificació del fòrum  

Durant el primer semestre, el 

VRECSE, amb el suport dels 

tècnics de l’OCP, estableix el 

calendari dels fòrums.  

Seguidament, i segons el 

pressupost, contacta amb les 

entitats i en planifica el 

programa. 

VRECSE  

 

Tècnics de l’OCP 

Durant el primer 

semestre, en el cas del 

Fòrum Social i 

Emprenedor 

 

Durant el segon 

semestre, en el cas del 

Fòrum d’Ocupació 

 

Publicació del catàleg del 

fòrum 

Una vegada planificat cada 

fòrum, el VRECSE, amb el suport 

dels tècnics de l’OCP, en crea el 

catàleg, el qual es publica en el 

web de l’OCP. 

 

VRECSE  

 

Tècnics de l’OCP 

Una vegada planificat 

Valoració del fòrum 

    Al final del cada fòrum, el 

VRECSE, amb el suport dels 

tècnics de l’OCP, passa una 

enquesta de valoració per 

conèixer la satisfacció dels 

alumnes assistents i les 

empreses. També elabora una 

memòria de cada fòrum. 

VRECSE  

 

Tècnics de l’OCP 

En finalitzar cada fòrum 

Gestió de l’Espai de Coworking 
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Recepció de projectes 

El VRECSE, amb el suport dels 

tècnics de l’OCP, rep els 

projectes que es presenten a 

l’Espai de Coworking i en fa el 

seguiment, d’acord amb la 

normativa establerta.  

VRECSE  

 

Tècnics de l’OCP 

A mesura que arriben 

propostes noves 

Tutorització de les 

activitats 

Quan sigui necessari, els 

tècnics de l’OCP tutoritzen les 

activitats a desenvolupar. 
Tècnics de l’OCP  Quan sigui necessari 

Valoració dels projectes 

de l’Espai de Coworking 

Al final de cada curs acadèmic, 

el VRECSE, amb el suport dels 

tècnics de l’OCP, elabora una 

memòria infografia de l’Espai de 

Coworking 

VRECSE 

 

Tècnics de l’OCP  

En finalitzar cada curs 

acadèmic 

Memòria i informes 

Memòria de 

desenvolupament 

El VRECSE, amb el suport dels 

tècnics de l’OCP, elabora la 

memòria de desenvolupament 

professional de totes les 

activitats realitzades durant el 

curs acadèmic, que es publica a 

la pàgina web de l’OCP. 

VRECSE  

 

Tècnics de l’OCP  

Juny-octubre 

Estudi i anàlisi de la 

inserció laboral 

 

Després de la publicació de les 

dades de les enquestes 

d’inserció laboral de l’AQU, el 

VRECSE elabora un estudi 

d’aquesta enquesta sobre els 

estudiants de grau de la Facultat 

d’Economia i Empresa de la UB, 

el qual es publica a la pàgina web 

de l’OCP. 

 

VRECSE 

 

Després de la publicació 

de l’enquesta d’inserció 

laboral de l’AQU 

Catalunya 
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3. SEGUIMENT I MILLORA 

Una vegada ha finalitzat el curs acadèmic, la persona responsable de coordinar el procés (VRECSE), amb la 
col·laboració dels tècnics de l’OCP i del tècnic o tècnica de qualitat, analitza anualment diversos indicadors 
(vegeu l’apartat «Indicadors associats al procés» del PCD.3.2b). Aquests indicadors es calculen a partir de 
les memòries i informes que consten en aquest PEQ. Addicionalment, el coordinador o coordinadora 
d’aquest procés també pren en consideració els informes derivats del PCD.6b (Gestió de les queixes, 
reclamacions i suggeriments) i, finalment, si escau, comunica les millores necessàries a realitzar a l’Àrea de 
Qualitat de la FEE-UB. Aquestes millores s’introdueixen en el Pla de millores del SAIQU de la Facultat, es 
presenten a la Comissió de Qualitat i, posteriorment, a la Junta de Facultat perquè les aprovi (PCD.2.2. 
Seguiment de les titulacions oficials). Aquestes millores les ha d’implementar qui coordina el procés o la 
persona que delegui. 
 
De la mateixa manera, el coordinador o coordinadora del present procés, amb la col·laboració dels agents 
esmentats anteriorment, analitza biennalment els mecanismes de gestió d’orientació al món laboral, 
prenent també en consideració les revisions realitzades segons els indicadors d’aquest procés. Quan, per 
decisió del coordinador o coordinadora del procés, es fa una modificació dels procediments de gestió de 
les accions d’orientació al món laboral, s’ha de comunicar a l’Àrea de Qualitat del centre perquè quedi 
recollida en el Pla de millores del SAIQU. Aquesta millora de procediment pot suposar també una 
modificació del procés. En aquest cas, la millora també s’ha d’incloure en l’Informe de revisió del SAIQU de 
la Facultat d’Economia i Empresa. Aquesta millora l’ha d’implementar qui coordina el procés o la persona 
que delegui. 
 

 

4. DOCUMENTS, REGISTRES I ARXIVAMENT 

Registre/document Suport d’arxivament Responsable de la custòdia 

Calendari de les activitats d’orientació Pàgina web Oficina de Carreres 

Professionals 

VRECSE 

Documentació del SAE i del SOC Digital i/o paper SAE 

Informe i memòria final del programa de 

desenvolupament professional 

Pàgina web Oficina de Carreres 

Professionals 

VRECSE 

Informes d’anàlisi de la inserció laboral Pàgina web Oficina de Carreres 

Professionals 

VRECSE 

Memòries de l’Espai de Coworking Pàgina web Oficina de Carreres 

Professionals 

VRECSE 

Memòries dels fòrums Pàgina web Oficina de Carreres 

Professionals 

VRECSE 

Pàgina web de l’Oficina de Carreres 

Professionals 

Pàgina web Oficina de Carreres 

Professionals 

VRECSE 

Programa dels fòrums Pàgina web Oficina de Carreres 

Professionals 

VRECSE 

 

https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/activities/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/activities/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/
https://www.ub.edu/CarreresProfessionalsFEE/web/ca/memories/

