Requisits legals
Requisits parts interessades

Context

MAPA DE PROCESSOS DEL SAIQU DEL CENTRE

| UNIVERSITATDE

| BARCELONA

GESTIO | MILLORA DEL SISTEMA DE QUALITAT DEL CENTRE DOCENT
PEQ 011
b2
PROCESSOS PROCESSOS CLAU PROCESSOS DE SUPORT
ESTRATEGICS
PEQ 010/ 013 PEQ 030 /040 PEQ 110/120
Gestio de la politica de la Definicié del perfil d'ingrés, admissié i matriculacié dels estudiants Gestid dels recursos
qualitat materials i els serveis
o = 2
£S5 8
PEQ 060 2o 3
PEQ_ 0.2030217 024 Gestid de la impartici6 de la docencia PEQ 012 S>3
GeS“é i millora dels Ges“o documental »E’ g :g
ensenyaments en el marc 2 '8
e il ’ f DS
BrEr e s Gestio de la mobilitat de I'estudiant 15} L% 3

professional a I'estudiant

PEQ 150
Gestio del les politiques de
personal

PEQ 070
Gestio de les practiques externes

PEQ 100/ 101
Gestio de les queixes,
reclamacions i
suggeriments

PEQ 061 / 062
Gestio del TFG /TFM

professional del personal

PEQ 063 / 081
Gestio del
desenvolupament

b

PEQ 140
GESTO DE LA INFORMACIO PUBLICA | RETIMENT DE COMPTES

\ Nota: En cursiva el procés, el propietari del qual, és compartida o externa al centre \
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