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ACTA DE LA REUNIÓ DE LA COMISSIÓ DE QUALITAT 
S’adjunta la presentació Power Point elaborada com a suport de la reunió (Annex 1). 
 
Dia: 9 de juliol de 2024   
Lloc: Aula M9  
Hora: 12:00 

Assistents:   

Antonio Arcas Pons, Araceli Rosa de la Cruz, Magda Grifoll, Juan Luis Riera Rey, Maria Esther 
Esteban Torne, Ignasi Ramírez, Dolors Lopez, Carlos Balsalobre, Marta Pintó-Marijuan, Teresa 
Carbonell Camos, Rosa Semis Bo.   

 S’excusa: Albert Martínez Garcia   
  
ORDRE DEL DIA:    

1. Aprovació de l’acta anterior.    
2. Benvinguda als nous membres de la Comissió.    
3. Informacions de la vicedegana de qualitat, innovació i professionalització    
4. Torn obert de paraules   

 Desenvolupament de la sessió: 

La VD. Magda Grifoll, en qualitat de presidenta de la Comissió dona la benvinguda als assistents 
i explica que l’objectiu d’aquesta reunió és reprendre l’activitat de la Comissió de Qualitat una 
vegada la Facultat de Biologia ha rebut la certificació del SAIQU. 

 1. Aprovació de l’acta anterior.    

S’aprova l’acta corresponent a l’anterior reunió de la Comissió de Qualitat celebrada el 7 de 
desembre de 2023 sense esmenes.   

 2. Benvinguda als nous membres de la Comissió.    

La vicedegana presenta als nous membres de la Comissió: 
Teresa Carbonell (representant del professorat)   
Marta Pintó (representant del professorat)   
Rosa Semís (tècnica de qualitat i Secretaria de la Comissió de Qualitat)  

 3. Informacions de la vicedegana de Qualitat, Innovació i Professionalització.   

 3.1 Tècnica de qualitat i interlocutor amb l’APQUB 

La vicedegana informa que a partir d’ara l’interlocutor amb l’APQUB (Agència de Polítiques i de 
Qualitat de la UB) serà Juan Castillo.  El tècnic serà el mateix per la Facultat de Biologia que per 
la Facultat de Ciències de la Terra. 
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3.2 Resultat de la certificació del SAIQU de la Facultat 

S’informa que com a conseqüència del resultat favorable de la certificació del sistema intern 
de garantia de la qualitat es va obtenir l’Acreditació Institucional (AI) amb data oficial del 
19.04.2023. D’acord amb la normativa, aquesta AI s’ha de sotmetre a renovació abans del 
19.04.2029, el que comporta la elaboració d’Informes de gestió amb una periodicitat anual i 
un Informe de Seguiment previst pel mes d’abril del 2026.  

Es fa una breu introducció a l’estructura del SAIQU i del mapa processos de la Facultat.  

3.3 Informe de Gestió 2024   

Aquest primer informe s’ha de presentar a finals d’aquest any 2024.  

Segons les indicacions de l’APQUB, l’estructura de l’Informe de Gestió ha de ser la següent:   

• Introducció (Objectiu, metodologia i estructura) i retiment de comptes de l’informe de 
certificació del SAIQU. 

• Seguiment de la planificació i gestió estratègica del centre 

- Revisió de la Política de Qualitat del centre: Es recorda que el Document de Política 
de Qualitat es va aprovar per la Junta de Facultat el 19/12/23. Està pendent de 
publicar-se a la pàgina web de la facultat.  

- Revisió del Pla Director del centre: El Pla Director corresponent al nou mandat 
(2023-2027) es va presentar també a la Junta de Facultat del 19/12/23. Aquest Pla 
Director ha estat posteriorment revisat per la l’Agència de Polítiques i Qualitat de la 
Universitat de Barcelona (APQUB) i s’està modificant el seu format seguint les seves 
directrius. S’indica de què la revisió només implica canvis menors i la versió final es 
presentarà a la propera reunió de la Comissió de Qualitat. Posteriorment s’aprovarà 
per Junta de Facultat  

Els indicadors i les accions associades a cadascun dels objectius es recolliran en un 
document de treball per facilitar-ne la recollida i anàlisi posterior 

• Seguiment dels processos del centre (PEQs) 

Els procediment per la revisió dels PEQs està recollit en el PEQ 011, per tant aquest es 
el primer que s’ha de revisar. Fins ara el PEQ 011 cobria la revisió de tot el SAIQU, però, 
d’acord amb les directrius de l’APQUB, ara s’ha de modificar de manera que només 
inclogui la revisió dels PEQs. Després haurem de definir un nou PEQ per cobrir la resta 
dels eixos del SAIQU (PEQ 014).  

De moment, de forma consensuada amb l’APQUB, s’ha preparat una nova fitxa de 
revisió dels PEQs que en la nova versió del PEQ 011 substituirà l’annex 1. Aquesta fitxa, 
l’està utilitzant cadascun del responsables per revisar els seus PEQs. Les modificacions 
es fan sobre la versió antiga del PEQ amb control de canvis. Per la revisió es tenen en 
compte les accions de millora proposades pel CAE i els canvis en el marc normatiu 
(LOSU, 8.22...). 
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S’acorda que la Comissió de Qualitat anirà aprovant les noves versions dels PEQs  
gradualment, pel que abans de cada reunió s’enviarà als membres de la Comissió, 
juntament amb l’ordre del dia, un document amb els PEQs que es treballaran i canvis 
més significatius de cadascun per tal d’aprovar els canvis en la sessió. 

La Dolors López proposa que primer es revisin els PEQs de gestió acadèmica ja que la 
reunió de setembre coincidirà amb el període de matrícula. 

• Seguiment de les titulacions del centre. Estem a l’espera de que l’APQUB ens faci arribar 
una nova fitxa per elaborar el PEQ 021 que tingui en compte els canvis normatius.  

• Pla de millora del centre : El Pla de Millores es nodreix dels resultats obtinguts en els 
indicadors tant dels PEQs com del Pla Director. El Pla de millores també haurà d’incloure 
les accions de millora i les recomanacions de l’informe de certificació del SAIQU emès pel 
CAE.  

Es presenta el cronograma pactat amb l’APQUB per la preparació del Informe de Gestió (dins 
l’annex 1). 
 
3.4 Nou funcionament de la Comissió de Qualitat   

 La presidenta proposa que a partir d’ara la Comissió de Qualitat es reuneixi el primer dimarts 
de cada mes. Excepcionalment i donada la pressa per iniciar la revisió dels PEQs, al tornar de 
vacances la primera reunió es celebrarà el dilluns 16 de setembre 2024. 

La Dra. Esther Esteban proposa que aquestes reunions puguin ser híbrides. Els membres de la 
Comissió hi estan d’acord. 
 
4. Torn obert de paraules   
  
En el torn obert de paraules es posa de manifest la disconformitat entre els indicadors dels que 
cal fer el seguiment. Hi ha dubtes de que compleixin els objectius pels quals han estat creats. 
 
No havent-hi més intervencions, la presidenta aixeca la sessió a les 13.02h, de la qual, com a 
secretaria, estenc aquesta acta.  
  

La secretària 
Vist i plau 

 

 

La presidenta 
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Reunió de la Comissió de Qualitat de 
la Facultat de Biologia

9 de juliol de 2024



 ORDRE DEL DIA:
 
1.  Aprovació de l’acta del 7 de desembre de 2023.

2.  Benvinguda als nous membres de la Comissió: 
- Teresa Carbonell (representant del professorat)
- Marta Pintó (representant del professorat)
- Rosa Semís (tècnica de qualitat i Secretària de la CQ)

3. Informacions de la VD: 
 3.1  Tècnica de Qualitat i interlocutor amb l’APQUB  (Juan Castillo)

3.2 Resultat de la certificació del SAIQU de la Facultat. 
 3.3 Informe de Gestió 2024 
 3.4 Nou funcionament de la Comissió de Qualitat 
 
3. Torn obert de paraules 

Objectiu:
Reprendre l’activitat de la Comissió de Qualitat després de la certificació de la Facultat per
tal d’informar als seus membres de l’estat de desplegament del SAIQU i fer el seu seguiment anual.



Acreditació institucional
del SAIQU de la Facultat  



1. Document de Política de Qualitat 



2. Pla Director  



Model del Sistema d’Assegurament Intern
de la Qualitat (SAIQU) de la Facultat

Document de Política de Qualitat
                  2023

Pla director

• SAIQU-Transversal de la UB aprobat en 2020

• Model global per totes les facultats de la UB

• Basat en 6 grans eixos

PEQs



3. Estructura de procesos



4. Processos documentals

• Recollida, Organització i arxivament de la documentació del SAIQU (PEQ012) 

• Documentació recollida: 
• Manual de Qualitat 
• Política de qualitat
• PEQs
• Informes de revisió del SAIQU
• Pla de millores
• Evidencies documentals dels indicadors

• Tota aquesta documentació es troba en un sharepoint intern i està publicada a la pàgina web de la 
facultat





5. Quadre de comandament

• Recull els indicadors de tots els processos (PEQs i Pla Director). Tots porten 
associats uns valors meta i d’acceptació.



6. Informació pública i retiment de comptes



6. Informació pública i retiment de comptes



6. Informació pública i retiment de comptes



6. Informació pública i retiment de comptes



• La revisió del SAIQU s’ha fet des del curs 2013-14 dins dels informes de 
seguimient de la titulació

• A partir del curs 2017-18 aquesta revisió es va incloure en els informes 
de seguiment del centre 

• En todos los casos aquests informes inclouen els plans de millora
derivats de les análisis fetes

Revisió i millora del SAIQU de la Facultat 

• El PEQ011 Revisió del SAIQU, redactar inicialmente el 2013 y es va
actualitzar, igual que tots els PEQs abans de la revisió del SAIQU previa a
l’acreditació

• El PEQ011 incorporava un annex 1 per a revisar els PEQs i un annex 2 per
elaborar l’informe de revisió del SAIQU



Revisió i millora del SAIQU de la Facultat 



CERTIFICACIÓN DE LA IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA 
INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

Abril 2023

Canvis en el marc normatiu (LOSU, 8.22,..)
Noves directrius AQU
Noves directrius APQUB
Nou equip Deganal

Visita APQUB MAIG 24

INFORME DE GESTIÓ 2024

https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fbio/qual/Documents%20compartits/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Ffbio%2Fqual%2FDocuments%20compartits%2FVisita%20CAE%5FSAIQU%20Biologia%202022%2FCertificaci%C3%B3%20SGIQ%20Facultat%20de%20Biologia%2Epdf&parent=%2Fsites%2Ffbio%2Fqual%2FDocuments%20compartits%2FVisita%20CAE%5FSAIQU%20Biologia%202022
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fbio/qual/Documents%20compartits/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Ffbio%2Fqual%2FDocuments%20compartits%2FVisita%20CAE%5FSAIQU%20Biologia%202022%2FCertificaci%C3%B3%20SGIQ%20Facultat%20de%20Biologia%2Epdf&parent=%2Fsites%2Ffbio%2Fqual%2FDocuments%20compartits%2FVisita%20CAE%5FSAIQU%20Biologia%202022


Dates acreditació institucional



Informe de Gestió 2024



• Resum d’accions desenvolupades en resposta a l’informe
• Incorporació de les Àrees de Millora al Pla de Millora 2024
• Incorporació de les recomanacions al  Pla de Millora 2024

INFORME DE GESTIÓ 2024



INFORME DE GESTIÓ 2024

80%

Falta: - Adaptació formar a recomanació APQUB
 - Excel resum amb accions, responsables, calendarització
                    i indicadors



INFORME DE GESTIÓ 2024

50%

Falta: - Plantilles d’alguns PEQS (APQUB) (PEQ 021)
 - Revisió i aprovació PEQs CQ

Fet: - Proposta de plantilla PEQ 011 (revisió SAIQU)
 - Els responsables dels PEQs els estàn revisant 
                    (omplen plantilla i redacten nova versió PEQ)
 - S’apliquen canvis generals indicats per CAE, 
    recomanacions APQUB, s’adapten a noves 
     normatives, s’analitzen indicadors, noves res-
     ponsabilitats...
  

PEQ 011 (revisió SAIQU)
                  Ara només implica revisió PEQs
  



INFORME DE GESTIÓ 2024 20%
Falta:  nou PEQ 021 (APQUB)
Estem fent la recollida indicadors (QC)
S’han incorporat modificacions 8.22 al PM



INFORME DE GESTIÓ 2024

80%

FALTA

FALTA revisar i completar

PLA DE MILLORES 2024

https://ubarcelona.sharepoint.com/:x:/r/sites/fbio/qual/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BC21F586D-540A-4A0C-8E20-DAE1DC00845B%7D&file=BIO_PMC_20.06.24.xlsx&action=default&mobileredirect=true&wdsle=0


INFORME DE GESTIÓ 2024



 ORDRE DEL DIA:
 
1.  Aprovació de l’acta del 7 de desembre de 2023.

2.  Benvinguda als nous membres de la Comissió: 
- Teresa Carbonell (representant del professorat)
- Marta Pintó (representant del professorat)
- Rosa Semís (tècnica de qualitat i Secretària de la CQ

3. Informacions de la VD: 
 3.1  Tècnica de Qualitat i interlocutor amb l’APQUB  (Juan Castillo)

3.2 Resultat de la certificació del SAIQU de la Facultat. 
 3.3 Informe de Gestió 2024 
 3.4 Nou funcionament de la Comissió de Qualitat:
                          Proposta reunions cada primer mensuals, propera dilluns 16 SETEMBRE 
 
3. Torn obert de paraules 

Objectiu:
Reprendre l’activitat de la Comissió de Qualitat després de L’acreditació institucional de la Facultat per
 tal d’informar als seus membres de l’estat de desplegament del SAIQ i de les el seu seguiment anual.  


	Secció per defecte
	Diapositiva 1: Reunió de la Comissió de Qualitat de la Facultat de Biologia
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3: Acreditació institucional del SAIQU de la Facultat  
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6: Model del Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat (SAIQU) de la Facultat
	Diapositiva 7: 3. Estructura de procesos
	Diapositiva 8: 4. Processos documentals
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10: 5. Quadre de comandament 
	Diapositiva 11: 6. Informació pública i retiment de comptes
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13: 6. Informació pública i retiment de comptes
	Diapositiva 14: 6. Informació pública i retiment de comptes
	Diapositiva 15: Revisió i millora del SAIQU de la Facultat 
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17: CERTIFICACIÓN DE LA IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26


