Z
S

A1/
i

B

L

T

UNIVERSITAToe
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Facultat de Biologia 08028 Barcelona

ACTA DE LA REUNIO DE LA COMISSIO DE QUALITAT
S’annexa la presentacio Power Point elaborada com a suport de la reunié.

Dia: 14 de gener de 2025
Lloc: Sala de reunions de I'antiga hemeroteca.
Hora: 14:00h

Assistents: Antonio Arcas Pons, Carlos Balsalobre, Ignasi Ramirez, Magda Grifoll, Juan Luis
Riera Rey, Araceli Rosa de la Cruz, Albert Martinez Garcia, Maria Esther Esteban Torne, Rosa
Semis Bo.

S’excusen: Dolors Lopez, Marta Pinté-Marijuan, Teresa Carbonell Camos.

ORDRE DEL DIA:

1. Aprovacio de I'acta anterior. (3/12/24)

2. Informacions de la Vicedegana de Qualitat, Innovacid i Professionalitzacio

3. Proposta i aprovacid, si s’escau, de la revisié dels seglients Processos Especifics de
Qualitat:
PEQ 101: Atencid a les queixes per rad de génere o qualsevol tipus de discriminacio, i
promocié de la igualtat i d'un codi etic
PEQ 110: Gestid i millora de les instal-lacions i dels recursos materials
PEQ 120: Gestiod i millora dels serveis
PEQ 010: Definicioé i desplegament de la Politica i compromisos de Qualitat del centre
PEQ 080: Gestid de la mobilitat internacional de I'alumnat
PEQ: 081: Gestio de la mobilitat internacional del PDI

4. Torn obert de paraules

Desenvolupament de la sessié:

La Vicedegana de Qualitat, Innovacid i Professionalitzacio inicia la sessid a les 14:11h fent un
breu resum dels punts de I'ordre del dia.

1. Aprovacio de I’acta anterior.

Queda aprovada l'acta corresponent a I'anterior reunid de la Comissié de Qualitat celebrada el
3 de desembre de 2024 sense esmenes.

2. Informacions de la Vicedegana de Qualitat, Innovacio i Professionalitzacié

Reprenent el fil de la sessié anterior, la Vicedegana informa als membres de la Comissié que ha
consultat amb I’APQUB les inquietuds sorgides en relacid al tipus d’indicadors proposats en els
PEQs. Aquests tipus d’indicadors van estar acceptats pel CAE a la darrera visita a la Facultat i de
fet el mateix CAE va suggerir-ne uns quants.

3. Proposta i aprovacio, si s’escau, de la revisié dels segiients Processos Especifics de
Qualitat:
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La Vicedegana de Qualitat, Innovacié i Professionalitzacido presenta les modificacions dels
Processos Especifics de Qualitat (PEQ) que es detallen a continuacio:

PEQ 010: Definicié i desplegament de la Politica i compromisos de Qualitat del centre

Canvi de nom del PEQ.

L'aprovacié del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissié de qualitat.

Eliminacié de la vigéncia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacié/meta dels indicadors
(apartat 11).

Reformulacié de I'objectiu del procés (RE-1.3.1 Ajustar els objectius del procediment amb el
seu desenvolupament)

S’inclou el PEQ 013 Disseny i gestido del Pla Director de la Facultat i el PEQ140 Informacid
publica com a processos relacionats.

D’acord amb les recomanacions del CAE es substiueix el terme “objectius” per “compromisos”.
Canvi en la nomenclatura i la denominacié de les evidencies DOC_PEQ10_01, DOC_PEQ10_02
i DOC_PEQ010_03.

Inclusié de I'evidéncia DOC_PEQ 010_04 Informe final de revisié de la politica i compromisos
de qualitat del centre.

Es suprimeix I'IN_PEQ10_01 i s’inclouen els indicadors IN_PEQ010_02 i IN_PEQO010_03 (AM-
1.2.2)

PEQ 080 Gestid de la mobilitat internacional de I’alumnat

L'aprovacio del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissid de qualitat.

Eliminacié de la vigéncia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacié/meta dels indicadors (apartat
11).

Reformulacié de I'objectiu del procés.

S’inclou el PEQ 100 Gestio de consultes, queixes i suggeriments i el PEQ140 Informacié publica com a
processos relacionats.

Nova redaccid de I'apartat 8. Desenvolupament del procés: S’ introdueix el canvi de semestre d’estada
dels estudiants amb plaga Erasmus Estudis assignada i es modifica el procediment de rebuda de
certificats d’estada.

S’inclou I'evidéncia DOC_PEQO080_15 i s’elimina I'indicador S’elimina I'indicador IN_PEQO80_06.

PEQ 081 Gestid de la mobilitat internacional del PDI

L’aprovacio del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissid de qualitat.

Eliminacié de la vigéncia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacid/meta dels indicadors (apartat
11).

Reformulacioé de I'objectiu del procés.

S’inclouen el Procés transversal: PTD.3.6 b) Mobilitat internacional,

el PEQ 100 Gestio de consultes, queixes i suggeriments i el PEQ 140 Informacié publica com a
processos relacionats.

S’elimina I'evidéncia DOC_PEQO081 03 i s’inclouen la DOC_PEQ081 04, DOC_PEQ081 05,
DOC_PEQ081_06i DOC_PEQO81_07.



https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/el-sistema-d-assegurament-intern-de-la-qualitat-saiqu-

4
2o

)
H ¥
7N\

L

=

UNIVERSITAToe
BA RC E L O N A Comissi6 de Qualitat Diagonal 643 ub.edu/biologia

Facultat de Biologia 08028 Barcelona

Durant l'analisi d’aquest PEQ es proposa incloure la mobilitat del PTGAS en el mateix (Proposta millora
del SAIQU)

PEQ 101 Atencid a les queixes per rad de génere o qualsevol tipus de discriminacio, i
promocio de la igualtat i d’'un codi étic

L’aprovacio del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissid de qualitat.

Eliminacié de la vigéncia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacié/meta dels indicadors (apartat
11).

S’inclou PEQ 140: Informacid Publica com a procés relacionat.

PEQ 110: Gestid i millora de les instal-lacions i dels recursos materials

Eliminacié de la vigéncia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacié/meta dels indicadors
(apartat 11).

S’inclou el PEQ 140 Informacio publica com a procés relacionat.

S’incorpora I'indicador IN_PEQ110_05 Satisfaccié del professorat en relacié a les condicions i
la qualitat de les instal-lacions (Enquesta de satisfaccié al professorat de grau i master
universitari GTR) (Escala 1-5), en resposta a la RE-5.3.1. Mesurar la satisfaccié de tots els grups
d'interés interns amb els recursos materials i serveis.

PEQ 120 Gestid i millora dels serveis

L'aprovaci6 del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissié de qualitat.

Eliminacié de la vigéncia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacié/meta dels indicadors
(apartat 11).

S’inclou el PEQ 140 Informacio publica com a procés relacionat.

S’afegeixen indicadors IN_PEQ 120_02 Mitjana de la valoracié del Punt d’'Informacié. Enquesta
sobre serveis, activitats i instal-lacions de la UB del GTR (escala 1 —10) i IN_PEQ 030_04 Mitjana
de la valoracid de I'item “Secretaria”. Enquesta sobre serveis, activitats i instal-lacions docents
de la UB del GTR, per a la tots els graus de la Facultat (escala 1 — 10)

5. Torn obert de paraules
No hi ha intervencions en el torn obert de paraules.

Acords:

v' S’acorda incloure en el pla de millores (SAIQU) el procés de gestid de la mobilitat
del PTGAS dins del PEQ 081.

v' Queden aprovats per la Comissi6 de Qualitat el PEQ 010: Definicid i
desplegament de la Politica i compromisos de Qualitat del centre, el PEQ 080:
Gestio de la mobilitat internacional de I'alumnat, el PEQ: 081: Gestid de la
mobilitat internacional del PDI, el PEQ 101: Atencid a les queixes per rad de
génere o qualsevol tipus de discriminacid, i promocié de la igualtat i d'un codi
etic, el PEQ 110: Gestiod i millora de les instal-lacions i dels recursos materials i
el PEQ 120: Gestid i millora dels serveis.


https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/Documents%20compartits/PEQs%20SAIQU_Evid%C3%A8ncies/PEQ140_Informaci%C3%B3%20p%C3%BAblica/V02_PEQ%20140%20Informaci%C3%B3%20p%C3%BAblica.docx?d=w7edd074446c54c21bfd9c048b5cbd359&csf=1&web=1&e=gICgw9
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No havent-hi més intervencions, la presidenta aixeca la sessié a les 14.39h, de la qual, com a
secretaria, estenc aquesta acta.

La secretaria Vist i plau

ROSA SEMIS Slgnat dlgltalment MAGDALENA Signat digitalment per
p

ROSA SEMIS BO MAGDALENA GRIFOLL
BO - DNI i g';\“ 176504547 GRIFOLL RUIZ -RUIZ - DNI 398563475
Data: 2025.02.10 DNI 398563475 ?;tg;az:;i?szg?é)?
476904541 13.49.10 10100

La presidenta
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ORD RE D EI_ DIA: Facultat de Biologia

1. Aprovacio de I'acta anterior. (01/10/24)

2. Informacions de la Vicedegana de Qualitat, Innovacio i Professionalitzacio

3. Proposta i aprovacio, si s’escau, de la revisio dels seglients Processos Especifics
de Qualitat:

PEQ 010: Definicid i desplegament de la Politica i compromisos de Qualitat del centre

PEQ 080: Gestidé de la mobilitat internacional de I'alumnat

PEQ: 081: Gestio de la mobilitat internacional del PD

PEQ 101: Atencidé a les queixes per raé de genere o qualsevol tipus de discriminacid, i
promocio de laigualtat i d'un codi etic

PEQ 110: Gestidé i millora de les instal-lacions i dels recursos materials

PEQ 120: Gestidé i millora dels serveis

4. Torn obert de paraules
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=
(! N
\ i

PEQ 010 Definicid i desplegament de la Politica i compromisos de
Qualitat del centre

Canvi de nom del PEQ.
'aprovacié del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissié de qualitat.

Eliminacid de la vigencia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacid/meta dels indicadors
(apartat 11).

Reformulacioé de I'objectiu del procés (RE-1.3.1 Ajustar els objectius del procediment amb el seu
desenvolupament)

S’inclou el PEQ 013 Disseny i gestio del Pla Director de la Facultat i el PEQ140 Informacio
publica com a processos relacionats.

D’acord amb les recomanacions del CAE es substiueix el terme “objectius” per “compromisos”.

Canvi en la nomenclatura i la denominacio de les evidencies DOC_PEQ10 01, DOC PEQ10 02
DOC_PEQO10_03.

Inclusié de I'evidencia DOC_PEQ 010_04 Informe final de revisié de la politica i compromisos de
qgualitat del centre.

Eszsg%rimeix I'IN_PEQ10_01is’inclouen els indicadors IN_PEQO10_02 i IN_PEQO10 03 (AM-


https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B8A592CD9-3D07-4063-86F7-35AD6E56CBD5%7D&file=V03_PEQ%20010_2024.docx&action=default&mobileredirect=true
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B8A592CD9-3D07-4063-86F7-35AD6E56CBD5%7D&file=V03_PEQ%20010_2024.docx&action=default&mobileredirect=true
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3. Proposta i aprovacio, si s’escau, de la revisio dels ii- BARCELONA
seguents Processos Especifics de Qualitat: Facultat de Biologia

PEQ 080: Gestio de la mobilitat internacional de I'alumnat

. L’apijovacié del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissio de
qualitat.

e Eliminacio de la vigéncia del procés (RE-1.7.3) i dels valors
d’acceptacido/meta dels indicadors (apartat 11).

* Reformulacio de I'objectiu del procés.

* S’inclou el PEQ 100 Gestio de consultes, queixes i suggeriments i el
PEQ140 Informacio publica com a processos relacionats.

* Nova redaccio de |'apartat 8. Desenvolupament del procés: S’ introdueix
el canvi de semestre d’estada dels estudiants amb plaga Erasmus Estudis
355|gn§da i es modifica el procediment de rebuda de certificats

‘estada.

* S’inclou l'evidencia DOC_PEQO80_15.



https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B58DE1727-0E2E-4027-89C8-985AC6F840BA%7D&file=V03_PEQ%20080_2024.docx&action=default&mobileredirect=true
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seguents Processos Especifics de Qualitat: Facultat de Biologia

PEQ 081: Gestio de la mobilitat internacional del PDI

. L’aplr_ovacic') del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissio de
qualitat.

* Eliminacio de la vigencia del procés (RE-1.7.3) i dels valors
d’acceptacio/meta dels indicadors (apartat 11).

* Reformulacio de I'objectiu del proceés.

e S’inclouen el Procés transversal: PTD.3.6 b) Mobilitat
internacional, el PEQ 100 Gestio de consultes, queixes i
suggeriments i el PEQ140 Informacio publica com a processos
relacionats.

e S’elimina l'evidencia DOC_PEQO81 03 i s’inclouen la
DOC_PEQO81 04, DOC_PEQO81 05,DOC PEQO81 06 i
DOC_PEQO081_07.



https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BA8CB9D95-BFDD-4EDF-A97B-1AA4688E7C54%7D&file=V03_PEQ%20081_2024.docx&action=default&mobileredirect=true
https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/el-sistema-d-assegurament-intern-de-la-qualitat-saiqu-
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3. Proposta i aprovacio, si s’escau, de la revisio dels
seguents Processos Especifics de Qualitat: Facultat de Biologia

PEQ 101: Atencio a les queixes per rad de genere o qualsevol tipus de
discriminacio, i promocio de la igualtat i d'un codi éetic

* L'aprovacio del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissio de qualitat.

* Eliminacié de la vigencia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacido/meta dels indicadors
(apartat 11).

e S’inclou PEQ 140: Informacio Publica com a procés relacionat.



https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B831A9A07-47BA-42B8-9BF6-2D62D59EFA9E%7D&file=V02_PEQ%20101_2024.docx&action=default&mobileredirect=true
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B831A9A07-47BA-42B8-9BF6-2D62D59EFA9E%7D&file=V02_PEQ%20101_2024.docx&action=default&mobileredirect=true
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/Documents%20compartits/PEQs%20SAIQU_Evid%C3%A8ncies/PEQ140_Informaci%C3%B3%20p%C3%BAblica/V02_PEQ%20140%20Informaci%C3%B3%20p%C3%BAblica.docx?d=w7edd074446c54c21bfd9c048b5cbd359&csf=1&web=1&e=gICgw9
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3. Proposta i aprovacio, si s’escau, de la revisio dels ii- BARCELONA
seguents Processos Especifics de Qualitat: Facultat de Biologia

PEQ 110 Gestio i millora de les instal-lacions i dels recursos materials

* Laprovacié del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissié de qualitat.

* Eliminacio de la vigéncia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacié/meta dels indicadors (apartat
11).

* S’inclou el PEQ 140 Informacié publica com a procés relacionat.

e S’incorpora l'indicador IN_PEQ110_05 Satisfaccio del professorat en relacio a les condicions i la
qualitat de les instal-lacions (Enquesta de satisfaccio al professorat de grau i master universitari GTR)
(Escala 1-5), en resposta a la RE-5.3.1. Mesurar la satisfaccio de tots els grups d’interés interns amb els
recursos materials i serveis.

PEQ 120 Gestid i millora dels serveis

* Laprovacié del PEQ passa a ser responsabilitat de la Comissié de qualitat.

* Eliminacio de la vigéncia del procés (RE-1.7.3) i dels valors d’acceptacié/meta dels indicadors (apartat
11).

e S’inclou el PEQ 140 Informacio publica com a procés relacionat.

. S’afegelxen indicadors IN_PEQ 120_02 Mitjana de la valoracié del Punt d’Informacié. Enquesta sobre
serveis, activitats i instal-lacions de la UB del GTR (escala 1—-10) iIN_PEQ 030 _04 Mitjana de la

valoracié de I'item “Secretaria”. Enquesta sobre serveis, activitats i instal-lacions docents de la UB del
GTR, per a la tots els graus de |la Facultat (escala 1 — 10)


https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B73B7B446-B90B-417D-ADF0-D574F0F6AC99%7D&file=V03_PEQ%20110_2024.docx&action=default&mobileredirect=true
https://ubarcelona.sharepoint.com/:w:/r/sites/fbio/qual/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B0766F222-C3C2-4DA7-B0F9-668AB412671C%7D&file=V03_PEQ%20120_2024.docx&action=default&mobileredirect=true
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4. TORN OBERT DE PARAULES
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