
PLA DE MILLORA DEL CENTRE (2021-22/endavant) Actualitzat 21-02-2022 

CODIFICACIÓ ABAST ESTAT ACCIONS 
abast_PEQ_estàndard_núm acció_any IAE Informe d'avaluació externa (CAE acreditació) Pendent de seguiment

IdA Informe d'acreditació (AQU) Pendent d'implementar
GAP Gestió i Administració Pública Finalitzada
CPA Grau Ciències Polítiques i de l'Administració Desetimada
MA Màster Advocacia En curs

MAPAI Màster Anàlisi Política i Assessoria Institucional
MCPCJSP Màster Criminologia, Política Criminal i Sociologia Jurídicopenal

MDESP Màster de Direcció Estratégica de Seguretat i Policia 
MDEN Màster de Dret de l'empresa i els negocis 
MEJA Màster d'Estudis Jurídics Avançats

MGPA Màster de Gestió Pública Avançada 
MGA Màster de Gestoria Administrativa

Codi Millora Accions de millora
Origen 

proposta
Abast 

proposta
Responsable 

i càrrec
Prioritat

Termini 
finalització

PEQ
Estànd

ards
Data última 

revisió
Data 

finalització
Estat de 
l'acció

MA_020_E12_02_2020

Nova distribució de les hores de 
les activitats formatives de 
l’assignatura de Pràctiques 
Externes II. 

Autoinforme 
2020

Màster 
MA

Coordinació 
màster Alta 2020/21

PEQ 021: 
Seguiment i 

millora dels títols 
de grau i màster 

E.1.2 09/2020 06/2020 Finalitzada

El curs 2019-20 es va implantar a nova distribució 
d'hores presencials, dirigides, i autònomes de les 
pràctiques externes. Es va passar a fer 450 hores 
presencials a les entitats de pràctiques. 

MGA_XXX_E63_01_2020
Activar les enquestes de 
satisfacció a totes les assignatures 
del pla d’estudis.  

ISC 2019
Màster 

MGA
Coordinació 

màster Alta 2020/21

PEQ141: 
Informació 

Pública: Retiment 
de comptes

E.6.3 09/2020 09/2020 Finalitzada
Totes les assignautres s'activen perquè tinguin 
enquesta de satisfacció.

MCPCSJP_XXX_E63_01_20
20

Activar les enquestes de 
satisfacció a totes les assignatures 
del pla d’estudis.  

ISC 2019
Màster 

MCPCSJP
Coordinació 

màster Alta 2020/21

PEQ141: 
Informació 

Pública: Retiment 
de comptes

E.6.3 09/2020 09/2020 Finalitzada
Totes les assignautres s'activen perquè tinguin 
enquesta de satisfacció.

MGA_140_E21_01_2020
Publicar els currículums del 
professorat del màster. 

ISC 2019
Màster 

MGA
Coordinació 

màster Mitjana 2020/21

PEQ 140: 
Informació 

Pública: 
comunicació

E.2.1 12/2020 12/2020 Finalitzada
Pàgina del professorat actualitzat i amb els 
currículums publicats

MCPCSJP_140_E21_01_20
20

Publicar els currículums del 
professorat del màster. 

ISC 2019
Màster 

MCPCSJP
Coordinació 

màster Mitjana 2020/21

PEQ 140: 
Informació 

Pública: 
comunicació

E.2.1 12/2020 12/20220 Finalitzada
Pàgina del professorat actualitzat i amb els 
currículums publicats
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MAPAI Màster Anàlisi Política i Assessoria Institucional
MCPCJSP Màster Criminologia, Política Criminal i Sociologia Jurídicopenal
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revisió
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finalització
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l'acció

TM_064_E62_01_2020

Definir i implantar un 
procediment per a la publicació 
dels TFM amb millor qualificació 
al dipòsit digital de la UB. 

ISC 2019
Titulació 

Màster
Coordinació 

màster Mitjana 2020/21

PEQ 062: Treball 
de Final de Grau i 

Treball Final de 
Màster

E.6.2 09/2020 12/2020 Finalitzada
S'introdueix en el PEQ062. 

TG_064_E21_01_2020

Definir i implantar un 
procediment per a la publicació 
dels TFG amb millor qualificació 
al dipòsit digital de la UB. 

ISC 2019
Titulacio
ns Grau i 
Màster

Cap d'estudi Alta 2020/21

PEQ 062: Treball 
de Final de Grau i 

Treball Final de 
Màster

E.2.1 08/07/2020 12/2020 Finalitzada
S'introdueix en el PEQ062. 
endent de clacular al juliol quants TFM s'hauran 
pubicat en el repositori. 

TG_064_E63_01_2020
Administració d’una enquesta de 
satisfacció sobre el 
desenvolupament del TFG. 

ISC 2020 
Titulació 

Grau 
Cap d'estudi Alta 2020/21

PEQ 062: Treball 
de Final de Grau i 

Treball Final de 
Màster

E.6.3 07/2021 0/2021 Finalitzada
El mes de juny s'administra el qüestionari de 
satisfacció del TFG. 

C_011_E33_02_2020

Canviar el model de fitxa dels 
processos del SAIQU 

Revisió 
SAIQU 2020

Centre
tècnica de 

qualitat
Mitjana 1r SEM 2020-

21

PEQ 011: Revisió i 
millora del 
sistema de 

Garantia Interna 
de  la Qualitat 

(SAIQU)

E.3.3 07/2021 07/2021 Finalitzada
S'han modificat tots els PEQS amb el nou model de 
fitxa

C_011_E33_08_2020

Actualització del mapa de 
processos 

Revisió 
SAIQU 2020

Centre
Comissió de 

Qualitat 
Mitjana 1r SEM 2020-

21

PEQ 011: Revisió i 
millora del 
sistema de 

Garantia Interna 
de  la Qualitat 

(SAIQU)

E.3.3 07/2021 07/2021 Finalitzada
La revisió en profunditat del SAIQU ha comportat 
un canvi en el mapa de processos

C_011_E33_01_2020

Elaborar un quadre de 
comandament.  

Revisió 
SAIQU 2020

Centre
tècnica de 

qualitat
Mitjana 2n SEM 2020-

21

PEQ 011: Revisió i 
millora del 
sistema de 

Garantia Interna 
de  la Qualitat 

(SAIQU)

E.3.3 07/2021 07/2021 Finalitzada
S'ha elaborat un quadre de comandament amb els 
indicadors procedents del SAIQU i del Pla Director
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C_011_E33_03_2020

Modificar les processos corregint 
les deficiències detectades. 

Revisió 
SAIQU 2020

Centre
Responsable 

del PEQ
Mitjana 2n SEM 2020-

21

PEQ 011: Revisió i 
millora del 
sistema de 

Garantia Interna 
de  la Qualitat 

(SAIQU)

E.3.3 07/2021 07/2021 Finalitzada S'han revisat i actualitzats tots els processos. 

C_011_E33_04_2020

Elaboració d’un quadre de resum 
d’indicadors 

Revisió 
SAIQU 2020

Centre
tècnica de 

qualitat
Mitjana 2n SEM 2020-

21

PEQ 011: Revisió i 
millora del 
sistema de 

Garantia Interna 
de  la Qualitat 

(SAIQU)

E.3.3 07/2021 07/2021 Finalitzada El SAIQU disposa d'un quadre d'indicadors

C_011_E33_05_2020

Disseny de sistema de gestió 
documental 

Revisió 
SAIQU 2020

Centre
tècnica de 

qualitat Mitjana 
2n SEM 2020-

21

PEQ 011: Revisió i 
millora del 
sistema de 

Garantia Interna 
de  la Qualitat 

(SAIQU)

E.3.3 07/2021 07/2021 Finalitzada
S'ha creat un Sharepoint com a gestor dicumental 
de la documentació del SAIQU. 

C_011_E33_06_2020

Redacció d’un procés específic de 
qualitat sobre la gestió 
documental. Revisió 

SAIQU 2020
Centre Secretària Mitjana 2n SEM 2020-

21

PEQ 011: Revisió i 
millora del 
sistema de 

Garantia Interna 
de  la Qualitat 

(SAIQU)

E.3.3 07/2021 07/2021 Finalitzada
S'ha redactat un npu procés, PEQ 012, que regula 
com es gestiona, organitza i arxiva la 
documentacó generada per el SAIQU. 

C_011_E33_07_2020

Redacció manual de qualitat 

Revisió 
SAIQU 2020

Centre
Comissió de 

Qualitat 
Mitjana 2n SEM 2020-

21

PEQ 011: Revisió i 
millora del 
sistema de 

Garantia Interna 
de  la Qualitat 

(SAIQU)

E.3.3 07/2021 07/2021 Finalitzada
El març de 2021 s'aprova en Junta de Facultat el 
manual de qualitat
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C_063_E43_01_2020
Creació i difusió d’un espai virtual 
per la formació continua. 

ISC 2020 Centre VAAQ Alta Gener 2021

PEQ 140: 
Informació 

Pública: 
comunicació

E.2.1 07/2021 07/2021 Finalitzada

S'ha creat un banner especific per donar difusió de 
les accions d eformació tan presencial com 
virtuals.  
https://www.ub.edu/portal/web/dret/formacio-
del-professorat

MEJA_064_E62_01_2020

Designar els membres de la 
comissió d’avaluació del TFM 
prioritàriament entre el 
professorat del màster. 

ISC 2020 
Màster 
MEJA

Coordinació 
màster

Mitjana juny 2021

PEQ 062: Treball 
de Final de Grau i 

Treball Final de 
Màster

E.6.2 07/2021 07/2021 Finalitzada

Implementada, pero insatisfactoria, ya que no hay 
suficiente profesorado en el MEJA para evaluar los 
TFM con un cierto grado de especialización, como 
corresponde en un máster con orientación 
investigadora; en particular, la actual oferta de 
asignaturas no incluye todas las áreas de 
conocimiento a las que se puede vincular el TFM, 
por lo que no hay suficiente profesorado en el 
máster para evaluar TFM de otras áreas de 
conocimiento.

GCRIM_062_E62_01_2020
Assignació de professors en la 
línia VA del TFG.  

ISC 2020 
Grau 
CRIM

Cap d'estudi Alta Juny 2021

PEQ 062: Treball 
de Final de Grau i 

Treball Final de 
Màster

E.4.1 07/2021 07/2021 Finalitzada

S’ha eliminat la línea VA a efectes de matriculació 
(quedant només a efectes interns quan un alumne 
escull un tema no ofertat i disposa de tutor) i s’ha 
procedit a una reestructuració de les línies 
ofertades, ajustant l’assignació de tutors i de TFG’s 
al semestre on hi ha més demanda (segon 
semestre).  

MCPCSJP_064_E63_01_20
20

Contactar amb els estudiants que 
no han realitzat el TFM per 
conèixer les causes que els porten 
a no realitzar el TFM. 

ISC 2019
Màster 

MCPCSJP
Coordinació 

màster Alta 2020/21

PEQ 062: Treball 
de Final de Grau i 

Treball Final de 
Màster

E.6.3 12/2020 12/2020 Desestimada
Es descarta per la manca de dades de contacte dels 
etsudiants actualitzades. 
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GCRIM_020_E12_01_2018
Aprovació de nova assignatura 
sobre mapificació (“Mapping”). 

Seguiment 
2018

Grau 
CRIM

Cap d'estudi Alta 2020/21

PEQ 021: 
Seguiment i 

millora dels títols 
de grau i màster 

E.1.2 07/2021 07/2021 Desestimada

Es va elaborar un esborrany de pla docen pe 
rpresentar que finalment no es va presentar al 
Consell d’Estudis perquè està pendent la 
reestgriucturació del Màstere de Criminologia, i 
s'està valorant la conveniència de introduir 
aquesta assignatura al grau o deixar-la pel Màster.  
Per aquets motiu, es desestima i es, si escau, es 
posposarà més endavant. 

GCRIM_060_E14_01_2020
Creació d’un espai sharepoint per 
a la coordinació docent del grau 

ISC 2020 
Grau 
CRIM

Cap d'estudi Alta juny 2021

PEQ 060: 
Programació 

docent dels graus 
i màsters

E.1.4 11/2021
Pendent 

d'implementa
r 

S'ha valorat seguir amb el campus virtual perquè 
implntar un sahrepoint falta una formaicó 
espe´cigica pel professorat. 

C_140_E21_01_2020
Creació d’un banner per a futurs 
estudiants. 

ISC 2020 
Titulació 

Grau 
Vicedaganat 

Comunicació Mitjana Feb 2021

PEQ 140: 
Informació 

Pública: 
comunicació

E.2.1 07/2021 11/2021 Finalitzada

S'ha creat un banner "Conèixer la Facultat de Dret" 
de forma permanent on s'explica l'oferta 
acadèmica dels graus. Aquesta infromació 
s'amplia amb el banner principal de la web durant 
el període de matrícula. 

GDRET_050_E51_02_2020
Disseny d’un programa de tutoria 
entre iguals (mentoring)

ISC 2020 Grau Dret Cap d'estudi Alta Juny 2021
PEQ 050: 

Orientació a 
l’estudiant

E.5.1 07/2021 11/2021 Finalitzada

Aquesta acció es va plantejar per se executada en 1 
curs acadèmic però la situació de la pandèmia ha 
dificultat la seva execució. Tot i això, des del curs 
19-20 es va iniciar una proposta amb els 
representants d’estudiants al consell d’estudis, 
per tal de fer un primer acompanyament als 
estudiants de nou accés, durant la primera 
setmana lectiva del curs. 

Aquesta acció es dona per finalitzada perquè s'ha 
acordat extendre-la a tots els graus de la Facultat.  
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GCRIM_060_E14_01_2020

Criteris per a la selecció i la 
publicació del material docent de 
les assignatures en el campus 
virtual.  

ISC 2020 
Grau 
CRIM

Cap d'estudi Alta Juny 2021

PEQ 060: 
Programació 

docent dels graus 
i màsters

E.1.4 07/2021 11/2021 Finalitzada

En les dues reunions de coordinació de grups 
d’una mateixa assignatura ja s’ha fet menció de la 
necessitat de limitar la publicació de materials en 
el campus virtual de les assignatures d’acord al 
contingut i a la càrrega de crèdits. 
S'ha adaptat el document sobre recomanacions 
pel disseny de cmapus virtual per a la docència 
que es va fer durant la pandèmia. S'enviarà el 
document al professorat amb l'orientació de 
limitar la publicació massificada de materials. 

TG_140_E21_01_2020
Publicar els currículums del 
professorat dels graus de la 
Facultat. 

ISC 2019
Titulació 

Grau 
VAA Mitjana 2020/21

PEQ 140: 
Informació 

Pública: 
comunicació

E.2.1 07/2020 11/2021 Finalitzada

En el Grau de GAP ja estan els currículums 
publicats. En el cas dels altres graus, s'ha preparat 
ja un document amb el professorat de cada grau i 
amb l'enllaç al currículms que estan disponibles. 
Per problemes amb protecció de dades, s'ha de 
reformular aquesta acció, i s'obre una de nova per 
al curs 2021/2022

GCPA_050_E51_03_2018

Anàlisi de la disponibilitat de 
materials acadèmics adequats a 
les necessitats de l'alumnat del 
PAT NERE. 

Pla millora 
2018 (des)

Grau CPA Cap d'estudi Alta 2020/21
PEQ 050: 

Orientació a 
l’estudiant

E.5.1 11/2021
En curs 50-

75%

Em el curs 2020-21, es dissenya una formació 
específica per professorat i coordinació de plans 
docents que es durà a terme el curs 2021-22, amb 
coordinació del PAT Nere. 

C_070_E51_01_2020

Generalització de la publicació de 
les ofertes de pràctiques externes 
curriculars i extracurriculars a 
l’aplicatiu GIPE 

ISC 2020 
Titulacio
ns Grau i 
Màster

VRIPP Mitjana Juny 2021
PEQ 070: Gestió 
de les pràctiques 

externes
E.5.1 07/2021 11/2021 Finalitzada

En les pràctiques externes curriculars, el GIPE 
s’utilitza en tots els graus i màsters i graus amb 
l’excepció del Màster de l’Advocacia, donada que 
la gestió és compartida entre la UB i l’ICAB.
En relació a les pràctiques extracurriculars, durant 
el curs 20-21 hem començat a gestionar els 
convenis extracurriculars  tant de grau com de 
màster mitjançant la plataforma GIPE. 
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MEJA_140_E63_01_2020
Administració presencial de les 
enquestes de professorat 

ISC 2020 
Màster 
MEJA

Coordinació 
màster Alta Juny 2021

PEQ141: 
Informació 

Pública: Retiment 
de comptes

E.6.3 07/2021
En curs 75-

100%

Las condiciones sanitarias no han permitido la 
administración presencial de las encuestas. Se ha 
sustituido por notificaciones e intensificación del 
seguimiento de la cumplimentación a través de 
Whatsapp

MA_064_E51_01_2020
Sessió metodològica per a la 
redacció del dictamen (TFM)

Autoinforme 
2020

Màster 
MA

Coordinació 
màster Alta 2020/21

PEQ 062: Treball 
de Final de Grau i 

Treball Final de 
Màster

E.5.1 11/2021
Pendent 

d'implementa
r 

Es posposa l'acció per al curs 2021-22.


