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0. Dades Identificadores

Universitat Barcelona

Facultat de Dret

Dades de Contacte

Av. Diagonal, 684
08034 Barcelona

Tel. 93 402 43 42
dega-dret@ub.edu

Responsables d’elaborar I’autoinforme.......

Responsables de revisar I’autoinforme
Responsables d’aprovar I’autoinforme

0. Dades identificadores

Comité d’Avaluacio Interna
Equip de Govern de la Facultat
Junta de Facultat

Data d’aprovacio...........ccceveverenenesesnnnenens 21 de desembre de 2016

Titulacions impartides al Codi Credits Any Responsable de la

Centre (graus i masters) RUCT ECTS | d’implantacio titulacio
Grau de Dret 2500295 240 2009/2010 Dra. Esther Martin
Grau de Relacions Laborals 2500297 240 2009/2010 Dra. Susana Moreno
Grau de Criminologia 2500294 240 2009/2010 Dr. Victor Gomez
Grau d_e _(Zlenc_lfzs Politiques i de 9500289 240 2009/2010 Prof. Ana Sanz
I’ Administracié
G,rau_ de Gestid i Administracio 9501237 240 £009/2010 Dra. Marina Solé
Pablica
Master d’ Advocacia 4313634 90 2012/2013 Dra. Pilar Rivas
Master d_AnaI|_5| P9I|t|0a| 4312215 50 2010/2011 Dr. Jordi Capo
Assessoria Institucional
Master de Criminologia, Dr. Joan J. Queralt
Politica Criminal i Sociologia 4313893 90 2013/2014 Dr. Ignacio Rivera
Juridicopenal
Master de DI!‘eCCI-O _Estrateglca 4313715 60 £012/2013 Dr. Sergi Cardenal
de Seguretat i Policia
Master de I_Dret de ’Empresa i 4313718 90 2012/2013 Dr. Francisco Cafal
dels Negocis
Master d’Estudis Juridics 43147295 50 2014/2015 Dr. José Andrés Rozas
Avancats
Master de Gestio Publica 4311533 50 2012/2013 Prof. Domeénec Sibina
Avancada
Mastfer_de G_estorla 4313892 60 £013/2014 Dra. Monsterrat
Administrativa Casanellas

Font: Gestié Académica
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1. Presentacio del Centre: la Facultat de Dret de la Universitat de
Barcelona

La Facultat de Dret de la Universitat de Barcelona, fundada I’any 1450, és una de les
més antigues de I’Estat. La llarga tradicio historica que acumula es completa amb una
concepcid de centre modern i innovador en docencia i recerca juridica i politologica. La
Facultat de Dret la componen diversos edificis, més una estructura modular. Tres
d’aquests edificis funcionen des de fa anys: I’edifici principal (construit I’any 1958 i
guardonat amb el prestigios premi FAD); I’antic Col-legi Major llerdense (1981-1982) i
I’edifici Tomés y Valiente (1996). L’estructura modular ubicada darrere de I’llerdense
tambeé és un espai de la Facultat de Dret, que es va acabar de reformar I’any 2013 per tal
de millorar i donar resposta principalment a necessitats docents. En I’actualitat, tot i no
formar part del conjunt d’espais que integren fisicament la Facultat, I’ensenyament de
Relacions Laborals s’imparteix en un edifici del Campus Diagonal, molt a prop de la
Facultat de Dret. El darrer edifici és de recentissima construccio i s’inaugurara el proper
curs 2017-2018. En aquesta mateixa data, i aprofitant I’increment d’aules i despatxos,
esta prevista la incorporacio del grau de Relacions Laborals a I’espai fisic que integra la
Facultat de Dret.

Fins a la segona meitat del curs 2015-2016, la Facultat s’estructurava en wvuit
departaments (Dret Administratiu i Dret Processal; Dret Civil; Dret Constitucional i
Ciéncia Politica; Dret i Economia Internacionals; Dret Mercantil, Dret del Treball i de la
Seguretat Social; Dret Penal i Ciéncies Penals; Dret Financer i Tributari; i Historia del
Dret, Dret Roma i Dret Eclesiastic de I’Estat), més I’area de Filosofia del Dret, que
pertany al Departament de Teoria Sociologica, Filosofia del Dret i Metodologia de les
Ciéencies Socials de la Facultat d’Economia i Empresa. Actualment, en el procés de
reforma d’estructures académiques i d’organitzaciéo administrativa de la Universitat de
Barcelona, aprovat pel Consell de Govern d’abril de 2015, els departaments s’han reduit
a cinc (Dret Privat; Dret Administratiu, Dret Processal i Dret Financer i Tributari; Dret
Constitucional, Ciencia Politica i de I’Administracio i Filosofia del Dret; Dret Penal,
Criminologia i Dret Internacional Public; i Historia del Dret, Dret Roma i Dret
Eclesiastic de I’Estat, aquest darrer amb caracter transitori fins a I’abril de 2017).

La Facultat de Dret és una de les facultats més grans: segons les dades del curs
acadéemic de qué disposa el Centre, el curs 2015-2016, el nombre d’estudiants
matriculats era de prop de 7.072 (5.460 als graus i titol propi de grau; 601 als masters
oficials i 1.011 als titols propis) i hi treballen 399 professors i personal investigador, 86
com a personal d’administracio i serveis, dels quals 13 son personal del CRAI que
desenvolupa les tasques a la Biblioteca, i 5 persones contractades que duen a terme
tasques de suport en ambits de qualitat i millora d’innovacié docent, formacio continua,
borsa de treball i practiques extracurriculars i Oficina de Relacions Internacionals. A

1 Al llarg del text es fan referéncies als noms dels antics i dels nous departaments indistintament, a causa
de la procedéncia de dades de diferents cursos.
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tots aquests, s’hi han d’afegir altres persones que s’ocupen de serveis complementaris
(reprografia, restauracio, etc.).

Amb una amplia oferta de graus i postgraus, la Facultat és un centre de referéncia
nacional i internacional. La Universitat de Barcelona és I’Unica universitat espanyola
que forma part de les 200 millors universitats del mon, segons els QS World University
Rankings i la Facultat es troba, segons aquest ranquing (by Subject), entre els 51 i 100
millors centres d’ensenyament de Dret del mon, i és la primera de les catalanes que hi
figura (ranquings 2013-14, 2014-15 i 2015-16).

— QS World University Ranquing by subject 2015 Law

Pel que fa a la recerca, la Facultat de Dret participa en diverses xarxes de recerca
juridica d’ambit europeu i internacional. La Universitat de Barcelona és I’nica
universitat espanyola que pertany a la LERU (League of European Research
Universities), una de les xarxes d’universitats més prestigiosa arreu, de la qual només
formen part 21 universitats europees altament intensives en recerca. En el si de la
LERU, la Facultat de Dret és un membre actiu del Law Deans Working Group. Els
investigadors de la Facultat de Dret també participen activament en projectes
europeus i lideren un nombre molt considerable de projectes de recerca competitius
nacionalment. La Facultat de Dret t¢ una vintena de grups de recerca consolidats
reconeguts per la Generalitat de Catalunya, un institut de recerca juridica adscrit
(Institut de Recerca Transjus) i diversos observatoris de recerca (Observatori de
Bioetica i Dret, Observatori de la Globalitzacio, Institut de Dret Public, Observatori
del Sistema Penal i dels Drets Humans). A més, diversos investigadors de la
Facultat formen part de I’Institut de Recerca de I’Aigua de la Universitat de
Barcelona, aixi com d’altres instituts i centres de recerca externs.

La Facultat de Dret acull i envia cada any un elevat nombre d’alumnes de mobilitat
internacional, a través dels diferents programes de mobilitat en que participa. En el
curs academic 2015-2106 va rebre 142 estudiants d’universitats estrangeres i va
enviar-ne 93. També ofereix als estudiants I’oportunitat Unica de seguir els programes
de doble titulacio amb universitats nord-americanes per a I’obtencié del titol de luris
Doctor, cosa que els permet I’accés a I’exercici de la professio als Estats Units
(Universidad de Puerto Rico i Nova Southeastern University). Igualment, la Facultat
atreu un nombre important de professors visitants que s’integren en els diferents grups
de recerca i que participen en les activitats docents, a la vegada que promou les estades
internacionals del seu professorat.

Oferta docent de la Facultat

La Facultat de Dret disposa d’una oferta docent amplia i variada, que consta de cinc
graus propis, més dos que s’ofereixen juntament amb altres institucions, la Universitat
Oberta de Catalunya (UOC) i I’Institut de Seguretat Piblica de Catalunya (ISPC), tres
itineraris dobles o dobles graus, un titol propi de graduat, dues dobles titulacions amb

10


http://www.topuniversities.com/university-rankings/university-subject-rankings/2015/law-legal-studies%23sorting=rank+region=+country=+faculty=+stars=false+search=
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universitats dels USA, vuit masters universitaris, més seixanta titols propis de postgrau
dels quals quinze son masters propis, vint diplomes d’especialitzacid/postgrau, catorze
titols d’expert, dos cursos superiors d’universitat i dotze cursos d’extensio universitaria,
a més dels cursos i seminaris de formacié continuada i dels organitzats pels
departaments.

Graus
Com s’ha assenyalat, la Facultat de Dret ofereix cinc graus propis:

Dret. Es I’ensenyament més antic de la Universitat de Barcelona (s’imparteix des dels
seus origens medievals, el 1450) i més nombrds quant a estudiants. El curs passat, 2015-
2016, es van oferir 430 places de nou ingres i el total d’estudiants matriculats al grau va
ser de 2.224.

Relacions Laborals. Té una oferta de places de nou ingrés de 220 per curs, i el curs
2015-2016 hi va haver un total de 1.057 estudiants matriculats al grau.

Criminologia. L’oferta de places de nou ingrés és de 140 per curs. El darrer curs el
nombre d’estudiants del grau va ser de 624.

Ciencia Politica i de I’Administracio. S’ofereixen 100 places de nou ingrés per curs i
el total d’estudiants de I’ensenyament el curs passat va ser de 459.

Gestié i Administracio Publica. Es I’ensenyament de dimensions més reduides:
s’ofereixen 100 places de nou ingrés cada any i té un nombre total de 338 estudiants.

Tots els graus es van sotmetre al procés d’acreditacio el 2015 i van aconseguir una
valoracid favorable. En el cas concret de Dret i Ciencies Politiques i de I’Administracio,
aquesta avaluacié va ser d’excel-léncia.

— Oferta de graus de la Facultat de Dret

Dobles graus (o itineraris dobles)

Per tal de donar resposta a unes necessitats formatives més perfilades d’un segment
important de nous estudiants, i amb el proposit de satisfer, alhora, una exigéncia social
de formacio académica mes ben integrada, la Facultat també ofereix tres dobles graus (o
itineraris dobles) entre ensenyaments propis: Dret-Gestié i Administracio Publica(GAP)
i Dret-Ciéncies Politiques i de I’Administracié (CPiA); o amb ensenyaments d’altres
facultats que ofereixen estudis de la mateixa branca de coneixement (Ciencies Socials i
Juridiques). En concret, amb la Facultat d’Economia i Empresa s’ofereix el doble grau
Dret-Administracio i Direccio d’Empreses (ADE). De tots, el que més demanda té és el
doble grau Dret-ADE, que en el darrer curs té un volum total d’estudiants de 299. El
segueix Dret i CPiA, amb un total de 104 estudiants, i finalment el doble Grau Dret-
GAP amb 62 estudiants.

11
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Atesa I’especificitat d’aquests estudis, la Universitat ofereix poques places per a
aquestes titulacions: 60 places de nou ingrés a Dret-Administracié i Direccio
d’Empreses, i 20 a Dret-Ciencies Politiques i de I’Administracié i Dret-Gestio i
Administracio Puablica, i per tant hi accedeixen estudiants amb notes d’accés
considerablement elevades.

Oferta de dobles itineraris:

— Dret-ADE
— Dret-CPA
— Dret-GAP

Titol propi de graduat

A partir del 2001 la Facultat va oferir el titol propi de graduat en Investigacié Privada.
Cada any s’ofereixen 120 places de nou ingrés. | el curs 2015-2016 el total d’estudiants
matriculats era de 293.

— Graduat en Investigacio Privada

Daobles titulacions amb universitats dels USA

Des de fa més d’una década la Facultat de Dret ofereix dos programes de doble titulacié
de Dret amb universitats dels USA: amb la Nova Southeastern University, a Fort
Lauderdale (Florida), i amb la Universidad de Puerto Rico, a San Juan (Puerto Rico).
Actualment la Facultat de Dret esta negociant un tercer conveni de doble titulacio amb
el Washington College of Law de I’American University (Washington, DC). Aquests
programes permeten a I’estudiant de la nostra Facultat cursar un periode d’estudis en
una d’aquestes universitats nord-americanes (que pot variar entre un any i dos anys) i
obtenir, al mateix temps que el titol de graduat en Dret per la Universitat de Barcelona,
el titol de luris Doctor per la universitat nord-americana que li permet presentar-se a
I’examen de la Bar Association per poder exercir I’advocacia als USA. Tenir dues
titulacions de Dret, en dues de les principals arees economiques i politiques del mén
(USA i la Unié Europea), i combinar els elements del dret civil continental i del
common law anglosaxo és sens dubte un valor afegit molt considerable en el curriculum
de I’alumne, i la Universitat de Barcelona és la primera universitat espanyola que
ofereix aquesta possibilitat. EI curs académic 2015-2106 van cursar aquesta doble
titulacio 7 estudiants americans i 9 del grau de Dret de la UB.

— Doble titulacio UB-USA

Graus en col-laboracié amb altres institucions

L’oferta docent de graus de la Facultat de Dret es completa amb I’oferta de dos graus
que la Facultat ofereix amb la col-laboracié d’altres institucions universitaries (Gestio i
Administracio Publica amb la UOC) o publiques (Grau en Seguretat amb I’ISPC).

12


https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430868
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430868
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430897
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430897
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430908
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430908
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1433638
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1433638
https://www.ub.edu/portal/web/dret/dobles-titulacions
https://www.ub.edu/portal/web/dret/dobles-titulacions
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Gestid i Administracio Publica amb la Universitat Oberta de Catalunya. La
Universitat de Barcelona va signar, al gener de 2014, amb la Universitat Oberta
de Catalunya (UOC) un conveni de col-laboracié per impartir conjuntament el
grau de Gestié i Administracio Publica que es va posar en marxa el passat curs
academic 2015-2016. Actualment el nombre d’estudiants matriculats és
aproximadament d’uns 200.

Grau de Seguretat amb I’Institut de Seguretat Publica de Catalunya. La
Universitat de Barcelona va signar, al juliol de 2013, amb I’Institut de Seguretat
Pablica de Catalunya (ISPC) un conveni d’adscripcié i col-laboracié académica,
fruit del qual es va crear el grau de Seguretat. L’ensenyament es va iniciar el
curs academic 2014-2015, en qué va oferir les assignatures de primer curs.
Aquest curs 2016-2017 s’ha iniciat el tercer curs, i a partir del 2017-2018 el grau
oferira tots els cursos. Actualment el nombre d’estudiants matriculats és de 200.

Masters universitaris

La Facultat ha intentat que I’oferta de masters universitaris sigui amplia i completa, i
alhora proporcionada amb el nombre de graus que imparteix el Centre i a la capacitat
docent. EI mapa de masters és complex i respon a I’equilibri entre diferents variables:
que cada grau disposi, com a minim, d’un master universitari que permeti
I’especialitzacid; que els departaments implicats disposin de professorat suficient per
impartir el titol; que I’ensenyament respongui a una necessitat academica, social o
professional real; que no hi hagi el mateix titol amb el mateix perfil; que el nou master
tingui una demanda suficient, etc.

Oferta de masters universitaris:

Advocacia (90 credits)

Estudis Juridics Avancats (60 credits)

Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal (90 credits)
Analisi Politica i Assessoria Institucional (60 credits)

Gestoria Administrativa (60 credits)

Gestid Publica Avancada (60 credits)

Dret de I’Empresa i dels Negocis (90 credits)

Direccio Estrategica de Seguretat i Policia (60 credits)

Els masters anteriors es completen amb quatre masters oficials interuniversitaris:

EM Politiques Publiques (Mundus MAPP). 120 Credits. Hi participen la
Universitat Pompeu Fabra (coordinadora), la Universitat de Barcelona, la
Universitat Autonoma de Barcelona, I’Erasmus Universiteit Rotterdam, la
University of York i la Kozep-Europai Egytem-Central European University.
Relacions Internacionals (IBEI). 60 credits. Hi participen la Universitat Pompeu
Fabra (coordinadora), la Universitat de Barcelona i la Universitat Autonoma de
Barcelona.
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- Seguretat Internacional (IBEI) ). 60 credits. Hi participen la Universitat Pompeu
Fabra (coordinadora), la Universitat de Barcelona i la Universitat Autonoma de
Barcelona.

- Desenvolupament Internacional (IBEI) ). 60 crédits. Hi participen la Universitat
Pompeu Fabra (coordinadora), la Universitat de Barcelona i la Universitat
Autonoma de Barcelona.

Dels vuit masters oficials que ofereix la Facultat de Dret, cinc es van sotmetre al procés
d’acreditacio I’any 2015: els masters d’Advocacia; d’Analisi Politica i Assessoria
Institucional; de Direccio Estrategica de Seguretat i Policia; de Dret de I’'Empresa i els
Negocis i de Gestid Publica Avangada. Tots van aconseguir una valoracié favorable (el
de Direcci0 Estrategica de Seguretat i Politica amb condicions) i, en el cas del master de
Dret de I’Empresa i dels Negocis es va obtenir una valoracio d’excel-léncia.

— Oferta de masters universitaris

Postgraus (propis)

Al marge de les titulacions oficials de masters, la Facultat de Dret també ofereix una
extensa gamma de titols propis de postgrau. Alguns tenen una trajectoria de més de 25
anys (Bioética i Dret, Dret Penal i Ciéncies Penals, i Estudis internacionals:
Organitzacié i Cooperacié Internacionals). Hi ha una oferta que abasta totes les
tipologies que reconeix la Universitat de Barcelona:

- 15 masters propis;
- 20 diplomes de postgrau dels quals, el de Dret Public esta vinculat al master
universitari d’Estudis Juridics Avangats;
- 15 titols d’expert, dels quals els segiients estan vinculats al master universitari de
Gestio Publica Avancada:
Gestio financera i pressupostaria de les administracions publiques.
Organitzaci6 i regim juridic de les administracions publiques.
Politiques publiques i direccio publica.
Gestid de recursos humans en el sector public.
- 2 cursos superiors d’universitat;
- 12 cursos d’extensid universitaria;
- 45 cursos i seminaris de formacio continuada.

— Normativa de cursos de postgrau i d'extensio universitaria (aprovada pel Consell
de Govern en la reunio de 29 de maig de 2013)

— Oferta de titols propis de postgrau (web)

— Oferta de titols propis de postgrau (publicacio)

Professorat, personal d’administracio i serveis, i estudiants

La comunitat universitaria de la Facultat de Dret, segons dades del Centre del passat
curs academic 2015-2016, la formen 7.562 persones: 7.072 son estudiants matriculats;
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hi treballen 399 professors i personal investigador; 86 com a personal d’administracio i
serveis i cinc persones contractades que donen suport a diferents serveis de la Facultat:
1 al MID-SAIQU; 1 a formacid continua dins de I’Escola de Postgrau de la Facultat, 2 a
I’Oficina de Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball, i 1 a I’Oficina de Relacions
Internacionals.

Professorat

El total de PDI adscrit als departaments de la Facultat de Dret el curs 2015-2016 el
formaven 399 professors. D’aquests, 162 eren funcionaris (CU, TU i TEU), 20 eren
professors contractats permanents (agregats), i 193 professors contractats temporals,
entre els quals hi havia 176 professors associats. A aquests s’hi han d’afegir 1
investigador, 20 persones investigadores en formacio i 3 professors emerits.

En termes relatius es pot dir que el professorat funcionari i permanent representa el 45,6
% del total del PDI, i el professorat associat el 44,1 %. El professorat contractat
temporal i en formaci6 (lectors, ajudants LOU, investigadors postdoctorals, Juan de la
Cierva, Ramon y Cajal i becaris) suma 38 persones, el 9,5 % del total del PDI de la
Facultat. En I’apartat corresponent de I’informe s’hi pot consultar I’historic d’aquesta
estructura i les consequéncies que ha tingut en la docéncia.

Taula 1: Personal academic de la Facultat de Dret. Curs 2015/2016 i curs 2016/2017

Personal Académic 2015-2016 2016-2017
Professorat funcionari 162 155
Professorat contractat permanent 20 23
Professorat contractat temporal 17 18
Professorat associat 176 204
Personal investigador 1 1
Personal investigador en formacid 20 20
Professorat emerit 3 2
Total 399 423

Font: Dades elaborades pel Centre.
Personal d’administracio i serveis

A la Facultat de Dret hi treballen 83 persones d’administracié i serveis. D’aquestes, 13
son PAS de la Biblioteca, que si bé duen a terme les seves tasques al Centre donant
suport continu a la tasca docent i de recerca, estan adscrits al CRAI. El PAS de la
Facultat de Dret el formen, per tant, 73 persones distribuides en categories, funcions,
procedéncia i unitats diverses. Les proporcions més significatives son les 24 persones
adscrites a les dues secretaries —del Centre i de Relacions Laborals— (32,9 % del PAS),
les 18 dels punts d’informacidé (24,6 %) i les 15 de departaments (20,5 %). En
I’esmentat procés de reorganitzacié administrativa de la Universitat de Barcelona,
aprovat pel Consell de Govern d’abril de 2015, la Facultat de Dret aspira a obtenir més
membres del PAS dins de la nova Unitat de Suport Academicodocent, per atendre
correctament les necessitats basiques que té plantejades actualment.
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Taula 2: Distribucié del PAS segons el lloc de treball. Curs 2015/2016 i curs 2016/2017

Personal Administracid i Serveis 2015-2016 2016-2017
Administradora 1 1
Teécnics logistics 2 2
Tecnics audiovisuals 2 2
Secretaria Estudiants i Doc. Dret 18 18
Secretaria Estudiants i Doc. Rel. Laborals 6 6
Departaments 14 14
Punts d’informacié 18 18
Oficina d’Afers Generals 5 5
Oficina de Recerca 2 2
Personal instituts 1 0
Personal financat projectes 3 6
Total 73 75

Font: Dades elaborades pel Centre.

Estudiants

L’oferta docent de la Facultat de Dret va atreure un total de 7.072 estudiants matriculats
el curs 2015-2016, entre titols oficials (grau i master) i propis (graduat i postgrau).
D’aquests estudiants, 5.768 (81,6 %) ho eren de titols oficials i 1.304 (18,4 %) de titols
propis. Entre els titols oficials, hi havia 5.167 estudiants matriculats als graus, cosa que
representa un 89,6 % del total de titols oficials, i 601 estudiants matriculats a masters
oficials, que representa el 10,4 % del total de titols oficials. Entre els 5.167 estudiants de
graus oficials, el 43 % (2.224) ho eren del grau de Dret, el 20,4 % (1.057) del de
Relacions Laborals, el 12,1 % (624) de Criminologia, el 8,9 % (459) de Ciéncies
Politiques i de I’ Administracio, i el 6,5 % (338) de Gestid i Administracié Publica. EI 9

% restant d’estudiants de graus oficials va cursar les dobles titulacions.

Taula 3: Estudiants matriculats als graus de la Facultat de Dret. Curs 2015/2016

Ensenyament Estudiants matriculats
2015-2016
Grau de Dret 2.224
Grau de Dret-ADE 299
Grau de Dret-CP 104
Grau de Dret-GAP 62
Grau de Relacions Laborals 1.057
Grau de Criminologia 624
Grau de Ciéncies Politiques i de 459
I’ Administracio
Grau de Gesti6 i Administracio Publica 338
Total Graus 5.167

Font: Dades elaborades pel Centre.
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Entre els masters oficials, el curs 2015-2016, el 50,2 % (302 alumnes) d’estudiants
matriculats ho estava al master d’ Advocacia. La resta es distribuien amb les proporcions
seguents: el 12,6 % (76 alumnes) al master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal; un 9,3 % (56 alumnes) al master de Dret de I’Empresa i dels
Negocis; el 8,1 % (49 alumnes) al master de Gestié Publica Avancada; el 6 % (36
alumnes) al master de Gestoria Administrativa; el 5,6 % (34 alumnes) al master
d’Estudis Juridics Avangats; el 4,3 % (26 alumnes) al master d’Analisi Politica i
Assessoria institucional i 3,1 % (19 alumnes) al master de Direccié Estratégica de
Seguretat i Policia. El 0,8 % restant d’estudiants son els que cursen dos masters en
extincid: el de Criminologia, Politica Criminal i de Seguretat, i el de Dret.

Taula 4: Estudiants matriculats als masters universitaris de la Facultat de Dret. Curs
2015/2016

Masters universitaris Totals estudiants
2015-2016
Advocacia 302
Analisi Politica i Assessoria Institucional 26
Criminologia i Sociologia Juridicopenal (en extincio) 0
Criminologia, Politica Criminal i de Seguretat (en extincid)
Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal 79
Direccid Estrategica de Seguretat i Policia 19
Dret 1
Dret de I’Empresa i dels Negocis 56
Estudis Juridics Avancats 34
Gestio Publica Avangada 49
Gestoria Administrativa 36
Total 601

Font: Dades elaborades pel Centre.

Els programes de mobilitat internacional d’estudiants, en els quals participa la Facultat
de Dret, aporten la preséncia de més de 142 estudiants estrangers a les nostres aules. La
majoria procedeixen d’altres estats membres de la Unidé Europea, en el marc del
programa ERASMUS (ara ERASMUS+). Un 10 % dels estudiants estrangers arriben
per altres programes com ara CINDA, convenis generals de la UB, Grup de Coimbra o
convenis especifics signats per la Facultat.
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Taula 5: Dades sobre programes de mobilitat de la Facultat de Dret. Estudiants Incoming.

Curs 2015/2016
2015-2016
Incoming

ENSENYAMENT Doble | Convenis | Convenis Sol Prog. | TOTAL

SEELE titulacié | especifics | generals DA Indi\./. EUA INC
Dret 78 7 1 4 2 17 0 109
RL 0 0 0 0 0 0 0 0
GAP 1 0 0 0 0 0 0 1
CP 16 0 0 2 0 3 5 26
Criminologia 1 0 0 1 0 0 0 2
Dret - ADE 0 0 0 0 0 0 0 0
Dret - CP 1 0 0 0 0 0 0 1
Dret - GAP 1 0 0 0 0 0 0 1
Advocacia 0 0 0 0 0 0 0 0
Criminologia 1 0 0 0 0 0 0 1
Gestoria Admin. 0 0 0 0 0 0 0 0
Analisi Politica 1 0 0 0 0 0 0 1
Gesti6 Publica 0 0 0 0 0 0 0 0
Dret de I'Empr. 0 0 0 0 0 0 0 0
Direcci6 Estrat. 0 0 0 0 0 0 0 0
MEJA 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 100 7 1 7 2 20 5 142

Font: Dades elaborades pel Centre.

Taula 6: Dades sobre programes de mobilitat de la Facultat de Dret. Estudiants Outgoing.

Curs 2015/2016

2015-2016

Outgoing
ENSENYAMENT - -

crasmus | DO, | ot Comens civoa | S0, | aveweace TSI

Dret 55 9 3 1 1 0 0 69
RL 6 0 0 0 1 0 0 7
GAP 2 0 0 0 0 0 0 2
CP 9 0 0 0 0 0 1 10
Criminologia 5 0 0 0 0 0 0 5
Advocacia 0 0 0 0 0 0 0 0
Criminologia 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestoria Admin. 0 0 0 0 0 0 0 0
Analisi Politica 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestio Publica 0 0 0 0 0 0 0 0
Dret de I'Empr. 0 0 0 0 0 0 0 0
Direccid Estrat. 0 0 0 0 0 0 0 0
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MEJA 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 77 9 3 1 2 0 1 93

Font: Dades elaborades pel Centre.

Quant a la mobilitat interna, el programa SICUE també aporta un total de 21 estudiants
procedents d’universitats espanyoles a la nostra Facultat, que cursen diferents graus
oficials.

Taula 7: Alumnes UB en programes de mobilitat nacional SICUE

Ensenyament N
Grau de Ciéncies Politiques i de I’Administracio 8
Grau de Dret 6
Total 14

Font: Dades elaborades pel Centre.

Taula 8: Alumnes de fora en programes de mobilitat nacional SICUE a la UB

Ensenyament N
Grau de Dret 17
Grau de Ciéncies Politiques i de I’Administracio 2
Grau de Criminologia 2
Total 21

Font: Dades elaborades pel Centre.

El nombre d’estudiants matriculats a titols de propis va ser de 1.304 el curs 2015-2016:
293 del grau d’Investigacid Privada i 1.011 en titols propis de postgrau. Els estudiants
de titols propis representen el 18,4 % del total de I’alumnat de la Facultat. EI nombre
d’estudiants matriculats a titols de propis va ser de 1.304 el curs 2015-2016: 293 del
grau d’Investigacio Privada i 1.011 en titols propis de postgrau. Els estudiants de titols
propis representen el 18,4 % del total de I'alumnat de la Facultat. Aixi, del total
d’estudiants de postgrau (1.612), un 62,7 % estan matriculats a postgraus propis, i el
37,3 % restant son alumnes de masters universitaris.

Taula 9: Estudiants matriculats als estudis de postgraus propis de la Facultat de Dret.
Curs 2015/2016

Formaci6 continuada Totals estudiants 2015-2016
Masters propis 483

Diplomes de postgrau 246

Cursos d’extensi6 universitaria 282

Total 1.011

Font: Dades elaborades pel Centre.
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2. Procés d’elaboracié de I’autoinforme

El sistema d’acreditacid de les titulacions universitaries, a més d’una obligacid legal,
representa una valuosa ocasio per fer una analisi exhaustiva de les titulacions que en sén
objecte. | és, alhora, una oportunitat per revisar I’estat de les accions de millora
especifiques impulsades en el seguiment d’aquestes titulacions i per establir-ne de
noves. En aquest context, I’elaboracio de I’autoinforme esdevé un procés mitjancant el
qual s’evidencien els punts forts, pero tambe les linies en les quals s’ha d’avancar per
incrementar la qualitat de la formacio tenint presents totes les perspectives que hi
conflueixen: des d’elements propis i especifics de la titulacid fins a glestions que han
d’abordar el Centre i els organs encarregats.

El Sistema de Garantia Intern de la Qualitat de la Facultat de Dret (SAIQU) déna molta
importancia als processos de revisié i millora continua dels programes formatius, tal
com es manifesta en el procediment PEQ 020 sobre la «Gesti6 dels programes formatius
en el marc de la verificacid, el seguiment, modificacio i I’acreditacio», redactat pel
SAIQU i aprovat I’abril de 2014. El procés d’elaboracié de I’autoinforme per a
I’acreditacio s’ha fet a partir de les directrius establertes en I’esmentat PEQ 020. A
continuacio es descriuen les diferents fases de treball del procés d’elaboracié de
I’autoinforme.

La primera fase va ser la de planificar el procés d’elaboracié de I’autoinforme.
Aquesta fase es va iniciar el mes de juliol del 2016, i tenia com a objectius establir un
cronograma de treball, elaborar documentacid de referencia i nomenar els membres del
Comité d’Avaluacio Interna (CAI). El Vicedeganat d’Afers Academics, amb el suport
de la Unitat de Qualitat, va adaptar el procediment del PEQ 020 relatiu a I’acreditacio i
va establir un calendari concret a partir de la data de la visita externa facilitada per
AQU-Catalunya. Com a resultat final de I’adaptacid d’aquest PEQ va sortir el
cronograma de treball que es va seguir en tot el procés.

En aquesta fase també es va crear un campus virtual especific per als membres del CAl
en que es va publicar tota la documentacid necessaria per a I’elaboracié de
I’autoinforme, aixi com els documents de treball que s’anessin elaborant. Aquesta fase
va culminar amb la designacio dels membres del CAI per part del dega (21 de juliol de
2016).

Comite d’Avaluacio6 Interna

Vicedegana d’Afers Académics. Membre de la Comissio de
Quialitat de la Facultat de Dret

Directora de I’Escola de Postgrau. Coordinadora del master de
Gestoria Administrativa. Membre de la Comissié de Qualitat
de la Facultat de Dret

Vicedegana de Relacions Institucionals. Membre de Ia
Comissio6 de Qualitat de la Facultat de Dret

Enriqueta Expdsito Gomez

Montserrat Casanellas
Chuecos

Susana Sartorio Albalat

Marc Tarrés Vives Adjunt per a practiques externes i estudiants
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Francisca Pérez Madrid Adjunta per a Recerca i Relacions Internacionals

Secretaria de la Facultat. Membre de la Comissié de Qualitat

Elena Guixe Nogués de la Facultat de Dret

Joan J. Queralt Jiménez Coordinadors del master de Criminologia, Politica Criminal i
Ifiaki Rivera Beiras Sociologia Juridicopenal

Administradora del Centre. Membre de la Comissié de

Catalina Moragues Perez Quialitat de la Facultat de Dret

Cap de Secretaria d’Estudiants i Docéncia. Membre de la

M. Carme Oliva Albadalejo Comissio de Qualitat de la Facultat de Dret

Personal d’administracié de I’Escola de Postgrau (Suport als

Casi Aranda Barbancho \ . L
masters universitaris)

Isabel Viola Demestre Professora del master de Gestoria Administrativa

Professor del Master de Criminologia, Politica Criminal i

Diego Torrente Robles Sociologia Juridicopenal

Marta Oreiro Muzas Estudiant del master de Gestoria Administrativa

Estudiant del Master de Criminologia, Politica Criminal i

Rodrigo Chaverra Sociologia Juridicopenal

Berta Roca Acedo SAIQU Dret/Innovacié docent

La reunid constitutiva del CAI va tenir lloc el 26 de juliol de 2016. En aquesta reunid,
presidida pel dega, s hi va explicar el procés d’acreditacio, s’hi va lliurar el cronograma
de treball, i s’hi va presentar el campus virtual amb la documentacié publicada.

— Designaci6 dels membres del Comite d’Avaluacid Interna
— Acta de la reuni6 de constitucio del CAI

— Cronograma inicial del procés d’acreditacid

— Campus virtual del CAI

La segona fase es va centrar principalment en I’elaboracio de I’autoinforme, i
consegiientment, en I’analisi i valoracio dels diferents estandards. Per a aixo, es van
elaborar dos documents:

— un cronograma de tasques, i
— una guia breu amb els estandards a analitzar, els indicadors i evidencies a
recollir, i les rabriques de valoracio dels diferents estandards.

El fet que el procés d’acreditacié combini dos nivells d’analisi, un del centre i I’altre de
les titulacions especifiques a acreditar, ens va portar a distribuir les tasques de la manera
seguent:

a) I’analisi de les questions relatives al Centre el faria principalment I’equip
deganal amb el suport de I’administradora i cap de secretaria, i
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b) els coordinadors de masters, professorat i estudiants del master, i membres del
PAS es dedicarien majoritariament a I’analisi de les guiestions mes relacionades
amb el desplegament concret de les titulacions.

La Unitat de Qualitat donava suport a tots els agents, i es responsabilitzava dels aspectes
més relacionats amb I’analisi del sistema de garantia intern de la qualitat.

— Document de distribucid de tasques.
— Guia de la Facultat de Dret sobre el procés d’acreditacio.

En aquesta fase es van fer un total de quatre reunions amb tots els integrants del CAI
(25/09, 19/09, 11/10 i 25/10), en que es van posar en comu I’analisi i la valoracié dels
estandards treballats per cadascun dels responsables, que es van discutir amb la resta
dels membres del CAI. EI document de distribucio de tasques indicava quin estandard
es treballaria en cada reunio i qui seria el responsable d’analitzar-lo. Des de la
Secretaria d’Estudiants i Docencia (SED), I’Administracié del Centre i la Unitat de
Qualitat es distribuien les dades i indicadors necessaris per a I’analisi. Aquestes
reunions plenaries del CAl eren preparades per reunions de treball més “sectorials’ entre
els diferents integrants, responsables o encarregats de comeses concretes, per tal
d’analitzar els estandards i elaborar els textos de I’autoinforme que s’havien de sotmetre
a la discussié plenaria i donar I’oportunitat que tots hi participessin i hi afegissin les
seves aportacions.

En la reunio del dia 25 d’octubre es va presentar de nou el cronograma amb un
ajustament del calendari previst, sobretot pel que fa I’inici de I’exposicié publica de
I’autoinforme.

— Cronograma del procés d’acreditacidé modificat.

Tot seguit, s’especifica el contingut de les reunions del CAI i se’n presenten les
convocatories i actes.

5 de setembre Distribucio de tasques Convocatoria i acta de
Estructura de les reunions de treball la reunio del 5/09

19 de setembre | Presentacio del Centre
Analisi de Qualitat del Programa Formatiu | Convocatoria i acta de
(E1) la reunio del 19/09

Pertinencia de la informacio publica (E2)

11 d’octubre Eficacia del SGIQ (E3)
Adequacio del professorat (E4)
Orientacio a I’estudiant (E5)

Convocatoria i acta de
la reunio del 11/10

25 d’octubre Qualitat dels resultats dels programes
formatius (E6) Convocatoria i acta de
Mecanismes de coordinacié (E1) la reunio del 25/10

Aplicacio de normatives (E1)
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Per motius d’incompatibilitat laboral, I’estudiant del master de Gestoria Administrativa
no va poder assistir a les reunions que el CAIl va celebrar. La coordinadora d’aquest
master va mantenir comunicacions periodiques amb I’estudiant per tal d’informar-la del
treball que s’estava duent a terme i, sobretot, per implicar-la en I’analisi d’aquells
aspectes relatius a la seva titulacio.

— Comunicacio per correu electronic amb I’alumna del CAl

L’altima fase del procés es va dedicar al tancament de I’autoinforme per part del CAl
i a I’exposicio publica. La reunio del 8 de novembre es va destinar a revisar
I’autoinforme abans de difondre’l a la comunitat universitaria. Després d’aquesta
reunio, s’hi van introduir les observacions aportades pel CAl, i el dia 9 de novembre, tal
com estava previst, es va iniciar el procés d’exposicio publica fins al 29 de novembre.
També es va lliurar I'autoinforme a I’Agéncia de Politiques de Qualitat de la UB
(APQUB).

— Convocatoria i acta de la reunié del CAl de 8 de novembre.

L autoinforme es va publicar al web habilitat per a I’acreditacié. | la difusio de
I’exposicid publica de I’autoinforme es va fer per diferents canals de comunicacio de la
Facultat:

— Web del procés d’acreditacid

— Mail institucional des del Deganat.
N

N

Butlleti de la Facultat
Espai de novetats de la Facultat

Aprofitant el periode d’exposicid publica, es va enviar una carta a tots els integrants de
la Junta de Facultat per informar-los personalment que tenien a la seva disposicid
I’autoinforme al Campus Virtual. D’aquesta manera, s’ampliava, amb escreix, el termini
de 7 o 3 dies per fer-hi esmenes fixat per I’article 6 del Reglament de la Facultat.

— Carta als membres de la Junta

La darrera reunid del CAI va ser el dia 12 de desembre. L’objecte principal d’aquesta
reuniod, segons el cronograma del procés d’elaboracié de I’autoinforme, era tractar i
debatre sobre les esmenes, suggeriments i, en general, les aportacions fetes pels
membres de la comunitat universitaria, en general, i els membres de la Junta de Facultat
I de ’APQUB, en particular, per tal d’integrar-les, si fos el cas, en el text de
I’autoinforme elaborat pel CAl. El treball del Comité es va simplificar perque no es va
rebre cap aportacié al text de I’autoinforme sotmés a informacio publica. No obstant
aixo, es va aprofitar per polir el text i millorar-ne la redaccio.

Aprovat definitivament pel CAl, I’autoinforme es va remetre novament als integrants de
la Junta de Facultat, tres dies abans de ser convocada per al 21 de desembre, per tal que
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poguessin fer-hi les esmenes que consideressin oportunes abans de debatre’l i sotmetre’l
a I’aprovacié final.

— Convocatoria i acta de la reunié del CAIl de 12 de desembre.

Mail institucional del Deganat de convocatoria de la Junta

Certificat de la Secretaria de la Facultat d’aprovacid de [|’autoinforme
d’acreditacio dels masters de Gestoria Administrativa i de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal.

2

\J

A la fase final d’aquest proces d’elaboracié de I’autoinforme ens vam trobar amb una
incidéncia puntual. La posada en marxa de la nova pagina web de la Facultat de Dret
que havia de substituir la vigent quant a estructura, es va endarrerir. EI procés
d’implementacié s’acabara a finals del mes de gener i no de desembre, que era
I’establert segons el calendari inicial de la UB. Aix0 ha provocat que el estandard dos,
relatiu a la informacio publica, s’hagi fet segons la nova estructura de la pagina web, i
que en canvi els links que remeten a la informacio publicada siguin els de I’actual web
per tal de possibilitar que els membres de la comunitat universitaria i els membres de la
Junta poguessin accedir-hi sense cap mena de problema en el periode d’exposicid
publica. En la segona remissiéo de I’autoinforme als membres de la Junta, s’hi va
adjuntar un annex a l’autoinforme de les concordances entre les adreces web que
apareixen en l’autoinforme amb els futurs enllagcos que contindran la mateixa
informacid un cop s’hagi publicat la nova pagina web.
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3. Valoraci6 de I’assoliment dels estandards
3.1. Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

3.1.1. El perfil de competéncies de la titulacio és consistent amb els requisits de la
disciplina i amb el nivell formatiu corresponent del MECES

El perfil de competéncies del master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia
Juridicopenal i del master de Gestoria Administrativa és consistent amb els requisits de
la disciplina i amb el nivell formatiu del MECES, d’acord amb el Reial decret
1027/2011 de 15 de juliol, i aixi ho avala la verificacio favorable de les titulacions pel
Consell d’Universitats.

En el cas del master de Gestoria Administrativa el disseny de la titulacié va ser
realitzat amb I’objectiu de facilitar a I’alumne una formacidé avancada, de caire
multidisciplinari i orientada a I’especialitzacié academica i professional, seguint per a
aixo els descriptors i resultats d’aprenentatge establerts en I’esmentat Reial decret.

En aquest sentit, el contingut de les assignatures del master esta definit en termes
aplicatius i procedimentals, amb I’objectiu que els alumnes treballin en I’aprofundiment
i I’aplicacid practica dels coneixements teorics préviament adquirits, i fomentar aixi el
desenvolupament de les diverses competéncies, basiques, transversals i especifiques,
que es van fixar a la memoria de verificacio del titol.

La Comissid6 Promotora del Master, en el procés d’al-legacions, va reajustar les
competéncies i els descriptors de les materies que configuren el pla d’estudis atenent els
requeriments que I’AQU havia formulat en el primer informe emes. Aquest
reajustament responia a I’objectiu de diferenciar clarament els continguts i les
competéncies del master amb les dels graus que hi donaven accés. En aquest sentit, el
contingut substantiu de cadascuna de les materies del master va ser redissenyat partint
de diferents casos practics que constitueixen la base i el punt de partida de la materia,
amb l'objectiu de potenciar l'aplicacid practica d'aquests continguts i elevar el nivell
academic de les matéries ja treballades als graus. La revisid dels plans docents i els
informes de seguiment del master han permes verificar aquesta diferenciacio.

— Quadre de correspondencies de les competencies amb les assignatures del master
de Gestoria Administrativa

El master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal és el
resultat de la unificacio de dos masters oficials previs sobre criminologia, i no és la
progressié de cap estudi de grau previ concret, sin0 que pot esdevenir una formacio
avancada de continuitat de diferents graus de I’ambit de les ciencies socials i juridiques
com ara dret, sociologia, psicologia i treball i educaci6 social. Malgrat que la
denominacié inclogui el terme criminologia, aquesta disciplina esta acompanyada per
uns altres dos conceptes, politica criminal i sociologia juridicopenal. Aixo té com a
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pressuposit una aproximacio a la realitat de la delingliencia a través de les causes, els
factors, la prevencio, les mesures per oposar-s’hi i l'analisi critica de I'entorn
sociopolitic en qué aquests processos tenen lloc. Per aquesta rad, els alumnes no veuen
el master com una prolongacio del seus estudis, siné com una nova etapa de creixement
intel-lectual i cientific.

El master de Criminologia, Politica Criminal, i Sociologia Juridicopenal té dues
branques, una de politicocriminal i una altra de sociologia juridicopenal. Ambdues
corresponen, en essencia, als masters precedents i refosos en aquest. Al capdavant
d’aquestes dues linies hi figuren sengles coordinadors. Aquesta dualitat no suposa una
divisio total, sind que, per als alumnes que hi estiguin interessats, es poden cursar
ambdues especialitats, de manera que les assignatures obligatories de la branca no
seguida esdevenen optatives de la seva branca, si I’alumne ho vol.

En consequéncia, les competencies, coherents amb el MECES, no sén una extensio de
les de cap grau previ. Les competéncies, validades en el procés de verificacid, cerquen
I'abordatge cientific de problemes socials de fons. Amb aquesta finalitat, des d’una
perspectiva problematica i socratica, no tancada en férmules escolastiques, I’objectiu és
oferir solucions interdisciplinaries, ja siguin en el camp de la recerca o en el terreny de
la implementacio de politiques publiques relacionades amb el delicte en totes les fases
d'analisi del fenomen. El perfil de competencies de les titulacions s’ha mostrat
consistent una vegada ha estat posat en practica.

— Quadre de correspondencies de les competéncies amb les assignatures del master
de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal (fer enllac intern

amb la taula)

Pel que fa a les recomanacions de I’informe de verificacié emes per AQU, la revisid
dels resultats d’aprenentatge s’ha anat realitzant a partir de I’adequacio dels plans
docents de les assignatures del master. Atés que la modificacid dels resultats
d’aprenentatge en les materies obligatories suposa un procés de modificacié externa, es
va considerar mes oportu comencar per realitzar la revisio i actualitzacio dels resultats
d’aprenentatge a partir del reajustament dels plans docents. Aquests son documents en
els quals es concreta I’oferta docent prevista i planificada, entre d’altres elements,
“d’acord amb la memoria de I’ensenyament corresponent”. | entre els seus components
basics, tot pla docent ha d’explicitar les competencies que s’han de assolir i els concrets
objectius d’aprenentatge de I’assignatura a la qual vingui referida (arts. 2 i 3 de la
Normativa reguladora dels Plans docents de les assignatures i de I’avaluacio i la
qualificacid dels aprenentatges, aprovada per Consell de Govern de la Universitat de
Barcelona en data 8 de maig de 2012 i completada per la Guia Complementaria de maig
de 2016). Per tant, cada assignatura conté en el seu pla docent les competéncies que li
son assignades i els objectius que pretén aconseguir. | en aquest sentit, s’ha ajustat el
contingut dels objectius dels plans docents per tal que siguin avaluables i mesurables i
que tinguin correlaci6 amb les competencies. El coordinador de I’assignatura és el
responsable de redactar el pla docent i, en consequéncia, d’establir els objectius en
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correspondencia amb les competéencies i resultats d’aprenentatge definits en cadascuna
de les matéries. Des de la coordinacié del master i amb el suport de I’Escola de Postgrau
es revisen anualment els plans docents dels masters que posteriorment s6n aprovats per
la Comissio Academica de Centre.

— Plans Docents

En relaci6 a I’assignatura de “Multiculturalitat i Democracia”, es considera que el seu
contingut és coherent i adequat amb el titol. Es tracta d’una assignatura optativa de tres
crédits i que s’emmarca dins de la materia de Sociologia Juridicopenal 1l. Tal i com s’ha
comentat en I’autoinforme, el master de Criminologia, Politica Criminal, i Sociologia
Juridicopenal es caracteritza pel seu enfocament multidisciplinar. Aixo comporta poder
oferir als estudiants, tots aquells continguts i plantejaments teorics que li permetin
construir coneixement sobre la Criminologia des de diferents corrents i disciplines per
tal que puguin emetre judicis davant de problemes o noves situacions. Per tant,
considerem que és enriquidor que el pla d’estudis del master integri i ofereixi
assignatures que aportin diferents punts de vista de la mateixa disciplina. L assignatura
de “Multiculturalitat i Democracia” s’emmarca dins de la corrent de la Criminologia
Critica, i en aquest sentit, aporta I’imprescindible marc de referencia historiografica per
tal de situar el processos de colonitzacio desvetllant aixi el seu caracter bel-lic en les
empreses punitives desenvolupades especialment al ambit de I’America llatina.

El plantejament de I’assignatura es correspon amb les competencies que té assignades:

CBS8.- Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus
conocimientos y juicios

CB10.- Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CG3.- Capacidad de desarrollar habilidades interpersonales y de empatia para desentrafiar y
solventar conflictos de caracter social y de convivencia

CE6.- Capacidad de identificar y analizar los distintos planteamientos sociohistéricos y
epistemoldgicos de los problemas sociales y penales

CE7.- Capacidad de distinguir la existencia de los diversos 6rdenes normativos (juridicos,
religiosos, éticos y sociales)

Les dades sobre la matricula, i els resultats academics i de satisfaccio de I’assignatura
també avalen la pertinenca d’aquesta assignatura al pla d’estudis del master.

Per una banda, els resultats academics de I’assignatura en els anteriors cursos son
positius, les seves taxes de rendiment sén superiors al 88%. Per altra banda, els
estudiants que han respost a I’enquesta de satisfaccio manifesten que estan altament
satisfets amb el desenvolupament de I’assignatura.
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CURS | SEM | MH | EX | NOT |APROVAT|suspes|_NO VEE ) e
presentats | matriculat | rendiment
2014 1r 0 5 4 7 0 1 17 94,12
2014 2n 0 6 7 5 0 0 18 100,00
2015 1r 0 4 4 0 0 1 9 88,89
2016 1r - - - - - - 12
Satisfaccio L L
% Satisfaccio | Continguts | amb les ,lActlwtat:c,, Prop arek Material
. L d'avaluacié | la carrega de . .
respostes general |actualitzats | activitats adequades T d'estudi
formatives q
2014/15 26,67 9,75 9,75 9,75 9,75 9,75 9,75

Font: Dades elaborades pel centre.

(1)En general, estic satisfet/a amb I'assignatura; (2) Els continguts que s'hi han tractat estan actualitzats;
(3)Les activitats formatives (classes magistrals, exercicis, seminaris, etc.) m'han resultat adequades per
aprofitar I'assignatura; (4) Les activitats d'avaluaci6 m'han semblat adequades per valorar el meu
aprenentatge; (5) Hi ha hagut correspondencia entre la feina exigida i el nombre de crédits de
I'assignatura; (6) El material d'estudi i de consulta proposat m'ha estat Gtil per a I'aprenentatge;

3.1.2. El pla d’estudis i I’estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de
competencies i els objectius de la titulacio

Els plans d’estudi i les estructures del curriculum dels dos masters son coherents amb el
perfil de competéncies i els objectius de la titulacio, tal com s’indica en els informes
d’avaluacid de la verificacid dels dos titols oficials de masters emesos per I’AQU I’any
2012. Les Comissions Promotores responsables de I’elaboracié de les memories de
verificacio van treballar per acomplir aquest objectiu.

Tot i aix0, des de I’esmentat procés de verificacié s’ha continuat treballant en la millora
i I’ajustament de I’estructura del curriculum al perfil de competéncies i als objectius de
la titulacio mitjancant dues vies. D’una banda, els informes anuals de seguiment ens han
permeés fer-ne una avaluacié periodica del desenvolupament i establir, quan s’ha
considerat adient, un pla de millores, puntual i progressiu. | d’altra banda, mitjangant
I’adaptacio i la coheréncia dels plans docents de les assignatures dels masters amb el
perfil competencial que han de tenir els titulats.

Aixi, per exemple, en el cas de I’assignatura Activitat Transversal Final del master de
Gestoria Administrativa, I’informe d’avaluacio de I’AQU de la sol-licitud de verificacid

28




Eo= G bE
| UNIVERSITAT Facultat de Dret 3.1.Estandard 1
it BARCELONA

de la titulacid, emes el juliol de 2013, recomanava, com a millora, augmentar-ne la
coheréncia per garantir que els continguts fossin efectivament transversals i no una
agrupaci6 d’aquells que no havien tingut cabuda en cap altra matéria del pla d’estudis.
En aquest sentit, I’assignatura s’estructura a traves de diversos suposits practics en els
quals s’analitza una mateixa questio des de diverses disciplines.

El web de Gestid de la Qualitat de la Facultat de Dret disposa d’un apartat especific en
queé es publiquen els processos de verificacio de les titulacions, tal com queda regulat en
el PEQ 020 sobre la Gestio dels processos en el Marc VSMA. En aquest espai s’hi
poden trobar totes les memories verificades i les resolucions de verificacio positiva
emeses pel Consell d’Universitats, aixi com els informes de seguiment de les
titulacions.

— Informacié publica de les memories i les resolucions de verificacid de les
titulacions de la Facultat de Dret.

3.1.3. Els estudiants admesos tenen el perfil d’ingrés adequat per a la titulacio i el
nombre és coherent amb el de places ofertes.

El nombre d’estudiants matriculats als dos masters és coherent amb les places ofertes
establertes en la memoria de verificacio.

La progressio del nombre d’estudiants en la matriculacio al master de Gestoria
Administrativa es considera molt satisfactoria, i s’ajusta considerablement al nombre
de places ofertes. En concret, cada curs s’han ofert 30 places i el nombre d’estudiants de
nou acceés ha estat de 16 el primer curs (2013-2014), 29 alumnes el curs 2014-2015, i 26
alumnes el curs 2015-2016.

En el primer curs podem observar un petit desajust amb el nombre de matriculats, que
va estar condicionat per la manca de temps per fer-ne una difusié adequada un cop
rebuda la confirmacié de la verificacié de la titulacié el 8 de juliol de 2013.

En el cas del master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal,
I’evolucio de la matriculacio també es considera positiva. Cal recordar que el master és
de 90 credits, i que per tant té una programacio temporal d’un curs i mig. Aixo justifica
la diferéncia entre les dades de matriculacié de nou ingrés amb el total de matriculats.
També podem observar un petit desajust entre el nombre de places ofertes i el nombre
d’estudiants de nou ingrés. La fusié de dos masters en un va fer que la previsio de
places de nou ingrés fos una mica més elevada que la demanda real. Tot i aix0, es pot
observar que el nombre de matriculats al master si que s’ajusta, i fins i tot supera, les 60
places previstes.
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Taula E1.1.Evoluci6 nou ingrés, matriculats i titulats

Curs académic

2013/2014 | 2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017

Master de Places ofertes 30 30 30 30
Gestoria Nombre d"estudiants 16 29 26* 28*
Administrativa de nou acces

Nombre d’estudiants 16 35 36* 38*
Master de Places ofertes 60 60 60 60
Criminologia, Nombre d’estudiants
Politica Criminal | de nou accés al 38 30* 29*
IiSociologia Nombre d’estudiants 41 69 79* 63*

Juridicopenal

Font: Planificaci6 Academicodocent de la UB
*Dades elaborades pel Centre.

El perfil d’ingrés dels estudiants que figura a les memories de verificacié de les
titulacions esta ben delimitat, i per tant facilita la valoracié de I’adequacid del perfil
d’estudiants a la titulacié. D’altra banda, el fet de poder determinar els requisits d’accés
i els criteris de seleccid de la titulacié facilita també valorar de forma objectiva si el
perfil d’estudiants real s’ajusta als requeriments preestablerts per cadascuna de les
titulacions. En aquest sentit, el perfil d’ingrés dels estudiants del master de
Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal i del master de Gestoria
Administrativa s’ajusta al que es va establir per a les titulacions.

Des de la Facultat es difonen els perfils d’ingrés de cadascun dels masters a través de
diferents accions. Per una banda, en el marc del Forum d’Ocupacio i Postgraus se
celebra una sessi¢ informativa sobre I’oferta de masters i postgraus de la Facultat, en
queé es descriu I’especificitat de cada master. Per altra banda, en el web de cada titulacio
es publica tant el perfil d’ingrés dels estudiants com els requisits d’accés i els criteris de
seleccio.

Perfil i requisits d’accés al master de Gestoria Administrativa

Criteris de selecci6 al master de Gestoria Administrativa

Perfil i requisits d’accés al master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

— Criteris de seleccié al master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia

Juridicopenal
— Forum d’Ocupaci6 i Postgraus

11

El master de Gestoria Administrativa és un titol amb una orientacié eminentment
professionalitzadora, que culmina amb el reconeixement del Consell de Col-legis
Oficials de Gestors Administratius de Catalunya com una via d’accés directa a la
professio de gestor administratiu. Aquesta circumstancia va determinar la necessitat
d’ajustar les titulacions d’acces al master amb les acceptades pel Consell per accedir a la
professio de gestor administratiu, i s’hi va establir el llistat seglent: Ilicenciatura i grau
de Dret, Administracio i Direccio d’Empreses, Economia, Ciencies Politiques i de
I’Administracio, Sociologia, Gestid i Administracié Publica i Relacions Laborals, aixi
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com les diplomatures d’Empresarials, Gestio i Administracio Publica i Relacions
Laborals.

Si analitzem les dades de que disposem, el nombre d’alumnes procedents de cadascuna
d’aquestes titulacions ha anat variant d’un any a un altre, amb la qual cosa és dificil
determinar la preferencia d’uns graduats concrets envers el master de Gestoria
Administrativa. Tot i aix0, si agafem les dades del darrer curs académic finalitzat, el 75
% dels alumnes procedeixen dels graus de Dret, d’Administracio i Direccidé d’Empreses
i Gestié i Administracié Pablica en una proporcio forca equilibrada (26,92 %, 23,08 % i
26,92 %, respectivament). També el grau de Relacions Laborals apareix, el curs 2014-
2015, com una titulaci6 amb un important nombre d’alumnes matriculats al master
(31,03 %). Es pot observar també que al voltant del 50 % d’estudiants procedeixen
d’estudis cursats a la Universitat de Barcelona.?

Taula E1.2 Procedéncia dels estudiants del master de Gestoria Administrativa

2013/14 2014/15 2015/16

N % N % N %

Estudiants que provenen de la mateixa Universitat de B. | 10 | 66,67 | 18 | 60,00 | 13 | 50,00

Es'_[udla_nts_que p(ovenendaltresunlver5|tatsdel sistema 2 11333 6 | 2000/ 4 | 1538
universitari catala

Estudiants que provenen d’altres universitats de I’Estat 1] 667 | 3|1000| 2 | 7,69

Estudiants que provenen d’universitats estrangeres 0| 000 | 3 |10,00| 4 | 15,38

No consta 2 11333 0| 0,00 | 3 |1154

Total | 15| 100 |30 | 100 |26 | 100

Font: Dades elaborades pel Centre.

22 a) Titulaciones oficiales de acceso

Accederan al master con aplicacion de la norma que regula el acceso a los estudios oficiales de master (articulo 16
del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales [modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio]) aquellos estudiantes que dispongan de un titulo o
su equivalente en: Grado de Derecho Grado de Administracién y direccion de empresas Grado de Sociologia Grado
de Economia Grado de Ciencias Politicas y de la Administracion Grado de Gestion y Administracion PUblica Grado
de Relaciones Laborales Licenciatura de Derecho Licenciatura de Administracién y direccion de empresas
Licenciatura de Sociologia Licenciatura de Economia Licenciatura de Ciencias Politicas y de la Administracion
Diplomatura de Gestién y Administracion Publica Diplomatura de Relaciones Laborales

b) Requisitos de admision y criterios de seleccién

Se realizara un proceso selectivo de candidatos atendiendo a los siguientes criterios:

- Expediente académico de la titulacion de acceso (se ponderara en un 60%).

- Carta de motivacion: los candidatos deberan adjuntar a su solicitud un escrito elaborado en el cual se expliquen
los motivos por los que se desea acceder al master (se ponderara en un 20%).

Curriculum Vitae. Los candidatos deberan adjuntar a la solicitud vitae donde se exponga su trayectoria académica y
profesional (se ponderara en un 20%). Se valoraran favorablemente los siguientes aspectos: Experiencia profesional,
y Formacion complementaria vinculada a la tematica del master
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Taula E1.3 Titulacions d’accés dels estudiants del master de Gestoria Administrativa

2013/14 | 2014/15 | 2015/16

N| % [Nl % [N| %
Dret 3 118,75| 1| 3,45 | 7 26,92
Ciencies Politiques 2 1125|21(6,9 |0 |0,00
GAP 5 131,25| 6 {20,69| 7 |26,92
RL 2 1125]9(3103| 1| 3,85
Economia 11625121690 |1]| 3,85
Administracié i Direccio d'Empreses 7 124,14 | 6 | 23,08
Ciencies Empresarials 113452 7,69
Ciéncies Ambientals 1(345|0 0,00
Estadistica 11385
No consta 3 |18,75 1] 3,85

16 | 100 (29| 100 26| 100

Font: Dades elaborades pel Centre.

El perfil heterogeni de les titulacions d’acces al master de Gestoria Administrativa va
requerir I’establiment de determinats complements formatius en funci6 de la titulacié de
procedeéncia. Es la Comissié de Coordinacié del Master la que, una vegada analitzat
I’expedient académic de I’alumne i el pla d’estudis cursat, determina el complement
formatiu que, en el seu cas, ha de realitzar I’alumne. L’analisi detallada del pla d’estudis
cursat és fonamental a I’hora de determinar els complements formatius a realitzar, atées
que hi ha divergencies importants en les assignatures que conformen els plans d’estudis
d’una o altra universitat o, fins i tot, segons el periode temporal en qué s’ha cursat la
titulacié, o si aquesta titulacio ha estat sotmesa a alguna modificacio (el cas, per
exemple, del grau de Gestio i Administracio Pablica de la Universitat de Barcelona).
Tal com s’ha posat de manifest a les memories de seguiment presentades, la implantacio
dels complements formatius ha estat complexa en atencio al solapament temporal del
complement i les assignatures per a les quals cal aquest complement formatiu. A fi
d’articular d’una manera coherent i progressiva la docéncia dels complements
formatius, a partir del curs 2015-2016 es va a optar per posar en marxa el complement
formatiu més necessari atesa la dificultat i I’especialitat de la matéria: el complement de
Dret Privat, amb una docéncia semipresencial. Per a aix0, es van preparar uns materials
I un campus virtual que es van posar a disposicio dels alumnes a principis del mes de
setembre, un mes abans de I’inici de les classes ordinaries. Al mateix temps, s’estableix
un sistema de tutories presencials i virtuals que permeten a I’alumne avangar en I’estudi
individualitzat de la matéria, resoldre dubtes i adquirir els coneixements basics per fer
front a les assignatures del master. L’experiencia del curs passat ha estat molt
satisfactoria i, segons converses amb els implicats, ha estat valorada positivament tant
pels alumnes com pels professors que imparteixen assignatures de la matéria Dret
Privat.
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Taula E1.4. Complements formatius del master de Gestoria Administrativa

2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017

Alumnes titulats que han cursat

. 0 7 3
complements formatius

Mitjana de credits en complements

formatius dels que n’han cursat 0 6 6

Font: Dades elaborades pel Centre

Taula E1.4. bis. Dades estudiants que cursen complements formatius

COMPLEMENTS FORMATIUS CURS 2015-2016
NOM ALUMNE TITULACIO DE COMPLEMENT
PROCEDENCIA FORMATIU

HERMIDA GARCIA, Emilio GAP Introduccid al Dret Privat
LOPEZ ALTES, Maria Luisa ADE Introducci6 al Dret Privat
MARIN GALISTEO, Dolores GAP Introduccié al Dret Privat
MARTINEZ GONZALEZ, ADE Introduccid al Dret Privat
Alba

MOLINA CAZORLA, M2 GAP Introduccié al Dret Privat
Angeles

SEGARRA FARNOS, Guifre ADE Introduccid al Dret Privat
TOCINO ANDORRA, Blanca ADE Introduccid al Dret Privat

De I’analisi de les dades del perfil sociodemografic dels estudiants, en podem extreure
que en els darrers cursos hi ha hagut un increment exponencial dels homes sobre les
dones (en el curs 2013-2014 nomes eren el 18,75 %, en el curs 2014-2015 el
percentatge es va incrementar fins al 55,17 % i en el curs 2015-2016 fins al 76,92 %).
Pel que fa a I’edat dels estudiants, la majoria estan entre els 22 i els 27 anys i, dins
d’aquesta franja, entre els 22 i els 24 anys (56,25 % el curs 2013-2014, 31,03 % el curs
2014-2015 i el 38,46 % el curs 2015-2016). Aquest aspecte, lligat al fet que més del 50
% dels alumnes que es matriculen al master de Gestoria Administrativa procedeixen de
la nostra Universitat (66,67 % el curs 2013-2014, 60 % el curs 2014-2015 i el 50 % el
curs 2015-2016), ens porta a pensar que el master de Gestoria és una formacio de
postgrau optima, que atrau els nostres estudiants al finalitzar els estudis de grau.

Per altra banda, la practicament la totalitat dels alumnes tenen nacionalitat espanyola,
tot i que en el darrer curs hi ha hagut un lleu increment d’alumnes estrangers (en
concret, els alumnes de nacionalitat espanyola han estat el 93,75 % el curs 2013-2014,
el 86,21 % el curs 2014-2015 i el 73,08 % el curs 2015-2016). Creiem que aquest escas
interés dels estudiants estrangers és degut al desconeixement i a la falta de regulacio6 de
la professid de gestor administratiu que hi ha tant als paisos del nostre entorn com en els
paisos llatinoamericans.

Pel que fa a la modalitat de matricula, hi predomina la matricula a temps complet (68,75
% el curs 2013-2014, 86,21 % el curs 2014-2015). Aquesta dada torna a ser coherent
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amb I’edat dels alumnes que es matriculen al master, alumnes que, com hem vist, sén
majoritariament acabats de graduar d’entre 22 i 24 anys.

Taula E1.5. Perfil dels estudiants del master de Gestoria Administrativa

2013/2014 2014/2015 2015/2016
EDAT N % N % N %
22-24 9 56,25 9 31,03 10 | 38,46
25-27 3 18,75 8 27,59 3 | 11,54
28-30 2 12,5 2 6,90 5 |19,23
31-35 0 0 3 10,34 5 | 19,23
Més de 35 anys 2 12,5 7 24,14 3 | 11,54
Total| 16 100 29 100,00 26 |100,00
SEXE N % N % N %
Home 3 18,75 16 55,17 20 | 76,92
Dona 13 81,25 | 13 44,83 6 | 23,08
Total| 16 100 29 100 26 | 100,00
NACIONALITAT N % N % N %
Espanyol 15 93,75 | 25 86,21 19 | 73,08
Estranger 1 6,25 4 13,79 7 | 26,92
Total| 16 100 29 100,00 26 100,00
MODALITAT DE MATRICULA N % N % N %
Temps complet 11 68,75 25 86,21 n.d. n.d.
Temps parcial 5 31,25 4 13,79 nd. | n.d.
Total| 16 100 29 100 0 0

Font: Dades elaborades pel Centre.

Taula E1.5. Bis. Reconeixement de credits del Master de Gestoria Administrativa

ASSIGNATURA O LSS ENAIILIRIA
ESTUDIANT EXPERIENCIA RECONSELDA] Slige
PREVIA NOMBRE DE ACADEMIC
CREDITS
Procediments tributaris
X S (3 credits)
HERRERA Mf_aster _L}n[ver3|tar| N | Tributacié de la persona
. Tributacio i Assessoria | . . o 2014-2015
RODRIGUEZ, Ingrid . L fisica (3 credits)
Fiscal (60 credits ECTS) . ) .
Tributacié empresarial
(3 credits)
BARBERO MATEQOS | Experiéncia laboral | Practiques externes (6 | 2014-2015
DE LA HIGUERA, | acreditada en recursos | crédits)
José Manuel humans a la Fundacio
sanitaria  Sant  Pere
Claver
PEREZ ALCARAZ, | Experiencia laboral | Practiques externes (6 | 2014-2015
Laura acreditada en recursos | credits)
humans a I’empresa
Catalana Occident

34



EDS [UNIVERSITATue

il BARCELONA Facultat de Dret 3.1. Estandard 1
) Assegurances

CASTANEDA Experiencia laboral | Practiques externes (6 | 2015-2016

RINCON, German acreditada  com a | credits)

assistent  juridic  al
Consell Superior de la
Judicatura de Bogota

Font: Dades elaborades pel Centre.

El perfil d’ingrés dels estudiants del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal és més heterogeni. La interdisciplinarietat que caracteritza els
estudis de Criminologia també és palesa en molts aspectes del master, i el perfil d’ingrés
dels estudiants no n’és I’excepcio.

Tenint en compte que el master no es considera cap extensid d’un grau previ concret, es
va optar per no limitar I'accés a cap estudiant degudament titulat, i per definir uns
criteris de seleccio en els quals es donés prioritat als estudiants provinents de les arees
del camp de les ciencies socials. Aquesta heterogeneitat en la procedencia dels alumnes
resulta enriquidora i es correspon també amb un professorat procedent de diferents
disciplines, departaments i facultats. En la practica aquesta caracteristica genera una
interdisciplinarietat molt profitosa que fomenta I'aprofundiment problematic i no
escolastic que es vol obtenir amb aquest master.

Els criteris de seleccié per a I'admissié d'estudiants,® definits i aprovats en el procés de
verificacid, s'han mostrat eficients per a la finalitat desitjada, que era elegir els
estudiants més motivats i ben formats.

Tot i que queda palesa la varietat tant academica com professional dels estudiants del
master, es pot observar (taula E1.7) que les titulacions prévies dels estudiants que
accedeixen al master majoritariament son Dret, Sociologia, Psicologia, Treball Social i
Criminologia.

Si bé en I’esmentat informe d’avaluacio de la sol-licitud de verificacio oficial d’aquesta
titulacid, emes per I’AQU el juny de 2013, es recomanava, com a proposta de millora,
I’establiment com a requisit d’acceés al master —i no com a criteri puntuable de
seleccié— la condicié de llicenciat o graduat de els arees de ciencies socials i juridiques,

* La Comision del Master valorara la adecuacion de las candidaturas a partir de una escala de puntuacién de 15
puntos. Se realizara un proceso selectivo de candidatos atendiendo a los siguientes criterios:
- Licenciados y/o graduados de las areas de las ciencias sociales y juridicas, humanistica y ciencias de la salud. (5
puntos).
- Expediente académico. Solamente se ponderara este criterio cuando el expediente académico del titulo se haya
expedido como maximo durante los Gltimos cinco afios. (3 puntos).
- Curriculum Vitae. (3 puntos) Se valorara con especial atencion:
Experiencia profesional relacionada con la tematica del master
Actividades cientificas relacionadas con la tematica del master (publicaciones, congresos, seminarios,
y jornadas, etc...).
- Conocimiento de inglés o de otros idiomas. (2 puntos).
- Carta de motivacion. Los candidatos deberan adjuntar a la solicitud un escrito elaborado en el cual se expliquen
los motivos por los que se desea acceder al master. (2 puntos)
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humanistiques i de ciencies de la salut, s’ha considerat convenient de mantenir, ja que
permet que els estudiants d’altres titulacions puguin accedir-hi en condicions d’igualtat.

Igualment, s’ha de remarcar que en els darrers anys ha anat augmentant el percentatge
d’estudiants que provenen de la Universitat de Barcelona (33,33 %). Tambe cal destacar
que hi ha un considerable percentatge d’estudiants estrangers (23,33 %), i que per tant
provenen d’universitats d’altres paisos europeus i, molt intensament, de Llatinoameérica.

Taula E1.6 Procedéncia dels estudiants de master del master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal

2013/14 2014/15 2015/16

N % N % N %
Estudiants que provenen de la Universitat de B. 7 | 17,07 | 11 | 28,21 | 10 | 33,33
gi}gdlants que provenen d’altres universitats del 11| 2683 | 5 | 1282 | 8 | 26,67
:E’sést(;![ants que provenen d’altres universitats de 6 | 1463 | 7 | 1795 | 5 | 16,67
Estudiants que provenen d’universitats estrangeres | 15 | 36,59 | 16 | 41,03 | 7 | 23,33
No consta 2 4,88 0 0,00 0 0,00
Altres 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Total | 41 | 100 | 39 100 | 30 | 100

Font: Dades elaborades pel centre.

Taula EL1.7 Titulacions d’accés dels estudiants del master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal

2013/2014 2014/2015 2015/2016

N % N % N %
Dret 20 48,78 22 57,89 9 30,00
Psicologia 7 17,07 2 5,26 6 20,00
Filosofia 2 4,88 0 0,00 0 0,00
Criminologia 5 12,20 3 7,89 3 10,00
Treball Social 2 4,88 4 10,53 1 3,33
Mestre 1 2,44 0 0,00 0 0,00
Sociologia 2 4,88 4 10,53 7 23,33
Antropologia 1 2,63 1 3,33
Educaci6 Social 1 2,63 0 0,00
Ciéncia Politica 1 2,63 1 3,33
Periodisme 1 3,33
No consta 2 4,88 0 0,00 1 3,33

41 100 38 100 30 100,00

Font: Dades elaborades pel Centre.

El perfil dels estudiants del master és generalment d’homes menors de 27 anys i de
nacionalitat espanyola, i que es matriculen al master a temps complert. En aquest darrer
curs hi ha hagut un increment dels estudiants homes, i han disminuit els estudiants
estrangers.
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La decisié de no programar complements formatius en el master va estar condicionada
per la dificultat a desplegar-los a causa de la gran diversitat d’estudis de procedéncia.
L’ experiéncia sobre I’execucid dels complements formatius en I’anterior edicié dels
masters tampoc no va donar resultats gaire satisfactoris. En aquest sentit, els
complements formatius han estat substituits per tutories i materials addicionals per a
aquells estudiants que poguessin tenir dificultats en el seguiment d’algunes de les
assignatures obligatories.

Taula E1.8 Perfil dels estudiants del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

2013/14 2014/15 2015/16
EDAT N % N % N %
22-24 11 | 26,83 | 13 34,21 13 | 43,33
25-27 14 | 34,15 | 12 31,58 9 30,00
28-30 2 4,88 7 18,42 2 6,67
31-35 5 12,20 2 5,26 3 10,00
Més de 35 anys 9 21,95 4 10,53 3 10,00
Total | 41 100 38 100 30 |100,00
SEXE N % N % N %
Home 18 43,9 13 34,21 22 | 73,33
Dona 23 56,1 25 65,79 8 26,67
Total | 41 100 38 100 30 |100,00
NACIONALITAT N % N % N %
Espanyola 25 60,98 26 68,42 23 76,67
Estrangera 16 | 39,02 | 12 31,58 7 23,33
Total | 41 100 38 | 100,00 30 100,00
MODALITAT DE MATRICULA N % N % N %
Temps complet 27 | 6585 | 38 100,00 n.d. n.d.
Temps parcial 14 | 34,15 0 0,00 n.d. n.d.
Total | 41 100 38 100 0 0

Font: Dades elaborades pel Centre.

Taula E1.8. Bis. Reconeixement de credits del Master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

ASSIGNATURA O ASSIGNATURA
ESTUDIANT EXPERIENCIA R2CONSE DA Gl
PREVIA NOMBRE DE ACADEMIC
CREDITS

Desviacio, control i

canvi social (3 crédits)
CASTELLVI Master en Dret Penal i | Comunitat, entorn i
MONTSERRAT, Ciencies Penals (Titol | prevencio (3 crédits) 2013-2014
Carles propi UPF, 41 credits) Avaluacié i tractament

de delinglients dalt risc

(3 créedits)
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del
vital

Criminologia
desenvolupament
(3 credits)

GARCIA
Virginia

ORTIZ,

Postgrau en peritatge
psicologic penal forense
(titol propi UAB)

Sistema penal estatic i
dinamic: globalitzacié i
perspectives (3 crédits)
Control social i punitiu.
Pensament criminologic
(3 crédits)
Feminisme i
credits)
Comunitat, entorn i
prevencio (3 credits)

Dret (3

2013-2014

LAGO GONZALEZ,
Valentin

Master en Dret Penal i
Ciencies Penals (Titol
propi UPF, 41 crédits)

Desviacid, control i
canvi social (3 credits)
Comunitat, entorn i
prevencio (3 credits)
Avaluacié i tractament
de delingiients d'alt risc
(3 crédits)
Criminologia
desenvolupament
(3 credits)

del
vital

2013-2014

MATEQOS
BUSTAMENTE, José

Master en Dret Penal i
Ciéncies Penals (Titol
propi UPF, 41 crédits)

Desviacid, control i
canvi social (3 credits)
Comunitat, entorn i
prevencio (3 credits)
Avaluacié i tractament
de delingiients d'alt risc
(3 credits)
Criminologia
desenvolupament
(3 credits)

del
vital

2013-2014

PEREZ
Axel

PASCUAL,

Master en Dret Penal i
Ciéncies Penals (Titol
propi UPF, 41 crédits)

Desviacio, control i
canvi social (3 credits)
Comunitat, entorn i
prevencio (3 credits)
Avaluacié i tractament
de delinglients dalt risc
(3 credits)
Criminologia
desenvolupament
(3 credits)

del
vital

2013-2014

PUIG FUSTE, Eulalia
Maria

Master en Dret Penal i
Ciéncies Penals (Titol
propi UPF, 41 credits)

Desviacio, control i
canvi social (3 credits)
Comunitat, entorn i
prevencio (3 credits)
Avaluacié i tractament
de delinglients dalt risc
(3 credits)
Criminologia
desenvolupament
(3 credits)

del
vital

2013-2014
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Font: Dades elaborades pel Centre.

El Sistema de Garantia Intern de la Qualitat de la Facultat disposa de dos procediments
especifics que regulen els processos relacionats amb el perfil d’accés, la captacio, la
seleccid i la matriculacio dels estudiants: PEQ 040 pel que fa al master. Per altra banda,
I’analisi de I’evolucio de la matriculacid i dels perfils d’ingrés també queda reflectida
anualment en els informes de seguiment de la titulaci6. També cal destacar que la
Facultat publica anualment la Memoria académica i indicadors de qualitat en qué es
recull I’analisi dels perfils d’ingrés dels estudiants de master i grau.

— PEQ 040 «Definici6 del perfil d’ingrés, admissid, seleccié i matriculacid
dels estudiants de master»

— Memoria Académica i Indicadors de Qualitat [Perfil d’accés]

— Informes de sequiment dels masters

3.1.4. La titulacio disposa d’uns mecanismes de coordinacio docent adequats

Una Facultat que ofereix una amplia gamma de titulacions oficials, quant a graus i
masters, i propies (més de 60), i que hi implica gairebé quatre-cents professors en la
docéencia, ha de comptar necessariament, des d’una perspectiva institucional, amb
mecanismes de coordinacio academica i docent eficacos i eficients per tal de garantir la
qualitat del projecte docent del Centre i, sobretot, del programa formatiu unitari que
determina cadascuna d’aquestes titulacions. Tots els mecanismes tenen com a objectiu
principal incrementar I’eficacia i assegurar la qualitat de I’accié docent.

Els mecanismes establerts pretenen que la coordinacié academica i docent funcioni en
els diferents ambits: a) intern de cada titulacio; b) horitzontal: entre les diverses
titulacions del mateix nivell (entre tots els graus i entre els masters); c) vertical: entre les
titulacions i els organs de govern superiors i inferiors; d) funcional: vinculant, per a la
matéria academicodocent, els diferents organs de govern i les unitats i serveis
d’administracio.

La regulacio estatutaria i reglamentaria dels diferents organs académics ordinaris que

intervenen en la coordinacié docent es pot consultar a:

> Estatut UB
> Reglament de la Facultat de Dret

L’estructura organica de la Facultat possibilita la coordinacié docent, directament o
indirectament.

La Junta de Facultat, com a maxim organ de govern i decisio de la Facultat, pot
exercir una certa funcié de coordinacio, també academicodocent, entre els diferents
sectors que conformen la Facultat i afavorir el dialeg institucional entre els organs de
govern en virtut del carrec (equip de govern, caps d’estudis, directors de departaments),
professors electes, representacio del PAS i estudiants electes. Especialment pel que fa
als estudiants, esdevenen interlocutors privilegiats i legitims del conjunt d’estudiants del
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Centre quan el govern de la Facultat ha de coordinar determinades accions de contingut
academicodocent. En d’altres ocasions, els interlocutors sén els estudiants membres
dels consells d’estudis o de les comissions de coordinacio dels masters.

— Convocatories i actes de la Junta de Facultat
— Campus Virtual Junta (convocatories, documents i actes)

L’Equip de Govern de la Facultat. Més enlla de les atribucions reconegudes a I’Equip
de Govern de la Facultat per I’Estatut UB i el Reglament de la Facultat, en la practica
aquest organ col-legiat també exerceix importants i gens negligibles funcions de
coordinacio academicodocent. Aix0 és aixi perque la composicio de I’equip va més
enlla del minim que estableix I’Estatut de la UB i és transversal. Formen part de I’Equip
de Govern el dega, els vicedegans, els adjunts als vicedegans, la directora de I’Escola de
Postgrau, el secretari de la Facultat i I’administradora de Centre. Aquesta composicid
permet un dialeg i una coordinacio eficacos entre el govern de la Facultat i les arees i
serveis que depenen de I’Administracié de Centre (en materia academicodocent: SED,
OAG, punts d’informacio, departaments), entre el govern de la Facultat, I’administracio
i tot I’ambit de masters i postgraus, i també, en fi, entre els diferents vicedeganats i entre
cada vicedeganat amb el Deganat.

Per altra banda, d’acord amb el que estableix el Reglament de la Facultat, hi ha un
seguit d’organs col-legiats que exerceixen funcions delegades de la Junta: les
comissions delegades (art. 18 Reglament de la Facultat), entre les quals destaquen,
precisament per la tasca de coordinacio que poden desenvolupar, la Comissio
Académica i la Comissio de Practiques.

Comissié Académica de Centre (CAC). La Comissié Academica de Centre esta
prevista a I’article 18.1.a) i regulada a I’article 19 del Reglament de la Facultat. Pot
funcionar com a comissio academica plenaria i com a comissio academica permanent,
en funcié del contingut dels assumptes que s’hi hagin de tractar. Es una comissio
fonamental en la mesura que té atribuides les funcions de debatre, resoldre i aprovar, en
Unica o darrera instancia, segons els casos, la major part dels temes academicodocents
de graus i masters de la Facultat, inclosa la normativa, la qual cosa permet donar un
abast unitari a la tasca de coordinacio del projecte docent de la Facultat.

Precisament per facilitar la tasca de coordinacié academica i docent del Centre,
componen la Comissiéo Academica Plenaria, a més del dega —que la presideix—, de la
Secretaria de la Facultat i de les vicedeganes de Relacions Institucionals (responsable de
la coordinacio de les practiques curriculars i extracurriculars) i d’Afers Academics, tots
els caps d’estudis, tots els coordinadors de masters oficials, tots els directors de
departament i, segons la reforma aprovada per la Junta de Facultat al desembre de 2015,
també els coordinadors de les seccions departamentals que els integren, a més d’una
representacio del professorat, de I’alumnat i del PAS —incloent-hi la cap de Secretaria i
I’administradora de Centre. Si bé aquesta amplia composicié la pot presentar com un
organ poc agil, té I’avantatge de ser molt representativa i, per tant, garanteix que en les
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decisions que es prenguin hi hagin participat tots els sectors implicats en I’oferta i el
projecte docent de la Facultat.

La Comissié Académica Permanent té una composicié més reduida, i a més del dega, la
vicedegana academica, la secretaria de la Facultat i I’administradora de Centre, en
formen part tots els caps d’estudis i tots els coordinadors de masters oficials, una
representacio dels departaments, una representacio dels estudiants i un membre del
personal d’administracid i serveis vinculat a la gestio academica del Centre.

En ambdos casos, com a plenaria i com a permanent, aquesta composicio garanteix una
coordinacio i una participacié de tots els carrecs amb responsabilitat academica i
docent, i també de I’equip deganal de la Facultat. Tota la documentacid és publicada
amb anticipacio en un campus virtual d’accés restringit. Els acords es publiquen al web
de la Facultat i son de lliure accés a tots els membres de la Facultat.

— Convocatories i actes CAC
— Campus Virtual CAC (convocatories, documents i actes)

Comissio de Practiques. Esta prevista a I’article 18.1i) i desenvolupada a I’article 27
del Reglament de la Facultat de Dret. Esta composta pel dega, la vicedegana academica
I institucional —que és I’encarregada de I’organitzacio de les practiques—, els caps
d’estudis i els coordinadors de practiques de cadascun dels ensenyaments dels graus, els
coordinadors dels masters universitaris adscrits al Centre i els coordinadors de
practiques de cadascun d’aquests masters universitaris, el coordinador de practiques no
curriculars del Centre, la cap de SED, I’administradora del Centre i dos representants
dels estudiants, que son designats pels representants dels estudiants a la Junta de
Facultat procurant que hi hagi representacio, sempre que sigui possible, dels estudiants
de masters universitaris. Entre les funcions de la Comissié de Practiques destaquen les
d’acordar la proposta de cataleg de practiques curriculars i traslladar-la a la Comissio
Académica per a I’aprovacio, establir criteris de coordinacio entre les practiques dels
diferents ensenyaments i coneixer i informar sobre la proposta de homenament dels
coordinadors de practiques dels ensenyaments i dels masters universitaris.

— Convocatoria Comissié de Practiques

La conferencia de directors i secretaris de departaments adscrits. Si bé aquest és un
mecanisme no reconegut explicitament en I’Estatut de la UB ni en el Reglament de la
Facultat, que només al-ludeix, a I’article 41.3, a la convocatoria per part del dega dels
directors dels departaments adscrits i dels coordinadors de les seccions i de les arees per
tal discutir, assessorar, proposar i informar sobre qualsevol materia d'interes per al
funcionament de la Facultat, s’ha institucionalitzat. Es reuneix, a instancia del dega,
amb una periodicitat trimestral. Es convoca els directors i els secretaris de departaments
adscrits i hi ha representades totes les arees departamentals. En la practica, s’ha mostrat
com una de les iniciatives més eficaces per a la coordinacié institucional i també
academicodocent. En aquestes reunions, el dega planteja per al debat i el dialeg temes
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importants, alguns dels quals posteriorment seran adoptats i aprovats pels organs
corresponents. Es, també, un mitja eficag perqué la informacio important circuli i arribi
a tot el professorat.

Finalment, des de la perspectiva institucional, aquesta conferéncia esdevé un organ que
facilita una notable tasca de coordinacio en les titulacions, els departaments, i en
especial pel que fa a I’elaboracidé dels plans docents i a I’assignacio docent. Els
departaments es defineixen legalment, com a «unitats de docéncia i recerca
encarregades de coordinar els ensenyaments d’un o de diversos ambits del coneixement
en un o diversos centres, d’acord amb la programacié docent de la Universitat» (art. 9
de la LOU, i en termes idéntics també I’art. 26.1 de I’Estatut de la UB). Dins dels
deparrtaments, el Consell de Departament és una peca clau en la coordinacio docent i
academica, si més no dins I’ambit de la docencia que un departament té encarregada.
Aquesta coordinacio s’expressa sobretot en dos moments o accions: en I’elaboracio i
aprovacio del pla docent i en I’aprovacié de I’assignacio del professorat.

- Pla docent. La Guia complementaria a la normativa reguladora dels plans docents
de les assignatures i de I’avaluacid i la qualificacid dels aprenentatges,
aprovada en data 8 de maig de 2012, i aprovada per I’Annex que adopta la
Comissié Académica del Consell de Govern UB, el maig 2016, defineix el pla
docent com «el document rector o full de ruta de la docéncia» i li reconeix una doble
utilitat: «a) No és solament una reflexié sobre el disseny docent, les activitats
d’aprenentatge, la metodologia, el sistema d’avaluacid, etc., sin0 que també
incentiva la coordinacié per aconseguir els objectius de la titulacié i afavorir
I’aprenentatge de I’alumnat. | b) Fa saber a I’alumnat que s’espera que aprengui,
sota quines condicions, i com sera avaluat.» | en aquest sentit «el pla docent té, a
més, un paper clau en els processos de seguiment necessaris per garantir la qualitat
dels estudis universitaris, ja que és una de les eines basiques per aconseguir un dels
objectius fonamentals del sistema europeu d’educacio superior: la comparabilitat i la
transparéncia dels sistemes metodologics i d’avaluacié entre diferents universitats i
estudis».

Precisament per la importancia que tenen, els plans docents de les assignatures de
les diferents titulacions, també les que integren el pla d’estudis dels masters, des de
la seva fase d’elaboracio i d’aprovacid exigeixen un grau important de coordinacio.
El departament ha de coordinar els membres per tal de consensuar i aprovar un pla
docent Unic per a cada assignatura. Aquesta unitat, fruit de la coordinacio, és
indubtable i imprescindible en la concrecio del temari de cada assignatura, i en
alguns altres aspectes generals; pero no forcosament en el sistema d’avaluacid, que
pot diferir entre els grups (quan hi ha més d’un grup d’una mateixa assignatura).
Aquestes difereéncies també estan sotmeses a I’aprovacio del departament, juntament
amb la resta del pla docent (temari, bibliografia, metodologia, etc.), que indica les
particularitats en els models o criteris d’avaluacio de cada grup o professor. Incloure
tota aquesta informacié en el pla docent permet que els estudiants en tinguin un
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coneixement directe i, per tant, que en disposin —ja que és publicada durant el mes
de juliol- en el moment de la matriculacid. La flexibilitat i la diversitat en les
metodologies o criteris d’avaluacié permet adaptar-se als diferents perfils que poden
tenir els grups: segons si son del torn de mati o de tarda, de docéncia presencial o
semipresencial, de matricula més o menys nombrosa, amb una preséncia més o
menys important d’estudiants estrangers, etc. Igualment permet al professorat i als
departaments introduir elements de prova per millorar els métodes i els criteris
d’avaluacio en el context del recent i progressiu establiment de I’EEES i la
metodologia d’aprenentatges que el caracteritza. D’altra banda, hi ha departaments
en qué els membres han optat per acordar un pla docent amb un Unic model
d’activitats avaluables, prova de sintesi o d’avaluacio Unica.

- Assignacié docent: Una vegada un departament ha rebut els diferents encarrecs
docents dels consells d’estudis i de les comissions de coordinacié de master, ha de
fer I’assignacidé docent, que consisteix a decidir quin professor impartira cada
assignatura encarregada al departament. Per bé que aix0 es podria fer a partir d’un
acte d’autoritat del departament, que acabaria ratificant el consell de departament, el
més habitual és pactar, consensuar i, en definitiva, coordinar I’assignacié docent
tenint-hi en compte moltes variables (com ara els perfils de recerca, les hores PDA,
els encarrecs de gestio, els carrecs, la llengua de docencia, I’experiencia del
professorat, etc.) i els interessos diversos de cada professor.

— Normativa requladora dels plans docents de les assignatures i de I’avaluacidé i la
qualificacié dels aprenentatges (aprovada per Consell de Govern en data 8 de
maig de 2012)

— Guia complementaria a la normativa requladora dels plans docents de les
assignatures i de I’avaluacio i la qualificacié dels aprenentatges aprovada en
data 8 de maig de 2012. Annex aprovat per la Comissido Académica del Consell
de Govern UB, maig 2016

— Estatut UB sobre departaments

Aquest panorama organic institucional es completa, pel que fa als graus, amb el Consell
d’Estudis de cadascuna de les titulacions, en els quals s’aproven els horaris de cada
curs académic, el calendari d’examens, els plans docents i tota la programacid
academicodocent del curs, i també I’encarrec docent que és formulat als departaments
perqué imparteixin docencia i assignin el professorat. L’encarrec docent de tots els
consells d’estudis i comissions de master és formulat a partir d’una plataforma
informatica propia anomenada GED (Gestié d’Encarrecs Docents) ideada per facilitar la
coordinaci6 amb els departaments. Igualment, es duen a terme les reunions
periodiques de coordinacio d’ensenyaments de grau entre la vicedegana acadéemica,
els caps d’estudis i la cap de la Secretaria del Centre per tal de tractar i resoldre temes
transversals i comuns a totes les titulacions de grau, impulsar accions comunes o
harmonitzar criteris academicodocents i administratius de les titulacions.
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Concretament, pel que fa als masters, la coordinacié organica la duen a terme la direccio
de I’Escola de Postgrau i la Comissié de Coordinaci6 de Master.

L’Escola de Postgrau va ser creada a I’any 2009 com a organ dependent de la Junta de
Facultat i sota la supervisio del dega i de I’equip de govern. Li corresponen les
atribucions de fomentar, coordinar i gestionar, a mes del masters oficials, totes les
activitats de postgrau de la Facultat. La direccio és per nomenament de la Junta de
Facultat a proposta del dega, i s’encarrega de dur a terme una tasca important de
coordinacié d’ensenyaments de masters. De manera regular convoca i presideix
reunions de coordinacié de masters universitaris, a les quals assisteixen els coordinadors
de tots els masters, personal d’administracié i serveis de I’Escola de Postgrau i la
técnica de formacid. Per bé que cada master té una especificitat molt marcada, la
Facultat creu molt convenient que hi hagi una base comuna per a tots, i que
s’estableixin alguns criteris de funcionament i d’ordenacié académica per a totes les
titulacions, com per exemple I’adopcié de la normativa relativa als TFM que va aprovar
la Comissio Académica de Centre I’abril de 2013 (i que va modificar al juliol de 2014).

— Reglament: Consell de direccié de I’Escola de Postgrau

El coordinador de master és nomenat per la Junta de Facultat a proposta del dega.
Segons les Normes reguladores dels criteris de programacio, verificacio i
implantacio dels estudis de master universitari i dels seus plans d’estudis, aprovades
pel Consell de Govern de la UB I’octubre de 2012, corresponen al coordinador de
master, entre d’altres, les funcions de vetllar pel desenvolupament correcte dels estudis;
formalitzar I’encarrec docent als departaments, I’encarrec que hagi aprovat la comissio
de coordinacio6 del master i que tingui el vistiplau de la Comissié Academica del Centre;
convocar, com a minim una vegada cada semestre, la comissié de coordinacio per
avaluar les deficiencies i esmenar-les; a més de participar en el procés de gestio i
avaluacio de la qualitat d’acord amb els criteris establerts per I’Agencia de Politiques i
Qualitat de la UB. En definitiva, constitueix I’organ unipersonal en el qual recau la
coordinacié de la titulacid i dels professors que hi estan implicats. La seva tasca de
coordinacié és d’una importancia vital encara que, moltes vegades, es dugui a terme
mitjancant mecanismes informals, pero no per aixo poc rellevants.

— Normes requladores dels criteris de programacio, verificacié i implantacié dels
estudis de master universitari i dels seus plans d’estudis

La comissio de coordinacio de coordinadors de masters oficials s’articula mitjancant
un minim de dues reunions anuals que s6n convocades per la direccié de I’Escola de
Postgrau de la Facultat de Dret amb I’objectiu de tractar giiestions o emprendre accions
d’interés comu per a tots els masters universitaris, aixi com compartir experiéncies o
practiques que, amb les adaptacions corresponents, poden ser implementades en un altre
estudi. Gracies a aquestes reunions de coordinadors han sorgit diverses propostes que
estan sent implantades en tots els masters oficials, com ara I’Us de les rubriques com a
instrument d’avaluacio dels TFM.
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— Actes reunions de coordinaci6 de I’Escola de Postgrau
— PEOQ 062 «Protocol d’actuacions relacionades amb la coordinacié dels masters
universitaris»

Comissio de coordinacio de master. Les esmentades Normes reguladores dels criteris
de programacio, verificacio i implantacié dels estudis de master universitari preveuen
que cada master universitari tingui una comissié de coordinacio, presidida pel
coordinador del master. També formen part d’aquesta comissio un professor de cada
departament que imparteixi un minim del 20 % de credits de docéncia al master, un
representant dels estudiants elegit per I’alumnat del master i la cap del SED. De manera
similar a un consell d’estudis, pero amb una representacié estudiantil menor, la
comissidé proposa I’oferta d’assignatures de cada curs academic a la Comissio
Académica del Centre perque les aprovi, i vetlla per la interrelacio entre les matéries i
les assignatures del titol; coordina i elabora els horaris, el calendari d’examens i els
plans docents, que eleva a la Comissié Academica per a I’aprovacio; duu a terme
I’encarrec docent que el coordinador formula als diferents departaments amb docéncia
assignada al master; coordina amb el centre la informaci6 publica del master, i coordina
I’elaboracio de I’informe de seguiment anual del master i I’eleva als organs competents
del centre perqué I’aprovin.

— Acta de la Comissié de Coordinacié del master de Gestoria Administrativa

— Actes de la Comissié de Coordinacié del master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal

— Eleccions de representacid d’estudiants a la Comissid de coordinacié del master
de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal

Més enlla de les eines de coordinacié general, cadascun dels masters objecte
d’acreditaci6 disposa d’instruments propis del seu ensenyament, a través dels quals es
concreta la coordinacio de cada titulacio.

En el cas del master de Gestoria Administrativa s’utilitzen diversos mecanismes de
coordinaci6 interna amb finalitats diverses.

En primer lloc, el master disposa d’un Campus Virtual general al qual tenen accés tots
els alumnes de la titulacio i els seus professors. Aquest espai, gestionat des de la
coordinacio, s’utilitza per fer comunicacions col-lectives d’aspectes que poden resultar
d’interés per a tots els usuaris inscrits — com, per exemple, una conferéncia o activitat
organitzada per algun professor del master, dins o fora de I’activitat propia de la
titulacio.

— Campus Virtual d’Us general a tots els estudiants del master de Gestoria
Administrativa

En segon lloc, a I’inici del curs es posa a disposicio d’alumnes i professors, a través del
Campus Virtual general del master, el document «Distribucié de sessions». Aquest
document recull la programacio de totes les assignatures del master, i s’hi indica el
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contingut essencial de les diverses sessions, les activitats programades i les proves
avaluables que hi ha. D’aquesta manera, alumnes i professors poden tenir un
coneixement clar de la programacié integra del curs des de I’inici, i planificar-ne, en
consequeéncia, I’activitat docent i d’aprenentatge.

Com a proposta de millora es planteja la possibilitat d’utilitzar I’agenda docent
electronica a fi de poder-hi traslladar les diverses activitats que es duen a terme en el
marc de les diferents assignatures i donar, aixi, una visibilitat global a la planificacio del
master.

— Document de distribuci6 de sessions del master de Gestoria Administrativa.

En tercer lloc, des de la coordinacio es manté una comunicacio fluida amb tots els
professors del master, personalment i telematicament, a fi d’anar comentant el
desenvolupament del curs i detectar-ne problemes i necessitats —per exemple, de
formacio en competéncies tranversals o en I’aplicacié de les rubriques d’avaluacio-.
Aquesta comunicacié i coordinacid és especialment intensa en el marc de les
assignatures en queé intervenen diversos professors, ja que cal una acurada programacio i
planificacié prévia i un seguiment proper del desenvolupament de les sessions. Aixi
mateix, es presta especial atencio al professorat que s’incorpora per primera vegada al
master, amb el qual la coordinadora manté una reunio individual amb I’objectiu de
resoldre dubtes, explicar el funcionament i dinamica del curs, aixi com els espais i
documents de coordinacio i comunicacio entre professors i alumnes.

Per Gltim, cal destacar que durant el primer any de funcionament del master es va crear
una comissiéo mixta UB-COGAC formada per tres representants de la Facultat de Dret
(vicedega/na d’ Afers Académics, director/a de I’Escola de Postgrau i coordinador/a del
master) i dos membres del COGAC. La funcié principal d’aquesta comissio, que es
reuneix un cop I’any, és vetllar pel correcte desenvolupament del master en els termes
establerts en el conveni de col-laboracié signat entre ambdues institucions i,
essencialment, fer una valoracié del professorat extern financat pel COGAC i la seva
participacié en les assignatures del master.

— Nomenament de la comissid mixta
— Actes de la comissié mixta

Respecte dels mecanismes de coordinacio que el master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal manté amb els docents i amb els estudiants conve
delimitar diverses dimensions:

- La coordinaci6 amb els altres professors del master s'estableix des de diversos
canals. D'una banda, a través de les comunicacions que el coordinador del master
estableix amb els docents sobre temes d'organitzacié dels ensenyaments,
coordinacio dels plans docents, i transmissio de les directrius que es reben i
consensuen amb I’Escola de Postgrau de la Facultat per a la bona marxa del curs.
Aixi mateix, el master ha previst la figura del director cientific, el qual manté una
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comunicacio constant amb els docents per temes relacionats amb la planificacié
horaria, i convocatoria de reunions per tractar les incidencies académiques que
puguin plantejar-se. A més, el master compta amb un becari que col-labora
activament en aquesta comunicacio fluida amb tot I'equip docent, especialment en el
seguiment d'horaris i l'actualitzacio del web de la titulacio. Especialment estret és el
contacte, a mes, en els casos de coincidir diversos professors no només en tasques
docents sind en projectes de recerca, tant nacionals com europeus.

També s’han de destacar les reunions de la Comissio de Coordinacio del Master
integrada pels doctors Queralt, Rivera, Torrente, la doctora Bolea, i els senyors
Chaverra (secretari sense vot) i Taibi (en representacié de els estudiants), que
representen una posada en comu constant d'aquelles problematiques, necessitats de
millores i canvis que es van suscitant anualment.

El contacte, relacié i coordinacidé amb els estudiants es fa per diverses vies. Per una
banda, el master disposa de la figura del tutor, que coincideix amb el coordinador i
director cientific del master, i que té la funci6 d’atendre les consultes dels estudiants
en relacié amb el funcionament general del master, i també la funcié d’orientar els
estudiants en aspectes com I’eleccid d’assignatures i itineraris curriculars. Per altra
banda, els professors del master atenen de forma habitual tutories amb els estudiants
per al seguiment i I’avaluacio dels seus treballs, els suggeriments bibliografics, i en
general totes les incidéncies que siguin pertinents de tractar. Aquestes tutories
personalitzades tenen, a més, continuitat amb les de caracter virtual, que es fan de
manera permanent a través del Campus Virtual. Cada assignatura té un Campus
Virtual, en que el professor publica la informacié basica del curs i dirigeix les
comunicacions cap al seu grup. D’aquesta manera, el professor coordina tant les
activitats de I’aula com les activitats dirigides i/o autonomes dels estudiants. Tambe,
en el Campus Virtual, s'utilitzen els forums de discussié per a l'intercanvi
d'informacions entre professors i estudiants i entre els mateixos estudiants. Molt
rellevant és que en aquests forums creats ad hoc, els alumnes tenen la possibilitat de
penjar-hi les seves contribucions escrites en les diferents formes que cada
assignatura te previst.

Igualment es disposa d’un campus virtual gestionat pels coordinadors al que tenen
accés tots els professors i estudiants del Master. Aquest s’utilitza per part dels
coordinadors no només com a canal de comunicacié permanent sind també com a
mecanisme de coordinacio d’activitats academiques que es puguin programar en la
docencia durant el curs.

— Campus virtual d’Us general a tots els estudiants del Master de Criminologia,
Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal.

El seguiment dels treballs de fi de master constitueix segurament I'exemple més
important de la coordinacié del procés d'aprenentatge dels estudiants. El
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coordinador, el director cientific i tot el professorat atenen, amb reunions freqlents i
tutories presencials i en linia, les revisions oportunes tant en aspectes metodologics
com de contingut, per contribuir a la confeccio de treballs de qualitat cientifica, tal
com es pot veure en l'alt rendiment que fins ara s'ha aconseguit mantenir. Aquest
punt es desenvolupa més extensament en I’estandard 6 d’aquest autoinforme.

3.1.5 L’aplicacio de les diferents normatives té lloc de manera adequada i té un
impacte positiu sobre els resultats de la titulacié

Hi ha 4 normatives académiques basiques, I’aplicacio de les quals s’ha fet de manera
adequada i han tingut efectes positius en els resultats de les titulacions.

Normativa de permanéncia de la Universitat de Barcelona per a estudiants que
cursen graus i masters. Aquesta normativa va introduir la dosi necessaria i justa de
tensié docent perqué els estudiants fossin més realistes a I’hora de matricular-se dels
credits que realment podien cursar i aprovar. Aix0 hauria contribuit a reduir la taxa
d’abandonament i a incrementar les taxes d’éxit, de rendiment i d’eficiencia. A més a
més, aquesta normativa obligava a mantenir la coherencia de I’itinerari curricular de les
titulacions i evitava que es produissin buits (assignatures pendents de primers cursos
arrossegades fins al final) en I’itinerari de I’estudiant. La normativa posava émfasi en
els instruments académics per damunt dels economics. No obstant aixo, amb
posterioritat a I’entrada en vigéncia de la normativa, la crisi economica i I’increment
dels preus de les taxes universitaries ha incidit —i sovint de manera excessiva, abusiva i
dramatica— en un sentit semblant.

— Normativa de permanéncia de la Universitat de Barcelona per a estudiants que
cursen graus i masters universitaris (Consell de Govern de 8 de maig de 2012;
Consell Social de 26 de juliol de 2012 i reformada pel Consell de Govern en
setembre de 2016)

— Indicadors de resultats académics

Normativa reguladora dels plans docents de les assignatures i de I’avaluacié i la
qualificacié dels aprenentatges de tots els ensenyaments de grau i master de la
Universitat de Barcelona. Aquesta normativa també ha estat important. No només
s’han fet plans docents de totes les assignatures —fet minoritari fa només 10 anys—,
sind que aquests plans docents han guanyat progressivament en qualitat i precisio. La
combinacié de la normativa de plans docents i la seva concrecid a les directrius
academiques i docents pel que fa als graus de la Facultat de Dret ha conduit a un procés
de convergeéncia en la unificacio de criteris docents i d’avaluacié en una mateixa
assignatura, un fet significatiu en una Facultat amb una tradicio d’una gran atomitzacio
docent. Els plans docents de les assignatures milloren cada curs i s6n objecte de
valoracio i d’ajustaments constants, tant per part dels departaments responsables de les
assignatures com també dels respectius consells d’estudis o de les comissions de
coordinacio de master i de la Comissio Académica, que els valida en Gltima instancia.
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— Normativa requladora dels plans docents de les assignatures i de I’avaluacid i la
qualificacié dels aprenentatges (aprovada per Consell de Govern en data 8 de
maig de 2012)

— Guia complementaria a la normativa reguladora dels plans docents de les
assignatures i de I’avaluacio i la qualificacié dels aprenentatges aprovada en
data 8 de maig de 2012. Annex aprovat per la Comissié Académica del Consell
de Govern UB, maig 2016

Directrius academiques i docents per als graus de la Facultat de Dret. Normativa
que actualitza el protocol academicodocent adoptat a I’any 2009 i successivament
modificat. Les directrius actuen, de fet, com a normativa d’avaluacié i docéncia interna
de la Facultat, que concreta i adapta la normativa general de plans docents i d’avaluacio
de la Universitat de Barcelona, abans esmentada. Tot i que, com el seu nhom indica, €s
una normativa interna de Centre per als graus, en la mesura que concreta i adequa els
criteris establerts a la Normativa de la Universitat de Barcelona, abans esmentada,
moltes de les previsions de les directrius academiques i docents dels graus sén també
aplicades, per la via de fet, als ensenyaments de master, en especial pel que fa a la
metodologia docent i a I’avaluacio.

— Directrius académiques i docents per als graus de la Facultat de Dret (Junta de
Facultat de 26 de marc¢ de 2009; actualitzat per CAC de 12 de juny de 2014 i
darrerament modificat per CAC de 31 de maig de 2016)

Les normatives de TFG i de TFM (Universitat i Facultat) han tingut tres impactes
importants. En primer lloc, en la vertebracid del procés d’elaboracié del TFG i del
TFM, des de I’eleccio del tutor i el tema fins a la defensa del treball; en segon lloc, en
I’establiment dels criteris generals de presentacié formal dels treballs escrits; i en tercer
lloc, en I’establiment dels criteris d’avaluacié mitjancant rubriques per a cada tipologia
de TFG i TFM de cada grau i master. Les rubriques tenen I’objectiu de facilitar la tasca
avaluadora de les comissions, ja que unifiquen els criteris d’avaluaci6 sobre unes bases
minimes i comunes i consensuades. A més, les rubriques aporten una informacié molt
significativa als estudiants, que contribueix a una millora notable dels treballs.

— Normes generals requladores dels treballs de fi de grau de la Universitat de
Barcelona (Consell de Govern de la UB de 7 de juny de 2011)

— Normativa sobre el treball de fi de grau als ensenyaments de la Facultat de Dret
de la Universitat de Barcelona (text refds aprovat per CAC de 20 de maig de

2016)

— Normes generals requladores dels treballs de fi de master universitari de la
Universitat de Barcelona (aprovades per la Comissié Académica del Consell de
Govern de 8 de juny de 2011 i per Consell de Govern de 19 de juliol de 2011)

— Normativa reguladora dels treballs de fi de master de la Facultat de Dret
(aprovada per CACG de 5 d’abril de 2013; modificacié dels articles 9 i 10 per
CAC de 21 de juliol de 2014).
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3.2. Estandard 2: Pertinéncia de la informacié publica

La Facultat de Dret ha fet una aposta decidida en els darrers cursos per potenciar la
comunicacio adrecada als diferents grups d’interes que es relacionen amb la Facultat. El
sistema de comunicacions de la Facultat esta destinat a la difusié de I’oferta docent,
general i concretada en cadascun dels ensenyaments, de I’activitat de recerca que s’hi
desenvolupa aixi com d’activitats academiques d’intereés social rellevant.

D’altra banda, la informacio publica ha esdevingut una fase clau en el procés de presa
de decisions per part dels organs de govern de la Facultat, i els mitjans de comunicacio
interns vehiculen aquests processos d’informacio i participacio.

Per aconseguir aquestes finalitats, el sistema de comunicacions de la Facultat inclou un
ampli i variat ventall de mitjans: pagina web del centre sistematitzada per continguts,
butlleti setmanal, monitors d’informacio, correu electronic, panells de difusio,
cartelleres, memories i videos d’activitats, posters, diptics i quadriptics.

Recentment ha culminat el proces de renovacié de la pagina web de la Facultat (gener
2016). Aquesta modificacio, amb el suport del Vicerectorat de Comunicacio i
Projeccio a través de la unitat d’Entorns Web, té entre els seus objectius generals
millorar la difusi6 de I’oferta formativa als futurs estudiants. Amb aquesta finalitat,
s’ha substituit I’anterior sistematitzacié de la informacié fonamentada en la distincio
entre informacions adregades als col-lectius externs (futurs estudiants, entitats i societat
en general) i la informaci6 adrecada a col-lectius interns (estudiants, PDI i PAS), per
una sistematitzacio fonamentada en una estructura de continguts per ambits materials
referents als diversos grups d’interés que es relacionen amb la Facultat.

La responsabilitat del sistema de comunicacions de la Facultat recau en el Vicedeganat
de Relacions Institucionals, que esta al servei de totes les unitats de gestié de la
Facultat. L’area de comunicacié compta amb dos técnics responsables del manteniment
diari i periodic dels diversos espais web i dels altres mitjans de difusié de la informacio
publica.

3.2.1. La institucié publica informacié verag, completa, actualitzada i accessible
sobre les caracteristiques de la titulacio, i el seu desenvolupament operatiu.

a) El web de la Facultat s’estructura partint d’un primer nivell de navegacio dividit en
sis categories: La Facultat, Estudis, Recerca, Mobilitat, Serveis Generals i Institucions i
Empreses. Per tal d’oferir la maxima informacio i que aquesta sigui facilment
accessible, la Facultat ha optat pel maxim nivell de desagregacié d’aquest primer nivell
de navegacio.

En aquest primer nivell de navegacio, que correspon al menu principal del web del
Centre, també hi apareixen:

- diverses dreceres (lateral esquerre), aixi com accessos directes als diversos
ensenyaments de grau i de postgrau que ofereix la Facultat (lateral dret);
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- baner grafic que enllaca amb la web especificament creada per a futurs estudiants.

- la informacio promocional de caracter eminentment grafic i que inclou el video de
presentacio de la Facultat, enregistrat I’estiu de 2013, i disponible en catala, en
castella i en angles.

a.1l) Pestanya «La Facultat». Aquesta pestanya, adrecada principalment a col-lectius
externs, conte:

- informaci¢ institucional sobre la Facultat (historia, ubicacio, organs de govern,
departaments, professorat, administracid, etc.)

- la informacié sobre el professorat estructurada per departaments, per seccions i
alfabeticament (aquesta ultima inclou els professors d’altres facultats i externs que
imparteixen docéncia a la Facultat)

- la informacié sobre els departaments, amb uns webs també renovats i amb
continguts homogenis (Presentacié/Membres/Docencia/Recerca) que s’actualitzen a
I’inici de cada semestre (per ex. web del Departament de Dret Constitucional,
Ciencia Politica i de I’Administracio i Filosofia del Dret). Tanmateix, cal fer notar
que degut al procés de reestructuracié dels departaments de la Facultat, des dels
organs centrals de la Universitat de Barcelona s’esta duent a terme un projecte per a
la confeccid dels webs dels nous departaments resultants de la fusié departamental;

- laiinformacio sobre el sistema de garantia de la gualitat.

- P’espai «Activitat de la Facultat», que incorpora noticies d’actualitat i, a més, dona
informacid sobre I’agenda d’activitats, jornades i congressos, cursos, convocatories,
etc. L espai també esta destinat a difondre, en reproduccid en temps real, streaming i
mitjancant repositori, activitats académiques d’especial interes social, aixi com
avisos, noticies i publicacions de recerca.

a.2) Pestanya «Estudis». Aquesta pestanya conté informacié sobre |’oferta dels
diversos ensenyaments de grau, masters universitaris, I’oferta de postgraus propis, i els
estudis de doctorat.

- Ensenyaments de grau: Els webs dels graus estan creats mitjangant un gestor de
continguts, que en simplifica I’edicié i el manteniment, i presenten un disseny
adaptatiu que permet veure’n el contingut des de dispositius mobils. A escala
informativa, el nou web millora significativament I’accés a les informacions
academiques més rellevants, com ara els plans docents de les assignatures,
I’avaluacio, el treball de fi de grau, la matricula, la relacié de professors per
assignatura, les dades de I’ensenyament vinculades al sistema de garantia de la
qualitat, etc.

Web del grau de Dret

Informacid doble titulacié UB-USA grau de Dret

Web del grau de Relacions Laborals

Web del grau de Criminologia

Web del grau de Ciéncies Politiques i de I’Administracio
Web del grau de Gestid i Administracié Publica

R NN
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— Web del doble itinerari Dret/ ADE
— Web del doble itinerari Dret/CPA
— Web del doble itinerari Dret/GAP

El mend o tutorial dels webs de graus incorpora els apartats segiients, a fi de proveir
informacid exhaustiva sobre el desenvolupament operatiu de cada titulacio:

Presentacio

Objectius i competéncies

Accés i admissio = Perfil d’accés

» Vies i condicions d’accés
= Preinscripcio

Pla d’estudis = Pla d’estudis

= ltineraris i mencions

= Reconeixement de credits
= Treball final de grau
Metodologia docent i sistema | = Organitzaci6 i  metodologia
d'avaluacio docent

= Sistema d'avaluaci6

Sortides professionals
Suport a I’estudi »  Pla d’accib tutorial

= Bequesi ajuts

= Accions de suport i d’orientacid

=  Mobilitat
Matricula
Calendari, horaris, aules i |= Calendari académic
avaluacio = Horaris de classe

= Avaluacio
Plans docents i professorat = Plans docents

= Professorat
Practiques

Dades de I’ensenyament
Avisos i noticies
Dubtes, queixes i suggeriments

També és important destacar que des de I’inici de curs es publiquen totes les dates
d’examen i de reavaluacio de totes les assignatures, cosa que representa un esforg
de coordinacié important pero que és d’una gran utilitat per a I’organitzacio dels
estudiants.

Pel que fa a la informacié publica sobre el TFG, s’articula per una doble via. D’una
banda, el pla d’estudis de cada ensenyament inclou la informacio relativa a aquesta
assignatura del pla d’estudis. D’altra banda, també es difon informacio exhaustiva
sobre el procediment, I’avaluacid, els criteris formals, la normativa, la bibliografia i
el diposit digital mitjancant I’espai TFG del web de Dret, que ressalta especialment
la planificacio de cada curs i les dates de diposit i defensa.

L’actualitzacio dels webs dels graus e€s permanent, si bé determinats apartats, com
els plans docents i el professorat o el calendari, horaris, aules i avaluacio, se
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substitueixen abans de I’inici del curs académic seguint el procediment previst en

el PEQ 140.

Els webs dels ensenyaments de grau incorporen dades de cada ensenyament
relatives al seguiment i als resultats (aixi per ex. Dades de I’ensenyament de
Relacions Laborals).

- Ensenyaments de masters universitaris: EI menu dels webs de master presenta
una sistematitzacio similar als webs de grau, amb la mateixa voluntat de proveir
informacié exhaustiva sobre el desenvolupament operatiu de cada titulacio.

— Web del master d’ Advocacia
— Web del master d’Analisi Politica i Assessoria Institucional

Web del master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia

Juridicopenal

Web del master de Direccid Estratégica de Sequretat i Policia

Web del master de Dret de I’Empresa i dels Negocis

Web del master d’Estudis Juridics Avancats

Web del master de Gestid Publica Avancada

Web del master de Gestoria Administrativa

2

AR

Presentacio

Objectius i competéncies

Accés i admissio = Perfil i requisits d’accés
= Preinscripcio
= Llista d’admesos

Pla d’estudis = Plad’estudis
= Reconeixement de credits
= Treball final de master

Metodologia docent i sistema | = Organitzacio i metodologia docent
d'avaluacié = Sistema d'avaluacio

Sortides professionals

Suport a I’estudi = Plad’accio tutorial

= Beques i ajuts
= Accions de suport i d’orientacid
= Mobilitat

Matricula

Calendari, horaris, aules i avaluaci6 | = Calendari académic
= Horaris de classe
= Avaluaci6

Plans docents i professorat = Plans docents
= Professorat

Practiques

Dades de I’ensenyament

Avisos i noticies

Dubtes, queixes i suggeriments

Tant en els graus com en els masters és especialment rellevant la informaci6 que el
web conté sobre la relacié de professors de I’ensenyament. Aquesta informacio es
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genera mitjancant una aplicacio, pilot a la UB exclusivament per a la Facultat de
Dret, vinculada a I’aplicacié de curricul@, que permet crear la pagina web de cada
professor amb indicacié de la seva formacid, perfil, linies d’investigacio,
publicacions, docencia, etc. L’aplicacié es va posar en marxa el segon semestre del
curs 2013-2014 i ja ha assolit la publicacié de la pagina web personal del 50 % del
professorat. L’accié és el resultat de les diverses accions impulsades des del Centre,
en coordinacié amb GREC UB i amb I’Oficina de la Gestié de la Recerca UB, que
han donat el suport personalitzat al professorat. La informacio sobre el professorat
s’enllaca als webs dels graus, organitzada per cursos (vid. els links de I’estandard 4
relatius als professors dels masters de Gestio Administrativa i de Criminologia,
Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal), i a qualsevol altre espai del web que
ho requereixi. També resulta especialment clara la presentacié conjunta dels plans
docents de totes les assignatures de I’ensenyament.

Informacié sobre I’oferta de postgraus: La informacio relativa a I’oferta de
postgraus es revisa i s’actualitza quatre cops I’any, segons I’aprovacio de cursos per
part de I’Ageéncia de Postgrau UB. La informacié agregada de tota I’oferta de
postgrau es manté actualitzada i accessible al web i, aixi mateix, el web conté
informacio desagregada per tipologia de cursos: masters universitaris, masters
propis, i cursos d’extensio universitaria. També es potencia la demanda de formacio
de postgrau per part d’estrangers mitjancant la contractacio de serveis de difusio en
webs destinades a comunicar oferta docent d’ensenyament universitari (per
ex. difusié mitjancant plataforma Study Portals del master d’Analisi Politica i
Assessoria Institucional)

Informacié de doctorat: La informaci6 del Programa de doctorat en Dret i Ciéncia
Politica de la Facultat de Dret, i de les seves linies de recerca, es difon mitjancant
un minisite creat el curs 2012-2013 destinat a promoure I’increment del nombre de
doctorands, també estrangers, que culminen I’elaboracio i la defensa de la tesi
doctoral. El seu contingut abasta tant informacié general sobre el doctorat (requisits
i tramits administratius) com informacié sobre tesis doctorals dipositades,
programades i defensades i linies de recerca. Aquesta informacio és accessible tant
des de la pestanya «Estudis» com des de la pestanya «Recercax».

Informacidé sobre el desenvolupament operatiu dels ensenyaments: A més de la
informacid continguda en els webs de grau i master respectius, la Facultat edita la Guia
dels ensenyaments de grau: estudiar a la Facultat de Dret de la UB disponible al web de
cada grau i al web per a futurs estudiants i la seva equivalent de postgraus on consta la
informacid basica i el link de cada titulacio, també dels masters universitaris.

a.3) Pestanya «Recerca»: En aquesta pestanya, juntament amb la informacié de
doctorat a la qual ja hem fet esment, s’hi publiquen els grups de recerca reconeguts
formats per professorat de la Facultat, i les principals xarxes de recerca en que participa
la Facultat, que ofereixen oportunitats singulars de mobilitat per als estudiants de
doctorat i per al professorat novell.
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a.4) Pestanya «Mobilitat». La Facultat, per donar visibilitat a aquest ambit, ha optat
per incorporar aquesta informacio en el primer nivell de navegacié. En aquest espai
s’informa de les diferents oportunitats de mobilitat internacional per als estudiants de la
Facultat, estudiants visitants, professorat i personal d’administracio i serveis.

a.5) Pestanya «Serveis generals». Aquesta pestanya esta destinada a la informacié de
serveis com aules d’informatica, Biblioteca, Llibreria, Serveis Linguistics, lloguer
d’espais, etc.

a.6) Pestanya «lnstitucions i Empreses». Per tal de facilitar la informacio sobre les
actuacions de la Facultat adrecades a afavorir la insercio laboral dels estudiants, la web
incorpora aquest nou espai que recull informacid i recursos que fins ara es trobaven
dispersos en diversos minisites. Aquest espai es desglossa en:

- Ambits de col-laboracio i relacié d’entitats col-laboradores en matéria de
practiques i cooperacio educativa.

- Borsade Treball.

- Practiques: Informacié sobre la oferta de practiques -curriculars
[extracurriculars i tramitacié dels convenis de practiques i projectes
formatius.

- Forum d’Ocupacio i Postgraus

- Activitats d’ocupabilitat que organitza la Facultat, amb links a «Estudis».

b) Altres canals de difusio:

Butlleti Exprés: Eina clau en la difusié de I’activitat diaria de la Facultat. Mitjancant
un butlleti que s’edita i es difon setmanalment per correu electronic i a la pagina
web (repositori), s’informa tots els col-lectius de la Facultat de les noticies més
rellevants sobre I’activitat de la Facultat i de la UB: convocatories, avisos,
publicacions del professorat, participacido del professorat en premsa, oferta de
postgrau, etc. El repositori dels butlletins setmanals esdevé una valuosa eina de
sistematitzacio de I’activitat de la Facultat curs rere curs.

Monitors i panells d’informacié: Determinades informacions que tenen una
rellevancia especial es comuniquen a través de les pantalles informatives i dels
panells situats en punts estratégics dels edificis del Centre.

c) Responsables del manteniment i I’actualitzacio de la informacié publica

La informacié de caire institucional és parcialment mantinguda per la unitat d’Entorns
Web UB, a fi de garantir que tots els centres de la Universitat de Barcelona presentin
una informaci6 homogenia als col-lectius externs. La informacié promocional
presentada mitjancant baners és creada i mantinguda pel centre.

La informacio6 adregada als col-lectius interns de la Facultat és integrament mantinguda
pel Centre. La renovacio d’espais web té el suport puntual d’Entorns Web UB.
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En els processos d’actualitzacio, el Centre assegura totes les informacions i indicadors
que es requereixen en el document de «Directrius per a I’elaboraci6 dels informes de
seguiment de cada centre de la UB» i «Guia per al seguiment de les titulacions de grau i
de master» d’ AQU-Catalunya.

d) Procediment de revisio i actualitzacio de la informacié publica

El SAIQU de la Facultat de Dret desenvolupa els procediments d’actualitzacié de la
informacio publica en el PEQ 140.

3.2.2. La institucio publica informacio sobre els resultats académics i de satisfaccid

La Facultat publica els resultats académics i de satisfaccio de les titulacions a I’espai
especific sobre dades i indicadors en el web de Gestio de Qualitat, tal com es regula en
el PEQ 140 i el PEQ 130 sobre resultats academics.

— Dades i indicadors

Alhora, també totes aquestes dades apareixen discriminades per ensenyaments en els
webs dels ensenyaments respectius, a I’apartat de «Dades de I’ensenyament».

Dades de I’ensenyament en el grau de Dret

Dades de I’ensenyament en el grau de Relacions Laborals

Dades de I’ensenyament en el grau de Criminologia

Dades de I’ensenyament en el grau de Ciencies Politiques i de I’Administracid
Dades de I’ensenyament en el grau de Gestié i Administracié Publica

Dades de I’ensenyament en el master d’ Advocacia

Dades de I’ensenyament en el master d’Analisi Politica i Assessoria
Institucional

Dades de I’ensenyament en el master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

Dades de I’ensenyament en el master de Direccid Estrategica de Sequretat i
Policia

— Dades de I’ensenyament en el master de Dret de I’Empresa i dels Negocis

— Dades d I’ensenyament en el master de Gestid Publica Avancada

— Dades de I’ensenyament en el master de Gestoria Administrativa
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De forma anual, la Facultat també publica la Memoria académica i indicadors de
qualitat en la qual es recullen els principals resultats i indicadors academics.

Els resultats académics i de satisfaccio també es recullen en els informes de sequiment
de les titulacions publicats en el web del sistema de qualitat de gesti6 del centre.

3.2.3. La institucid publica el SGIQ en que s’emmarca la titulacio i els resultats
del seguiment i I’acreditacio de la titulacio

La Facultat de Dret presenta i difon de manera exhaustiva i agregada la politica de
qualitat, els processos del SGIQ i els elements que se’n deriven per al retiment de
comptes. La informacio arriba als organs d’avaluacio i a la societat en general a traves
de I’espai especific de Gestio de Qualitat inclos dins la informacié general sobre la
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Facultat, al qual s’accedeix des del primer nivell de navegaciéo mitjancant una drecera a
la pagina web destinada a la informacid puablica i accessible des de la pagina web
principal del centre (central i baner lateral dret).

La pagina web de qualitat del centre s’estructura en quatre apartats:

- Presentacid, en quée hi ha la declaracié del compromis de la Facultat amb la
gestio de la qualitat

- SAIQU/SGIQ
= Politica i objectius de qualitat
*  Comissio de qualitat
= Gestio de processos

- Verificacio, sequiment, modificacio i acreditaci
Processos VSMA
Documentacid ensenyaments (verificacio i seguiment)
Acreditacio

Dades, indicadors i resultats

= Indicadors académics

* Indicadors de satisfaccio

= Indicadors d’inserci6 laboral

= Winddat

Amb motiu del procés d’acreditacio, s’habilita un ministe en qué es publica tota la
informacié relativa al procediment: la constitucio del CAl, els membres del CAE, el
cronograma del procés i I’autoinforme d’acreditacio.

— Informacio publica sobre I’acreditacio

3.3 Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat

La Facultat de Dret esta des de fa temps fermament compromesa amb I’assegurament de
la qualitat dels ensenyaments que imparteix, i aixi ho demostren les diverses accions
impulsades des de diferents equips de govern durant els Gltims anys. A finals dels
noranta i comencaments de la década del 2000 es van avaluar, a través de la
metodologia emprada per I’Agéencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de
Catalunya, les titulacions de les ja extingides llicenciatures de Dret: el 1999 i el 2005,
de Ciencies Politiques i de I'Administracio: el 2002, i de les Diplomatures de Gestio i
Administracio Pablica: el 2002, i de Relacions Laborals: el 2001.

A partir del curs 2005-2006, la Facultat de Dret inicia un conjunt d’accions
encaminades a assegurar la qualitat de la docencia dels ensenyaments que imparteix. En
aquest sentit, la convergéncia amb I'EEES (Espai Europeu d’Educacid Superior) és el
pretext per impulsar iniciatives de reforma docent, i alhora I’EEES esdevé una
conseqiiencia indirecta de prendre una série de mesures, acordades i consensuades per
millorar la docencia.

La Facultat de Dret concep la qualitat dels ensenyaments i activitats que duu a terme
com una accio essencial i prioritaria en el desenvolupament dels programes formatius, i
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per tant és una questio estructural del centre. En aquest sentit, la gestio de la qualitat
implica directament la Junta de Facultat, el dega i I’Equip de Govern, els caps d’estudis,
els coordinadors de master, I’Escola de Postgrau, a més de totes les comissions
delegades, unitats i serveis administratius de la Facultat.

El 2009 la Facultat de Dret obté el certificat del Sistema d’Assegurament Intern de la
Qualitat Universitaria (SAIQU) per I’AQU Catalunya, dins del Programa AUDIT. Des
d’aquell moment, els esforcos de la Facultat se centren a implantar un sistema
d’assegurament intern de la qualitat. Aquesta dedicacié s’ha materialitzat en I’adopcio
d’un seguit de mesures, entre les quals destaquen:

- Per acord de I’equip de govern, I’any 2011 es crea la Unitat Tecnica de Qualitat
SAIQU-Dret, que dona suport a tots els processos vinculats al marc VSMA i al
disseny, desplegament i seguiment dels procediments d’assegurament de la qualitat
de les titulacions i de llurs programes formatius.

- Lacreaci6 d’una Comissio de Qualitat de la Facultat per acord de Junta de Facultat
de 21 de desembre de 2009, seguint la normativa de la UB. Aquesta Comissio va ser
‘reactivada’ per acord de la Junta de Facultat de 26 de maig de 2016 per tal
d’ajustar-ne la composicié a la nova normativa de la Universitat de Barcelona
adoptada en el Consell de Govern de 20 d’abril de 2015 (acord 025/2015)

- Laredaccio i I’aprovacié del text La Politica i els objectius per a I’asseqgurament de
la qualitat de la Facultat de Dret, aprovat en Junta de Facultat el 12 de novembre de
2014,

- D’acord amb la certificacié del SAIQU emesa per AQU I’any 2009, la Facultat
disposa d’un mapa de tots els processos de gestio relacionats amb cadascuna de les
directrius del programa AUDIT, en que es presenten els procediments especifics de
qualitat del centre (PEQ). Aquets procediments son redactats pels agents
responsables amb el suport de SAIQU-Dret, posteriorment son presentats, discutits i
aprovats per la Comissio de Qualitat i finalment son validats en la Comissio
Académica. Els PEQ descriuen tots els processos i recollida d’indicadors que
permetin assegurar la qualitat en el desplegament de les titulacions i, en
conseqliencia, la qualitat dels programes formatius. La Facultat de Dret dona molta
importancia als PEQ com a mecanismes per sistematitzar les accions en els diferents
ambits, i per poder avaluar i fer un seguiment de les accions dutes a terme.

- Cada PEQ conté descrits dels indicadors a recollir i a analitzar en aquell
procediment. Amb I’objectiu de reunir eficagment totes les dades necessaries per a
I’analisi i el sequiment de les titulacions, es proposa I’elaboracié d’un quadre resum
de tots els indicadors implicats en cadascun dels procediments.

- Aprovacid i aplicacié d’una Normativa academicodocent de la Facultat que regula
aspectes fonamentals de les titulacions.

Aquestes mesures han estat reforcades per altres actuacions de caracter periodic:

- El retiment de comptes i la transparéncia a partir de la publicacié de memories de
curs, memories academiques, butlleti informatiu, publicacié d’actes d’organs de
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govern, memories de verificacid, informes de seguiment, informes de modificacio,
autoinforme d’acreditacid, i taula de dades i indicadors de graus i masters de la
Facultat.

- Redaccio6 i publicacié d’estudis i analisis sobre aspectes docents i indicadors de
qualitat, entre els quals destaca I’estudi sobre el rendiment academic a primer
(2010), I’absentisme en el grau de Dret (2010), i I’abandonament a primer curs
(2016).

- Redaccio i publicacié de les memories de curs i les memories academiques i
d’indicadors de qualitat.

El curs 2014-2015 la Facultat de Dret es va sotmetre al primer procés d’acreditacio de
cinc titulacions de grau i cinc titulacions de master. Aquest procés va ser una bona
oportunitat per revisar el SAIQU de la Facultat i impulsar algunes accions de millora.
Els bons resultats obtinguts en aquest procés evidencia el compromis que la Facultat de
Dret té amb I’assegurament de la qualitat. La dimensio sobre I’eficacia del sistema de
garantia interna de la qualitat va ser qualificada amb excel-léncia.

3.3.1. EI SGIQ implementat té processos que garanteixen el disseny, I’aprovacid, el
seguiment i I’acreditacid de les titulacions

L’any 2008 la Universitat de Barcelona va establir un procediment per a la redaccio de
les memories de verificacio dels nous graus i, més endavant, el 2012 va redactar la guia
per a I’elaboracio de les memories i va definir la normativa reguladora. Amb la
implementacié del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat, i les guies i normatives
reguladores de la UB, el SAIQU de la Facultat de Dret va establir el procediment que
regula el disseny, I’aprovacio, el seguiment i I’acreditacié de les titulacions del Centre.
El PEQ 020 «Gesti6 dels programes formatius en el marc de verificacid, sequiment,
modificacio i acreditacio (VSMA)» recull tots els procediments implicats en el disseny i
I’aprovacid, el seguiment, la modificacio, i I’acreditacio de les titulacions. El
procediment detalla, d’una manera exhaustiva i precisa, les accions, els agents implicats
i els terminis que s’han de seguir en els diferents processos.

Una vegada verificada la titulacio, la Facultat de Dret dona molta importancia al procés
de seguiment de totes, com a instrument que permet analitzar les dades, indicadors i
resultats sobre les titulacions i assegurar-ne el correcte desplegament. A la vegada, els
informes de seguiment recullen les propostes d’accions que s’han de dur a terme per tal
de millorar el desplegament i els resultats de les titulacions. Fins a aquest curs
academic, els informes de seguiment i les propostes de millora s’aprovaven per la
Comissio Academica del Centre (Comissié delegada de la Junta de Facultat). A partir
d’aquest curs, s’ha considerat més adient reactivar la Comissio de Qualitat (acord Junta
de Facultat de 26 de maig de 2016), i hi recau la funcié d’aprovar aquests informes, que
posteriorment han de ser validats per la Comissido Academica del Centre. Un cop
aprovats i validats, es publiquen al web de Gestid de la Qualitat del Centre.

Precisament, com a conseqliencia d’aquests informes de seguiment, es van creure
necessaries algunes modificacions puntuals dels plans d’estudis dels graus i masters de
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la Facultat. | per a aixo s’inclou, el 2013-2014, en I’esmentat PEQ 020 el procediment
establert i seguit per a les modificacions de les titulacions.

Es important destacar la transparéncia amb la qual es duen a terme els processos de
verificacio, seguiment, modificacio i acreditacid de les titulacions oficials de la Facultat.
Tots estan sotmesos a un procés d’informacio publica per tal de donar-los a coneixer a
tots els membres de la comunitat universitaria de la Facultat (PDI, PAS i estudiants),
aixi com als agents externs que poden tenir vinculacions amb I’ambit de la titulacid.
Aquest és un procés especialment intens quan fa referéncia a la verificacié, modificacié
del pla d’estudis —amb intervencio de la AQU- i acreditacio, respecte dels quals no
només son exposats publicament els documents, sind que també s’obre un tramit de
consultes i participacio, mitjancant el qual es poden presentar esmenes i suggeriments
de millora abans de ser estudiats per les comissions pertinents i aprovats pels organs
corresponents.

El web de Gestio de Qualitat de la Facultat de Dret publica totes les memaories de
verificacio, els informes de seguiment i les modificacions de les titulacions (vid. apartat
3.2.3 de I'autoinforme). També hi ha un espai destinat a I’acreditacié en el qual es
publica tota la informacio requerida en el procés d’acreditacié (membres del CAl i del
CAE, autoinforme, i programa de la visita) aixi com els informes d’acreditacio emesos
per I’AQU de les titulacions un cop acreditades. Per tal de fer més visible i accessible la
informacié de I’actual procés d’acreditacio s’ha activat un baner especific que redirigeix
directament a la informacio publica sobre el procés i en qué es pot descarregar
I’autoinforme.

— PEQ 020 «Gestio6 dels programes formatius en el marc de verificacig, seqguiment,
modificacio i acreditacié (VSMA)»

— Memories de verificacid i informes de sequiment de grau i master

— Informacio publica sobre el procés d’acreditacio

3.3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informaci6 i de resultats
rellevants per a la gestio eficient de les titulacions, en especial dels resultats
academics i de la satisfaccid dels grups d’interes

La recollida d’indicadors i I’analisi de resultats son mecanismes per poder avaluar el
seguiment i la qualitat de les titulacions de la Facultat. Conscients de la importancia que
tenen, el Centre sempre ha fet un gran esforg en I’estudi i I’analisi tant d’indicadors com
de resultats. Des de la implantacid dels graus, el curs academic 2009-2010, la Facultat
elabora i publica en obert anualment una memoria académica i d’indicadors de qualitat,
en la qual es recullen i analitzen indicadors sobre el perfil d’accés i els resultats tant dels
graus com dels masters. A part de la memoria académica, el Vicedeganat d’Afers
Académics, amb suport del SAIQU-Dret, han dut a terme i publicat diferents estudis
sobre aspectes academics rellevants, com ara el rendiment académic dels estudiants de
primer curs de Dret (2010), I’absentisme entre els estudiants de primer curs (2010), la
docencia semipresencial (2013) i les causes de I’abandonament inicial (2016).

— Accés al web d’estudis i analisis
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L’elaboracié dels informes de seguiment també ha estat una bona oportunitat per
ordenar i revisar la taula d’indicadors de les titulacions. Amb el suport de I’APQUB,
s’ha aconseguit disposar d’una bateria forca amplia d’indicadors per poder fer el
seguiment de les titulacions. L’APQUB ha creat i publicat un quadre d’indicadors de
cadascuna de les titulacions amb informacié sobre la seva evolucié temporal. La
Facultat de Dret fa public aquest quadre d’indicadors a través del web del sistema de
qualitat.

— Quadre d’indicadors de la Facultat de Dret

Per altra banda, el SAIQU del centre especifica en els diferents PEQs els indicadors que
han de ser recollits i analitzats en els diferents processos. EI PEQ 130 sobre Resultats
Académics estableix el procediment per a la recollida, analisi i publicacio dels resultats
dels programes formatius. En aquest sentit, entenem com a resultats, els resultats
d’aprenentatge (rendiment), d’insercid laboral i de satisfaccio dels usuaris.

— PEO 130 «Analisi de resultats»
— Dades, indicadors i resultats.

Pel que fa als resultats de la satisfaccid dels grups d’interés, la Universitat de Barcelona
disposa d’un sistema estandarditzat d’enquestes. Els centres de la UB poden recollir
informacié dels grups d’interés a través d’un sistema de 4 enquestes que proporciona
dades de satisfaccié dels estudiants i dels graduats amb periodicitat anual, i també a
través de les 2 enquestes organitzades per I’AQU sobre la insercié laboral. La taula
seguient descriu de manera sintetitzada la temporalitzacid, la periodicitat i el col-lectiu a
queé s’adrecen les enquestes de satisfaccio.

Taula E3.1 Relacio dels instruments de recollida de satisfaccio de que disposa el Centre

ACCES ALS

ENQUESTA ADRECAT | MOMENT | FORMAT | PERIODICITAT | INICI RESULTATS
En ta als estudiant .
sobqrtéeassjig?ns:’;:lsjrLtlaCs]I ia i . Al final - Graus

. Estudiants del En linia Semestral 2009 —
professorat de graus i semestre Masters
masters universitaris
Enquesta d'opinio al
professorat sobre els Setembre- Resultats
programes formatius de | Professors Novembre En linia Anual 2015 enquesta
graus i masters professorat
universitaris
Enquesta als estudiants Durant el Satisfa_cc_ic’)
sobre serveis, Estudiants semestre En linia Anual 2011 | serveisi
instal-lacions i activitats instal-lacions
Enquesta de_satlsfaccm Titulats de | Setembre- En linia Anual 2013 Res_ultats _o!e
de graduats i graduades grau Novembre satisfaccio
. ., Titulats de
EE?)‘:ZISJ[(aA%E)S ercio grau, master '?;LSZ?S: Per telefon | Cada 3 anys 2001
i doctorat

E:quuaf;;?:?,igb) Eg:ﬁ[ﬁ;ii's Puntual | Per teléfon Puntual 2014
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Enquesta insercio
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Politica
Criminal i
Sociologia
Juridicopenal

Elaboracio: APQUB i Facultat de Dret

Els resultats d’aquestes enquestes son publicats al web de Gestio de Qualitat. Els
informes agregats de satisfaccid amb I’assignatura i amb el professorat que son
publicats inclouen informacié sobre el nombre de respostes, distribucié de les
freqiencies de les diferents respostes, i mitjanes per al conjunt de I’ensenyament. Cal
assenyalar que el nombre de respostes ha disminuit considerablement en els Gltims anys.
Aixo0 preocupa els diferents organs de govern de la Universitat i del Centre, tal com s’ha
anat reflectint en els diferents informes de seguiment. Finalment, la Universitat de
Barcelona ha decidit implantar un sistema en linia susceptible de ser aplicat en un temps
i un espai determinats, amb I’Us de taules o de dispositius mobils. Aquests canvis, que
haurien de fomentar i incrementar la participacié i el nombre de respostes dels
estudiants, han estat incorporats en el PEQ 130.

— Indicadors de satisfaccio dels grups d’interés

La Facultat també disposa d’un sistema per recollir les queixes i els suggeriments dels

agents implicats en els programes formatius, que queda descrit en el PEQ 100 sobre «La
gestid de les queixes, reclamacions i suggeriments». Actualment, aquest PEQ es troba
en analisi i revisi6 amb I’objectiu de poder fer més agil el circuit d’entrada i de
derivacio de les queixes i les respostes donades.

— PEQ 100 «La gesti6 de les queixes, reclamacions i suggeriments»

Per tal de poder disposar de dades més concretes sobre la insercio laboral dels masters
de la Facultat, s’ha posat en marxa, de forma pilot en els dos masters a acreditar, una
breu enquesta en linia sobre la insercio laboral dels estudiants del master titulats. Un
cop analitzats els resultats obtinguts, es valorara la idoneitat d’aplicar-la a tots els
masters de la Facultat.

— Questionari d’insercié laboral del master de Gestoria Administrativa

En la actualitat s’esta treballant, des del Vicedeganat d’Afers Academics i el SAIQU, en
I’elaboracio d’una enquesta de satisfaccio per tal de valorar els TFG i TFM.
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3.3.3. EI SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millora que
s’utilitza per millorar-lo continuament

La post-acreditacio ha evidenciat la necessitat de disposar de mecanismes que
garanteixin la millora continua tant del desenvolupament de les titulacions com del
desplegament del sistema de garantia interna de la qualitat del Centre. Només un
sistema de qualitat efica¢c permetra al Centre poder assegurar la qualitat en els seus
programes formatius. Per poder garantir-ho és imprescindible implantar, de forma
sistematica, la revisié dels procediments de qualitat (PEQ) per tal de comprovar-ne
I’eficacia en el seguiment i I’avaluacié de les titulacions.

Actualment, i arran de I’anterior procés d’acreditacid, el Centre s’ha proposat establir un
mecanisme de revisié més eficac i sistematic que permeti detectar les disfuncions del
sistema de qualitat i definir les accions per millorar-lo.

El procés de revisid del SAIQU esta descrit en el PEQ 011 «Revisid del sistema
d’assegurament intern de la qualitat», en el qual es descriuen els mecanismes a través
dels quals es revisa el funcionament del sistema de qualitat per tal de garantir-ne una
correcte implantacio.

— PEQ 011 «Revisi6 del sistema d’assegurament intern de la qualitat»

Ara mateix, i tal com s’estableix en el PEQ, la unitat de qualitat del centre esta elaborant
un informe de la revisio dels processos de qualitat a partir de I’avaluacié interna
(seguiment) i I’avaluacio externa (acreditacio) a que s’han sotmes les titulacions. Aquest
informe ens permet identificar els punts febles del sistema i definir quines seran les
propostes de modificacio i les accions de millora que s’hauran de desenvolupar. La
Comissié de Qualitat sera la responsable d’estudiar les propostes de modificacid i
millora del sistema de qualitat, i engegar els mecanismes necessaris per implantar-les.
En aquests moments s’esta pendent de convocar la Comissié de Qualitat per discutir
I’informe de revisio del SAIQU, que proposa la modificacié d’alguns procediments de
qualitat (PEQ).

— Informe de revisi6 del SGIOQ

El SAIQU també disposa d’un Pla de millora, com a instrument encarregat de recollir
tant les propostes de millora establertes arran del seguiment i I’acreditacié de les
titulacions com aquelles sorgides de la revisio del SAIQU. La Comissio de Qualitat és
la responsable de fer el seguiment de I’execuci6 de les accions de millor proposades a
través de la informacié documentada recollida. En aquests moments, el Centre esta
treballant en I’elaboracié d’un Pla de millora que sigui capa¢ d’integrar les accions de
millora sorgides del procés d’acreditacio del 2015, del seguiment anual de les
titulacions i de la revisio del SAIQU. En aquests moments es disposa del Pla de millora
sorgit de I’anterior procés d’acreditacié de 10 titulacions dels Centre (2015), un Pla de
millora del SAIQU, i el Pla de millora presentat en aquest autoinforme.
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— Pla de millora del SAIQU
— Pla de millora procés acreditacio 2015
— Pla de millora de les titulacions sotmeses en aguest procés d’acreditacio

3.4 Estandard 4: Adequacio del professorat al programa formatiu

Master de Gestoria Administrativa

3.4.1. El professorat compleix els requisits de nivell de qualificacié académica
exigits per les titulacions del Centre i té suficient i valorada experiéncia docent,
investigadora i, si escau, professional.

El master de Gestoria Administrativa sorgeix de I’interés del Col-legi Oficial de
Gestors Administratius de Catalunya (COGAC) per posar en marxa una titulacié oficial
de postgrau per donar una formacio integral a futurs gestors administratius. En aquest
context, la Universitat de Barcelona i el COGAC van signar un conveni de col-laboracio
en base al qual aquesta institucio es compromet a facilitar professionals del sector que
puguin participar com a professors externs del master. En el master de Gestoria
Administrativa una comissio mixta UB-COGAC avalua les necessitats, fa la seleccid,
analitza els resultats de satisfaccié i fa la proposta per al curs seglient. Aquesta
col-laboracio va ser d’una importancia cabdal el primer curs d’implantacié del master,
ja que la seva aprovacio tardana va dificultar una planificacié acurada de les necessitats
docents amb els departaments i van ser els professors externs finangats pel COGAC els
que ens van permetre oferir el master amb una garantia de qualitat.

— Conveni col-laboracié Universitat de Barcelona i Col-legi Oficial de Gestors
Administratius de Catalunya
— Protocol de col-laboracié entre la Facultat de Dret i el Consell de Col-leqgis

Oficials de Gestors Administratius de Catalunya

Partint d’aquesta situacio inicial, el professorat del master de Gestoria Administrativa
s’ha anat ajustant, progressivament, a les materies impartides a la titulacid, tant en
nombre com en qualificacio, per tal de complir les previsions de professorat indicades
en la memoria de verificacio. En aquest sentit, any rere any s’ha reforcat i incrementat
la implicacié del professorat permanent i, alhora, s’ha reduit el nombre de professorat
associat i extern en aquelles materies o ambits en els quals resulta d’importancia cabdal
la vessant practica i professionalitzadora.

Numeéricament, el curs 2013-2014, el professorat del master estava compost per 27
professors, 12 dels quals eren personal académic de la Facultat de Dret de la Universitat
de Barcelona i 15 era personal extern. El curs 2014-2015 es redueix el professorat del
master a 22 professors, dels quals 13 son personal academic de la Facultat de Dret i 9
personal extern. Finalment, el curs 2015-2016 participen en el master un total de 23
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Facultat de Dret

professors, dels quals només 6 son personal extern i la resta és professorat de la Facultat
de Dret (vegeu taula E.4.1).

El web del master de Gestoria Administrativa publica els curriculums del professorat

implicat en la docéncia del master.

— Informacio publica del curriculum del professorat del master

Taula E4.1 Professorat segons categoria i segons doctorat

CURS ACADEMIC CURS ACADEMIC CURS ACADEMIC
2013-2014 2014-2015 2015-2016
CATEGORIA N % Doctors N % Doctors N % Doctors
Catedratic d’universitat 1 100% 1 100% 2 100%
Titular d’universitat 6 100% 4 100% 8 100%
Titular d’escola 2 0% 2 50% 3 33%
universitaria
Professor lector 1 100% - - - -
Professor associat 2 50% 6 50% 4 50%
Professor extern 15 13,3% 9 13,3% 6 16,7%

Font: Gabinet Técnic del Rectorat i Facultat de Dret

Les dades objectives dificilment poden copsar la qualitat dels professors del master,
pero serveixen per mostrar que no es tracta d’un professorat sense experiencia docent i
investigadora. En aquest sentit, la qualitat i complementarietat del professorat queda
avalada pel nombre de doctors que conformen I’equip docent (64 %), la seva
composicié (2 catedratics d’universitat, 8 titulars d’universitat, 3 titulars d’escola
universitaria, 4 associats i 6 professors externs), aixi com per la pertinenca de la majoria
a grups de recerca consolidats per la Generalitat de Catalunya, la participacio en
projectes de recerca finangats estatals, autonomics o europeus i a projectes d’innovacio
docent (vegeu la Taula E.4.2).

— Taula E4.2. Grups i projectes de recerca vigents en qué participa el professorat

Pel que fa al professorat associat i extern, cal destacar la importancia de la seva
participacié en la docéncia del master per tal de poder assolir els objectius de la
titulacid, que no sén sind formar gestors administratius i preparar-los per a I’exercici de
la professio. En aquest sentit, és indispensable la incorporacié de docents que sapiguen
transmetre i avaluar els aspectes professionalitzadors del master en les materies que ho
requereixen (molt especialment en I’ambit laboral, fiscal i estrangeria), i reforcar
I’orientacio practica que cal donar al contingut de les assignatures. La qualitat de la
docencia impartida pel professorat associat i extern del master esta avalada per la
trajectoria professional dels docents —nomes per citar tres exemples, el professor Alfons
LLuzar és el president del Col-legi de Gestors Administratius de Catalunya; el Dr.
Rafael Olafieta és el director de Gestié Tributaria de I’Institut Municipal d’Hisenda de
Barcelona; i la Dra. Silvia Cano és la gerent de I’Organisme de Gestié Tributaria de la
Diputaci6 de Barcelona. També avala la qualitat d’aquest professorat la seva
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experiencia docent i les seves publicacions i conferencies en I’ambit concret del qual
imparteixen docencia a la titulacio.

La complementarietat de I’equip docent del master de Gestoria Administrativa es fa
palesa en el projecte de recerca «Tecnologia y fiscalidad en el siglo XXI» (concedit pel
Ministeri d’Economia i Competitivitat, amb referéencia DER2016-80323-P), dirigit pel
Dr. Luis Manuel Alonso Gonzélez i del qual sébn membres diversos professors del
master; i I’ens public observador del projecte és el mateix Col-legi Oficial de Gestors
Administratius de Catalunya. Es tracta d’una oportunitat idonia per posar en connexié la
vessant teorica i practica de les diverses problematiques que plategen les noves
tecnologies en el desenvolupament de la professio de gestor administratiu, i traslladar
els resultats del projecte a I’assignatura Aplicacié de les TIC a la Professio de Gestor
Administratiu de la titulacié. Sens dubte, el projecte esdevé una eina idonia per
canalitzar la interaccié necessaria entre la Universitat i els agents socials per al foment
de la transferéncia de coneixements.

Pel que fa a I’assignacié del professorat, ja s’ha assenyalat en I’apartat 3.1.4 d’aquest
autoinforme que aquesta és una funcié que la normativa vigent atribueix als
departaments. No obstant aix0, cal emfatitzar que des de la coordinacié del master es
vetlla per garantir que el professorat assignat pel departament corresponent disposa del
perfil idoni per impartir la docéncia, ateses les caracteristiques concretes de cada
assignatura i, per tant, d’acord amb el nivell d’especialitzacié exigible al professor. En
relacié amb els TFM, I’assignacio de tutors es fa directament des de la coordinacié del
master, entre el professorat amb vinculacié permanent i respectant al maxim les
preferencies dels alumnes. Nomeés en casos excepcionals, i per rad de la matéria, la
tutoria és assignada a professorat associat i, en cap cas, a personal extern. Al seu torn, la
tutoritzacid de les practiques externes és duta a terme per la coordinadora del master i
per un altre professor permanent a temps complet. En I’assignacio de centre de
practiques hi ha una estreta col-laboraci6 amb el Col-legi Oficial de Gestors
Administratius de Catalunya, que posa a disposicié del master els centres (gestories) en
queé es duen a terme les practiques curriculars.

En general els estudiants es mostren satisfets amb I’activitat del professorat del master,
segons les enquestes de satisfaccio dels estudiants (8,4 el curs 2013-2014; 8,1 el curs
2014-2015). Tot i aixo, cal fer palés que la participacié dels estudiants en les enquestes
no és gaire alta, i aix0 comporta que no sempre tinguem prou dades per a I’analisi.

— Informe agregat de les enquestes de satisfaccio
— Veure taula E6.10 Satisfaccio dels estudiants amb la titulacio
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Taula E4.3 Dades individuals del professorat del master de Gestoria Administrativa. Curs

2014-2015.
Area Quinquenis | Sexenis Hores de
Categoria Departament Coneixement Titol (Trams S docéncia a
Autonomics) lz(statah) I'ensenyament
Catedratic Dret Financer i Dret Financer i
d'universitat Tributari Tributari Doctor 0 1 60
P'rof_essor- titular Dret Civil Dret Civil Doctor 2 3 25
d'universitat
P'rof_essor_tltular D_r ?t Renal ! Dret Penal Doctor 0 2 4
d'universitat Ciencies Penals
Professor titular Economia i Economia
d'universitat Organitzacio Financera i Doctor 1 0 62
d'Empreses Comptabilitat
Professor titular | 5 iy Dret Civil Doctor 0 2 28
d'universitat
Professor titular | Dret Financer i Dret Financer i Doctor 1 4 12
d'universitat Tributari Tributari
Professor titular | Dret Financer i Dret Financer i
d'universitat Tributari Tributari Doctor 3 2 24
Professor titular Dret Mercantil, . .
L . Dret del Treball i | Dret Mercantil Doctor 2 0 6
d'universitat
Seg. Soc.
Professor titular | 5 iy Dret Civil Doctor 2 0 58
d'universitat
P'rofessor titular Dret Financer i Dret Financer i . .
d'escola . . . . Llicenciat 2 0 110
) . Tributari Tributari
universitaria
P'rofessor titular Dret Financer i Dret Financer i
d'escola . . . . Doctor 0 0 132
) . Tributari Tributari
universitaria
P'rofessor titular Dret Administratiu | Dret . .
d'escola . . . . Llicenciat 0 0 48
) . i Dret Processal Administratiu
universitaria
Professor Dret Mercantil,
associat o Dret del Treball i | Dret Mercantil Doctor 0 0 14
associat medic Seg. Soc.
Profegsor Dret Financer i Dret Financer i
associat o . . . . Doctor 0 0 31
. s Tributari Tributari
associat medic
Professor Dret Mercantil, Dret del Treball i
associat o Dret del Treball i | de la Seguretat Llicenciat 0 0 91
associat medic Seg. Soc. Social
Profe_ssor Dret Financer i Dret Financer i . .
associat o . . . . Llicenciat 0 0 39
. < Tributari Tributari
associat medic

Font: Gabinet Técnic del Rectorat
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Taula E4.4. Percentatge d'hores de docencia impartides segons trams

Tram de recerca Tram de docencia
CURS sense tram no viu | tram viu sense tram no viu | tram viu
2014 - 2015 78% 14% 8% 59% 15% 26%

Font: Gabinet Técnic de Rectorat

Les assignatures que han estat seleccionades per a I’avaluacié sén Dinamica del Dret
Civil en I’Ambit Personal i Familiar, i Procediments Tributaris, dues assignatures
obligatories de 3 credits ECTS.

L’assignatura Dinamica del Dret Civil en I’Ambit Personal i Familiar és impartida pel
Dr. Marc Giménez Bachmann, gestor administratiu i expert en estrangeria, mediacid
familiar i regim juridic de les relacions patrimonials entre els conjuges. Inicialment, la
col-laboracio del Dr. Giménez Bachmann es va dur a terme com a professor extern, i
des del curs passat és professor associat del Departament de Dret Privat de la Facultat
de Dret.

L’especialitat de la materia que integra el gruix d’aquesta assignatura requeria un expert
que en conegues tant la vessant teorica com la vessant practica. Aquest doble perfil és
clarament acomplert pel professor Giménez Bachmann, el qual va obtinir el titol de
doctor amb la presentacio d’una tesi doctoral sobre temes vinculats a la regularitzacio
de ciutadans estrangers. Aixi mateix, en I’exercici professional de gestor administratiu
des de I’any 1997, dirigeix un despatx especialitzat en aquesta matéria i és el
responsable de la Comissidé d’Estrangeria del Col-legi de Gestors Administratius de
Catalunya. Avala la seva trajectoria investigadora la publicacié de diversos treballs de
recerca sobre temes vinculats a I’assignatura que imparteix (destaca la recent
monografia La situacion juridica de los inmigrantes irregulares en Espafia, Ed. Tirant
Lo Blanc, 2015) aixi com les nombroses publicacions i conferéncies divulgatives i
d’actualitat en aquest ambit. Aixi mateix, en relaci6 amb la seva activitat docent, el
professor Giménez Bachmann és coordinador i professor del master de Gestoria
Administrativa que s’imparteix a la UAO, i també en el recent master de Gestoria
Administrativa que des del curs actual s’imparteix a la UdL.

L’assignatura Procediments Tributaris és impartida pel Dr. Luis Manuel Alonso
Gonzélez, catedratic d’universitat del Departament de Dret Administratiu, Dret
Processal i Dret Financer i Tributari. La seva trajectoria professional en I’ambit de la
recerca queda clarament avalada pels tres sexennis reconeguts i pels nombrosos
projectes de recerca, tant nacionals com internacionals, dels quals és i ha estat
investigador principal, i també ocupa la direccié del vigent grup de recerca consolidat
«Dret Tributari i Politica Fiscal».

El Dr. Alonso és autor de més d’un centenar de publicacions especialitzades en I’ambit
del Dret Financer i Tributari i ha participat en nombrosos congressos, nacionals i
internacionals, com a expert d’aquesta area de coneixement. En I’ambit docent, el Dr.
Alonso disposa d’una extensa experiéncia avalada pels quasi trenta anys de vinculaci6 a
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la Universitat com a professor i per la publicacié de diversos manuals docents
especialitzats en el Dret Financer i Tributari.

Taula E4.5 Caracteristiques de les assignatures seleccionades. Curs 2014-2015. Master de
Gestoria Administrativa

ASSIGNATURA ECTS DEPARTAMENT MATRICULATS | GRUPS
Dinamica del Dret Civil
en I’Ambit Personal i 3 Dret Privat 31 1
Familiar

Departament de Dret
Administratiu, Dret
Processal i Dret
Financer i Tributari

Procediments Tributaris 3 28 1

Font: Dades elaborades pel Centre

Taula E4.6 Percentatge d’hores impartides de docencia (HIDA) segons tipologia del
professorat a les assignatures seleccionades. Curs 2014-2015

Dinamica dgal Dret
Civil en I’Ambit
Personal i Familiar

Procediments

Tributaris TFb

Permanents 1 1

w|o

Permanents 2

Lectors

Associats doctors 1

N

Associats no doctors

Altres -

Total 100% 100%

Font: Dades elaborades pel Centre

Segons AQU:

Permanents 1: professorat permanent per al qual és necessari ser doctor (CC, CU, CEU, TU, agregat)
Permanents 2: professorat permanent per al qual no és necessari ser doctor (TEU, col-laboradors)
Altres: professorat visitant, becaris, etc.

— Curriculums del professorat de les assignatures seleccionades

3.4.2. El professorat és suficient i disposa de la dedicaci6 adequada per
desenvolupar les seves funcions i atendre els estudiants

El master de Gestoria Administrativa disposa de professorat suficient i amb la
dedicaci6 adequada per impartir la docéncia assignada i atendre els estudiants. Aquesta
situacio és gracies a I’esforg dels departaments de la Facultat de Dret, dels docents i del
Col-legi Oficial de Gestors Administratius de Catalunya, institucié que en tot moment
ha donat el seu suport, tant economic com logistic, per tal de satisfer els objectius de la
titulacio.

Pel que fa al nombre, la ratio de professor per assignatura és d’un sol professor, ja que
es considera que aquesta és I’opcid que preserva millor la coheréncia de I’assignatura i
I’organitzacid del contingut. Només hi ha dues assignatures en que participen diversos
professors, I’assignatura obligatoria Activitat Transversal Final i I’optativa Aplicacié de
les TIC a la Professid de Gestor Administratiu. Ambdues assignatures tenen un
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plantejament essencialment practic, de manera que els alumnes han de resoldre, d’una
banda, suposits transversals vinculats a la practica professional i, de I’altra, aprendre a
moure’s en les plataformes virtuals més importants vinculades a la professio. Es per
aquest motiu que els professors que imparteixen I’assignatura sén els professionals
responsables de I’area corresponent en les diverses administracions publiques
implicades (Tresoreria General de la Seguretat Social, Agéncia Estatal de
I’Administracio Tributaria o Agencia Tributaria de Catalunya) o bé gestors
administratius especialitzats en la matéria (en concret, llicencies de vehicles o
estrangeria). La diversitat i nombre de professors participants en la docéncia d’aquestes
dues assignatures requereix dur a terme una acurada coordinacio, tasca que duu a terme
directament la coordinadora del master.

Quant a la dedicacio del professorat, la ratio de professor per alumne se situa al voltant
d’1,5 alumnes per professor (en aquest calcul hem considerat que als 30 alumnes de nou
acceés cal afegir-hi entre 5 i 6 alumnes que procedeixen de cursos anteriors, segons les
dades indicades a I’estandard 1). Aquest indicador permet al professorat una atencid
proxima i gairebé personalitzada dels alumnes, i una important dedicacié a la tasca de
tutoritzacid i seguiment. El perfil heterogeni dels estudiants i la vessant eminentment
practica de les diverses assignatures del master requereixen una tutoritzacié constant
que es fa tant presencialment com mitjancant I’atencio virtual que s’ofereix a través del
Campus Virtual. En aquest sentit, cal destacar que totes les assignatures del master
tenen un Campus Virtual ben construit, amb material de treball especificament elaborat
per a I’assignatura, suposits practics i espais oberts a I’intercanvi d’informacio i debat
guiat, com ara el forum. La coordinadora del master, a més, fa sessions de tutoritzacio
periodicament, individuals i col-lectives, a fi de detectar possibles incidéncies i prendre,
si és el cas, les mesures adients per solucionar-les.

D’altra banda, si analitzem les dades quantitatives de dedicacié del professorat del
master, el 76,47 % té dedicacio a temps complet i el 76,88 % de les hores de docéncia
son impartides per aquest professorat a temps complet. Aquests percentatges posen en
relleu la plena disponibilitat d’un importantissim percentatge del professorat de la
titulacié a I’atencio de I’alumnat i a la tasca docent. Sobre el professorat associat, cal dir
que es tracta de professors amb un lligam laboral amb la Universitat de Barcelona que,
de mitjana, supera els vuit anys. Es tracta, doncs, de docents que coneixen la dinamica
de la Facultat, el funcionament de les eines que la institucié posa a la seva disposicio —
com ara, el Campus Virtual- i les obligacions que, com a docents, els corresponen. | pel
que fa al professorat extern, es tracta de docents que han col-laborat en el master des
dels inicis, fet que determina un coneixement clar de la dinamica de la titulacid, de les
eines per dur a terme la docencia i dels valors que es volen transmetre als alumnes quant
a futurs gestors administratius. En aquest context, val a dir que anualment es fa una
reunio de la comissio mixta UB-COGAC en la qual s’avalua el desenvolupament del
curs i la valoracio del professorat que és financat pel Col-legi, segons el conveni signat
entre ambdues institucions. Aquesta valoracié busca ser una garantia més de la qualitat
del professorat extern i de la seva implicacio en la docéncia del master.
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Taula E4.7. Professorat segons categoria i segons doctorat. Curs 2014-2015

CATEGORIA PDI |DOCTORS |%DOCTORS| TC % TC A %.
creditat

Catedratic d'universitat 2 2 100,00% 2 100,00% | 100,00%
Professor titular d'universitat 8 8 100,00% 8 100,00% | 100,00%
Pretizssn DL sl 3 1 33'33% 3 |100,00% | 100,00%
universitaria
Professor associat 0 associat médic 4 2 50,00% 0 0,00% 0,00%
TOTAL 17 13 76,47% 13 76,47% | 76,47%
Font: Gabinet Técnic del Rectorat
Taula E4.8 Hores de docéncia impartida (HIDA) segons categoria del professorat i
doctorat. Curs 2014-2015

CATEGORIA PDI DOCTORS | % DOCTORS TC % TC
Catedratic d'universitat 73 73 100,00% 73 100,00%
Professor titular d'universitat 219 219 100,00% 219 100,00%
Proiiesoy s etk 290 132 45,52% 200 | 100,00%
universitaria
Professor associat 0 associat medic 175 45 25,71% 0 0,00%
TOTAL 757 469 61,96% 582 76,88%

Font: Gabinet Técnic del Rectorat

Master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal

3.4.1. Que el professorat del centre compleix els requisits del nivell de qualificacio
académica exigits per les titulacions del Centre, i té suficient i valorada experiéncia
docent, investigadora i, si escau, professional.

El master té professorat suficient, adequat i qualificat per a la docéncia especifica que
ha d’impartir. El curriculum de tot el professorat es public i es pot consultar a la web del
master. En el master hi participen un total de 39 professors de la UB que imparteixen un
total de 1.314 hores lectives (33,7 de mitjana). D’aquests, 28 son doctors, fet que
representa un 72 % del professorat. Els docents tenen un perfil academic elevat. Hi ha
set catedratics i 12 professors titulars d’universitat. El col-lectiu de professorat associat
esta format per 16 membres, dels quals un 31 % son doctors. EI temps de dedicacio a les
tasques propies de la Universitat és significatiu: el 56 % del professorat ho és a temps
complet. En consonancia amb el caracter interdisciplinari dels estudis, els docents
provenen de nou arees de coneixement diferents, entre les qual es hi ha dret penal, dret
processal, psicologia, sociologia, ciencia politica, medicina legal, o metodes de recerca,
entre d’altres. L experiencia docent del col-lectiu és considerable, tal com ho demostra
el fet d’acumular 34 quinquennis de docencia (15 vius). A banda, hi ha experiencies de
participacié dels professors en projectes d’innovacié docent.

Es tracta, doncs, d’una plantilla docent experimentada, innovadora, i académicament
especialitzada que compta, a més, amb la col-laboracié d’especialistes externs (un total
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de 16 durant el curs 2014-2015; i 13 en el curs 2015-2016). Alguns son professionals en
actiu en sectors relacionats amb el master: professors universitaris amb acreditada
experiencia en l'area per a la qual sén contractats, ja amb vincles amb les edicions dels
masters previs a l'actual (Dones i Sistema Penal: Discriminacions de Génere i
Estereotips, Espai i Control Social, Multiculturalitat i Democracia); professionals amb
reconeguda trajectoria en I'ambit de la seva tasca (execucio penal i mesures alternatives;
delinqiiencia organitzada i de coll blanc; politiques de drogues i Drets Humans:
prohibicionisme versus regulacio) i tecnics en determinades materies que aporten
coneixements que normalment la universitat no facilita (tecnologia, cibercriminalitat i
seguretat). En definitiva, el master és impartit per docents de la UB —ja siguin
permanents o associats especifics contractats pels departaments implicats en el nostre
ensenyament- i d’altres de contractats com a professorat extern, a carrec del pressupost
del master.

— Informacio publica sobre el curriculum del professorat del master

El master organitza regularment conferencies i jornades en qué participen professors
convidats nacionals i estrangers. El curs 2015-2016 hi va haver 12 conferenciants
convidats, dels quals 5 eren estrangers.

— Llistat de professors convidats nacionals i estrangers

Tal com s’espera d’un master orientat a la recerca, el quadre de professors acumula un
bagatge investigador molt remarcable. La plantilla docent acumula un total de 39
sexennis de recerca (11 son vius); és a dir, una mitjana d’un per professor. Del total de
professors, 22 (56 %) formen part d’un dels set grups de recerca que tenen contacte amb
el master, tres dels quals son investigadors principals. D’aquests set grups, tres sén
reconeguts per la Generalitat de Catalunya. En els dltims cinc anys, des del 2012, els
professors del master han estat investigadors en un total de 34 projectes de recerca
competitius diferents, tots directament relacionats amb les tematiques del master. Onze
son europeus i 23 son d’ambit nacional. En 16 d’aquests projectes un professor del
master ha estat investigador principal. Com a resum, es pot afirmar que el master té un
professorat amb una capacitat docent molt solida, i també investigadora, d’experiéncia
professional i d’innovacié docent. Aix0, unit a una bona ratio professor/alumne,
assegura una bona qualitat formativa i una atencié personalitzada als alumnes.

— Taula E4.9 Grups i projectes de recerca vigents del professorat implicat en el master

(2015/2016)

Les previsions de professorat exposades a la memoria de verificacié del master de
Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal es compleixen de forma
significativa. De totes maneres, s’observa que el nombre d’hores de docencia impartides
pel professorat associat és una mica mes elevat del que s’havia previst en inici. Aquest
augment s’explica, en part, per la necessitat d’incorporar professionals experts en
ambits disciplinaris concrets.
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Com ja s’ha referenciat en els apartats anteriors relatius al master de Gestoria
Administrativa, també en aquest master, pel que fa a I’assignacid del professorat, tot i
ser competéncia dels departaments implicats en la docencia de la titulacid, des de la
coordinacio del master es garanteix que el professorat finalment assignat pel
departament corresponent té el perfil idoni per impartir la docencia, d’acord amb les
caracteristiques concretes de cada assignatura i, per tant, amb el nivell d’especialitzacio
exigible al professor.

En general, els estudiants es mostren satisfets amb I’activitat del professorat del master,
segons les enquestes de satisfaccid dels estudiants (8,87 el curs 2013/2014; 6,36 el curs
2014/2015). De totes maneres, cal destacar que la baixa participacid dels estudiants a les
enquestes comporta que, de vegades, les dades no siguin prou significatives per poder
fer una analisi acurada.

— Informe agregat de les enquestes de satisfacciod

— Veure taula E6.21 Satisfaccid dels estudiants amb la titulacio.

Taula E4.10 Dades individuals de professorat (2014/2015)

_ Quinquenni | Sexenni el
Categoria Departament Al it Titol > > docéncia a
coneixement (Trams |(Trams |,
o I'ensenyament
autonomics) | estatals)
Catedratic Dret Ciencia Politica
d'universitat Constitucional i | i de DOCTOR 2 3 41
Ciéncia Politica | I'Administracid
Dret
Catedratic Dret i Internacional
o . Economia Public i DOCTOR 2 3 8,3
d'universitat . :
Internacionals | Relacions
Internacionals
Catedratic DretPenal i 0o penal DOCTOR 1 5 25
d'universitat Ciéncies Penals
Catedratic Salut Pablica | MedicinaLegal | - 55 -rop 0 0 5
d'universitat i Forense
. Dret
gate_dratl_c Administratiu i | Dret Processal DOCTOR 2 3 25
universitat
Dret Processal
Catedratic DretPenal i o) panal DOCTOR 1 4 08
d'universitat Ciencies Penals
Dret
Professor titular Dret i Internacional
L . Economia Public i DOCTOR 2 1 8,3
d'universitat . :
Internacionals | Relacions
Internacionals
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Professor titular Historia i Historia i
L . Institucions Institucions DOCTOR 3 25
d'universitat .. ..
Economiques | Economiques
Purof_essor_ titular D_rfat Ffenah Dret Penal DOCTOR 1 39
d'universitat Ciencies Penals
Profgssor_ﬂtular PS|c_0Iog|a PS|c_olog|a DOCTOR 0 o5
d'universitat Social Social
Purof-essor_ titular D.r? t Ffenah Dret Penal DOCTOR 2 2
d'universitat Ciéncies Penals
Profgssor_ﬂtular Salut Publica !\/Iedmma Legal DOCTOR 0 5
d'universitat i Forense
Teoria
Professor titular [ Sociologica, Filosofia del
d'universitat Filos. Dret i Dret DOCTOR 1 59
Met. CS
Professor titular Econometria, Economia
L . Estadistica i . DOCTOR 0 25
d'universitat . Aplicada
Economia Esp.
Professor fitular | DretPenal i 1 o4 poyg DOCTOR 2 256
d'universitat Ciencies Penals
Teoria
Professor titular [ Sociologica, . .
d'universitat Filos. Dret i Sociologia DOCTOR 1 46
Met. CS
Dret
Professor titular Dret i Internacional
L . Economia Public i DOCTOR 3 24,3
d'universitat . :
Internacionals | Relacions
Internacionals
. Sociologia i
Plrof_essor_tltular Analisi de les [ Sociologia DOCTOR 3 41
d'universitat . .
Organitzacions
Professor Psicologia Psicologia DOCTOR 0 89
agregat Social Social
Professor titular [ Sociologia i
d'escola Analisi de les [ Sociologia DOCTOR 0 50
universitaria Organitzacions
Sociologia i
Investigador Analisi de les | Sociologia DOCTOR 0 16
Organitzacions
Professor Dret Penal i
associat o N Dret Penal DOCTOR 0 25
. - Ciéncies Penals
associat medic
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Professor Medicina Legal
associat 0 Salut Pblica | 98l | pocToR 0 5
. < 1 Forense
associat medic
Professor Dret Penal i
associat o . Dret Penal DOCTOR 0 12,5
. s Ciencies Penals
associat medic
Professor Dret Penal i
associat o . Dret Penal DOCTOR 0 25
. s Ciéncies Penals
associat medic
Professor Dret
associat o Administratiu i | Dret Processal DOCTOR 0 12,5
associat médic | Dret Processal
Metodes Metodes
Professor d'Investigacio i |d'Investigacio i
associat o . 9 . 9 LLICENCIAT 0 12,5
. - Diagnostic en [ Diagnostic en
associat medic .
Educ. Educacié
Professor Sociologia i
associat o Analisi de les | Sociologia LLICENCIAT 0 30
associat medic | Organitzacions
Personalitat, Personalitat,
Professor Avaluacio i Avaluacio i
associat o LLICENCIAT 0 30
. < Tractament Tractaments
associat medic . .
Psicol. Psicologics
Professor Sociologia i
associat o Analisi de les | Sociologia LLICENCIAT 0 15
associat medic | Organitzacions
Professor Sociologia i
associat 0 Analisi de les | Sociologia LLICENCIAT 0 25
associat medic | Organitzacions
Professor .
associat o Salut Publica !\/Iedmna Legal LLICENCIAT 0 5
. < 1 Forense
associat medic
Professor Sociologia i
associat o Analisi de les [ Sociologia DIPLOMAT 0 12,5
associat medic | Organitzacions
Professor .
associat o DF?‘ Renal ' Dret Penal LLICENCIAT 0 25
. . Ciéncies Penals
associat medic
Professor .
associat o D_r ?t Renal : Dret Penal LLICENCIAT 0 25
. s Ciencies Penals
associat medic
Professor Dret Penal i
associat o . Dret Penal LLICENCIAT 0 25
. . Ciéncies Penals
associat medic
Professor .
associat o Salut Publica !\/Iedmma Legal LLICENCIAT 0 5
. < 1 Forense
associat medic

76




EDS [UNIVERSITATue

ﬁﬁﬂﬂ BARCELONA Facultat de Dret 3.4. Estandard 4
Teoria
Socioldgica, Filosofia del
Altres Filos. Dret i Dret DOCTOR 0 0 77
Met. CS

Font: Gabinet Técnic del Rectorat

Taula E4.11 Professorat segons categoria i segons doctorat. Curs 2014/2015

%

Categoria PDI Doctors |%Doctors |TC %TC Acreditat
Catedratic d'universitat 7 7 100,00% 7 100,00% | 100,00%
Professor titular d'universitat 12 12 100,00% 12 100,00% | 100,00%
Professor agregat 1 1 100,00% 1 100,00% | 100,00%
Professortitllar = dlescola) 1 | 10000% | 1 |100,00% | 100,00%
universitaria

Professor associat 16 5 31,25% 0 0,00% 0,00%
Investigador 1 1 100,00% 1 100,00% 0,00%
Externs 1 1 100,00% 0 0,00% 100,00%
TOTAL 39 28 71,79% 22 56,41% 56,41%

Font: Gabinet Técnic del Rectorat

Taula E4.12. Percentatge d'hores de docéncia impartides segons trams

Tram de recerca Tram de docencia
CURS sense | tramno viu | tram viu sense | tram no viu tram viu
2014 - 2015 64% 14% 22% 30% 19% 52%

Font: Gabinet Técnic del Rectorat i elaboracio propia

3.4.2. Que el professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacio adequada
per desenvolupar les seves funcions i atendre als estudiants.

El professorat del master és I’adequat, considerant-ne els diferents ratios sobre el
nombre i la dedicacié. Els 39 docents s’ocupen de forma individualitzada i
especialitzada de les 38 assignatures del programa. El curs 2014-2015 hi havia 69
estudiants matriculats (dels quals 38 eren de nou accés). Aquestes xifres donen una ratio
excel-lent, d’1,8 alumnes per professor. Aquest indicador mostra que I’atencio a
I’estudiant és forga propera i personal. Analitzant les hores de docencia que imparteix
cada professor segons la seva qualificacio, resulta, a més, que el 84 % de les hores
lectives son ateses per doctors. D’altra banda, el 72 % de les hores lectives estan a
carrec de professorat a temps complet i el 76 % per docents acreditats. Aquestes Xifres
demostren una dedicacio alta d’un professorat qualificat i especialitzat.

Les assignatures seleccionades per ser avaluades son quatre, totes de tres credits. Estan
impartides per professorat que prove de tres departaments diferents. La primera és
Control Social i Punitiu (39 matriculats). Es tracta d’una matéria central en el
curriculum del master, ja que proporciona el fonaments teorics en criminologia. Esta
impartida per professor Ignacio Rivera, director de I’Observatori del Sistema Penal i
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Dret Humans. El professor Rivera, titular d’universitat, té una trajectoria llarga de
recerca i publicacions en aquest ambit. La segona matéria és Politica Criminal
Contemporania (37 matriculats), a carrec del catedratic de Dret Penal Joan Queralt.
L assignatura introdueix en el master els coneixements necessaris per analitzar i avaluar
les politiques criminals contemporanies. El professor Queralt, exdirector de I’ Institut de
Recerca TransJus i actual director del Departament de Dret penal, Criminologia, Dret
Internacional Public i Relacions internacionals, investiga en temes de politica criminal,
corrupcio, i responsabilitat penal de les persones juridiques. La tercera assignatura a
avaluar és Comunitat, Entorn i Prevencio (24 matriculats). Es tracta d’una optativa
centrada en I’estudi de la prevencié comunitaria i situacional de la delingliencia. La
matéria té una accent sociologic i esta impartida per professor agregat de sociologia
Alberto Martin. El professor Martin ha dirigit diversos projectes sobre politiques
socials, immigracio i ciutadania, i ha publicat en el area. La darrera assignatura és
Critica de les Representacions Juridicopolitiques del Sofriment (15 matriculats), a
carrec del professor titular d’universitat Antonio Madrid. Les seves principals linies
d’investigacio se centren en l'analisi de la relacié entre dret i sofriment, i politica i
sofriment, i és membre investigador del grup de recerca transversal «Filosofia del dret,
moral, i politica» en el qual s’aborden conjuntament aquestes questions. També és el
coordinador de la Clinica Juridica de dret al Dret de la Facultat de Dret de la Universitat
de Barcelona.

Taula E4.13 Hores impartides de docéncia (HIDA) segons categoria del professorat i
doctorat. Curs 2014/2015

. %
[0) [0)

Categoria PDI Doctors | %Doctors | TC %TC Acreditat
Catedratic d'universitat 243,3 243,3 100,00% | 243,3 | 100,00% | 100,00%
Professor titular d'universitat 548,6 548,6 100,00% | 548,6 | 100,00% | 100,00%
Professor agregat 89 89 100,00% 89 100,00% | 100,00%
Professor titular d'escola
universitaria 50 50 100,00% 50 | 100,00% | 100,00%
Professor associat o associat medic | 290 80 27,59% 0 0,00% 0,00%
Investigador 16 16 100,00% 16 | 100,00% | 0,00%
Altres 77 77 100,00% 0 0,00% | 100,00%
TOTAL 13139 | 1103,9 84,02% | 946,9 | 72,07% | 76,71%
Font: Gabinet Técnic del Rectorat
Taula E4.14 Caracteristiques de les assignatures seleccionades. Curs 2014/2015

ECTS | Departament Matriculats | Grups
Assignatura: Departament de Dret
Control Social i Punitiu 3 Penal, Criminologia i Dret 39 1
Internacional Public

Assignatura: Departament de Dret
Politica Criminal 3 Penal, Criminologia i Dret 37 1
Contemporania Internacional Pablic
Assignatura especialitat: 3 Departament de 2 1
Comunitat, Entorn i Prevencié Sociologia
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Assignatura especialitat: Critica Departament de Dret
de les Representacions Constitucional, Ciencia
Juridicopenals del Sofriment Politica i de

I’ Administracio

15 1

Treball de Fi de Master Departament de Dret
Penal, Criminologia i Dret
Internacional Public;
Departament de Dret
Constitucional, Ciéncia
Politica i de

I’ Administracid, Dret
Eclesiastic de |Estat i
Filosofia del Dret;
Departament de
Sociologia;
Departament de
Psicologia Social i
Psicologia Quantitativa

18 28

Font: Dades elaborades pel Centre.

Taula E4.15 Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons tipologia del
professorat a les assignatures seleccionades. Curs 2014/2015

Permanents 1 Associat | Extern | Total

Assignatura: Control Social Punitiu 100% 100%

ésmgnatura}. I_Dolltlca Criminal 100% 100%
ontemporania

Assignatura especialitat: 100% 100%

Comunitat, Entorn i Prevencid

Assignatura especialitat: Critica de 100% 100%

les Representacions
Juridicopolitiques del Sofriment

TFM 66,67% 16,66% | 16,67% | 100%

Font: Dades elaborades pel Centre

Permanents 1: professorat permanent per al qual és necessari ser doctor (CC, CU, CEU, TU, agregat)
Permanents 2: professorat permanent per al qual no és necessari ser doctor (TEU, col-laboradors)
Altres: professorat visitant, becaris, etc.

— Curriculums del professorat de les assignatures seleccionades

En el cas especifics dels TFM, ni la normativa general reguladora dels Treballs de Final
de Master de la Universitat de Barcelona, de 19 de juliol de 2011, ni la normativa de la
Facultat de Dret relativa a aquests Treballs de Final de Master, de 5 d’abril de 2013 -
darrera modificacié de 21 de juliol de 2014- contemplen criteris especifics d’assignacio
del professorat. Només la primera de les esmentades estableix en el seu punt 1.5 la
possibilitat de ser tutor d’un TFM una persona titulada que sigui externa al master, i en
aquest cas s’exigeix que ha de compartir la tutoria amb un tutor de I’equip docent del
master. Aquest s’han establert —amb una certes coincidéncies- en cadascun dels
Masters. Aixi al Master de Gestoria Administrativa, com a criteri prioritari, es
demana que siguin professors que tinguin assignada docencia al Master i dins d’aquests
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es prefereix al professorat permanent. Al master de Criminologia, Politica criminal i
sociologia juridicopenal no es demana que els tutors no han de ser necessariament
professors del master. Pero també es prefereix als professors permanent. En ambdds
casos, les linies de recerca dels professorat que sera tutor d’un TFM han d’estar
relacionats amb la matéria del master i amb les propostes de tematiques de TFM
definides.

Per altra banda, a la Universitat de Barcelona sén les Directrius per a |I’organitzacid
academicodocent aprovades pel Consell de Govern el 23 de juliol de 2013, les que
determinen la ratio maxima de treballs de finals de Master que pot dirigit un professor a
partir de la combinacio de les hores maximes de dedicacié académica del professorat
per tasques de direccio: 80 h. Gr@d equivalents a 160 h. PDA amb els crédits assignats
al TFM. Atés que el TFM del Master de Gestoria Administrativa te assignades 12 hores
de dedicacio per estudiant (amb un factor de PDA 2), la ratio de TFM per professor és
de 6 TFM com a maxim. En el cas del Master de Criminologia, Politica Criminal i
sociologia juridicopenal la direccié d’un TFM de 18 crédits reconeix al professor 16 h.
per estudiant (amb un factor de PDA 2), la ratio esdevé més baixa i es situa en 5 TFM
maxim per professor a efectes de computar aquestes hores a la seva dedicacio docent.
La direccio de TFM en ambdos Masters es situa a les ratios que estableix la normativa
esmentada.

La ratio de tutors per TFM en el Master de Gestoria Administrativa ha estat de 2 el
curs 2014/15 i de 2,2 el curs 2015/16. 1 en el cas del Master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal, la ratio ha estat de 1,6 el curs 2014/15 i de 1,8 el
curs 2015/16.

— Llistat de TFM per tutors. Master de Gestoria Administrativa
— Llistat de TFM per tutors. Master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia

Juridicopenal.

3.4.3. La institucio ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de
I’activitat docent del professorat

La docéncia de qualitat és un dels reptes de totes les universitats i de tots i cadascun dels
seus centres. Per a la Facultat de Dret ha esdevingut, des de fa temps, una de les
prioritats. 1, per aquesta rad, mitjancant determinades actuacions i serveis, ofereix al
professorat el suport necessari a la seva tasca docent: els proporciona recursos que
I’afavoreixen, també des de la perspectiva de la innovacid, i fomenta, dins el marc de la
politica docent de la Universitat de Barcelona, la formacié del professorat, aixi com la
seva mobilitat.

Malgrat disposar de recursos propis, el gruix de I’accié de suport a la millora de
I’activitat docent de la Facultat per al professorat de les titulacions oficials que
imparteix el Centre, s’incardinen en un context d’actuacions generals que la Universitat
de Barcelona ofereix a tot el professorat universitari. Amb caracter general es poden
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consultar i accedir-hi mitjancant el link Suport a la docéncia de la pagina web de la
Universitat de Barcelona

— Suport a la docencia UB

Especificament, cadascun dels professors té accés directe, a través del seu espai
personal UB i dins de I’apartat Portal de la Docencia, a tot el conjunt sistematitzat
d’accions de suport que la UB posa a disposicié del PDI per facilitar, millorar, avaluar i
gestionar la qualitat de la tasca docent.

— Portal de la docéncia de la UB

3.4.3.1. L Institut de Ciéncies de I'Educacio (ICE) de la Universitat de Barcelona

L’ICE és una valuosissima eina institucional al servei de la formacié permanent del
professorat. Un dels seus principals objectius és donar el suport necessari al professorat
per tal de perfeccionar i millorar el rendiment qualitatiu en I’exercici de la seva tasca
docent. D’entre tots els instruments que ofereix destaquem els cursos de formacio i els
estudis i informes elaborats sobre la recerca, la innovacio i la renovacié pedagogiques.
La publicacio i difusio d’aquests instruments, principalment a la web de I’ICE, hi
possibilita I’accés a tot el professorat.

— Informacié publica sobre I’ICE

Concretament, la Seccié d’Universitat de I’ICE és responsable de programar el Pla de
Formacié del Professorat de la UB, per complir el precepte estatutari que recull com a
dret del PDI «tenir accés a la formacié permanent, amb la finalitat de garantir la
constant millora de la tasca docent i investigadorax.

L’activitat de formacié adrecada al professorat de la UB s’aplica tant a la docencia i la
gestié com a la recerca i la transferéncia del coneixement, i compta amb la participacio
dels centres a través del Consell de Coordinaci6 de Formacié de Centres
[http://www.ub.edu/ice/uni/forcentre]. ~ L’objectiu  general és  impulsar la
professionalitzacio del professorat i contribuir a la millora de la qualitat de la docencia
universitaria, a través del disseny, I’organitzacid i la gestié de la formacié permanent, i
de  I’assessorament, la informaci0 i  [I’assistencia  técnica al  PDI
[http://www.ub.edu/ice/seccio_universitat].

Pla de formaci6: programes i activitats de suport

El Pla de Formacidé del PDI dbéna resposta a les necessitats d’actualitzacio de les
competéncies docents lligades al desenvolupament professional del professorat i a les
expectatives de la UB de disposar d’una plantilla de professorat qualificada i preparada
per assumir els reptes promoguts per el EEES.

— Pla de Formaci6 del Professorat (2015)
— Pla de Formacié del Professorat (2016)
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Programa de Formacié en Docencia
a) Master de Docéncia Universitaria per a Professorat Novell

L’objectiu general d’aquest master és aportar una formacio basica al professorat novell i
als becaris amb tasques docents assignades que els permetin desenvolupar el procés de
professionalitzacid6 com a docents universitaris. La Facultat proposa, per a cada
convocatoria, un nombre maxim de professors que la UB convida a participar en el
master amb matricula gratuita. Els professors proposats son suggerits pel dega de la
Facultat entre els professors novells que han signat contracte amb la UB i son membres
d’un departament adscrit a la Facultat.

— Master de Docéncia Universitaria per a Professorat Novell

b) Formacio permanent

b.1. Propia de I'ICE. L’objectiu general és oferir formacio per el professorat de la
Universitat de Barcelona de tipus generalista, especifica 0 monotematica, en les
competéncies docents metodologica, de planificacié i de gestio de la docéncia,
comunicativa, interpersonal, de treball en equip, d’innovacio; oferta general de tallers
presencials, semipresencials i en linia; jornades d’intercanvi d’experiencies; i bones
practiques docents.

b.2. A demanda dels centres. Formacioé i assessorament a facultats i departaments de la
UB que plantegen necessitats especifiques. Les demandes es canalitzen a traves dels
coordinadors de formacié de centre.

A la Facultat de Dret aquestes demandes es canalitzen mitjancant la vicedegana d’ Afers
Académics, que és la coordinadora de formacio, i es duen a terme a iniciativa propia o a
peticio dels departaments i grups d’innovacié docent.

Alguns exemples d’aquests cursos acreditats:

— Document historic d’activitats formatives acreditades per I’ICE

b.3. Actuacions especials. Formacié i assessorament per atendre necessitats
institucionals, de centre, de departaments o de grups de recerca.

¢) Formacié en tutoria

L’objectiu general és oferir formacio, recursos i assessorament als coordinadors dels
PAT i al professorat tutor, per facilitar-los el seguiment dels estudiants des de la
transicio secundaria-universitat fins a les sortides professionals.

d) Formacié en idiomes

L’objectiu general és proporcionar recursos i suport al professorat que ja imparteix o es
prepara per impartir docéncia en anglés i millorar les competéncies en llengua anglesa
del nostre professorat: Oral skills for teaching & research purposes (adrecat a treballar
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la fluidesa oral en anglés amb oferta de diversos nivells) i Basic skills and tools to teach
content subjects in English (adrecat especificament a treballar I’anglés a la docencia).
Tot i que actualment només s’ofereix llengua anglesa, esta prevista la possibilitat
d’oferir formacid en altres llengues.

La Facultat de Dret facilita i multiplica la difusié de la informacio dels cursos ICE entre
el professorat del centre per mitja del butlleti informatiu —publicat amb una periodicitat
quinzenal i al qual recentment s’ha incorporat un apartat especific—, el web del Centre i
els anuncis en els monitors informatius.

— Oferta de cursos de formacié per al professorat UB per I’ICE
— Activitats formatives del professorat implicat en el master

Projectes i col-laboracions

CIDUI (Congrés Internacional de Docencia Universitaria i Innovacid) i Simposi
CIDUI: Congrés biennal, organitzat per tots els ICE i unitats de formaci6 de les
universitats puabliques catalanes. La Seccid d’Universitat de I’ICE té I’encarrec de la
coordinacio general I el seguiment dels comites del
Congrés: http://www.cidui.org/ca/congressos i del Simposi: http://www.cidui.org/

GIFD (Grup Interuniversitari de Formacié Docent): Grup de treball format per tots
els ICE i unitats de formacié de les universitats publiques catalanes. L objectiu del grup
és contribuir a una formacio de qualitat del professorat universitari per millorar les
seves competencies docents. EI Grup ha obtingut diversos ajuts (MECD AQU RED-
U). http://gifd.upc.edu

Red Institucional de Formacion del Profesorado (REDIFOP): Xarxa d’ICE, Centres
i Unitats de Formacio del Professorat Universitari de les universitats espanyoles
publiques i privades, de la qual I’ICE de la UB n’és coordinadora. L’objectiu de la
xarxa es treballar amb un model conjunt de formacié del professorat universitari i
I’acreditacid de la formacio.

Portal «Bones practiques docents»: Projecte de col-laboracio interuniversitari entre
I’ICE de la UB i I’IDES de la UAB per a la millora de la qualitat docent. El portal vol
ser un punt de trobada del professorat universitari, per compartir i donar a conéixer
bones practiques docents que facilitin el desenvolupament d'activitats d'ensenyament i
aprenentatge en contextos concrets. http://www.ub.edu/bonespractiquesdocents/

Blog Seccio Universitat: Espai de comunicacio i difusié de les novetats de la Seccid
d’Universitat, en la qual es publiquen noticies en general, activitats, publicacions,
jornades, tant propies de la Seccid, com d’altres de lligades amb la formacié del
professorat universitari. http://www.ub.edu/ice-universitat/

Publicacions

83


http://www.ub.edu/ice/content/professorat-universitat
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3457985/mod_resource/content/2/Taula%20E4_15_activitats%20formatives%20del%20professorat.pdf
http://www.cidui.org/ca/congressos
http://www.cidui.org/
http://gifd.upc.edu/
http://www.ub.edu/bonespractiquesdocents/
http://www.ub.edu/ice-universitat/

=] O bE
NIVERSITAT Facultat de Dret 3.4. Estandard 4
L EA RCELONA

L’ICE posa a disposicié del professorat treballs que aborden qliestions vinculades, entre
d’altres, amb el desenvolupament de la tasca docent amb qualitat, mitjancant
col-leccions coeditades entre la Seccio d’Universitat de I’ICE i I’Editorial Octaedro.

— Publicacions ICE

Col-leccio Quaderns de Docencia Universitaria: Ofereix temes de docéncia
universitaria, amb I’objectiu de facilitar I’intercanvi d’experiéncies i la difusio de bones
practiques docents del professorat universitari.

Coleccion Educacion Universitaria: Ofereix temes d’actualitat en educacio superior.

3.4.3.2. El Centre de Recursos per a I’Aprenentatge i la Investigacio (CRAI)

El CRAI és un servei de la UB que ddéna suport a la docencia, I’aprenentatge, la
investigacid i I’extensié universitaria, i té I’objectiu de facilitar I’accés i la difusié dels
recursos d’informacio i col-laborar en els processos de creacid del coneixement.

Mitjancant la unitat de suport a la docéncia del CRAI, la UB ofereix un servei per
gestionar i oferir al professorat de la UB els recursos d’informacio i serveis utils per a la
tasca docent. | pel que fa a la docéncia, aquesta tasca de suport es concreta a oferir al
professorat ajuda per a I’elaboracié i preparacio del material docent i la planificacio de
les assignatures. Aquest suport a la docencia es basa en els eixos seguents:

e Informacio: Seleccid de recursos d’informacié sobre docencia (metodologia,
avaluacid, normativa...)

e Serveis: Suport en plataformes i eines docents; elaboracio i publicacio de
materials docents; assessorament legal i suport a la innovacié docent.

e Activitats formatives i d’innovacié docent: Iniciatives i accions relacionades
amb la formacio continua del professorat, aixi com la promocié de la millora
constant i la innovacio.

Per dur a terme aquesta tasca, es disposa d’una estructura integrada per:
e Punts de Suport a la Docéncia, ubicats a cadascuna de les biblioteques del
CRAI,

« la Unitat de Suport a la Docéncia, especialitzada en I’elaboracié de materials
docents,

o la Unitat d’Innovaci6 i Difusid, que gestiona les convocatories del Programa de
Millora i d’Innovacié Docent i I’Oficina de Difusié del Coneixement per
assessorar en temes de drets d’autor.

— Servei del CRAI de suport a la docéncia
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3.4.3.3. Grups i projectes d’innovacio docent
Programa de Millora i Innovacié Docent (PMID).

La Universitat de Barcelona contribueix a la qualitat docent, i afavoreix la millora
continuada de la docéncia, donant impuls i suport a la innovacié docent, i estimulant
activitats d’intercanvi d’experiéncies docents. Per a aquest proposit serveixen els ajuts
economics i el suport metodologic a projectes d’innovacié docent, que periodicament es
convoquen en diferents modalitats (projectes d’innovacié docent i projectes de
reconeixement i consolidacié de grups d’innovacié docent) molts dels quals en
coordinacié amb I'ICE i els serveis de suport a la docencia del CRAL.

Igualment, a fi de contribuir a la difusid, intercanvi i extensio de les experiencies de
millora i innovaci6 docent, es fa difusio de les diferents accions a través de la pagina
web del programa i s’organitzen activitats d’intercanvi d’experiéncies entre els grups
d’innovacid, els caps de departament i els vicedegans academics dels centres per tal de
presentar i coordinar les activitats del programa i per explicar el funcionament del
suport a la millora i la innovacio a la UB.

Actualment la Facultat de Dret disposa de:

- 13 projectes d’innovacié docent en desenvolupament i
- 4 grups d’innovacio docent reconeguts, 3 dels quals consolidats

— Informaci6 publica sobre els grups i els projectes d’innovacié docent.
— Grups, projectes d’innovacié docent i Programa REDICE del professorat del
master de Gestoria Administrativa.

Programa de Recerca en Docéncia Universitaria

Aquest programa esta impulsat per I’ICE de la Universitat de Barcelona. Té com a
principal objectiu promoure la creaci6 d’equips de recerca que contribueixin a generar i
difondre coneixement interdisciplinari sobre I’ensenyament universitari. Per aconseguir
aquest proposit, es convoquen anualment els ajuts REDICE, orientats al financament de
projectes de recerca dedicats a ampliar i difondre coneixement mitjancant processos
sistematics i cientificament rigorosos pels quals es puguin aclarir, descobrir,
comprendre, avaluar o transformar qlestions sobre I’ensenyament universitari. La
convocatoria també pretén fomentar la creacid, consolidacié i ampliacié d’equips i
xarxes multidisciplinaries de recerca que tinguin com a objecte d’estudi el coneixement
sobre I’ensenyament universitari i que permetin desenvolupar i difondre estudis de
qualitat.

— Informaci6 projectes REDICE de la Facultat de Dret

3.4.3.4. Suport al professorat pel servei MID-Dret
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MID-Dret és un servei técnic de la Facultat de Dret adscrit al Vicedeganat d’Afers
Académics per impulsar la millora de la docéncia dels ensenyaments del Centre. MID-
Dret és atés per personal tecnic amb perfil professional pedagogic i entre les funcions
que exerceix en destaca el suport i I’assessorament al professorat en materia de
metodologia docent i avaluacio. Les accions del MID-Dret s’emmarquen en les linies
d’actuacio seguents:

- Assessorament i suport personalitzat a I’accié docent del professorat

- Assessorament personalitzat al professorat en matéria d’us del Campus Virtual UB

- Coordinacié de I’accio i la formacid dels becaris de Suport a la Docéncia

- Assessorament i orientacié pedagogica personalitzat a I’alumnat

- Elaboracio de materials didactics per al professorat, com son material de suport a les
activitats d’aprenentatge dels estudiants.

En el web del MID-Dret s’hi poden consultar les accions i recursos de suport a la
docencia que es duen a terme des de la Facultat i des del mateix servei.

— Web del servei MID-Dret

3.4.3.5. Mobilitat del professorat

Dins dels diferents programes de mobilitat del professorat, la Facultat té signats
convenis de mobilitat docent per als estudis de Criminologia, tant de grau com de
master, amb dues universitats: la Universita di Bologna (Italia) i I’EK School of
Business and Administration de la Universitat Gdynia (Polonia).

3.4.3.6. Altres accions
Beques de suport directe a la docencia convocades per la Facultat de Dret

La universalitzacio del sistema d’avaluacio continuada i I’elevat nombre de crédits que
imparteixen molts docents ha provocat un increment notable de les tasques mecaniques,
rutinaries i burocratiques vinculades a la docéncia. Per aquest motiu, es dissenya un
programa de suport directe a la docéncia, amb personal becari contractat que assistira de
manera directa el professorat de la Facultat en el desenvolupament i execucié d’aquestes
feines que envolten la preparacio de la tasca docent perd que esdevenen cada vegada
més necessaries per tal d’incrementar la qualitat de la docéncia que s’imparteix a les
aules, tant des de la vessant teorica com de la practica mitjancant la realitzacio
d’activitats, simulacions, seminaris monografics, preparacid de materials, recerca
d’informacio bibliografica, jurisprudencial, legislativa i d’altres.

Des del 2010-2011, la Facultat convoca les primeres setmanes del curs academic 10
beques per donar suport directe a la docencia del professorat que imparteix classe en els
titols oficials. Es convoca una beca per a cada departament adscrit (8), una beca general
(per a professors de departaments no adscrits que imparteixen docencia a la Facultat) i
una beca general per a I’ensenyament de Relacions Laborals.
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Ateés I’esmentat procés de reestructuracid, el nombre de departaments a la Facultat de
Dret s’ha reduit a cinc aquest curs académic. EI nombre de beques convocades ha estat
de 9 i la ratio ha variat: se n’assignen dos als quatre departaments afectats per la nova
ordenacid; i 1 al Departament d’Historia del Dret, Dret Roma i Dret Eclesiastic de
I’Estat —departamet provisional fins a I’abril de 2017.

— Beques de col-laboracié amb els departaments de la Facultat de Dret

Beques AGAUR de suport a la docencia

Des de fa tres anys, la Facultat es beneficia de 4-6 becaris de suport a la docéncia —
assistents docents— de la convocatoria AGAUR (Generalitat de Catalunya) de beques
per a les activitats academiques dirigides de suport al professorat de les universitats
publiques del sistema universitari catala (AAD). SOn estudiants de masters oficials que
presten servei a I’Escola de Postgrau de la Facultat donant suport especific als masters
universitaris que s’imparteixen a la Facultat de Dret. La tasca que duen a terme aquests
becaris és, amb caracter general, contribuir al proces de millora de I'aprenentatge dels
estudiants universitaris. Especificament fan tasques d’atencio als estudiants dels masters
i donen suport al professorat dels masters mitjancant I’elaboracio de materials docents i
altres tasques de suport a les activitats academiques dirigides pel professorat.

— Beques de suport a la docéncia AGAUR

3.5. Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I’aprenentatge

3.5.1. Els serveis d’orientacié académica donen suport adequadament en el procés
d’aprenentatge i els serveis d’orientacid professional faciliten la incorporacié al
mercat laboral.

El conjunt articulat d’accions d’orientacié académica i professional de I’alumnat de la
Facultat de Dret forma part del nucli dur del projecte docent de la Facultat de Dret per
als ensenyaments de grau i master. No obstant aix0, pel que es fa a I’orientacio
professional, aquesta es fa dins el context de cadascuna d’aquestes titulacions, en
diferents moments i amb intensitat diferent. En els estudis de grau, en la mesura que
estan adrecats a donar una formacié més generalista, encaminada a la preparacio per a
I’exercici d’activitats professionals, hi preval I’orientacié académica ja des de I’inici, i
només en els darrers cursos és necessaria la professional. En canvi, en els estudis de
master, destinats a donar una formacié més avancada, que té com a principal finalitat
I’especialitzacié académica i/o professional de I’estudiant, I’orientacié academica i
professional estan estretament vinculades durant tots els estudis, tot i que I’orientacio
professional esdevé una peca clau en un moment anterior: el de la seleccio de
I’ensenyament concret del master que es vol cursar. | és precisament en aquest moment
en el qual el sistema de suport d’orientacid professional que ofereix la Facultat té plena
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operativitat i eficacia com a element que forma part, amb una visié integradora, del
projecte docent de la Facultat de Dret.

Aquesta concepcid unitaria esta plasmada en el Pla d’accié tutorial (PAT) de la
Facultat de Dret, aprovat per Junta de Facultat en data de 30 de maig de 2013. Aquest
PAT, que s’emmarca en les directrius del Projecte institucional de politica docent de la
Universitat de Barcelona, aprovat pel Consell de Govern de la UB, de 6 de juliol de
2006, dissenya les principals linies d’accio tutorial per a tots els ensenyaments de grau i
masters oficials per al periode 2013-2017, seguint les pautes establertes en el document
relatiu a la Informacid, orientacié i suport a I’estudiant: accid tutorial a la Universitat
de Barcelona, aprovat pel Consell de Govern de la UB en data 7 de juliol de 2007.

— Plad’Accid Tutorial de la Facultat de Dret

— Projecte Institucional de Politica Docent de la UB

— Informacid, orientacid i suport a I’estudiant. Accid tutorial a la Universitat de
Barcelona

Al marge del PAT, la Facultat compta amb diverses accions complementaries
especifiques d’orientacié académica per a I’alumnat, i un conjunt de serveis
especialment destinats a I’orientacié professional i d’ocupabilitat de I’estudiant. | des
d’una perspectiva institucional de Centre, a totes les anteriors, s’hi han d’afegir els
recursos materials destinats a I’aprenentatge (aules de docéncia, d’informatica, mitjans
digitals i audiovisuals, Biblioteca i fons documental, etc.), I’adequacio i la suficiencia
dels quals, atenent al nombre d’estudiants i les caracteristiques de les titulacions, avalen
el compromis de la Facultat amb qualitat dels ensenyaments que imparteix.

La finalitat Gltima de I’atencid als estudiants, academica i professional, i amb especial
significacio I’atenci¢ tutorial, esta directament orientada a facilitar les condicions
d’aprenentatge dels estudiants i millorar, directament o indirectament, la seva formacio
academica i professional per tal d’optimitzar les oportunitats de sortida en el mercat
laboral i en el desenvolupament de la seva futura professio. L’accié tutorial, en
definitiva, pretén incrementar el rendiment académic de I’estudiant a partir d’una millor
integracié de I’individu dins del sistema universitari, i a partir d’un guiatge i suport
personalitzat que pretén aconseguir que cada individu produeixi intel-lectualment el
maxim de si mateix.

També convé assenyalar que, a banda de I’orientacié ordinaria que es déna a I’estudiant
per part de la Secretaria, el caps d’estudis, etc. i I’ordinaria o estructural de la
Universitat per part del SAE (Servei d’Atencio a I’Estudiant), la Facultat ofereix tres
serveis especifics d’orientacid: el servei MID-Dret (d’assessorament academic per als
estudiants), I’Oficina de Relacions Internacionals (d’orientacio en programes de
mobilitat) i I’Oficina de Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball (destinat
especificament a la orientacio professional).
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El PEQ 050 recull amb detall tots els processos vinculats a I’orientacié academica i
professional dels estudiants, tant les linies del PAT com de les accions concertades
d’orientacio.

— PEQ 050 Orientaci6 a I’estudiant

3.5.1.1. El disseny de les accions d’orientacié en el Pla d’acci6 Tutorial de la
Facultat de Dret (PAT)

El PAT de la Facultat de Dret vigent va significar un nou pas respecte de I’acci6 tutorial
duta a terme fins aleshores a la Facultat. EI PAT 2013-2017 entén I’orientacié tutorial
com una accid natural de continuitat, de millora i de reajustament. La seva finalitat és
adaptar i adequar I’accio tutorial de la Facultat a les noves necessitats derivades del
desenvolupament dels ensenyaments de grau, de I’expansio dels masters universitaris, a
les derivades de I’entrada en vigor de la nova normativa de permanéncia de la UB, de la
disponibilitat docent dels departaments per satisfer aquesta demanda i, en definitiva, del
context de crisi economica i increment substantiu de les taxes universitaries, que ha
afectat el desenvolupament academic dels estudiants. La coordinacié general de totes les
actuacions previstes al PAT recau en el Vicedeganat d’Afers Académics.

Des d’un punt de vista cronologic, de I’accés i I’evolucid de I’estudiant a la Facultat de
Dret, el PAT de la Facultat presenta, quant als graus, les linies segiients:

En cadascun dels graus:

— Tutoria prévia a la matriculacio

— Tutoria grupal i coordinacié docent a tots els estudiants de primer de tots els graus
— Tutoria de carrera (a partir del primer curs de grau)

— Tutoria de sortides professionals (al darrer curs de grau)

— Tutoria d’excel-lencia

Transversals per a tots els graus i masters:

- Tutoria d’esportistes d’elit (a partir del segon curs de grau)
- Tutoria d’estudiants amb necessitats especials (NERE)
- Tutoria de mobilitat

Pel que fa als masters, al marge de I’operativitat de les tutories transversals, el PAT
preveu una sola linia tutorial, de caracter académic, que acostuma a conduir el mateix
coordinador de master —o persona anomenada per ell mateix— i la duu a terme en el
marc de les directrius generals establertes al PAT.

— Informacid publica sobre el PAT

3.5.1.2. Actuacions integrades d’orientacié academica i professional

Com ja s’ha assenyalat, la Facultat de Dret duu a terme aquestes actuacions en diferents
moments dels estudis dels graus i masters.
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a) Accions en la fase inicial dels estudis

a.1) En els graus, es concentren basicament en els estudiants de nou ingrés:

Portal Futurs estudiants:

Amb la finalitat no només de captar nous estudiants, siné sobretot d’orientar els nous
estudiants, per al curs 2013-2014 es va crear el portal web de Futurs estudiants, amb
informacid precisa, senzilla i especifica pensada per a futurs estudiants i estudiants
d’ingres recent.

— Portal Futurs estudiants

Jornada de Portes Obertes.

A la Jornada de Portes Obertes hi intervé el dega, els vicedegans i els caps d’estudis. Hi
ha una sessio general (30 minuts) sobre la Facultat, sessions separades per a cada grau
(1 h) i una visita guiada per la Facultat. Els estudiants s’hi han inscrit abans, pero hi son
admesos els no inscrits si hi ha capacitat. També es convida les families interessades a
participar-hi. A I’abril 2016 s’hi van inscriure més de 400 participants, i hi van assistir
al voltant d’uns 250. Al final de la sessio s’envia per correu electronic un questionari
perque els assistents valorin la utilitat de la sessi6. Els resultats obtinguts en el
questionari de I’tltima sessié demostren que la Jornada de Portes Obertes és una accio
interessant per als estudiants (49,2 %), que els aporta nova informacié (67,2 %) i que els
ajuda a prendre una decisio del que acabaran estudiant i on (45,9 %).

— Difusi6 de la Jornada de Portes Obertes

— Questionari de satisfaccié de la Jornada de Portes Obertes d’abril de 2016.

— Resultats del guestionari de satisfaccio de la Jornada de Portes Obertes d’abril de
2016

Sessid informativa (juliol)

Les sessions informatives adrecades als estudiants de nou accés s’organitzen per a cada
grau al mes de juliol i estan dirigides pels caps d’estudis. Durant aquestes sessions es
distribueix als estudiants el dossier de matricula, amb la informacid practica del procés
de matriculaci6 i de I’inici del curs.

— Accés al web d’informacid sobre les sessions informatives

Tutoria personalitzada

Quan P’estudiant ingressa en un grau de la Facultat de Dret, rep, d’ofici, una tutoria
previa a la matriculacié en la qual intervenen estudiants de cursos superiors supervisats
per professors tutors i/o caps d’estudis. Aquesta tutoria, com es veura, és molt ben
valorada pels estudiants que la reben.

El nombre d’estudiants assistents a la tutoria prévia dels darrers cursos:
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Taula E5.1 Nombre de tutories prévies a la matriculacié

2013/14 | 2014/15 | 2015/16
Grau de Dret 395 391 368
Grau de Relacions Laborals 253 222 234
Grau de Criminologia 139 146 123
Grau de Ciéncies Politiques i de I’Administracio 110 97 59
Grau de Gesti6 i Administracié Publica 66 49 101
Doble titulacié Dret-ADE - - 49
Doble titulacié Dret-Ciéncia Politica - - 10
Doble titulacié Dret-GAP - - 18

Font: Dades elaborades pel Centre.

— Questionari tutoria previa a la matriculacié

Acte de benvinguda als estudiants de primer

L’acte de benvinguda es fa el primer dia de curs i és especific per als estudiants de
primer curs. Hi intervé el dega, la vicedegana d’Afers Académics i els caps d’estudis.
L’acte té una duracid d’una hora, es fa a I’Aula Magna, i al final es distribueix entre tots
els assistents el llibre Estudiar a la Facultat de Dret. Guia dels ensenyaments de grau.

— Difusio de I’acte de benvinguda als estudiants de primer
Curs 2015/2016 Butlleti de la Facultat
curs 2014/2015 Butlleti de la Facultat

Acte oficial d’inauguracio del curs de la Facultat de Dret

A mes a més de I’acte especific per a estudiants de nou ingrés, se celebra un acte oficial
d’inauguracio de curs a I’Aula Magna. Esta adrecat a tots els estudiants de la Facultat de
Dret, tots els professors i tot el personal d’administracid i serveis. S’hi llegeix la llicd
inaugural, per part d’un professor de la Facultat, es reparteixen mencions entre els
alumnes destacats del curs anterior i el dega s’adreca als assistents.

— Difusié de I’acte oficial d’inauguracio del curs

Curs 2016/2017 Butlleti de la Facultat
Curs 2015/2016 Butlleti de la Facultat

Guia docent de grau i altres publicacions d’orientaci6 als estudiants

La Facultat publica i distribueix, en paper i en format pdf, diversos opuscles,
triptics i llibrets d’orientacié a I’estudiant. Alguns estan especificament pensats i
dissenyats per a estudiants de nou ingrés.

— Estudiar a la Facultat de Dret. Guia dels ensenyaments de Grau (guia adregada
especificament a I’alumnat de nou accés; es distribuida en forma de llibret,
gratuitament, entre tots els estudiants de primer curs)

— Llibret de I'oferta formativa de grau de la Facultat de Dret per al Salé de
I’Ensenyament
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De forma bianual, es passa un questionari als estudiants de nou ingrés a tots els graus
perqué valorin la satisfaccio de les accions d’orientacio previes i a I’inici de curs. De les
gairebé 500 persones que van respondre el gliestionari, el 78,7 % manifesta que va rebre
informacid necessaria i suficient per integrar-se a la Facultat, i un 85,7 % considera (til
la tutoria prévia a la matriculacio.

— Questionari de satisfaccid de les accions d’orientacié per als estudiants de nou
ingrés

— Resultats del giiestionari de satisfaccié de les accions d’orientacié als estudiants
de nou accés.

a.2) En els masters:
Sessions informatives i inaugurals dels masters

Les sessions informatives de I’oferta de postgraus de la Facultat s’integren dins del
Forum d’Ocupacid i Postgrau. Tot i que, per als estudiants de grau aquest Forum és
també una accio d’orientacié professional (vid. infra), als futurs estudiants de masters,
que encara son estudiants dels graus, el Forum els ofereix informacio sobre I’oferta
general de masters universitaris i propis, aixi com informacio sobre el pla d’estudis i les
sortides professionals dels diferents masters. En el marc del Forum es van realitzar tres
accions diferenciades:

- Conferencia per part del Vicedeganat d’Afers Académics i la directora de I’Escola
de Postgrau sobre tota I’oferta de masters universitaris i titols de postgrau propis
dins del Forum d’Ocupacio i Postgrau (17 de novembre de 2015).

— Programa del Forum d’Ocupacio i Estudis de Postgrau

- Estand de I’Escola de Postgrau per a la difusio de I’oferta formativa de masters
universitaris (17 de novembre de 2015)

- Un estand per cada un dels masters i/0 postgraus propis de la Facultat de Dret (17 de
novembre de 2015)

Addicionalment, alguns masters programen sessions informatives especifiques per
tractar temes meés concrets relatius al desenvolupament del master i de les gestions de
matricula. Aquestes sessions s’acostumen a fer després de la preinscripcio, tot i que
algun master n’ha fet alguna abans de la preinscripcié per demanada dels mateixos
estudiants de grau.

Taula E5.2 Sessions informatives i inaugurals dels Masters Universitaris

Master universitari Data de la sessio celebrada

Master de Direccio Estratégica de Seguretat i Policia - 16 de desembre de 2015 (abans
de la preinscripcio)

- 19 de juliol de 2016 (després
de la preinscripcio)

- Inici de classe
Master de Dret de I’Empresa i dels Negocis - 14 de setembre de 2016
— Difusid de la sessié
Master d’Advocacia - 6de juliol de 2016
- 8 de setembre de 2016
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Master de Gestoria Administrativa - 12 de juliol de 2016
- Difusié de la sessio
Master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia | - 4 de juliol
Juridicopenal
Master d’Analisi Politica i Assessoria Institucional - 16 de setembre

Informaci6 publica sobre I’oferta de masters i postgraus

Tota la informacié sobre els masters universitaris i estudis de postgrau propis esta
publicada en el web dels masters de la Facultat de la UB. En aquest espai, I’estudiant hi
pot consultar la informacié necessaria (continguts, sortides professionals, requisits
d’acces, etc.) de tota I’oferta de masters amb I’objectiu d’assessorar-se abans de la
preinscripcio. Per altra banda, la Facultat difon una publicacié que recull en una sola
guia tota I’oferta de masters i postgraus. També la Universitat de la Barcelona disposa
d’un espai web només dedicat a I’oferta de masters.

— Oferta masters Facultat de Dret
— Oferta de masters, postgraus, experts i cursos d’extensié universitaria.
— Oferta de masters UB

b) Durant els estudis
b.1) En els graus:

Tutoria de grup: Especialment destinada als estudiants de primer curs de tots els graus.
L’alumnat participa en la tutoria grupal sota les orientacions d’un tutor coordinador de
totes les assignatures del grup —que pot variar d’un semestre a I’altre. Aquest tutor de
grup nomeés participa i intervé en temes relacionats amb el grup, i no amb les
problematiques individuals de cada membre.

Tutor de carrera: Complementaria a I’anterior, I’estudiant de primer curs també te
assignat un tutor de carrera, que el seguira al llarg de tots els estudis de grau i que
intervindra en temes o problematiques estrictament personals o individuals. No obstant
aixo, la tutoria de carrera presenta tres possibles situacions excepcionals i excloents en
queé s’assigna un tutor especific que fa les funcions de tutor de carrera.

Tutors especifics:

- Tutoria d’esportistes d’elit: Si I’estudiant té els requisits que marca la normativa i
ho desitja, pots inscriure’s a la tutoria d’esportistes d’elit, i aleshores abandona,
mentre participa en aquesta nova tutoria d’esportistes, la tutoria de carrera. La
tutoria d’esportistes d’elit també té vocacié d’acompanyar I’estudiant durant tota la
carrera.

— Estudiants assistents a les tutories d’esport d’elit

- Tutoria d’excel-léncia: Un fet semblant es produeix amb els estudiants que
compleixen els requisits per participar en la tutoria d’excel-léncia, una tutoria que €és
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excloent de la tutoria de carrera a partir de segon curs, perqué també té la vocacid
d’acompanyar I’estudiant al llarg dels estudis; si I’estudiant abandona la tutoria
d’excel-lencia, ingressa o reingressa a la tutoria de carrera. La tutoria d’excel-léncia,
pero, és compatible amb la d’esportistes d’elit.

- Tutoria de necessitats especials (NERE): Igualment passa amb la tutoria de
necessitats especials, que comparteix amb les dues anteriors la vocacid
d’acompanyament integral i global al llarg de la carrera i que és excloent, per tant,
de la tutoria de carrera. Si deixen de produir-se les circumstancies que feien que
I’estudiant participés a la tutoria de necessitats especials, aleshores li és assignat un
nou tutor de carrera. La tutoria de necessitats especials és compatible amb la
d’excel-lencia.

Taula E5.3 Nombre de tutories de necessitats especials. Curs 2015/2016

Necessitat especial N Necessitat especial N
Auditius 1 Mobilitat/motriu 4
Disléxia 7 TDAH 3
Distonia a I’escrivent 1 Trastorn bipolar 2
Esquizofrénia 1 Trastorns de la personalitat/ | 2
Trastorn obsessiu compulsiu
Ileitis 1 Tumor cerebral 1
Lupus 1

La informacio publica sobre les diferents tutories per graus es troba al web del PAT aixi
com als webs dels diferents ensenyaments de grau.

Sessions informatives de practiques externes (curriculars i extracurriculars)

Les practiques externes tenen un doble vessant, de formacié academica i de primer pas
cap a la insercid laboral dels estudiants. Cada plaga de practiques preveu un programa
formatiu especific. D’altra banda, I’ocupabilitat dels graduats passa sovint per la
realitzacié prévia de practiques externes, que pot desembocar finalment en un lloc de
treball en la mateixa entitat de practiques o servir de manera decisiva per aconseguir-lo
en una entitat diferent. Per aquests motius s’organitzen sessions informatives
especifiques sobre practiques, per incentivar els alumnes i per informar-los
directament:

— Sessi6 informativa sobre practiques

b.2) Ens els masters
Tutor del master

En el cas dels masters, la funcio del tutor recau en el coordinador del master. Com ja
s’ha assenyalat a I’estandard 4, aquesta tasca de tutoritzacid dels coordinadors del
master és constant durant tot I’ensenyament i es duu a terme de forma presencial o
mitjancant correu electronic (o el Campus Virtual, en el cas concret del master de
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Gestoria Administrativa). Se centra especialment en la tria d’assignatures i/o
especialitats, o a I’hora de detectar possibles incidéncies de funcionament i prendre, en
el aquest cas, les mesures adients per solucionar-les. Perd també és especialment
important en el moment de I’eleccié del TFM més idoni a partir del perfil i I’orientacid
de P’estudiant. En alguns masters, hi ha un coordinador del TFM diferent del
coordinador del master.

— Informacié publica sobre tutories dels masters: master de Gestoria
Administrativa i master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia

Juridicopenal.

b.3) Graus i masters:

Tutories transversals: d’esportistes d’elit i NERE (vid. supra)

Practiques externes. La Facultat de Dret, amb I’impuls i la coordinacié del
Vicedeganat de Relacions Institucionals, ofereix a I’alumnat un ampli programa de
practiques externes curriculars i no curriculars que es duen a terme en diferents entitats
col-laboradores com son despatxos, empreses, organismes i institucions vinculats als
ambits professionals dels graus i masters.

Tal com es preveu en el reglament, la Facultat de Dret disposa de la Comissio de
Practiques, que té les funcions d’acordar la proposta de cataleg de practiques curriculars
i traslladar-la a la Comissié Academica perque I’aprovi, establir criteris de coordinacid
entre les practiques dels diferents ensenyaments i conéixer i informar sobre la proposta
de nomenament dels coordinadors de practiques dels ensenyaments i els masters
universitaris.

Les practiques externes curriculars son assignatures (obligatories o optatives) dels plans
d’estudi de les titulacions oficials i dels titols propis i contribueixen a la formacio
integral dels estudiants universitaris facilitant-los el coneixement d’una metodologia de
treball adequada a la realitat professional. Per altra banda, les practiques externes no
curriculars son les que els estudiants poden dur a terme amb caracter voluntari durant el
seu periode de formacio. Aquestes practiques estan adrecades a afavorir la
professionalitzacio i la insercio laboral dels estudiants de la Facultat mitjancant el servei
que ofereix I'Oficina de Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball, i no formen part
del pla d’estudis.

La informacio sobre les practiques externes es publica de forma actualitzada als webs
dels graus i masters que I’ofereixen com a assignatura obligatoria o optativa, i al web de
I’Oficina de Practiques.

La gestio de les practiques externes curriculars de grau i de les practiques de les
cliniques juridiques es duu a terme a través de la Secretaria d’Estudiants i Docéncia, i la
gestid de les practiques externes curriculars de master i de totes les no curriculars es fa
des de I’Oficina de Practiques. En ambdds casos, el Sistema de Garantia de la Qualitat
disposa del procediment PEQ 070 sobre «Gestio de les practiques externes» que regula

95


https://www.ub.edu/portal/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/17
https://www.ub.edu/portal/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/17
https://www.ub.edu/portal/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/17
https://www.ub.edu/portal/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/17
https://www.ub.edu/portal/web/dret/comissio-de-practiques
https://www.ub.edu/portal/web/dret/comissio-de-practiques

BOE [UNIVERSITAToe
il BARCELONA

Facultat de Dret

3.5. Estandard 5

les accions i agents implicats en aquests processos, seguint la normativa de la UB sobre

practiques externes.

Informacid publica sobre les practigues externes

PEQ 070 «Gestio de les practiques externes»

Ll

Normativa UB practiques externes: curriculars i extracurriculars

Dades sobre estudiants i entitats participants en les practigues externes del curs

2015/2016

Tutories de mobilitat: Durant els estudis de grau i master, I’estudiant pot gaudir, a

demanda, d’una tutoria personalitzada sobre programes de mobilitat que ofereix la
Facultat de Dret; aquesta tutoria és compatible amb totes les altres, i és a carrec de
I’Oficina de Relacions Internacionals. (vid. Infra).

Sessions informatives sobre els programes de mobilitat

Durant el curs es convoquen diferents sessions informatives sobre els programes de

mobilitat per explicar les caracteristiques dels diferents programes i aixi incentivar la
participacié dels estudiants, i donar informacid dels tramits més administratius per a la

sol-licitud. A continuacio es presenten les sessions que es van celebrar en el curs 2015-

2016.

Taula E5.4 Nombre d’assistents a les sessions informatives sobre els programes de

mobilitat

Sessid

Data de
celebracio

Assistents

Difusié

Sessio informativa i de benvinguda per als
estudiants internacionals d’intercanvi
seleccionats per fer una estada temporal a la
Facultat de Dret durant el curs académic 2015-
2016.

14/09/2015

86

Sessio informativa sobre els programes de
mobilitat internacional adrecada a I’alumnat de
la Facultat de Dret, convocatoria 2016-2017.

23/10/2015

30

Sessio informativa sobre els programes de
mobilitat internacional adrecada a I’alumnat de
la Facultat de Dret, convocatoria 2016-2017.

12/11/2015

24

Sessio informativa sobre el programa de
mobilitat internacional CINDA i sobre els
convenis generals de la UB, convocatoria
2016-2017.

18/11/2015

Sessio informativa sobre el programa de Doble
Titulacié amb la Universitat de Puerto Rico.

25/11/2015

Sessio informativa sobre els programes de
mobilitat internacional adrecada a I’alumnat de
I’ensenyament de Relacions Laborals,
convocatoria 2016-2017.

15/12/2015

27

Sessio informativa i de benvinguda per als
estudiants internacionals d’intercanvi
seleccionats per fer una estada temporal a la

3/02/2016

37

Difusié
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Facultat de Dret durant el segon semestre del
curs academic 2015-2016.

Presentacio sobre I’acollida de I’alumnat

internacional d’estada temporal a la Facultat 20/04/2016 10

de Dret.

Sessio d’orientacio per a I’alumnat de la 9/05/2016,

Facultat de Dret seleccionat per fer una estada | 10/05/2016 i 52 -
Erasmus durant el curs 2016-2017. 18/05/2016

c) Al final dels estudis
Programa d’ocupabilitat

Des del Vicedeganat de Relacions Institucionals, amb el suport de I’Oficina de
Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball, s’ha dissenyat i desenvolupat un
programa d’accions d’ocupabilitat que pretén enfortir les habilitats professionals dels
estudiants dels graus, masters i postgraus de la Facultat de Dret, amb la finalitat de
millorar-ne la insercio laboral.

El Programa d’ocupabilitat es compon, principalment, de dues accions: el Forum
d’Ocupacio i Postgraus i les activitats formatives d’orientacié per a la insercio i
I’ocupabilitat.

— Programa d’ocupabilitat de la Facultat de Dret 2015/2016
— Programa d’ocupabilitat de la Facultat de Dret, 1r semestre de 2016/2017

El Forum d’Ocupacid i Postgraus consisteix en una sessio que acull una gran varietat
d’empreses, despatxos i institucions del sector pablic i del sector privat, organitzats en
estands, amb I’objectiu que els estudiants puguin contactar-hi personalment i lliurar els
seus curriculums per iniciar processos de seleccid o practiques externes. Durant la
jornada també es fan taules rodones amb diferents representants del sector.

Taula E5.5 Nombre d’assistents al Forum d’Ocupacio i Potgraus

2013/14 2014/15 2015/16
| Assistents Forum d’Ocupacid i Postgrau 303 341 350

Taula E5.6 Nombre d’assistents a les activitats formatives del Forum d’Ocupacio i
Postgrau

Conferencies

Advocacia: acceés i col-legiacid 62
L’oferta de postgrau a la Facultat de Dret 21
Taules rodones

Taula rodona: Curriculum Vitae i entrevista 112
Taula rodona: Procés de seleccio, practiques i insercio 132
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Activitats formatives d’orientacio per a la insercid i I’ocupabilitat. Dins del marc
del programa d’ocupabilitat, s’organitzen tambeé activitats formatives en forma de
jornades, tallers, simulacions i conferéncies que pretenen reforcar I’orientacio en la
insercid laboral dels estudiants. Per a algunes d’aquestes activitats es disposa del suport
i col-laboracié del Servei d’Atencié a I’Estudiant de la UB. Totes les activitats
s’anuncien a través del Campus Virtual de Practiques i Ocupabilitat i del butlleti de la
Facultat de Dret. Les accions desenvolupades en el curs 2015/16:

Taula E5.7 Nombre d’assistents a les activitats formatives per a la insercid i I’ocupabilitat

Activitats per estudiants de grau, master i postgraus Assistents Places ofertes
X Forum d’Ocupacio6 i Postgraus 350 Accés lliure
(novembre 2015)
Programa de mentoring @ Nestlé Legal (octubre 2015) 18 5
Tallers a despatxos d’advocats:
- Bonatti Penal Advocats sobre Dret Penal 20 20
(octubre 2015)

- Roca Junyent (maig 2016) 20 20
Tallers d’angles juridic a despatxos d’advocats:

- Baker & Mckenzie (novembre 2015) 20 20

- Clifford Chance (abril 2015) 20 20
Tallers a jutjats:

- Jutjat Civil (octubre 2015) 10 10
Taller al Tribunal Arbitral de Barcelona (abril 2015) 20 20
Conferéncies:

- Com preparar un CV i una carta de presentacio

(novembre 2015) 202 Accés lliure

- Com parlar en public (marg 2015) 42 60
Taules rodones:

- CV i entrevista (novembre 2015) 89 Accés lliure

- Procés de selecci6 i practiques i insercio 71 Accés lliure

(novembre 2015)
Simulacié d’una entrevista de feina individualitzada 20 20
(octubre 2015)
Workshop for students: “ Effective negotiation for 54 70
lawyers” (marg 2016)
Speed Networking (mar¢ 2016) 31 40
Total 987

98


https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566485/mod_resource/content/1/Difusi%C3%B3%20F%C3%B2rum%20Ocupaci%C3%B3%202015_16%20Butllet%C3%AD%20Expr%C3%A9s.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566485/mod_resource/content/1/Difusi%C3%B3%20F%C3%B2rum%20Ocupaci%C3%B3%202015_16%20Butllet%C3%AD%20Expr%C3%A9s.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566499/mod_resource/content/2/Triptic_programa_X_FORUM_2015_16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566499/mod_resource/content/2/Triptic_programa_X_FORUM_2015_16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566486/mod_resource/content/1/Entitats%20F%C3%B2rum%20Ocupaci%C3%B3%20curs%202015_16.pdf

=] O be N
ﬁﬁlﬂ g;gé%sfg}hﬁA Facultat de Dret 3.5. Estandard 5

Orientacio sobre les sortides professionals i la insercio laboral. Al final dels estudis,
tant els estudiants de grau com els de masters poden adrecar-se a I’Oficina de
Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball per rebre assessorament sobre com
enfocar la seva recerca de feina. (vid. infra).

3.5.1.3. Serveis d’orientaci6 academica i professional

a) Servei d’Atencio a I’Estudiant de la UB (SAE). Aquest servei es va crear amb
I'objectiu de generar un espai especialitzat per atendre d'una manera personalitzada el
futur alumnat, estudiants, estudiants amb necessitats educatives especials, temporals i
interculturals i per facilitar-los la informacid, l'orientacid, I'assessorament, el suport i
I'ajut necessaris durant tot el periode d'aprenentatge i procés d'insercié professional, aixi
com per aconseguir que tots els estudiants puguin congixer les orientacions generals de
la politica universitaria de la UB.

— SAE
b) Servei MID-Dret (Facultat de Dret)

La Facultat de Dret disposa, des de I’any 2006, del Servei MID-Dret. Es tracta d’un
servei de la Facultat de Dret que ofereix assessorament als estudiants per al
desenvolupament dels seus estudis: assessorament en técniques d’estudi, suport en la
planificacié dels estudis, consultes del Campus Virtual, materials de suport a les
activitats d’aprenentatge, orientacié académica; també rep orientacio aquell estudiant
que s’hagi adonat que els estudis no responen a les seves expectatives i que necessiti
assessorament per reorientar-los. El servei és ates per personal tecnic amb formacio
psicopedagogica.

— Servei MID-Dret (web)
c) Oficina de Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball

L’Oficina de Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball és una unitat que gestiona
les practiques externes curriculars dels masters, totes les extracurriculars, les ofertes de
treball de la borsa de treball i que assessora els estudiants en temes relacionats amb
I’orientacio professional (curriculum, procés de seleccio, etc.) i la insercié laboral
(sortides professionals, cerca de feina, etc.). També des de I’Oficina es déna suport
tecnic al programa d’ocupabilitat, tant en I’organitzacié d’activitats formatives com en
I’organitzacid del Forum d’Ocupacid i Postgrau. L’Oficina treballa amb concordanca i
col-laboracio amb altres unitats de la UB vinculades a I’orientacio professional i la
insercid laboral, com son Feina UB i el SAE.

— Oficina de Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball

e) Oficina de Relacions Internacionals

Des de I’Oficina de Relacions Internacionals s’assessora els estudiants sobre els
diferents programes de mobilitat, es gestionen tots els tramits que els estudiants han de
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fer per a una estada a I’estranger i es rep els estudiants estrangers que fan una estada a la
Facultat de Dret. També s’organitzen sessions informatives i sessions de benvinguda
per als estudiants estrangers.

— Oficina de Relacions Internacionals

Els dos mecanismes que fins ara s’han utilitzat per a conéixer la satisfaccio de les
activitats orientacio, que son: I’enquesta de satisfaccio de la Jornada de Portes Obertes i
I’enquesta de satisfaccid sobre les accions d’orientacio als estudiants de nous acces.

En I’enquesta sobre la Jornada de Portes Obertes, els estudiants manifesten que €s una
accio interessant per als estudiants (49,2 %), que els aporta nova informacié (67,2 %) i
que els ajuda a prendre una decisio del que acabaran estudiant i on (45,9 %).

— Questionari de satisfaccio de la Jornada de Portes Obertes d’abril de 2016.
— Resultats del giestionari de satisfaccié de la Jornada de Portes Obertes d’abril de
2016

Quan als resultats sobre la satisfaccio de les activitats d’orientacio dels estudiants de
nou ingrés, el 78,7 % dels estudiants manifesta que va rebre informacié necessaria i
suficient per integrar-se a la Facultat, i un 85,7 % considera util la tutoria previa a la
matriculacio.

— Questionari de satisfaccio de les accions d’orientacid per als estudiants de
nou ingrés

— Resultats del guestionari de satisfaccid de les accions d’orientacid als
estudiants de nou acces.

Tot i que en aquests moments no es disposa de més resultats sobre la satisfaccid de les
activitats d’orientacio, en el present curs 2016/17 es posara en marxa un sistema
d’enquestes per coneixer la satisfaccié sobre les activitats d’orientacié professional de
les sortides professionals i del forum d’ocupacio i estudis de postgrau.

3.5.2. Els recursos materials disponibles sén adequats al nombre d’estudiants i a
les caracteristiques de la titulacio

Biblioteca

El CRAI Biblioteca de la Facultat de Dret disposa d’un cataleg de més de 130.000
volums, de gairebe 1.900 revistes sobre les diferents tematiques objecte d’estudi i
recerca o vinculades als ensenyaments i les titulacions que s’imparteixen i nombroses
bases de dades. A més, acull altres col-leccions especials que fan la Biblioteca de la
Facultat dipositaria de quatre fons addicionals: el de Bioetica i Dret, el de les Nacions
Unides, el de I’Observatori del Sistema Penal i Dret Humans (OSPDH) i un fons de
reserva integrat per obres editades entre els segles XVI i primer ter¢ del XIX. Cal
esmentar que, pel fet de matricular-se, els alumnes accedeixen a tot els fons bibliografic
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i d'hemeroteca de la Xarxa Lluis Vives, cosa que permet posar al seu abast una de les
fonts informatives i cientifiqgues més extenses d'Europa. A més, es completa aquest
instrumental formatiu i de recerca amb un préstec interbibliotecari, tant de Ilibres com
de reproduccions d'articles de revista, en molts casos en un temps inferior a 48 hores.

La Biblioteca disposa d’espais de treball individual, ordinadors i maquines de
fotocopies repartits entre els sis pisos que la integren. A la planta d’accés hi ha el punt
d’informacid, de reserva i préstec, hi ha una fotocopiadora, disset ordinadors i algunes
taules per al treball individual o consulta de les publicacions més recents. A
I’hemeroteca, situada en un pis inferior, s’hi poden consultar les publicacions
periodiques, pero també hi ha taules destinades al treball individual, una de les quals es
reserva a I’ts exclusiu del professorat; també compta amb dos ordinadors i quatre
maquines fotocopiadores: dues per al professorat i dues per a I’alumnat. A la primera
planta s’hi condensa la gran part de I’espai de treball de I’usuari —pel volum de taules i
cadires, algunes de les quals estan reservades a persones amb mobilitat reduida— i es
poden consultar els manuals i altres obres generals i de referéncia, a més de tesis
doctorals i tesines i les obres del fons de reserva. A la resta de plantes hi ha les obres
catalogades per matéries. | a la segona i quarta planta també hi ha disponibles taules per
a I’usuari. Totes les plantes disposen d’entre quatre i cinc ordinadors per als estudiants.
A més, la Biblioteca posa a disposicio dels usuaris dos ordinadors portatils.

Als espais individuals s’hi ha d’afegir sis sales de treball col-lectiu, amb una capacitat
d’entre 8 i1 10 persones: una reservada per al professorat visitant -situada a
I’hemeroteca— i les cinc restants per a I’alumnat de grau, masters i doctorat (segon,
tercer i quart pis).

Tant la Biblioteca com I’hemeroteca son de lliure acces per als estudiants de la
Universitat de Barcelona.

— CRAI Biblioteca de Dret
— Taula E5.8 Usos i formaci6 de la Biblioteca

Al marge de la Biblioteca, la Facultat disposa d’espais adequats per impartir una
docencia de qualitat i espais accessoris per tal que els estudiants puguin dur-hi a terme
satisfactoriament les seves activitats. L’ Administracio del Centre en gestiona i garanteix
el bon funcionament. Els procediments de qualitat de la Facultat de Dret que regulen
aquesta activitat son:

— PEQ 110 «Gesti6 dels recursos materials»
— PEOQ 120 «Gesti6 dels serveis»

Aules amb dimensions diferents segons les funcions: Als tres edificis que integren
actualment la Facultat, juntament amb I’estructura modular ubicada darrere de I’edifici
Ilerdense, es dona resposta adequada a les necessitats d’aules per impartir docéncia: hi
ha aules per a la docéncia presencial de tipus magistral per a grups grans (>100
estudiants) i per a grups mitjans (50-100 estudiants) i aules-seminari per a la docencia
amb grups petits (<30 estudiants). Per les seves particularitats com a ensenyament
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especialitzat i pel nombre d’estudiants, els ensenyaments de masters oficials
s’imparteixen, principalment, a les aules de les estructures modulars, que son de
dimensions més ajustades i estan dotades de les infraestructures més modernes i
actualitzades. Puntualment, el master d’Advocacia utilitza aules amb més capacitat
(p.ex. I'aula 30 de I’edifici Tomas y Valiente) o en el cas del master de Direccid
Estrategica de Seguretat i Policia també seminaris de I’edifici principal.

— Equipaments de les aules i seminaris de docéncia

Mobiliari: les aules grans i mitjanes tenen bancs fixos, perd la major part d’aules
petites i seminaris disposen d’un mobiliari que es pot moure facilment per disposar-lo
segons les necessitats docents (0 bé taules no fixes o bé cadires pala).

Equipaments informatics i audiovisuals: totes les aules, des de les més grans fins a les
de dimensions més reduides, estan equipades amb ordinador amb connexié LAN, wifi,
projector, pantalles, megafonia sense fils, projector de transparencies i cameres per
possibilitar connexions via Skipe. A mes, tres aules de I’edifici principal (Magna, Fons i
Rius i Salo de Graus) estan habilitades per utilitzar el sistema Mediasite.

Aules d’informatica: a més dels ordinadors que facilita la Biblioteca, la Facultat de
Dret disposa de tres aules d’informatica dotades de 27, 18 i 17 ordinadors cadascuna,
situades a I’edifici llerdense (1r pis, escala dreta). Relacions Laborals tambe disposa
d’una aula amb 31 ordinadors. Totes estan dotades d’un monitor (al mati i a la tarda) al
qual poden adrecar-se els estudiants per a qualsevol informacio sobre les normes d’Us i
funcionament. L’horari és de 9 a 21 hores. L’accés és lliure per a I’alumnat, que
accedeix als equips amb la identificacio d’estudiant UB.

Aules d’estudi i espais de treball per als estudiants. Com ja s’ha assenyalat, la
Biblioteca disposa de sis sales, de les quals cinc estan destinades als estudiants. Es
I’espai compartit que pot ser utilitzar per I’alumnat durant tot el curs i que es reforga
amb I’ampliacié d’horaris en periode d’avaluacions. Al marge d’aquestes sales, la
Facultat, abans d’iniciar-se el periode d’examens i un cop finalitzades les classes del
semestre, habilita diverses aules, amb diferents dimensions, per a I’estudi, principalment
en els edificis principal i llerdense. Igualment, per tal de satisfer la demanda d’espais
compartits, a I’edifici principal s’hi han disposat un conjunt de taules i bancs que els
estudiants utilitzen amb freqiiéncia per a la preparacio d’activitats i treballs conjunts.

Serveis linguistics. Els SL posen a disposicio de I’alumnat cursos, serveis i recursos
linglistics durant tota la seva estada a la Universitat de Barcelona. A més dels recursos
virtuals, també ofereix atencié presencial. A la Facultat de Dret aquesta atencio és
dispensada per una tecnica linguistica i una becaria de suport. A més d’oferir cursos
presencials i en linia de llengties, ofereix suport a I’aprenentatge a través de I’elaboracié
i difusio de diferents materials Gtils a I’hora de redactar treballs (criteris per a
I’elaboracio de treballs academics o de cercar informacié lingiistica i terminologica).

— Serveis Linguistics UB
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— Criteris linquistics, bibliografics, d’estil i convencions

Altres serveis (indirectes de suport a I’aprenentatge)

Servei de reprografia. Mitjancant un sistema de concessio, la Facultat ofereix als
estudiants un servei de reprografia obert al pablic al mati i a la tarda per tal de cobrir les
necessitats de I’alumnat dels dos torns. Ofereix serveis d’impressions i fotocopies;
enquadernacions de tot tipus; digitalitzacié de documents de paper a suport magnetic
(CD o disquet); recepcio de treballs per imprimir enviats per correu electronic, i
qualsevol tipus de treball d’impremta.

Llibreria Universitaria: Servei que facilita I’empresa editorial Marcial Pons.
Possibilita que els estudiants puguin adquirir manuals, legislacio i bibliografia més
especialitzada de la forma més propera i amb un preu més economic per als estudiants
de la Facultat. Igualment ofereix servei de papereria.

Satisfaccio dels serveis de la UB i de la Facultat de Dret

La Universitat de Barcelona passa de forma anual una enquesta als estudiants sobre
serveis, activitats i instal-lacions de la UB. En les taules seglients es mostra la valoracio
dels estudiants de la Facultat de Dret (un total de 182 respostes) en I’enquesta del 2015.
En general, els estudiants es mostren satisfets amb les instal-lacions de la Facultat de
Dret, i la puntuacié no difereix gaire de la puntuacié mitjana de la resta de centres. La
informacid sobre els resultats de I’enquesta esta publicada a I’apartat de «Satisfaccido»
dins del web de la Gestié de la Qualitat.

— Resultats de I’enquesta als estudiants sobre els serveis, instal-lacions, activitats i
instal-lacions de la UB. Resultats per centres.(2015)

— Resultats de I’enquesta als estudiants sobre els serveis, instal-lacions, activitats i
instal-lacions de la UB. Resultats globals.(2015)

— Taules E5.9 a E5.12 sobre la valoracié dels estudiants amb els serveis.
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3.6. Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius
Master de Gestoria Administrativa

3.6.1. Els resultats d’aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius
formatius pretesos i amb el nivell del MECES de la titulacio.

El master de Gestoria Administrativa s’ha dissenyat per tal de proporcionar als
estudiants les habilitats necessaries per intervenir, promoure, sol-licitar i realitzar tots
els tramits, gestions i actuacions que no requereixen I’aplicacio técnica juridica que esta
reservada a l’advocacia, en interés de ciutadans, empreses i institucions davant de
qualsevol organ de les administracions publiques. En aquest sentit, la titulaci6 té com a
objectiu formatiu general preparar els estudiants perqué siguin competents per actuar
davant I’Administracio en qualitat de representants, donar suport als ciutadans i a les
empreses per resoldre amb exit els tramits burocratics corresponents i fer un
assessorament integral sobre guestions essencials de la seva tasca diaria.

Les matéries que configuren el pla d’estudis del master es van definir en consonancia
amb els diversos ambits de coneixement vinculats a la professio de gestor administratiu.
D’altra banda, els resultats d’aprenentatge fixats a la memaoria de verificacié del master
van ser definits en els termes de reconeixer, distingir, saber aplicar i gestionar,
delimitar, seleccionar, preveure, valorar i planificar; termes que posen en relleu el nivell
MECES de la titulacid. Per aquesta rad, els resultats d’aprenentatge del master busquen
que I’alumne hagi adquirit uns coneixements avancats, demostri que els ha compres i
els sap aplicar, que és capag de predir i controlar situacions complexes, analitzant-ne les
consequéncies i planificant la soluci6 més adequada per al client, i ser capa¢ de
transmetre de forma clara els resultats de la proposta realitzada.

Les dues assignatures que han estat seleccionades per a avaluacié s6n Dinamica del
Dret Civil en I’Ambit Personal i Familiar; i Procediments Tributaris, dues assignatures
obligatories de 3 ECTS que son I’eix vertebrador de la matéria en que cadascuna
s’insereix. Aixi mateix, es tracta de dues assignatures en qué es que tracten questions
materials d’importancia cabdal en la formacio del gestor administratiu i s’utilitza, de
forma destacada, la metodologia docent que caracteritza el master.

Respecte de I’assignatura Dinamica del Dret Civil en I’Ambit Personal i Familiar, sén
quatre els objectius formatius fixats a la memoria de verificacio que, per ra6 del
contingut de la matéria, corresponen a aquesta assignatura:

- Coneixer els elements definitoris de I’adquisicio de la personalitat i els
problemes juridics que se’n deriven, a fi de formular solucions.

- Gestionar les relacions economiques i patrimonials entre els conjuges i les
derivades de les situacions de crisis matrimonials.

- Saber aplicar les técniques de resolucions de conflictes entre particulars.

- Detectar problemes de nacionalitat i estrangeria i formular propostes de solucio.
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Al seu torn, els objectius formatius que a la memoria de verificacié s’assignen a
I’assignatura Procediments Tributaris son dos:

- ldentificar i seleccionar la normativa aplicable al suposit plantejat i valorar-ne
les consequéncies juridiques i economiques.

- Coneixer les especialitats propies dels procediments tributaris i formular les
al-legacions que hi corresponen en el marc de cadascun.

Les competéncies basiques i generals implicades en el desenvolupament d’aquests
objectius formatius s6n les competéncies CB7, CB8, CB9, CB10, CG2 i CT1, per a
Dinamica del Dret Civil en I’Ambit Personal i Familiar i les competéncies CB7, CBS,
CB10, CG1, CG2 i CT1 per a l’assignatura Procediments Tributaris. En termes
generals, es tracta de competéncies que busquen que I’alumne sigui capag d’assolir uns
coneixements, comprendre i reflexionar sobre els continguts i ordenar-los per tal de
formular i saber comunicar judicis argumentats. Aquestes competencies es concreten en
aspectes especifics segons la matéria en les competéncies CE3, CE4, CE5, CE6 i CE7,
en el cas de Dinamica del Dret Civil en I’Ambit Personal i Familiar, i en les
competencies CE1, CE2, CE3, CE4, CE5, CE6 i CE7 per a I’assignatura Procediments
Tributaris, competéncies essencialment centrades en la capacitat de I’alumne per
dissenyar estratégies, anticipar i avaluar les consequencies juridiques i economiques de
les estrategies dissenyades i prendre les decisions adients a les necessitats de cada client.

Com es posara en relleu en el punt 6.2, en ambdues assignatures la metodologia i les
activitats formatives fixades en el pla docent han estat dissenyades per fer efectives
aquestes competencies, i que s’hi treballin tant els coneixements teorics, que en tot cas
han de servir de base per configurar el marc conceptual de la materia, com les activitats
aplicatives especifiques d’aquell ambit.

Pel que fa al Treball Final de Master (TFM), I’objectiu formatiu general és que I’alumne
experimenti una primera aproximacio bé a un treball cientific, redactant i exposant un
treball de recerca en algun dels ambits tematics associats a la gestoria administrativa, bé
a un treball aplicat, desenvolupant un projecte vinculat a la practica professional del
gestor administratiu. En particular, en el desenvolupament del TFM es pretén
I’assoliment dels seglients objectius formatius:

- Justificacio, disseny i planificacio d’un projecte aplicat a la millora de la gestio
o d’una recerca de caire cientific i innovador.

- Resoluci6 correcta i convincent de cadascuna de les etapes fonamentals de
desenvolupament d’un treball (selecci6 de fonts; integracio del coneixement per
a la construccié d’un marc teoric; recollida, interpretacié i analisi de les dades
obtingudes; expressio escrita adequada, amb 1I’Us correcte del llenguatge técnic
o cientific que correspongui).

- Presentacio correcta i estructurada del treball i defensa davant una audiéncia
experta.
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Aquests objectius formatius s’associen a les competéncies basiques CB7 i CB9, en el
sentit que els alumnes han d’acreditar que saben aplicar els coneixements adquirits, sén
capacos de resoldre problemes en entorns nous 0 poc coneguts i saben comunicar les
seves conclusions. Juntament amb aquestes competéncies generals, I’alumne ha de
mostrar que ha assolit coneixements especialitzats i que domina técniques que
consoliden altres competéncies funcionals que convergeixen en un bon gestor
administratiu i, en concret, les competéncies especifiques CE3, CE4 i CE?7.

Taula E6.1 Informacio de les assignatures seleccionades per a I’avaluacio

Assignatura Pla Docent | Matéria Curs | Tipologia Credits
Dinamica del Dret Civil Pla docent Dret Privat 1r | Obligatoria 3

en I’ Ambit Personal i

Familiar

Procediments Tributaris Pla Docent Dret Fiscal 1r | Obligatoria 3
Treball de Fi de Master Pla Docent | TFM 1r | Obligatoria 12

Font: Facultat de Dret

Les mostres de les execucions dels estudiants d’aquestes assignatures seleccionades les
podeu trobar a I’enllag seguent:

— Mostres de les execucions dels estudiants del master de Gestoria Administrativa

Taula E6.2. Competencies de les assignatures seleccionades

Llistat de competencies de la titulacio (perfil de formacio)

Competencies basiques
CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion
CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios
BB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y
razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un
modo claro y sin ambiguedades
CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o
autébnomo

Competéncies generals/transversals
CGL.- Capacidad de trabajar en equipos multidisciplinados
CG2.- Capacidad de tomar decisiones ante un problema o situacion compleja
CT1.- Capacidad para desarrollar habilidades y destrezas interpersonales que faciliten el
gjercicio de la profesion de Gestor Administrativo en sus relaciones con los ciudadanos,
con otros profesionales y con las instituciones

Competencies especifiques
CEL1.- Capacidad para informar, aconsejar y asesorar profesionalmente a terceros en las
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relaciones administrativas susceptibles de representacion con las administraciones
publicas

CE2.- Capacidad para utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacion
propias del ejercicio profesional colegiado de la gestién administrativa

CE3.- Capacidad para disefiar y planificar los procesos y estrategias teniendo en cuenta
las especialidades y exigencias de los distintos &mbitos de la practica profesional

CEA4.- Capacidad para anticipar y evaluar las consecuencias juridicas y econémicas de las
estrategias disefiadas

CES5.- Aplicar las distintas técnicas de resolucion convencional de conflictos en materias
propias del ejercicio profesional de la gestién administrativa, como via alternativa a la
jurisdiccional

CE®6.- Capacidad de planear diversas alternativas ante un problema juridico o econdémico,
saber jerarquizarlas y tomar decisiones para alcanzar una solucion adecuada a las
necesidades del cliente.

CE?7.- Identificar y saber realizar los trdmites administrativos, notariales y registrales que
corresponda en los &mbitos propios de la profesion de gestor administrativo.

Font: Memoria de verificacio

MATERIES MATERIA: MATERIA: TREBAL‘L FINAL
DRET PRIVAT DRET FISCAL DE MASTER
Dinamica del Dret . .
. S h 1 Procediments Treball Final de
ASSIGNATURES Civil en.l Am!o!t Tributaris Master
Personal i Familiar
CB6
CB7 X X
CB8 X X
CB9 X X
o CB10 X X
E_)J CG1 X
pd CG2 X
= CT1 X
E CE1
X
>
@) CE2 X
O
CE3 X X X
CE4 X X X
CE5 X X
CE6 X X X
CE7 X X

Font: Facultat de Dret

107



=] G bE R
s Eﬁg@'ﬁ?&“ﬁA Facultat de Dret 3.6 Estandard 6

3.6.2. Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacio son
adequats i pertinents per garantir I’assoliment dels resultats d’aprenentatge
previstos.

El master de Gestoria Administrativa té wuna orientaci0 eminentment
professionalitzadora que culmina amb el reconeixement del master pel Consell de
Col-legis Oficials de Gestors Administratius de Catalunya i I’exempcio dels alumnes
que el superin de la realitzacio de les dues parts de la prova oficial d’accés a la professio
de gestor administratiu (s’adjunta I’informe emés pel Consell de Col-legis Oficials de
Gestors Administratius de Catalunya en qué es certifica I’acord de reconeixement de
I’exempci6 de les proves d’accés a la professid). Aquest reconeixement va condicionar
I’elaboraci6 del pla d’estudis del master, les activitats de formacié i avaluacid, aixi com
la definicio dels resultats d’aprenentatge, atés que calia respectar al maxim el contingut i
I’estructura de la prova oficial d’accés a la professio a fi de garantir que I’alumne que
supera el master pot acreditar els mateixos coneixements, habilitats i competéncies que
aquell que supera la prova oficial.

Una visié general dels diferents plans docents de les assignatures mostra una notable
coincidéncia en les metodologies docents utilitzades, aixi com una correspondéncia amb
les competencies i les activitats formatives. Aixi, a banda de les classes teoriques —en
les quals s’insisteix en el marc conceptual que I’alumne ha de ser capa¢ d’aplicar—, la
principal estratégia docent utilitzada en el master és I’estudi de la matéria mitjancant el
meétode del cas. Com ja s’ha posat en relleu, I’objectiu del master és donar una formacid
integral amb contingut aplicat evident, i és logic, per tant, que els suposits practics
tinguin un paper rellevant en la metodologia docent. En aquest sentit, el contingut dels
plans docents trenca I’esquema tradicional de temes i epigrafs i es configura el
contingut de I’assignatura d’acord amb diversos suposits practics dintre dels quals es
proposa I’estudi de questions concretes. La importancia dels suposits practics com a
metodologia docent del master s’evidencia en el nombre de competencies assolides amb
aquesta estrategia docent (CB7, CB8, CB10, CG2, CT1, CE1, CE3, CE4, CES5, CES6,
CE7).

Al seu torn, els suposits practics permeten treballar amb una altra metodologia docent,
com és el col-loqui obert dels estudiants, la participacié activa en les sessions, la roda
d’intervencions i la defensa oral de la posici6 mantinguda en el cas treballat. Les
competéncies implicades en aquesta metodologia son les CB9 i CEL.

Finalment, en algunes assignatures es fan activitats formatives adrecades a treballar en
equip i potenciar el treball cooperatiu en grups de caracter multidisciplinari. La
formacio dels grups esdevé una de les tasques fonamentals en I’aplicacié d’aquesta
metodologia docent, ja que es busca I’heterogeneitat i la complementarietat dels
membres del grup. Amb aquesta tecnica de treball s’assoleix la competéencia CG1.

Aquestes activitats dirigides es combinen, en el marc d’algunes assignatures, amb una
aproximacio mes concreta a la realitat professional del gestor administratiu, a traves
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d’eines com la simulacié o roll-play de situacions de conflicte d’interessos i I’Us de les
tecniques de mediacid per resoldre’ls, I’assisténcia puntual, fora del campus
universitari, a actes de mediacid i conciliacio de casos reals o 1’4s de les TIC per a la
realitzacié de tramits virtuals propis de la professié de gestor administratiu. Amb
aquestes activitats es treballen les competéncies CB7, CG2, CT1, CE3 i, en especial, la
CE5i CE7.

Les dues assignatures escollides per ser avaluades utilitzen la mateixa metodologia
docent (vegeu la taula E6.3). En primer lloc, I’activitat presencial és definida a la
memoria de verificacié i concretada als plans docents com una activitat de caracter
teoric i practic. Aixo significa que, juntament amb les classes magistrals, sempre
necessaries per a I’explicacié i aprofundiment de conceptes juridics susceptibles de ser
aplicats en diferents contextos, s’organitza la docencia al voltant d’altres metodologies
que dinamitzen la iniciativa de I’alumne (com ara I’estudi i resolucié de casos practics,
el debat dirigit o la ronda d’intervencions). Aquestes diverses metodologies
contribueixen al fet que I’alumne treballi en I’aplicacié dels coneixements adquirits en
la resolucio de problemes, desenvolupi les competencies vinculades a I’analisi i
resolucid de casos, s’esforci en el desenvolupament d’habilitats individuals (com ara la
redaccio d’escrits dirigits a les administracions o I’exposicio dels resultats del seu
treball en el cas concret plantejat pel professor) i s’acostumi a treballar de forma
cooperativa en grups multidisciplinaris. Es treballa, per tant, amb I’objectiu de formar a
I’alumne per tal que sigui capa¢ de contrastar informacid, argumentar les seves
decisions, treballar en equip i comunicar les conclusions i coneixements a un public no
especialitzat (CB8, CB9, CG1, CG2, CT1, CEL, CE3, CE4 i CES6).

D’altra banda, el treball tutelat és visible a les tutories que els professors fan per orientar
els alumnes en les diverses activitats practiques plantejades, aixi com en el treball en
equip, que es fa essencialment a I’aula. Finalment, el treball autonom es materialitza en
la preparacié de les classes d’acord amb el material indicat pel professor i en els treballs
escrits (com ara escrits d’al-legacions, recursos administratius o bé informes sobre
guestions concretes) que s’incorporen a I’avaluacio de I’assignatura.

Al seu torn, les activitats formatives que es duen a terme per a I’elaboracio del TFM es
concreten mitjancant el treball tutelat i el treball autonom de I’alumne. El treball tutelat
és d’importancia cabdal en aquesta assignatura, i aixo es fa pales mitjancant la tasca de
seguiment i guia que duen a terme els tutors, aixi com les tutories previes del
coordinador del TFM. A fi de garantir un nombre minim de tutories i el correcte
desenvolupament temporal de les diverses fases del procés d’elaboracié del TFM, en el
pla docent de I’assignatura s’incorpora un cronograma de compliment obligatori per
part d’alumnes i tutors. El treball autonom de I’alumne tambe és la base per garantir un
resultat final correcte i passa per la redaccio de la proposta inicial, la recerca i la
seleccid de les fonts bibliografiques adequades, la lectura i comprensio de les fonts i,
essencialment, la integracio dels coneixements adquirits en I’elaboracié del projecte,
estudi o analisi proposada. Les competéncies assolides en aquest procés son la CB7,
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Taula E6.3. Activitats formatives de les assignatures seleccionades

a) Llista de les activitats formatives del master de Gestoria Administrativa

- Teoria

- Teoria-practica

- Treball tutelat

- Treball autonom

- Practiques d’ordinador
- Practiques externes

Activitats formatives de la materia a la
qual pertany I’assignatura Dinamica del
Dret Civil en I’Ambit Personal i Familiar

Activitats formatives utilitzades en
I’assignatura Dinamica del Dret Civil en
I’Ambit Personal i Familiar

Teoria-practica

Teoria-practica

Treball tutelat

Treball tutelat

Treball autonom

Treball autonom

Activitats formatives de la matéria a la
qual pertany I’assignatura Procediments
Tributaris

Activitats formatives utilitzades en
I’assignatura Procediments Tributaris

Teoria-practica

Teoria-practica

Treball tutelat

Treball tutelat

Treball autdonom

Treball autonom

Activitats formatives de la matéria a la
qual pertany I’assignatura Treball Final
de Master

Activitats formatives utilitzades en
I’assignatura Treball Final de Master

Treball tutelat

Treball tutelat

Treball autdonom

Treball autonom

3.6 Estandard 6

Font: Facultat de Dret

D’acord amb el que estableix la Normativa reguladora dels plans docents de les
assignatures i I’avaluacio i qualificacio dels aprenentatges de la UB, el sistema general
d’avaluacio del master és I’avaluacio continuada, un sistema que permet valorar
I’aprenentatge i I’assoliment progressiu de les competéncies associades a cadascuna de
les assignatures de la titulacié. Aixi mateix, els alumnes poden sol-licitar acollir-se al
sistema d’avaluacié Unica en els termes i terminis establerts per la coordinacio del
master. L’experiéncia dels cursos impartits fins ara ens permet posar en relleu que la
practica totalitat dels alumnes segueixen el sistema d’avaluacid continuada, i que sén
absolutament casos excepcionals els alumnes que opten per sol-licitar I’avaluacio Unica
(en aquest cas, essencialment, per motius laborals i només en alguna de les assignatures
a que s’han matriculat).

En el marc de I’avaluacié continuada, els instruments avaluadors utilitzats en totes les
assignatures del master i, per tant, també a les dues assignatures seleccionades (vegeu
taula E.6.4), segueixen el mateix format que té la prova oficial d’accés a la professié de
gestor administratiu, i se segueix el requeriment que, en aquest sentit, va formular el
Consell de Col-legis Oficials de Gestors Administratius de Catalunya per tal que es
pogués recongéixer el master en els termes esmentats anteriorment. Aixi, per una banda,
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hi ha una o diverses proves tipus qlestionari, de resposta multiple, amb I’objectiu de
comprovar que I’alumne ha compres els conceptes teorics treballats i ha adquirit els
coneixements necessaris per poder enfrontar-se a la complexitat de formular judicis i
prendre decisions davant de situacions vinculades a la materia corresponent. Amb
aquestes activitats d’avaluacio es busca determinar I’assoliment de les competéncies
CB8, CB10, CE4 | CE7. D’altra banda, hi ha una prova escrita, que consisteix en la
resolucid d’un cas practic a fi de poder determinar que I’alumne ha assimilat els
conceptes teorics treballats i els sap aplicar d’una manera optima, formulant judicis,
plantejat alternatives diverses i defensant I’opcié més avantatjosa per al client. Aquesta
activitat practica permet avaluar I’assoliment de les competéncies CB7, CB8, CG2,
CT1, CEL, CE3, CE4, CE6 i CE7. La ponderacio d’aquests dos instruments d’avaluacio
acostuma a ser equilibrada en la determinacio de la nota final (normalment, el 60 %
correspon a la nota obtinguda als questionaris de resposta maltiple i el 40 % restant a la
resolucio del cas practic).

Pel que fa a I’avaluacid Unica, els instruments d’avaluacié tenen un format similar als
utilitzats en [I’avaluacié continuada, ja que les competencies i els resultats
d’aprenentatge han de ser els mateixos, amb independéncia del sistema d’avaluacio
utilitzat. En aquest context, I’avaluacio es fa a partir de la nota obtinguda en una Unica
prova que té dues parts: un qiestionari de resposta multiple sobre tot el contingut teoric
de I’assignatura i una segona part que consisteix en la resolucié d’un cas practic.
L’alumne també ha de presentar per escrit un breu treball de contingut teoric sobre
alguna de les questions tractades durant el curs. L’objectiu d’aquest treball és que
I’alumne desenvolupi les competéncies de recerca d’informacid, localitzacio de fonts i
redaccid de textos curts (tipus informacié necessaria per a la redaccid d’unes
al-legacions), que els alumnes que han seguit I’avaluacié continuada han fet en el decurs
de les sessions presencials de I’assignatura.

Tant el tipus d’activitat avaluable com la ponderacié concreta que té assignada, sigui en
el context de I’avaluacio continuada com en I’Unica, és coneguda per I’alumne a I’inici
del curs, ja que es troba publicada en el pla docent de I’assignatura, al Campus Virtual
corresponent i a la pagina web del master.

Taula E6.4. Sistemes d’avaluacio de les assignatures seleccionades

a) Instruments avaluadors utilitzats a les diverses matéries a que pertanyen les
assignatures escollides

MATERIA: DRET PRIVAT

- Prova escrita: gliestionaris

- Prova escrita: resolucio de casos practics
- Treballs realitzats pels estudiants
MATERIA: DRET FISCAL

- Prova escrita: gliestionaris

- Prova escrita: resolucié de casos practics
- Treballs realitzats pels estudiants
MATERIA: TREBALL FINAL DE MASTER
- Memoria escrita del TFM

- Defensa oral de la memoria del TFM
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b) Instruments avaluadors utilitzats en les assignatures seleccionades

Dinamica del Dret Procediments

Instruments avaluadors Civil en_l Ampl_t Tributaris TFM
Personal i Familiar
Prova escrita: glestionaris 60% 60%
Prpvg escrita: resolucio de casos 40% 40%
practics
Memoria escrita del TFM 70%
- Procediment de planificacié i 10%
desenvolupament
50%

- Contingut i originalitat de la
memoria escrita 10%
- Aspectes formals del treball

Defensa oral de la memoria del
TFM 30%
TOTAL 100% 100%

Font: Facultat de Dret

El procediment previst en el pla docent del TFM és molt detallat per tal que la
planificacié del treball sigui adequada, tant pel que fa a la modalitat, la tematica i la
seleccid del tutor del treball, com pel que fa referéncia al sequiment i supervisio treball i
a la preparaci6 de la defensa publica final. A grans trets, el procediment és el seguent:

1. Reunié informativa sobre el TFM. A principis del mes de novembre es convoca
tots els alumnes matriculats al TFM a una reunié informativa de caracter grupal per
tal d’explicar el procediment de desenvolupament del TFM. En aquesta reunio es fa
especial émfasi en la importancia de la fase de planificaci6 del treball, d’elaboracid
de la proposta, i en la calendaritzacié que apareix en el pla docent de I’assignatura.
En relaci6 amb aquesta ultima questio, es remarca la necessitat de respectar els
terminis de presentacié parcial i de les tutories per tal de garantir un bon resultat
final.

Aguesta primera reunio també serveix per explicar als alumnes el contingut de les
rubriques d’avaluacié del TFM, amb I’objectiu que coneguin els items que seran
objecte d’avaluacio i el nivell d’assoliment que preveuen.

— Campus del TFM del master de Gestoria Administrativa

2. Modalitats del TFM. En el pla docent del TFM s’hi presenten quatre formats de
treball diferents que pretenen cobrir les necessitats, aspiracions, interessos i
capacitats dels alumnes. En concret:

a) Estudi analitic i monografic.: Desenvolupament d'un estudi en qué
s’analitzi alguna tematica d'interes en I'ambit de la
Gestoria Administrativa. Exemples d'aquesta modalitat podrien ser estudiar les
diferents modalitats contractuals, els continguts i efectes que tenen; o
I’evolucio legislativa i jurisprudencial sobre algun tema en concret en qualsevol
de les arees juridiques (fiscal, laboral, mercantil, civil, administratiu, etc.)
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b) Estudi analitic comparatiu: Desenvolupament d'un estudi, I'objectiu principal del
qual sigui la comparacid entre dos aspectes d'interés per a la professio. Exemples
d’aquesta modalitat de TFM podrien ser I’estudi de I’Impost
de Successions i Donacions a les diferents comunitats autonomes, la
constituci6  dempreses en  diferents paisos, el régim juridic
de les autoritzacions administratives en les diferents comunitats autonomes, etc.

c) Projecte transversal aplicat: Desenvolupament d'un projecte aplicat a
la practica professional com pot ser la creacid d'una empresa, I'assessorament a
una problematica concreta, la creacio d'una gestoria administrativa, etc.

d) Estudis i analisis corporatius: Desenvolupament d’un estudi on s’analitzi algun
aspecte relatiu a la professio de gestor administratiu des de la vessant del
caracter estatutari de la professio.

Assignacio del tema i tutor. D’entre els professors del master, els departaments
designen aquells que poden assumir tasques de tutoritzacié del TFM segons la
materia. A partir de la proposta dels departaments, la coordinaci6 del master elabora
una llista de tutors i temes que es posen a disposicio dels alumnes. Després de la
primera reunié informativa conjunta, en quée s’explica el procediment, I’alumne
comunica a la coordinaci6 del master el tema que voldria treballar i escull el tutor
d’entre la llista proposada. Si cal, aquesta proposta es concreta amb la coordinacid
del master a fi d’identificar el tutor que millor pot seguir el treball proposat. En cas
que alguna area de coneixement tingui un nombre elevat de peticions, de vegades és
necessari demanar al departament I’assignacié d’altres professors que puguin exercir
les tasques de tutor.

Cal destacar que, en tot cas, la determinaci6 del tema concret que es treballara en el
marc del TFM es fa per acord entre el tutor assignat i I’alumne. La coordinacio6 del
master fa un seguiment del procediment i facilita el contacte entre els professors i
els alumnes.

Definici6 i aprovacio del projecte. Una vegada feta I’assignacio, I’estudiant fa una
primera tutoria i elabora i presenta a la coordinacié del master la seva proposta de
TFM. Aquesta proposta conté la identificacio de I’estudiant que la presenta; el titol
del treball; la modalitat del TFM escollida d’entre les quatre proposades; nom del
tutor academic; justificacid i objectius del projecte; pla de treball i calendari; index o
sumari del treball i recull de bibliografia inicial.

Un cop rebudes, la Comissié de Coordinacié del Master resol I’aprovacié de les
propostes presentades i en comunica la resolucié als alumnes i als professors-tutors.

Desenvolupament del TFM. A fi de garantir el correcte desenvolupament del
procediment de realitzacio del TFM, I’'alumne ha de seguir el cronograma de
presentacions i tutories establerts en el pla docent. El coordinador del master manté
un contacte periodic tant amb els tutors com amb els alumnes que estan fent el TFM
per tal de tenir un coneixement directe del desenvolupament del treball. Aquesta
comunicacio permet detectar qualsevol desviacid del procediment establert i prendre
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les mesures adients per resoldre les incidéncies i atendre les necessitats dels
alumnes.

Presentacié i defensa oral. Els aspectes essencials d’aquesta fase del procediment

son les seglients:

\J

\J

Lliurament i diposit: L’estudiant ha de lliurar el TFM en suport digital aixi
com tres copies en paper a la coordinadora del master en els termes i terminis
establerts en el pla docent de I’assignatura, a fi que puguin ser enviats als
membres de les comissions avaluadores.

Constitucio de les comissions avaluadores: L’estudiant ha de defensar el TFM
davant d’una comissio avaluadora formada per tres professors, un dels quals és
el tutor académic i un altre la coordinadora del master. Amb la participacio
d’aquesta darrera a tots els tribunals avaluadors es busca garantir un criteri
homogeni en I’avaluacio dels treballs. La presencia del tutor academic també es
considera de gran importancia per dos motius: per una banda, perqué és qui
millor coneix el proceés d’elaboracio del treball, un aspecte que té una
ponderacié dintre la nota final del TFM; i per I’altra, perqué el tutor és qui
coneix millor el tema sobre del TFM, ja que I’assignacio es fa, precisament,
atenent aquesta especialitzacid. L’experiéncia ens permet posar en relleu que els
tutors acostumen a fer una valoracid objectiva dels treballs, i que n’exposen els
punts forts i febles, i que confirmen, en tot cas, I’opinid i la valoracio de la resta
de membres del tribunal.

Defensa: La defensa és publica i consisteix en una exposicio oral d’un maxim de
30 minuts, amb la possibilitat de fer Us de suport informatic. Els membres de la
comissio avaluadora poden fer observacions i preguntes, i poden demanar la
contestacio expressa de I’alumne quan ho considerin adient.

Avaluacid: L’avaluacio del TFM es fa aplicant els criteris de la rabrica aprovada
per la Comissidé Coordinadora del Master. El contingut de la rdbrica es dona a
coneixer a alumnes i tutors a I’inici del curs a través del pla docent de
I’assignatura i en la sessid grupal de tutoria inicial. En les rubriques d’avaluacié
s’hi estableix el pes ponderat que té el procediment de planificacio i
desenvolupament (10 %), el contingut i I’originalitat de la memoria escrita (50
%), els aspectes formals del treball (10 %) i la presentacié oral (30 %).

Rubriques d’avaluacio del TFM del master de Gestoria Administrativa
Taula E6.5 Llista dels TEFM del master de Gestoria Administrativa. Curs
2015/16

Taula E6.6 Tutors dels TFM del master de Gestoria Administrativa. Curs
2015/16
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3.6.3. Els valors dels indicadors academics son adequats a les caracteristiques de la
titulacio

D’acord amb la taula E.6.9, la taxa d’éxit de totes les assignatures del master és molt
elevada: només a I’assignatura de TFM el percentatge no arriba al 100 % (se situa en el
96 %). L’elevada taxa d’exit posa en relleu el nivell de preparaci6 que tenen els alumnes
que es presenten a avaluacié i el bon funcionament del sistema d’avaluaci6 continuada,
ja que afavoreix I’estudi i I’assimilacio progressiva de la matéria i el desenvolupament
gradual de les competéncies i les habilitats.

La taxa de rendiment de les diverses assignatures del master també és molt elevada i, en
termes generals, se situa al voltant del 95 %. En concret, per a les assignatures objecte
d’avaluacio, la taxa de rendiment de Dinamica del Dret Civil en I’Ambit Personal i
Familiar és del 94 % i ascendeix fins al 97 % en el cas de I’assignatura Procediments
Tributaris. El percentatge és menor per al TFM (un 87 %) a causa del nombre de no
presentats sobre els matriculats (3 respecte de 30).

Finalment, les qualificacions obtingudes mostren el bon nivell dels alumnes que han
cursat el master. Aixi, la practica totalitat dels estudiants se situen entre el notable i
I’excel-lent, i és practicament nul el nombre de suspesos (en concret, només hi ha un
suspens, que correspon al TFM).

Pel que fa a I’evolucio dels indicadors de rendiment académic (taules E6.7 i E6.8),
I’estudi de cohorts posa en relleu la baixa taxa d’abandonament, en descens progressiu
des de la primera edici6 del master fins a I’actualitat (en concret, la taxa inicial se
situava en el 12’50 % i les dades del darrer curs académic finalitzat la situen en el 6,90
%). Alhora, la taxa de graduacio en t (un curs académic) se situa al voltant del 62 % de
mitjana, percentatge que s’incrementa notablement si mirem la taxa de graduacio en t+1
(aixo és, en dos cursos académics). En aquest cas, la taxa de graduacio se situa, d’acord
amb les darreres dades de que disposem, al voltant del 86 %.

Taula E6.7 Evolucié dels indicadors de rendiment académic

2013/14 | 2014/15
Taxa de rendiment 97,2 95,67
Taxa d’eficiencia 103 98,9
Durada mitjana dels n.d. 1,1
estudis
Taxa d’abandonament n.d. n.d.
Taxa de graduacio n.d. n.d.

Font: Planificaci6 Academicdocent

Taula E6.8 Analisi de cohorts del master de Gestoria Administrativa

Curs inicial de la cohort 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Grandaria de la cohort 16" | 100% | 29 | 100% | 26 | 100 %
Nombre d’abandonaments 2 1250%| 3 |10,35% 2 6,90 %
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Nombre d'estudiants que es tornen a 6 13750%

matricular, curs 2014/15 '

Nombre d'estudiants que es tornen a 0 0

matricular, curs 2015/16 4 25% 4 |1879%

Nombre d'estudiants que es tornen a o
matricular, curs 2016/17 2 8 21,57 %
Nombre de titulats en t 8 50 % 21 |72,41%| 16 |61,54%
Nombre de titulats en t+1 2 1250% | 5 [17,24%

Nombre de titulats en t+2 2 12,50 %

Suma de titulats 12 [7500% | 26 |89,65%| 16 |61,54%

Font: Elaboracid propia. Dades provisionals, calculades al centre
*Un alumne acaba no pagant matricula.

Aquests resultats academics no difereixen gaire de les previsions que es van realitzar en
el procés de verificacid de la titulacid. Per una banda, la taxa d’abandonament del
master ha anat disminuint fins a apropar-se a I’index proposat en la memoria (5%). En
el cas de la taxa d’eficiéncia, observem que és una mica superior a la prevista. | pel que
fa a la taxa de graduacio, les dades per cohorts ens demostren que s’acaba aconseguint
una taxa de graduacié del 90% tal i com s’havia previst en la memoria.

Taula E6.9 Qualificacions de les assignatures del master. Curs 2014-2015.

| e | o | 2 % = = @
T|2|5 2= § s 8c| 28
ASSIGNATURA S|8|z|3|8(2|8 3| g5| g%
g2 |3|8|8| R| FE|FtE
LLl S | o — fus o
P
Activitat Transversal Final (570127) 4 12411 ]1]0[31]1]100%|96,77%|3,23%
Analisi Comptable i de Balangos (570128) | 4 |26 | 0 | 0 | 0 |32 ] 2 |100 % | 93,75 % 6,25 %
Aplicacio de les Noves Tecnologies a la
Professio de Gestor Administratiu 111212 |0|0 15| 0 (100%| 100% | 0%
(570124)
Dinamica del Dret Civil en I'Ambit o o o
Personal i Familiar (570129) 0118110 21013212 100%] 94% 9%
Dret Administratiu i Dret Estatutari 0 0 0
(570116) 5120051 0]01(32| 2 |100%| 94% 6 %
Dret Civil Patrimonial (570121) 7121|100 (31]2|100%| 94% | 6%
Organitzacié d'Empreses (570125) 0|87 |0]0 150 |100% | 100% | 0%
Practiques Externes (570123) 010/ 5|0|0]|17| 2 |100%| 88% | 12%
Procediments Tributaris (570120) 5123/0|0|0]29|1|100%| 97% | 3%
Relacions Laborals i Seguretat Social 0 0 0
(570117) 1125120 (0|32|4|100%| 8% | 13%
Societats (570122) 411915 |2 |0|32|2|100%| 94% 6 %
Treball Final de Master (570126) 6 13/ 6| 1|1(30]3|9%%| 8% | 10%
Tributaci6 de la Persona Fisica (570118) 3118/ 6|2 |0|31]|2|100%| 94% | 6%
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|2 |21] 6|0 0[29]0|100%| 100% | 0% |

Font: Rendiment de les actes. Planificacio Academicodocent

Finalment, el grau de satisfaccio dels estudiants de la titulacid és elevat. Si ens atenem a
les dues enquestes que ens donen dades significatives sobre els diversos items plantejats
(entenem que les dades relatives al curs 2015-2016 no poden ser tingudes en compte
atés que I’escassa participacid distorsiona els resultats finals), podem concloure que
I’alumnat mostra una gran satisfaccio general amb la titulacio (amb una valoracié per
sobre del 8 sobre 10), i esta realment satisfet amb tots els items vinculats a les activitats
formatives utilitzades pels docents i els instruments d’avaluacié (amb una valoracio
mitjana de 8,5 sobre 10).

Taula E6.10 Satisfaccio dels estudiants amb la titulacié

Satisfaccio . ., ..
% Satisfaccio | Continguts | amb les ',A‘Ct'V'tats, Prop I €D Material ot
. .. d'avaluacié | la carrega de . . del
respostes general actualitzats | activitats . d'estudi
" : adequades feina professorat
ormatives
1r 2n 1r 2n 1r 2n 1r 2n 1r 2n 1r 2n 1r 2n 1r 2n
SEM | SEM | SEM |SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM |[SEM | SEM | SEM | SEM
Curs
2013/14 225| nd. | 87 |nd.| 96 | nd. 9 n.d. 9 n.d. 8,8 nd. | nd. | n.d. 8,4 | nd.
Curs
2014/15 18,3 | n.d. 8 nd.| 88 |nd. | 79 | nd. | 81 | nd. 7.9 nd. | 81 | n.d. 8,1 | n.d.
Curs
2015/16 115| 52 |nd. | 6,1 | nd. 6 n.d. 6,1 | n.d. 5,8 nd. | 58 | nd. n.d. | n.d.

Font: Dades elaborades pel centre.

(1)En general, estic satisfet/a amb I'assignatura; (2) Els continguts que s'hi han tractat estan actualitzats;
(3)Les activitats formatives (classes magistrals, exercicis, seminaris, etc.) m'han resultat adequades per
aprofitar l'assignatura; (4) Les activitats d'avaluacid6 m'han semblat adequades per valorar el meu
aprenentatge; (5) Hi ha hagut correspondencia entre la feina exigida i el nombre de credits de
I'assignatura; (6) El material d'estudi i de consulta proposat m'ha estat Gtil per a I'aprenentatge; (7)
Satisfaccié amb el professorat.

— Informacid publica sobre els resultats de satisfaccié dels masters

Els resultats de I’enquesta del professorat ens indiquen que el professorat del Master de
Gestoria Administrativa esta molt satisfet amb el desenvolupament de la titulacio. La
valoracio general que fan sobre la titulacié (item 16) és de 5,40 sobre 6. Aquells
aspectes millora valorats han estat I’organitzacié de les practiques externes (5,67),
I’organitzacidé del treball de fi de grau (5,33), el perfil de competéncies (5,30) i el
sistema d’avaluacio. Es important destacar que la majoria dels altres items a avaluar
obtenen una valoracio superior a 5.

Taula E6.11 Satisfacci6 del professorat: Master Gestoria Administrativa

nombre de | desviacio | valoracio

respostes | estandard | mitjana
1. El perfil d'ingrés dels estudiants 10 0,92 4,80
2. L'estructura del pla d'estudis (matéries i el seu pes) 10 0,79 5,20
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3. EI- perfil de cqmpetgques (resultats d'aprenentatge 10 0.67 5,30
previstos) en la titulacio

4. L organitzacio del desplegament del pla d'estudis (grups, 9 1,01 5,44
horaris, etc.)

5. Les metodologies docents que heu utilitzat 10 0,79 5,20
6. Els sistemes d'avaluacié que heu utilitzat 10 0,67 5,30
7. El treball i la dedicacio dels estudiants 10 1,10 4,10
8. Els recursos docents disponibles 10 0,67 5,00
9. El suport institucional per al desenvolupament de 10 088 490
I'activitat docent (GR@D, Campus Virtual, CRAI...) ' '
10. La coordinacié amb la resta de docents de la titulacié 10 1,03 5,20
11. Les condicions i la qualitat de les instal-lacions 9 1,13 444
12. (Si hi heu participat) L'organitzacid i l'avaluacio dels

treballs de fi de grau 6 0,82 2L
13\. (S_l hi heu participat) L'organitzacié i I'avaluacio de les 3 0,58 5,67
practiques externes

14. I?I_ rendiment E_iC&derT_HC obtingut pels estudiants de les 10 0,82 5,00
materies que heu impartit

15. El nivell formatiu assolit pels estudiants quan es titulen 9 1,00 5,00
16. La vostra satisfaccio amb la titulacio 10 0,70 5,40

Master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal

3.6.1. Els resultats d’aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius
formatius pretesos i amb el nivell del MECES de la titulacio

L’objectiu formatiu principal del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal és proporcionar als estudiants coneixements i instruments
avancats per a la recerca en la disciplina de la criminologia des d’una perspectiva
multidisciplinaria. La disciplina de la criminologia té un caracter interdisciplinari en que
coneixements cientifics de diferents disciplines interactuen per donar com a resultat un
enteniment complex de com és el delicte, les seves causes i les respostes que s’hi poden
donar.

Les competencies definides en el titol (vegeu taula E6.12) van ser dissenyades i han
estat desplegades per acomplir I’objectiu formatiu del master anteriorment indicat. Tant
les competéncies com els objectius del master corresponen amb el nivell MECES, ja
que el master fonamentalment persegueix que els estudiants siguin capacos de saber
integrar i aplicar els seus coneixements avancats en la disciplina de la criminologia, de
resoldre problematiques en entorns nous, de seleccionar la metodologia de treball
adequada en la recerca, i de comunicar les seves conclusions en un context
d’investigacio cientifica.

Les competencies basiques CB6, CB7, CB8 que, en termes generals, persegueixen la
capacitat d’adquirir, comprendre i aplicar coneixements avancats en contextos
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d’investigacio i en contextos multidisciplinaris, i la capacitat d’integrar coneixements i
formular judicis es veuen reflectides en la definicid dels objectius i continguts formulats
en les assignatures. En aquest sentit, es pot comprovar que el plantejament de les
assignatures va meés enlla de la simple comprensid de coneixements, i que es busca una
comprensio fonamentada dels aspectes teorics i practics de la disciplina en contextos
d’investigacio i en contextos més amplis i/o a priori desconeguts pels estudiants, tal
com es podra observar en la descripcid dels objectius i continguts de les assignatures
seleccionades per a I’avaluacio.

Pel que fa les competéncies basiques CB9 i CB10 i les competéncies generals CG1,
CG2, CG3, CT1 i CT2 el desenvolupament i I’assoliment estan molt vinculats amb el
desplegament de les activitats formatives, de la metodologia i del sistema d’avaluacio
que es descriu a I’apartat seguent (6.2).

Les competéncies especifiques (CE1-CE7), per la seva naturalesa, incideixen en
aspectes més concrets sobre el contingut, pero sempre en termes d’analisi, disseny,
avaluacid i implantacio de coneixements avancats sobre la disciplina de la criminologia.

Els plans docents de les assignatures descriuen els continguts, la metodologia i les
activitats d’avaluacié per tal d’assegurar que els estudiants puguin assolir les
competéncies de la titulacio que cada assignatura té assignades.

Les assignatures seleccionades per a I’avaluacié son dues d’obligatories, Control Social
i Punitiu i Politica Criminal Contemporania, de 3 crédits cadascuna, i dues d’optatives
d’especialitat, que son Comunitat, Entorn i Prevencio, i Critica de les Representacions
Juridicopolitiques del Sofriment, també de 3 credits.

Taula E6.12 Informacié de les assignatures seleccionades per a I’avaluacié

Assignatura Pla Docent | Matéria Curs | Tipologia Credits
Control Social i Punitiu. | Pladocent | Delingliéncia, 1r Obligatoria 3
El Pensament criminologia
Criminologic i societat
Politica Criminal | Pladocent | Sistema 1r Obligatoria 3
Contemporania penal i
politica
criminal
Comunitat, Entorn i | Pladocent | Politica 1r Obligatoria 3
Prevencid criminal | d’especialitat
Critica de les | Pladocent | Sociologia 1r Obligatoria 3
Representacions juridicopenal d’especialitat
Juridicopolitiques del I
Sofriment.
Treball de Fi de Master Pladocent | Treball final | 2n Obligatoria 18
de master

Font: Facultat de Dret

Les assignatures obligatories escollides per a I’avaluacio es consideren nuclears en el
pla d’estudis. Per una banda, I’assignatura Politica Criminal Contemporania es
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considera el tronc comu d'on parteixen totes les assignatures criminologiques i penals,
tant en la vessant sociopolitica com juridica. La politica criminal s’entén com una
politica publica més, i com totes les politiques publiques, esta sotmesa a la metodologia
cientifica des de la perspectiva del seu contingut. En aquest camp, aix0 significa
racionalitat en la presa de decisions (i no en plantejaments merament ideologics) i una
posada en practica adient d'aquestes politiques perqué no siguin ni esbiaixades
socialment ni merament simboliques. El contingut cientific és essencial per dur a terme
una politica publica, i en el cas de la politica criminal, com que esta dirigida al combat
contra la delinguéncia (i no s’ha de barrejar amb altres politiques), és imprescindible
saber quan ens trobem davant d’un fenomen que afecta la seguretat, i si aquest fenomen
és legitimament un delicte. Des d'aquesta perspectiva, I’assignatura pretén imposar una
analisi critica de la realitat i verificar si es produeix realment un fet que és delicte, i si
aquest fet mereix ser castigat i ser castigat com ho preveu I'ordenament juridic. | també
es produeix I’avaluacié de la politica duta a terme amb els seus resultats. Aquesta
combinacié politicocientifica és el que dona el caracter culminador del sistema
d'aquesta assignatura, i esdevé, en consequéncia, cabdal en els estudis de Criminologia.

Per altra banda, I’assignatura obligatoria Control social i punitiu és una assignatura
nuclear en el master, ja que desenvolupa historicament els principals corrents del
pensament criminologic perque els estudiants puguin aplicar el coneixement sobre les
principals transformacions que s’hi han operat. La criminologia com a disciplina
cientifica va néixer en el marc d'un paradigma de caracter medic i biologic que buscava
desentranyar les causes individuals dels comportaments desviats. D'aix0 va mudar cap a
un model de tall psicologic, primer (intentant interpretar com a deficits personals certs
disturbis mentals), i sociologic, finalment, amb vista a combinar diversos factors com a
causes interrelacionades dels delictes. El principal objectiu de I’assignatura és que els
estudiants comprenguin i integrin les diverses transformacions epistemologiques de la
disciplina encarregada d'examinar I'anomenada «questio criminal», i que siguin capagos
de detectar els canvis, de caracter gnoseologic, que hi ha hagut en la historia del
pensament social quan aquest pensament es va aplicar a I'examen de categories
fonamentals, com ara la desviacid, I’etiquetatge, la xifra fosca de la criminalitat, el
paradigma de la reaccié social, i les noves formes de control social i penal
contemporanis.

Les altres dues assignatures son optatives pero esdevenen obligatories per als estudiants
que volen obtenir una de les dues especialitats. L’assignatura Critica de les
Representacions Juridicopolitiques del Sofriment forma part de I’especialitat de
Sociologia Juridicopenal, i la seva principal finalitat és analitzar el dret com a resposta
institucionalitzada davant de determinades situacions de sofriment, a partir de la
integracié i aplicacié de coneixements sobre les principals categories juridiques,
fonaments politics i sociologics en el tractament de les situacions juridiques del
sofriment. En aquests sentit, els objectius que persegueix I’assignatura son: a) Suscitar
la interrogacio sobre la representacio, tractament i utilitzacio sociologia juridica del
sofriment en societats preexistents a les societats i sistemes legals actuals; b)
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Transmetre coneixement i posar a l'abast fonts d'informacié i documentacié que es
puguin utilitzar per ampliar-ne el coneixement, i ¢) Fomentar la reflexio personal i
col-laborativa.

En I’especialitat de Politica Criminal, I’assignatura que es presenta a I’avaluacié és
Comunitat, Entorn i Prevencio. Aquesta assignatura estudia els problemes de
delinqiiencia i els conflictes de convivencia des d’una perspectiva local. En particular,
se centra en I’analisi dels factors ambientals (entorns, espais, temps) i relacionals
(xarxes veinals, comunitats, relacions familiars...) que influeixen en aquests problemes.
Els objectius del curs es poden sintetitzar en tres. EI primer és coneixer les teories
criminologiques que estudien aquests elements micro i contextuals de la delingténcia.
El segon és aplicar aquests coneixements a I’analisi de casos. El tercer és introduir
elements per a la planificacié i la gestio d’intervencions preventives en I’ambit local tot
fent servir estrategies comunitaries i ambientals.

El Treball de Fi de Master es concep com I’activitat que finalitza el procés de
formacio dels estudiants i que engloba tot el treball que han anat fent en I’itinerari
curricular escollit. EI principal objectiu del TFM és que els estudiants puguin elaborar
un treball monografic tedric 0 empiric d’investigacio criminologica.

Les mostres de les execucions dels estudiants d’aquestes assignatures seleccionades les
podeu trobar a I’enllag seguent:

— Mostres de les execucions dels estudiants del master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal

Taula E6.13 Competéncies de les assignatures seleccionades

Llistat de competencies de la titulacio6 (perfil de formacio)

Competencies basiques

CB6.- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7.- Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién
de problemas en entornos nuevos 0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CBS8.- Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios
CB9.- Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas
gue las sustentan a los publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigtiedades

CB10.- Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autonomo.

Competencies generals/transversals

CG1.- Capacidad para detectar problemas delincuenciales y penoldgicos o de ejecucion de penas y
medidas, y problemas victimoldgicos y de seguridad

CG2.- Capacidad de ofrecer soluciones practicas, con base cientifica, a los problemas detectados
CG3.- Capacidad de desarrollar habilidades interpersonales y de empatia para desentrafiar y solventar
conflictos de caracter social y de convivencia
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CT1.- Capacidad para trabajar en equipos multidisciplinares
CT2.- Capacidad para disefiar proyectos de investigacion, asi como utilizar metodologias cientificas

Competencies especifiques

CEL1.- Capacidad para analizar de forma multidisciplinar las causas, factores, y consecuencias de las
probleméticas delincuenciales

CE2.- Capacidad para analizar, diagnosticar y realizar intervenciones preventivas y reactivas con
delincuentes, victimas y comunidades, partiendo del estudio de la realidad social y normativa y de los
medios e instrumentos legales y econémicos disponibles

CE3.- Capacidad para disefiar, implementar, analizar y evaluar programas de deteccion y prevencion
delincuencial

CE4.- Capacidad para gestionar mecanismos formales o informales de prevencién y tratamiento del
delito asi como de reparacion de las victimas

CES5.- Capacidad para disefiar e implementar programas de mediacién en situaciones conflictivas y
delictuales en programas formales e informales

CE6.- Capacidad de identificar y analizar los distintos planteamientos sociohistéricos y
epistemologicos de los problemas sociales y penales

CE7.- Capacidad de distinguir la existencia de los diversos 6rdenes normativos (juridicos, religiosos,
éticos y sociales)

MATERIES DELINQUENCIA, | SISTEMA | poLiTica | socioLoGIA
CRIMINOLOGIA | b CRIMINAL | JURIDICOPENAL | TFM
SOCIETAT POLITICA | |
CRIMINAL
ASSIGNATURES Pensament Criminal o Entorn i Juridicopolitiques TFM
Criminologic. SO (Gl del Sofriment

CB6 X X
CB7 X X
CB8 X
CB9 X X X
CB10 X X X
CGl1 X X X
CG2 X X X
CG3 X X
CT1 X X
CT2 X
CEl
CE2 X X
CE3 X X X
CE4 X X X
CE5 X X
CE6 X X X
CE7 X X X

Font: Memoria de verificacio. Facultat de Dret
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3.6.2. Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacio son
adequats i pertinents per garantir I’assoliment dels resultats d’aprenentatge
previstos

Els plans docents de les assignatures del master demostren com les activitats formatives,
la metodologia docent i el sistema d’avaluacié estan alineats per tal de garantir
I’assoliment de les competencies previstes i dels objectius formatius del master. Com
s’ha comentat, el master es caracteritza per ser un master enfocat principalment a la
recerca, i com a tal, la metodologia i les activitats d’avaluacio de la majoria de les
assignatures s’han dissenyat i desplegat segons aquest gran objectiu. Aquest recorregut
culmina amb I’elaboracié del treball de final de master, que té un pes molt important en
el pla d’estudis amb una carrega de 18 credits. Alhora, el pla d’estudis també preveu
dues assignatures obligatories, de 3 crédits cadascuna, sobre técniques d’investigacio i
tallers de recerca.

L’enfocament de recerca del master determina, en gran mesura, les activitats formatives
i la metodologia, que de manera general son:

— Classes presencials, que es dediquen fonamentalment a activitats teoricopractiques
en les quals s’insisteix en el marc conceptual i la fonamentacio tedrica que I’alumne
ha de ser capag d’integrar, i en I’aplicacié del marc teoric a situacions de conflicte.
Aquestes sessions s’estructuren al voltant de classes magistrals, seminaris, treballs
en grup, exposicions orals i ponencies. Les competéncies basiques i generals
implicades en aquesta metodologia son CB6, CB9, CT1,CG1, i CG2.

— Aprenentatge tutelat, en el qual el professor guia I’estudiant en I’elaboracié de
treballs, la seleccid i lectura de bibliografia, I’aplicacié de coneixements i teories a
casos, i la discussié de les conclusions obtingudes. Les competéncies basiques i
generals implicades en aquesta metodologia son CB7, CB8, CB10, CT2, CG2, i
CGs.

— Foment de I’aprenentatge autonom de I’estudiant (individual o en grup) en la
comprensio i la integracio de coneixements, I’elaboracio de treballs, la preparacid de
ponencies, i la participacio a I’aula (CB10).

Les activitats formatives i la metodologia es consideren adequades per desenvolupar i
avaluar les competéncies de la titulacié, com es pot comprovar en la vinculacié definida
entre les competéncies basiques i generals i les activitats i la metodologia. Les
competéncies especifiques estan més vinculades a aspectes conceptuals de tematiques
concretes i, per tant, és més dificil tractar-les d’una manera generica i per aixo s’han
tractat de manera especifica en les assignatures seleccionades per a I’avaluacio.

Taula E6.14 Activitats Formatives de les assignatures seleccionades

a) Llista de les activitats formatives del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

- Teoria
- Teoria i practica
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- Seminaris
- Treball tutelat
- Treball autonom

Activitats formatives de la materia a la
qual pertany I’assignatura Control Social i
Punitiu. EI Pensament Criminologic

Activitats  formatives utilitzades en
I’assignatura Control Social i Punitiu. El
Pensament Criminologic

Teoria

Teoria i practica

Treball tutelat

Treball tutelat

Treball autdonom

Treball autonom

Activitats formatives de la materia a la | Activitats formatives utilitzades en
qual pertany [I’assignatura  Politica | I’assignatura Politica Criminal
Criminal Contemporania Contemporania

Teoria i practica Teoria i practica

Treball tutelat Treball tutelat

Treball autonom Treball autonom

Activitats formatives de la matéria a la | Activitats formatives utilitzades en
qual pertany [I’assignatura Comunitat, | I’assignatura ~ Comunitat, Entorn i
Entorn i Prevencid Prevencio

Teoria i practica

Teoria i practica

Treball tutelat

Treball tutelat

Treball autdonom

Treball autonom

Activitats formatives de la materia a la

Activitats  formatives utilitzades en

qual pertany I’assignatura Critica de les | I’assignatura Critica de les
Representacions  Juridicopolitiques del | Representacions  Juridicopolitiques  del
Sofriment Sofriment

Teoria Teoria i practica

Treball tutelat

Treball tutelat

Treball autdonom

Treball autonom

Activitats formatives de la materia a la
qual pertany I’assignatura Treball Final de
Master

Activitats  formatives utilitzades en
I’assignatura Treball Final de Master

Treball tutelat

Treball tutelat

Treball autdonom

Treball autonom

Font: Facultat de Dret

D’acord amb la Normativa reguladora dels plans docents de les assignatures i de
I’avaluacid i qualificacio dels aprenentatges de la UB, el sistema d’avaluacié del
master, per defecte, és I’avaluacio continuada. Els estudiants poden demanar un sistema
d’avaluacié Unica sempre que ho sol-licitin en els termes que ho requereixi la
coordinacio del master i d’acord amb els plans docents. En aquest sentit, gairebé la
totalitat dels estudiants segueixen el régim d’avaluacié continuada, a excepci6 d’algun
cas esporadic. Quant a I’avaluacio Unica, és una avaluacié absolutament excepcional,
atés que I’avaluacio continuada és la propia del master i més en un master d’estudis
avancats i problematics com pretenem que sigui aquest. Tanmateix, per imponderables,
sempre hi ha algun alumne que, per raons laborals o de salut, ha de dur a terme alguna
avaluacio Unica. En aquest suposit es combinen dos tipus de proves: una prova escrita,
ja sigui de tipus test o de desenvolupament d’un o diversos temes; i aguesta prova pot
anar acompanyada d’un treball del tema prefigurat pel professor. En algunes
assignatures, I’avaluacio Unica consisteix en un treball d’unes 25/30 pagines que supleix
I’examen tradicional i que és I’Gnica prova de I’avaluacio.
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Els sistemes i criteris d’avaluacié son publicats abans de I’inici del curs a través
dels plans docents i s6n pertinents per certificar i discriminar els resultats
d’aprenentatge. El sistema d’avaluacio de les assignatures del master també esta molt
relacionat amb la valoracié de I’adquisicié de competéncies per a la recerca, i per aixo
I’avaluacio en moltes assignatures es concep com una primera aproximacio a avaluar
coneixements i habilitats relacionades amb la investigacid, que seran requerits amb més
intensitat i precisio en I’avaluacio del TFM. Tot i que hi ha diferents sistemes i criteris
d’avaluacio, cal remarcar que moltes assignatures coincideixen en una avaluacio basada
en I’elaboracio de treballs o de projectes d’investigacio i la discussio i exposicié oral a
classe, perqué es considera el sistema mes adequat per valorar I’assoliment de les
competeéncies.

Taula E6.15 Sistemes d’avaluacié de les assignatures seleccionades

a) Instruments avaluadors utilitzats a les diverses materies a qué pertanyen les
assignatures escollides

MATERIA: DELINQUENCIA, CRIMINOLOGIA | SOCIETAT

- Proves escrites

- Treballs elaborats per I’estudiant: memaries, dossiers, projectes, carpeta d’aprenentatge.
- Proves orals: entrevistes 0 examens, posades en comu, exposicions.

MATERIA: SISTEMA PENAL | POLITICA CRIMINAL

- Proves escrites

- Treballs elaborats per I’estudiant: memaories, dossiers, projectes, carpeta d’aprenentatge.
- Proves orals: entrevistes 0 examens, posades en comu, exposicions.

MATERIA: POLITICA CRIMINAL I

- Proves escrites

- Treballs elaborats per I’estudiant: memaories, dossiers, projectes, carpeta d’aprenentatge.
- Proves orals: entrevistes o examens, posades en comd, exposicions.

MATERIA: SOCIOLOGIA JURIDICOPENAL |

- Proves escrites

- Treballs elaborats per I’estudiant: memaries, dossiers, projectes, carpeta d’aprenentatge.
- Proves orals: entrevistes o examens, posades en comu, exposicions.

MATERIA: TREBALL FINAL DE MASTER
- Memoria escrita del TFM
- Defensa oral del TFM

b) Instruments avaluadors utilitzats en les assignatures seleccionades

Instruments Control Critica de les
avaluadors Social i | Politica Representacions Comunitat,
Punitiu. El | Criminal P i, Entorn i| TFM
Pensament Contemporania Jurldlco_polmques Prevencio
O del Sofriment
Criminologic
0,
Trepalls 60 % 60 % 70 %
realitzats
Participacié a 100 %
classe: debat, 40 % 40 % 30 %
exposicions
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orals,
presentacié de
ponéncies

Memoria
escrita del 80 %
TFM

Defensa oral

0,
del TFM 20 %

Fonts: Dades del centre

La metodologia, les activitats formatives i el sistema d’avaluacié de les assignatures
escollides per a I’avaluacié son adequats per al desenvolupament i certificacio de les
competéncies de titol que tenen assignades.

L’assignatura Politica Criminal Contemporania esta estructurada en tres parts
diferenciades. En una primera part introductoria de 6 hores, el professor exposa les
bases teoriques de la politica criminal en un estat democratic. Aquestes sessions son,
essencialment, classes magistrals en qué les preguntes dels estudiants estan
fonamentalment destinades a aclarir conceptes. En una segona etapa, els estudiants han
de treballar en grup en I’elaboracié d’una ponencia sobre un tema de lliure eleccié que
ha de tenir a veure amb el temari definit ad hoc. S’intenta que els grups siguin
multidisciplinaris, i per aquesta raé es demana que estiguin formats per estudiants amb
diferents titulacions previes d’accés. En la tercera fase, el grup de treball ha d’elaborar
una primera proposta de ponencia, que la penjara al Campus Virtual, i la resta de
companys de forma individual hauran de formular de manera obligatoria dues preguntes
a aquesta primera proposta abans de I’exposicio de la ponéncia. Aquestes preguntes
seran valorades pel professor i seran tingudes en compte en I’avaluacio. Cada grup
tindra un dia assenyalat en qué haura de fer I’exposicié oral de la ponencia publicament
a classe. Després d’aquesta exposicio, el grup haura de lliurar la ponéncia definitiva i
integrar-hi les respostes a les preguntes que els seus companys han formulat i les
observacions del professor. L’avaluacié de I’assignatura té en compte tant I’elaboracio
inicial de la proposta, com la formulaci6 de preguntes, I’exposicio oral i el treball final
definitiu. (CB9, CT1, CE3, CE4, CE6i CE7)

En el desenvolupament de I’assignatura de Control Social i Punitiu es combinen
diverses estratégies metodologiques:

a) les explicacions del docent de tall magistral després d'haver recomanat una
bibliografia obligatoria i una altra de complementaria per al seguiment de les
exposicions a classe;

b) el torn final que de manera extensa el professor concedeix als estudiants perque
s'expressin amb preguntes, dubtes i altres questions;

c) l'encarrec que el professor fa als estudiants perqué preparin I'exposicio d'un tema
que hauran de presentar un dia en grup durant una classe;

d) un sistema de tutories al despatx del professor (a més de les que es fan en linia) per
presentar els esbossos de la presentacié de classe i en les quals el professor
recomana una bibliografia especifica;
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e) les exposicions de grups d'estudiants —que s'assenyalen des del primer dia de classe—
en les quals presenten, del tema encarregat pel professor, els seus plantejaments
principals;

f) les observacions que el professor assenyala el dia de I'exposicié un cop conclosa per
part dels estudiants expositors;

g) la continuitat del treball de seguiment i tutoritzacié del professor sobre el treball
presentat a la sessi0 esmentada, de cara a la confeccio, amb aquest tema i les
observacions, del treball final que ha d’avaluar el docent.

Del que s’ha assenyalat anteriorment es desprén que I'avaluacié conté diverses etapes i
elements d'enjudiciament sobre la tasca dels estudiants:

a) el professor avalua la preparacié de la primera tutoria;

b) es jutja la participacié constant, o no, dels estudiants a classe;

c) mereix una avaluacio especial la recerca i I’obtencid de bibliografies recomanades
pel docent en cada una de les tutories, en linia i presencial;

d) I'exposicié tipus seminari del grup a classe rep també una avaluacié especifica, aixi
com la capacitat d'argumentar, replicar i solucionar situacions problematiques tant
en la sessio plenaria amb el professor com en la que es fa en el de grup de treball;

e) finalment, quan el treball es presenta al final de I'assignatura, amb tots els anteriors
items es fa una ponderacid general del rendiment de I'estudiant.

Les competencies implicades en aquesta assignatura son CB6, CB7, CB8, CB9, CB19,
CG1, CG2, CG3, CT1, CE1, CE2, CE4, CE6 i CET7.

En el cas de I’assignatura de Critica de les Representacions Juridicopenals del
Sofriment, les sessions presencials se centren a abordar aspectes de les problematiques
abordades en el temari. Per aix0 s'intenta vincular I'analisi teorica (marc conceptual,
principals arguments, etc.) amb I'analisi de casos. Per tant, es persegueix aplicar el marc
teoric a situacions de conflicte. En cada sessio presencial hi ha una lectura recomanada,
I els estudiants han de plantejar les seves aportacions a partir de les lectures realitzades i
a partir de les quals es desenvolupara la sessid. D’aquesta manera, la metodologia va
orientada a resoldre els dubtes i preocupacions dels estudiants.

Pel gque fa I’avaluacio, una part de la qualificacio final s'obté a partir del treball autonom
i de les aportacions que es fan a les sessions presencials. L'altra meitat de la nota s’obté
del treball de curs que realitzen. El treball és sobre alguns dels aspectes tractats en el
programa de l'assignatura, i pot consistir en I’estudi sobre un autor, sobre un llibre en
concret, o sobre un tema especific. En aquest sentit tenen llibertat per triar i
desenvolupar el tema en funcio dels seus interessos. (CB7, CB10, CG1, CG2, CG3,
CE3, CE6i CE7).

Les sessions presencials de I’assignatura de Comunitat, Entorn i Prevencié es fan en
forma de seminari i s’hi debaten aportacions de la comunitat cientifica internacional
sobre la materia objecte d’estudi. En els seminaris s’aborda també I’analisi de casos
nacionals i internacionals relacionats amb la deteccid i gestio del conflicte i la prevencid
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del delicte. A través d’un aprenentatge tutelat els estudiants han de presentar textos
cientifics i sotmetre’ls a debat, i també han d’elaborar una analisi de casos i presentar-la
publicament. El sistema d’avaluacio definit esta molt relacionat amb la metodologia de
I’assignatura, i es demana a I’estudiant la presentacié d’un projecte final d’analisi d’un
cas, que pot presentar-se com un projecte de recerca 0 com un projecte d’avaluacio i
intervencio. La qualificacio final de I’assignatura és la suma de I’avaluacié del treball
final (70 %) i de les presentacions orals i els debats a classe (30 %). (CB7, CB8, CG1,
CG2, CE2, CE3, CE4 i CE5)

El Treball de Fi de Master té una carrega de credits molt superior a la resta de les
assignatures, ja que té una carrega sis vegades superior a la de les altres assignatures. En
efecte, tant per ser I’Gltima assignatura del master, com pel seu valor en credits, el TFM
esdevé la joia de la corona i els coordinadors del master intenten extremar-ne fins a
I”Gltim detall la coordinacio.

En un master d’estudis avancats i orientat a la recerca, el TFM esdevé la principal
evidencia per comprovar si el master ha complert amb el seu objectiu i en quin grau els
estudiants han assolit les competencies del titol.

Abans de I’elaboracié del TFM, els estudiants cursen dues assignatures obligatories
orientades a la recerca: Técniques d’Investigacié en Criminologia, i Tallers de Recerca.
L’assignatura Técniques d’Investigacié en Criminologia €s I’assignatura en que els
estudiants reben la formacié metodologica del master. Els estudiants hi aprenen el
meétode cientific, els diferents objectius i tipus de recerca, la construccié d’indicadors,
I’Gs de diferents tecniques quantitatives i qualitatives de recollida de dades, la redaccid
d’informes i la presentacid dels resultats d’investigacio. Aquests coneixements sén
centrals en un master de recerca i es té molt en compte que s’apliquin adequadament en
el TFM. L'assignatura Taller de Recerca també és essencial en la culminacié de les
assignatures del master i com a pas previ a I’elaboracié del treball de fi de master. Des
d'un punt de vista metodologic, els estudiants reben formacio sobre com plantejar i
dissenyar projectes de recerca, coneixen la manera d'accedir a les principals fonts
primaries i secundaries de dades en criminologia, i aprenen a fer recerques
bibliografiques. Per aixo compten no nomeés amb destacats experts en metodologia, sind
també amb el personal de la Biblioteca de la Facultat de Dret que els explica I'accés a
tot tipus de fonts, bases de dades, revistes de diversa indexacio i sistemes d'open access.
Aquesta assignatura proporciona una veritable capacitacio en la metodologia qualitativa
I quantitativa per als estudis de criminologia.

El procediment establert per al TFM segueix les fases seglients:

1. Reunié informativa sobre el TFM. A mitjan octubre es convoca tots els alumnes
matriculats de TFM a una reuni6 informativa per exposar oralment el funcionament del
TFM que consta en el pla docent de I’assignatura. En aquesta reunid es fa especial
emfasi en la rellevancia i la dificultat del TFM, i en la necessitat de preparar-lo amb
prou antelacid. En aquesta reunid, tambeé es fixa el calendari de lectura dels TFM. La
fixacio amb mesos d’antelacio del calendari és altament necessaria per a la planificacio
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personal d’aquells alumnes que, en el moment d’elaboracié del TFM, no resideixin a
Catalunya. Cal recordar que una gran part dels estudiants del master provenen d‘altres
universitats espanyoles, europees o llatinoamericanes, i que molts fan el TFM en els
seus paisos d’origen i fan les tutories de seguiment del TFM en linia, ja que el TFM no
requereix necessariament de presencialitat per dur-lo a terme. En aquest sentit, ja en la
reunié inicial es fixa una sola convocatoria per presentar el TFM amb tres crides (febrer,
juny i setembre), és a dir, que I’estudiant només pot concdrrer a una de les tres crides.

— Campus Virtual sobre el TFM del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

2. Modalitats de TFM. ElI TFM pot tractar sobre qualsevol aspecte relacionat amb el
master, des de criminologia critica a dogmatica juridicopenal, tot passant per les
diferents formes d'exclusié social o mesures reparadores, sanadores o0 sancionadores de
les diverses divergéncies o dissidencies (genere, menors, abusos, estrangeria, presons,
mesures penals alternatives, seguretat pablica, tortura, I'Estat com a garant i com a
pertorbador, etc.)

De la mateixa manera, els treballs poden tenir diverses formes. Aixi, es pot enfrontar un
tema utilitzant la metodologia de I'analisi normativa i/o bibliografica o, si se centren en
aspectes empirics de la criminologia, des d'una perspectiva qualitativa, quantitativa o
mixta. En principi la revisio bibliografica es limita exclusivament a la formulacio de la
fonamentacio teorica i no pot ser en si mateixa objecte de TFM.

3. Assignacio del tema i del tutor. Tant I’eleccio de la tema com la del tutor es Iliure.
Per facilitar als estudiants una eleccié de temes i tutors, es publica al Campus de
I'assignatura una llista merament il-lustrativa de tutors interessats en la tutoritzacié del
TFM i amb les seves linies d'investigacio actuals. En el cas que el tutor sigui un
professor extern de la UB, es demana que hi hagi una cotutoria amb un professor de la
UB.

4. Aprovacio de les propostes. El finalitzar el Taller de Recerca, i com a part de la seva
avaluacio, I’estudiant ha de presentar una proposta del projecte de TFM amb la
fonamentacié teorica i la justificacio dels aspectes metodologics que s’hi
desenvoluparan. Aquesta proposta ha de ser préviament revisada, acceptada, i signada
pel tutor. L’acceptacid €s un requisit previ que autoritza els estudiants a iniciar el TFM
amb el tutor assenyalat. Els estudiants han de notificar a la coordinacié del master el
tema escollit i la proposta del TFM acceptada per part del tutor, d’acord amb
la normativa.

5. Desenvolupament del TFM. En el transcurs de I’elaboracié del TFM, l'estudiant
disposa del tutor assignat per al seguiment del seu TFM, i del suport dels coordinadors
del master, que alhora sén els que coordinen aquesta assignatura. Aquest suport
s’ofereix en dues facetes diferents. Per un costat, amb reunions col-lectives periodiques
per resoldre dubtes i ajudar en determinats punts morts en el TFM i, per un altre, per
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resoldre les incidéncies que es presentin al llarg d'aquest periode (malentesos amb el
tutor, canvis de tutor, problemes de salut, laborals o familiars) i que puguin obligar a
dilatar la realitzacié del TFM més alla del previst. En fi, atesa la importancia del TFM
no es vol que en cap moment els estudiantes es trobin desatesos o desorientats.

6. Presentacio i defensa del TFM. Els TFM han de ser dipositats a la Secretaria del
Departament de Dret Penal, Criminologia i Dret Internacional Pdblic i Relacions
Internacionals, 30 dies abans de la seva defensa. D'aquesta manera, la direccio del
master pot designar un tribunal per a la defensa oral i publica, tal com estableix el pla
docent.

Els tribunals d’avaluaciéo dels TFM estan formats per un president, que sempre
coincideix amb el coordinador de cadascuna de les especialitats del master, un vocal que
és el tutor del TFM, per les raons que exposarem a continuacid, i un tercer membre que
és un professor designat segons els criteris dels coordinadors.

La rad de designacio del tutor com a membre del tribunal és per dues questions. Una
estrictament de qualitat académica i una altra de funcional. L'experiéncia que s'ha anat
acumulant al llarg d'aquests anys ens demostra que la preséncia del tutor al tribunal
qualificador del TFM permet unes matisacions del procés d’elaboraci6 del TFM que es
podrien escapar als altres membres del tribunal. Cal no oblidar que, a diferencia de la
tesi doctoral, el TFM és una assignatura reglada d’uns estudis oficials igualment reglats,
i que el TFM representa un primer treball d’investigacid en el qual I’estudiant treballa
de manera autonoma uns estudis de caracter avancat. Els tutors solen ser extremadament
critics amb els treballs dels seus estudiants i exposen francament el que consideren els
punts febles i les dificultats que I’estudiant ha hagut de superar i en quina mesura les ha
superat. En qualsevol cas, el seu criteri ajuda a confirmar I'opinid del tribunal, pero en
cap cas ni el substitueix ni s'hi oposa. Per altra banda, també constitueix un mitja
d'interlocucio essencial amb I'alumne quan el TFM pot ser retirat de la lectura pablica
i/o a I'nora de fixar les millores que s'hi han de tenir en compte en una eventual
reavaluacio. EI motiu d’ordre funcional respon a la dificultat de comptar amb prou
professors per confeccionar els tribunals d’avaluacié del treball final de master. El baix
nivell de retribucio interna que la UB atorga a la tutoritzacio en hores PDA, i la no
obligatorietat dels professors a formar-ne part, dificulta molt a configuracié dels
tribunals. El fet que el tutor formi part del tribunal, juntament amb el president
(coordinador), facilita molt I’organitzacid dels tribunals per a la defensa de més de 30
TFM anuals.

Es important destacar que l'assisténcia als actes de lectura publica dels TFM és
obligatoria per a tots els estudiants en la crida en qué es presenten. D'aquesta manera,
I’acte no consisteix en una mera declaracié formal, i esdeveé una oportunitat per als
estudiants d’aprendre el procés de defensa del TFM en totes les seves caracteristiques:
com s’ha de desenvolupar el TFM, com ha de ser una defensa publica, valorar les
qualificacions després de I’exposicio, saber com poden ser les objeccions o
observacions del tribunal i de quina manera I’estudiant hi dona resposta.
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La defensa del TFM dura entre 20 i 25 minuts, en el quals el candidat ha d’exposar el
que creu pertinent sobre el seu TFM. Normalment, I’exposicio tracta sobre la hipotesi,
el fonament teoric, la metodologia i, necessariament, les seves conclusions. Un cop
finalitzada aquesta exposicio, el tribunal, per l'ordre usual en aquests actes, fa les
observacions o exposa les quiestions que considera adients, en un temps, en conjunt, no
superior als 30 minuts. Tot seguit, el masterand exposa les respostes que considera
adients.

Un cop finalitzada I’exposicio i la defensa, el tribunal delibera la qualificacio, que té en
compte el TFM presentat, la defensa oral i les respostes a les observacions i/o guestions
expressades. El tribunal avalua en conjunt el TFM en totes les vessants: I’originalitat, la
claredat de I'objecte, la netedat metodologica, la verificacié de la hipotesi de treball i les
conclusions. Només en el cas que sigui necessaria la reavalucid, es plantegen oralment
els punts de mancances en el TFM, a fi de corregir-los en la reformulacio del treball
perque sigui reavaluat.

— Taula E6.16. Llista dels TFM del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal. Curs 2015/16.

— Taula E6.17 Tutors del TFM del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal. Curs 2015/16

3.6.3. Els valors dels indicadors academics son adequats per a les caracteristiques
de la titulacid

Les dades facilitades demostren que els indicadors academics son adequats i altament
satisfactoris. Les taxes de rendiment académic se situen al voltant del 95 %, i la taxa
d’eficiencia és del 100 %. L’estudi de cohorts ens demostra que la taxa d’abandonament
és baixa, ja que no arriba al 20 %, i la taxa de titulats en t i t+1 és de gairebé el 50 %.
Molts dels estudiants triguen més temps dels 18 mesos previstos a acabar el master. En
aquest sentit, el TFM és una assignatura especialment valorada i objecte d'un seguiment
important. No per ser la darrera assignatura és un pur tramit, sind que esdevé la
coronacié del master. Per aix0 alumnes, tutors i coordinadors es prenen molt
seriosament el TFM, i molts estudiants acaben concloent el TFM al final del segon any
acadéemic.

Taula E6.18 Evolucid dels indicadors de rendiment académic

2013/14 2014/15
Taxa de rendiment 96,26 94,69
Taxa d’eficiéncia 100 99,8
Durada mitjana dels estudis n.d. 2
Taxa d’abandonament n.d. n.d.
Taxa de graduacio n.d. n.d.

Font: Planificacié academicodocent
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Taula E6.19 Analisi de cohorts del master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia
Juridicopenal [pendent d’actualitzar]

Curs inicial de la cohort 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Grandaria de la cohort 37 100 % 39+* 100 % 30 100 %
Nombre d’abandonaments 9 24.32 % 9 23,08 % i -
Nombre d'estudiants que es

tornen a matricular curs 9 2432 % . i} 3 .
2015/16 '

Nombre d'estudiants que es

tornen a matricular curs 4 10.81 % 3 7.69 % - -
2016/17 ’ ’

Nombre de titulats en t 16 43,24 % 24 61,54 % - -
Nombre de titulats en t+1 4 8,11 % - - - -
Suma de titulats en t i t+1 20 54,05 % 24 61,54 % - -

Font: Dades provisionals elaborades pel Centre.
*3 estudiants pendents de reavaluar el TFM

Els resultats academics de les assignatures també es consideren molt positius. En la
majoria de les assignatures la taxa de rendiment i la taxa d’exit és del 100 %, i en canvi,
la taxa de no presentats gairebé mai no supera el 10 %. Només observem una taxa de no
presentats molt alta en I’assignatura de TFM, que respon als estudiants que no presenten
el TFM en la convocatoria que els toca, ja sigui per decisio personal o per recomanacio
del tutor.

Els resultats obtinguts van en la linia que s’indicava en la memoria de verificacio.
Alguns resultats difereixen una mica de les previsions de la memoria, com ara la taxa
d’abandonament que es va situar en un 10%, i que les dades provisionals del centre
sobre I’estudi de les cohorts indiquen que s6n una mica més elevades (22%). En algunes
ocasions, els estudiants que abandonen de forma inicial el master, comprovem que el
tornen a reprendre el master més endavant. També la previsio de la taxa de graduacio és
una mica més baixa de I’estimada, aix0 s’explica perque alguns estudiants dediquen
més de dos cursos per realitzar el master, sobretot pel que fa a la realitzacio del TFM.

Taula E6.20 Qualificacions de les assignatures del master. Curs 2014/15.
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Analisi i Avaluacio de Politiques de o o 0
Seguretat (570007) 6513/ 10|25 0 |[100%| 100% | 0%
Avaluaci6 i  Tractament  de o 0 0
Delinquents d'Alt Risc (570008) 0115181210125 0 |100%) 100% | 0%
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Control ~ Social i Punitiu. El 0 0 0
Pensament Criminologic (569997) 0|15]22) 00 ]4l) 4 100%)90.24% 9,76 %
Criminologia Avancada (570010) 55132 |0 (25| 0 |100%| 100% | 0%
Criminologia del Desenvolupament 0 0 0
Vital (570024) 6 (52|12 |17 1 |[88% | 82% | 6%
Cultura i Criminalitat (570014) 5/9(511]0(21] 1 |100%| 95% | 5%
Delicte i Mitjans de Comunicacié 0 0 0
(570027) 1|35/6 00|42 0 |100%| 100% | 0%
Delingtiéncia Organitzada i de Coll o o 0
Blanc (570006) 012|140 26| 0 |100%| 100% | 0%
Delinguencia Sexual (570011) 2 118(5|0 25| 0 |100% | 100% | 0%
Desviacio, Control i Canvi Social 0 0 0
(569996) 513230 41| 1 |100%| 98% | 2%
El Dret Internacional dels Drets o 0 0
Humans (570013) 3/9(6|0]0(19] 1 [100%| 95% | 5%
El Menor: Actor i Victima (570032) | 4 {138 |0 |0 |25]| O |100%| 100% | 0%
Enjudiciament Criminal: Processos i o o 0
Garanties (570009) 51119 |00 25| 0 [100%| 100% | 0%
Espai i Control Social (570021) 1219120 |0|23] 0 |100%| 100% | 0%
Estadistica (570031) 0(0{9|0|0|9| 0O [100%| 100% | 0%
Estructura, Elements i Funcions de 0 0 0
les Normes Juridicopenals (570002) 6131101010139 2 1100%) 95% >%
Excepcionalisme i Tractament de la o o 0
Immigracio (570028) 212250029 0 [100%| 100% | 0%
Execuci6  Penal i  Mesures o o 0
Alternatives (570012) 313|100 |0 26| O [100%| 100% | 0%
Feminisme i Dret (569999) 412011112 | 1|38] 0 [97% | 97% | 0%
Mediacio (570035) 4111|110/ 0|1 (26| O |96% | 96% | 0%
Medicina Legal i Criminalistica 0 0 0
(570023) 5/9(2|0|0|16| 0O [100%| 100% | 0%
Multiculturalitat i Democracia 0 0 0
(570025) 1211|1110 | 0 (35| 1 |100%| 97% | 3%
Organitzacions i Institucions del o o 0
Sistema Penal (570017) 0|8 |11/0| 0|19 O [100%| 100% | 0%
Pobresa, Desigualtat i Globalitzacio 0 0 0
(570026) 11136 |1(0|21| O |100%| 100% | 0%
Politica Criminal ~Contemporania 0 0 0
(570003) 01299 |0]0(39] 1 [100%| 97% | 3%
Prohibicionisme i Drogues (570016) | 2 | 2 [15] 1 | 0 |20 0 |100%| 100% | 0%
Representacions  Juridiques  del o o 0
Sofriment (570020) 1|7(11/0(0|19| O |100%| 100% | 0%
Sistema Penal Estatic i Dinamic:

Globalitzacid i Perspectives| 0 | 0 (38| 0 | 0 |42 4 |100%| 90% | 10%
Internacionals (570001)

Societat i  Teoria  Sociologica 0 0 0
Contemporania (570018) 11113 | 00|15 0O |100%| 100% | 0%
Sociologia i Filosofia del Control o 0 0
Penal de I'Estat (570015) 1]4]10]0)0]16) 1 1100%| 94% | 6%
Taller de Recerca (570005) 0|2(62|0|0|65] 1 [100%| 98% | 2%
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Tecniques d'Investigacio en 0 0 0
Criminologia (570004) 143|174 0|65 0 |100%| 100% | 0%
Tecnologia,  Cibercriminalitat i o o 0
Seguretat (570030) 1182 |0(0|11| O |100%| 100% | 0%
Treball Final de Master (570033) 6 3[9|0]1(29] 10 |95% | 62% | 34%
Victimes i Sistema Penal (570029) 11126 |1]0(20| O |100%| 100% | 0%
Violéncia de Génere (570000) 3122112/ 01|38 0 |97% | 97% | 0%
Violencia i Canvi Social (570022) 6116 | 0|0 (23] 0O |100%| 100% | 0%
Violencia i Filosofia del Mal olalwslolol2t! o l100%! 100% | 0%
(570019)

Font: Planificacioé académica i docent

Les dades sobre el grau de satisfaccid dels estudiants de la titulacio es mesura a través
de les enquestes estandarditzades de la UB. Com es pot observar en la taula E6.20, el
percentatge de resposta continua sent baix tot i les accions d’incentivacio que es
realitzen. Els estudiants reben un missatge a través del Campus Virtual del master del
calendari de les enquestes, i també reben una comunicacié des de la UB. El baix
percentatge de resposta, en molt casos, distorsiona el resultat final, cosa que comporta
que de vegades els resultats no siguin del tot significatius. Quan el percentatge de
resposta és baix, es comprova que les respostes acostumen a ser en valors extrems, i
gairebé sempre en negatiu. Es a dir, que acostumen a contestar aquells estudiants menys
satisfets del master. De totes maneres, els resultats sobre la satisfaccié general del
master son positius (de 8 a 6 sobre 10), i la satisfaccié del professorat implicat en el
master també (de 8 a 6 sobre de 10).

— Missatge de recordatori de les enquestes de satisfaccio

Si fem cas de les dues enquestes que ens donen dades significatives sobre els diversos
items plantejats (entenem que les dades relatives al curs 2015-2016 no poden ser
tingudes en compte ja que I’escassa participacio distorsiona els resultats finals), podem
concloure que I’alumnat mostra una gran satisfaccio general amb la titulacié (amb una
valoracio per sobre del 8 sobre 10), i esta realment satisfet amb tots els items vinculats a
les activitats formatives utilitzades pels docents i els instruments d’avaluacié (amb una
valoracio mitjana de 8,5 sobre 10).

Taula E6.21 Satisfaccio dels estudiants amb la titulacié

Satisfaccio - Proporci6 o
Satisfacci6 | Continguts amb les ',A‘Ct'V'tat.S, de la Material G

% - L d'avaluaci6 | . " del
respostes general actualitzats | activitats adequades carrega de d’estudi professorat

@) %)) formatives 4 feina (6) @

@) )

SEM1 | SEM2 | SEM1 | SEM2 | SEM1 | SEM2 | SEML | SEM2 | SEM1 | SEM2 | SEM1 | SEM2 | SEM1 | SEM2 | SEM1 | SEM2
Curs 2013/14 |14,1|16,7| 78 | 88 | 82 | 92 |81 |89 |82 |89 |84 |92 | nd | nd |764]8,87
Curs 2014/15 |21,7|133| 71 | 55 | 7,7 | 58 | 7,2 | 59 | 72 |54 | 71 |57 | 7,3 45 17,20 6,36
Curs 2015/16 |20,5| n.d. 6 nd. | 74 | nd. | 64 | nd. | 61 [{nd. | 65 |nd. | 62 nd. | 6,2 | n.d.

Font: Dades elaborades pel centre.
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(1)En general, estic satisfet/a amb I'assignatura; (2) Els continguts que s'hi han tractat estan actualitzats;
(3)Les activitats formatives (classes magistrals, exercicis, seminaris, etc.) m'han resultat adequades per
aprofitar I'assignatura; (4) Les activitats d'avaluaci6 m'han semblat adequades per valorar el meu
aprenentatge; (5) Hi ha hagut correspondencia entre la feina exigida i el nombre de crédits de
I'assignatura; (6) EI material d'estudi i de consulta proposat m'ha estat Gtil per a I'aprenentatge; (7)
Satisfaccié amb el professorat.

— Informacid Publica sobre la satisfaccid dels estudiants de master

Els resultats de I’enquesta del professorat ens indiquen que el professorat del Master de
Criminologia, Politica Criminal, Sociologia Juridicopenal esta forca satisfet amb el
desenvolupament de la titulacio. La valoracié general que fan sobre la titulacio (item
16) és de 4,14 sobre 6. Aquells aspectes millora valorats han estat la metodologia i el
sistema d’avaluacio utilitzats (5 i 4,88), el suport institucional a I’activitat docent (4,63)
i del perfil de competencies de la titulacié (4,43).

Taula E6.22 Satisfaccio del professorat: Master de Criminologia, Politica Criminal i

Sociologia Juridicopenal.

nombre de | desviacio | valoracio
respostes | estandard | mitjana

1. El perfil d'ingrés dels estudiants 8 1,36 4,13
2. L'estructura del pla d'estudis (matéries i el seu pes) 8 1,41 4,00
3. EI- perfil de co-mpete'r’]mes (resultats d'aprenentatge 7 1,51 4.43
previstos) en la titulacio
4. L organitzacio del desplegament del pla d'estudis (grups, 8 1.39 3,75
horaris, etc.)
5. Les metodologies docents que heu utilitzat 8 0,53 5,00
6. Els sistemes d'avaluacié que heu utilitzat 8 0,64 4,88
7. El treball i la dedicaci6 dels estudiants 8 1,13 3,88
8. Els recursos docents disponibles 8 1,19 4,38
9. El suport institucional per al desenvolupament de 8 141 463
I'activitat docent (GR@D, Campus Virtual, CRAI...) ' '
10. La coordinacié amb la resta de docents de la titulacio 8 1,69 3,50
11. Les condicions i la qualitat de les instal-lacions 8 1,28 4,25
12. (Si hi heu participat) L'organitzaci6 i l'avaluacio dels
treballs de fi de grau 6 183 S
13. (Si hi heu participat) L'organitzacio i l'avaluacié de les 0 i i
practiques externes
14. I?I_ rendiment academic obtingut pels estudiants de les 8 1,28 4,25
materies que heu impartit
15. El nivell formatiu assolit pels estudiants quan es titulen 7 1,57 3,86
16. La vostra satisfaccio amb la titulacio 7 1,68 4,14
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3.6.4 Els valors dels indicadors d’insercié laboral sén adequats a les
caracteristiques de la titulacio

L’estudi sobre la insercio laboral de la poblacié titulada de masters universitaris,
elaborat per I’AQU I’any 2014, enquestava els estudiants titulats durant els cursos 2009-
2010 i 2010-2011. En aquests cursos, els masters que ara es presenten a I’acreditacio no
estaven implantats, per tant no podem prendre les dades resultants per fer una analisi
sobre la inserci6 dels titulats d’aquests dos masters.

En aquest sentit, ni la Universitat de Barcelona ni la Facultat de Dret tenien implantat
cap sistema sistematitzat per recollir dades sobre la inserci6 dels seus titulats. Per
aquesta rad, i de manera pilot, s’ha passat una breu enquesta als titulats d’aquests dos
masters per poder disposar d’indicadors d’insercid i de satisfaccié de la titulacio.

En una primera fase, es va elaborar un breu questionari prenent com a referéncia
algunes de les preguntes utilitzades en el questionari d’insercio laboral elaborat per
I’AQU. Aquest gliestionari va ser enviat per correu electronic als estudiants titulats. En
el cas del master de Gestoria Administrativa, el questionari es va passar als estudiants
titulats en els cursos 2013-2014, 2014-2015 i 2015-2016. En canvi, en el cas del master
de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal, només es va poder passar
als estudiants titulats el 2014-2015 perqué encara no es disposava de la totalitat
d’estudiants que s’havien graduat.

— Qlestionari d’insercid laboral als titulats de master

En el cas del master de Gestoria Administrativa, la poblacié a enquestar era de 56
individus, i 12 van respondre al questionari (21,43 %). La resposta en el cas de
Criminologia va ser menor, 3 d’una poblacio de 15. (20%).

Com es pot observar, i malgrat el baix index de resposta —especialment en el master de
Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal—, la taxa d’ocupacio és forca
alta en ambdos casos, i esta per sobre de la taxa de titulats de la seva area. Tot i aix0, €s
important destacar que una gran part dels estudiants de master ja estaven treballant quan
el cursaven (un 75 % en el cas del master de Gestoria Administrativa i un 100 % en el
cas del master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal).
Observem també que els titulats valoren satisfactoriament la utilitat de la formacio tant
teorica com practica rebuda.

Taula E6.23 Satisfaccio de la insercio laboral del master

Master de Master de Catalunya
Gestoria Criminologia | (subarea Dret)
Administrativa AQU
Taxa d’ocupacio 91,7 % 100 % 89,18 %
Mitjana de satisfaccié amb la
b o 8 7 7,18
utilitat de la formacid teorica
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rebuda
Mitjana de valoracio de la utilitat
AR 6 5 5,97
de la formacio practica rebuda.
Poblacié 56 15 509
Percentatge de respostes 21,43 % 20 % 52,85 %

El 70 % dels el titulats del master de Gestoria Administrativa estan ocupats en feines
relacionades amb el master. En canvi, només un 33,3 % en el cas del master de
Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal. En aquest sentit, pero, cal
remarcar que el 66,7 % dels titulats d’aquest darrer master estan cursant un programa de
doctorat, mentre que cap dels titulats del master de Gestoria Administrativa I’esta fent.
Aquesta dada corrobora els objectius formatius i la tipologia de master per als quals van
ser dissenyats aquests dos masters.

Taula E6.24 Feina actual dels titulats del master de Gestoria Administrativa

N %
Recursos Humans 1 10,0 %
Assessor fiscal 1 10,0 %
Gestor administratiu 7 70,0 %
Ajudant de coordinacid 1 10,0 %

10 100,0 %

Taula E6.25 Feina actual dels titulats del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

N %
Jutgessa criminal Brasil 1 33,3 %
Administracio de centres educatius 1 33,3%
Telemarqueting 1 33,3 %

3 100 %

Pel que fa al tipus de contractacio, trobem situacions molt diverses. En el cas del master
de Gestoria Administrativa, un 63,6 % dels titulats tenen un contracte fix, un 27,3 % son
autonoms i un titulat és funcionari. En canvi, en el master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal, dos titulats tenen un contracte temporal (66,6 %) i
un té un contracte fix (33,3 %).

Quant a la satisfaccio de la titulacio, majoritariament els estudiants manifesten que
tornarien a escollir el mateix master i a la mateixa universitat.

Taula E6.26 Satisfaccio del master

Master de Gestoria Master de
Administrativa Criminologia
Tornaries a cursar el mateix master? | Si 10 83,3 % 3 100 %
No 2 16,7 % 0 0%
A la mateixa universitat? Si 12 100 % 3 100 %
No 0 0% 0 0%
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En el seglent enllag podreu accedir a I’informe que recull tots els resultats obtinguts a
les enquestes:
— Informe complet dels resultats de I’enquesta de titulats del master de Gestoria
Administrativa
— Informe complet dels resultats de I’enquesta de titulats del master de
Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal

Des de la coordinaci6 dels masters es valora molt positivament el fet de disposar de
dades sobre la insercid laboral dels titulats i la seva satisfaccio. Tot i tractar-se d’un
projecte pilot, es considera que els resultats obtinguts son satisfactoris per a I’analisi de
la insercio laboral. En aquest primer assaig, les dades de participacio no han estat les
desitjades i, per tant, caldra pensar en mesures per poder augmentar una mica mes la
participacié. En el futur, es preveu poder sistematitzar aquest qlestionari als altres
masters universitaris de la Facultat. Des de la direccié de I’Escola de Postgrau, es
traslladara a la resta de coordinadors la possibilitat d’enquestar els titulats dels seus
masters. En aquest sentit, es treballara amb el reajustament del qliestionari i amb la
planificacio de la seva tramesa.
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Facultat de Dret

4.Propostes de Millora

4.1 Estat de les propostes de millora establertes en els informes de seguiment

4.1.1 Master de Gestoria Administrativa

Seguiment de les propostes de millora establertes en els anteriors informes de

seguiment.

Proposta de millora

Estat de la
Proposta

Observacions

Entrevista inicial als estudiants en el moment de
la preinscripcio.

Implementada

Agquesta entrevista es fa a
peticio de I’estudiant, no a
tothom de manera
generalitzada.

Creacio d’un campus virtual com a canal de
comunicacio i difusié a tots els estudiants de
masters.

Implementada

Reflexio sobre la pertinenca d’introduir
continguts sobre mediacié com a assignatura
obligatoria o optativa.

Implementada

Finalment, es va decidir
introduir continguts de
mediacio en algunes de les
assignatures. Aquestes
assignatures sén Dinamica
del Dret civil en I’ Ambit
Familiar i Activitat
Transversal. Sobretot, en les
sessions sobre mediacio en
I’ambit familiar, en la
successio d’empresa familiar,
i en I’ambit laboral.

S’introdueixen sessions de formacidé com a
treball tutelat dins de I’activitat formativa de les
practiques externes.

Implementada

Recomanacié, amb caracter general, de
matricular-se de TFM en el periode d’ampliacié
de matricula.

Implementada

Reduir les hores de docencia del professorat
extern.

Implementada

Introduccié d’un enllag cap a la bustia de
queixes i suggeriments del master al Campus
Virtual de la titulacio.

Implementada

Que les enquestes siguin fetes presencialment a
classe, ja sigui retornant-ne el paper o fent Us
dels dispositius mobils.

En procés
d’implementacio

Es proposa fer alguna accié
en el primer semestre del
curs 2016-2017.

Introduccié de canvis metodologics del
complement formatiu Introducci6 de Dret Privat

Implementada

Introduir la tipologia de resolucid de cas practic
com a modalitat en el TFM. L’estudiant haura
de resoldre un cas practic en qué es trobin
implicades diverses arees de coneixement.

Vincular el TFM a I’'ambit de les practiques
externes que faci I’estudiant.

En procés
d’implementacio

S’ha proposat introduir
aquesta modalitat de TFM en
I’ambit laboral, i per al curs
2016-2017.
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Entrevistes als estudiants per tal de conéixer les | Implementada

seves arees d’interes, i la seva trajectoria
académica, amb [I’objectiu d’assignar les
practiques externes més adequades al seu perfil.

Programaci6 de [I’assistencia a actes de | Implementada

conciliacié en I’ambit laboral i/o civil com a
sessions practiques d’algunes assignatures.

Publicar les dades i indicadors en el web | Implementada

especific del master.

Canvi en la temporalitzacio de dues assignatures | Implementada

obligatories.

Revisar i ajustar el procediment especific de Pendent

La reactivacio de la

qualitat PEQ 100 sobre les queixes i els| d’implementacié | Comissio de Qualitat

suggeriments.

(aprovat en Junta el 26 de
maig) ha comportat
I’ajornament de la revisié i
actualitzaci6 del PEQ 100 a
I’espera del nomenament
dels nous membres.

4.1.2 Master de Criminologia, Politica Criminal, i Sociologia Juridicopenal

Proposta de millora Estat de la Proposta

Observacions

Canvi en la denominaci6 d’algunes

. . Implementada
assignatures optatives

Passar de forma presencial les engquestes
de satisfaccio.

En procés
d’implementacio

En el primer semestre del
curs 2015-2016, es va fixar
un dia perque els estudiants
omplissin les enquestes
presencialment. Una becaria
de la Facultat assitia a les
classes per donar les
indicacions als estudiants.

Es proposa discutir de fer
alguna accié semblant en el
primer semestre del curs
2016-2017.

Reuni6 per valorar i reflexionar sobre
I’actual oferta d’optatives, per tal de En proceés

decidir si cal fer algun ajustament en els d’implementacio
continguts o en I’oferta global.
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4.2 Pla de millora de les titulacions sotmeses a acreditacié

Aquest pla de millora incorpora les accions proposades arran dels anteriors processos de
seguiment i d’aquest procés d’acreditacio.

Punt feble

No es disposa de dades de satisfaccio de Treball de Fi
de Grau i Treball de Fi de Master.

Identificacio de les causes que generen
el punt feble diagnosticat

Les enquestes estandarditzades de la UB sobre la
satisfaccio de les assignatures i del professorat no
inclouen I’assignatura de TFG o TFM.

Objectius per assolir

Obtenir dades sobre la satisfaccié del procés
d’elaboracid, seguiment i defensa del TFG i TFM.

Accions de millora proposades.
Tasques.

Dissenyar una enquesta de satisfaccio del TFG i TFM
amb el suport del Gabinet Técnic del Rectorat.

Codi de I’accié de millora

PMO1

Responsable

Vicedeganat d’Afers Académics

Terminis.
Calendari d’implantaci6

Curs 2017-2018

Implica modificaci6 substancial

Requereix una modificacio no substancial.

Indicadors de seguiment de I’accid de
millora

Percentatge de resposta
Indicadors de satisfacci6 del TFG i TFM

Estat proposta de modificacio

Pendent d’implementar

Punt feble

Dificultat en la sistematitzacio de la recepcid de les
queixes i de I’analisi posterior de les queixes.

Identificacio de les causes que generen
el punt feble diagnosticat

Les queixes i suggeriments arriben per canals
d’informacio molt diversos, fet que comporta que no
es pugui tenir una visio global de les queixes i
suggeriments de les titulacions i del Centre en
general.

Obijectius per assolir

Adaptar el procediment especific de qualitat PEQ 100
sobre les queixes i els suggeriments a les necessitats
del Centre i I’ensenyament.

Accions de millora proposades.
Tasques.

Revisar i ajustar el procediment especific de qualitat
PEQ 100 sobre les queixes i els suggeriments.

Codi de I’accio de millora

PMO02

Responsable

Comissio de Qualitat

Terminis.
Calendari d’implantacio

Curs 2016-2017

Implica modificacié substancial

Requereix una modificacio no substancial.

Indicadors de seguiment de I’accio de
millora

PEQ 100 modificat

Estat proposta de modificacid

Pendent d’implementar
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Punt feble

No es disposa de dades sobre la insercié laboral dels
titulats de masters.

Identificacio de les causes que generen
el punt feble diagnosticat

La Facultat de Dret no disposa de cap instrument per
valorar la satisfaccid dels titulats en relacio amb la
seva inserci6 laboral. En aquests sentit, si que es
disposa de les dades de I’estudi de I’AQU sobre
aquest aspecte, pero aquestes dades s’agrupen per
arees i no permeten obtenir dades concretes dels
masters oferts a la Facultat.

En aquest procés d’acreditacio, s’ha posat en marxa
un projecte pilot que ha consistit a elaborar i a passar
un questionari als titulats sobre la inserci6 laboral.

Obijectius per assolir

Obtenir dades sobre la insercié laboral dels
masters universitaris de la Facultat.

Accions de millora proposades.
Tasques.

- Reajustar el qliestionari elaborat.
- Fer-lo extensiu a la resta dels masters
universitaris.

Codi de I’accié de millora

PMO03

Responsable

Directora Escola de Postgrau
Coordinadors de masters universitaris

Terminis.
Calendari d’implantacid

Finals del Curs 2016-2017

Implica modificacié substancial

Requereix una modificacio no substancial.

Indicadors de seguiment de I’accid6 de
millora

- Indicadors d’insercid laboral dels masters
- Questionari d’insercié laboral

Estat proposta de modificacid

En procés d’implementacio

Punt feble

Actulment la Facultat no disposa d’un manual de
qualitat del SGIQ formalitzat en un Unic document.

Identificacio de les causes que generen
el punt feble diagnosticat

La Facultat de Dret disposa d’un Sistema de Garantia
Interna de la Qualitat implementat, que es conpon de
diferents elements: politica i objectius, processos de
qualitat, responsabilitats, etc. Tots aquests elements
estan definits, delimitats i publicats de forma
separada. En aquest sentit, la Facultat ha detectat la
conveniéncia de disposar d’un manual de qualitat per
visualitzar de manera unitaria el SGIQ.

Obijectius per assolir

- Disposar d’un manual de qualitat especific de la
Facultat de Dret.

Accions de millora proposades.
Tasques.

- Definir I’estructura i el format del manual de
qualitat del Centre.

- Implicar en la redaccio del manual els agents
responsables dels diferents processos de qualitat.

- Redactar el manual de qualitat.

Codi de I’accio de millora

PMO5

Responsable

Comissio de Qualitat

Terminis.
Calendari d’implantacio

Finals del Curs 2016-2017

Implica modificaci6 substancial

Requereix una modificacié no substancial.

142




BOE [UNIVERSITAToe
il BARCELONA

Facultat de Dret

4. Propostes de Millora

Indicadors de seguiment de I’accio de
millora

- Manual de qualitat

Estat proposta de modificacio

Pendent d’implementar

Punt feble

Acci6 d’orientacio prévia a la matricula dels masters.

Identificacio de les causes que generen
el punt feble diagnosticat

Tot i que la informacid publica de tots els masters
universitaris difon les recomanacions sobre les
peculiaritats de la matricula de cada master, és
recomanable establir una tutoria prévia de
matriculacio per tal de proporcionar informacions
d’interés a I’estudiant com son el bloc d’optativitat i
les especialitats.

Obijectius per assolir

- Millorar I’orientacié previa a la matricula atenent
els interessos dels estudiants.

- Reduir situacions problematiques a causa de la
matricula.

Accions de millora proposades.
Tasques.

- Establir una tutoria prévia a la matricula del
master.

Codi de I’accié de millora

PMO06

Responsable

Direcci6 Escola de Postgrau

Terminis.
Calendari d’implantacio

Curs 2017-2018

Implica modificaci6 substancial

Requereix una modificacié no substancial.

Indicadors de seguiment de I’accid de
millora

- Nombre de tutories prévies assistides.
- Satisfaccio de les tutories per part dels estudiants.

Estat proposta de modificacio

Pendent d’implementar

Punt feble

Encavalcament d’activitats avaluables.

Identificacio de les causes que generen
el punt feble diagnosticat

Malgrat que ja hi ha un document de distribucié de les
classes presencials en gqué es concreta el contingut de
les diverses sessions de cada assignatura, es considera
adient disposar d’una eina complementaria que
permeti visualitzar setmanalment les activitats que es
duran a terme.

Obijectius per assolir

- Implementar I’Agenda Docent Electronica (ADE)
a les assignatures obligatories que configuren el
Pla d’estudis del master de Gestoria
Administrativa.

Accions de millora proposades.
Tasques.

- Informar els professors afectats del funcionament
de I’ADE.

- Activar I’enlla¢ de I’Agenda Docent Electronica
dintre del Campus Virtual general del master.

Codi de I’accié de millora

PMO7

Responsable

Coordinadora del master
Professorat assignatures obligatories

Terminis.
Calendari d’implantaci6

Curs 2017-2018

Implica modificaci6 substancial

Requereix una modificacié no substancial.
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Indicadors de seguiment de I’acci6 de

. - Percentatge d’Us de I’Agenda Docent Electronica.
millora

Estat proposta de modificacio Pendent d’implementar
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5. Evidencies de I’autoinforme

1
1.
2.
3

N o ook

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

. Presentacié del Centre

QS World University Ranquing by subject 2015 Law
Oferta de graus de la Facultat de Dret

. Oferta de dobles itineraris de grau de la Facultat

Dret-ADE

Dret-CPA

Dret-GAP

Graduat en Investigacio Privada

Doble titulacio UB-USA

Oferta de masters universitaris

Normativa de cursos de postgrau i d'extensio universitaria (aprovada pel Consell de
Govern en la reunié de 29 de maig de 2013)

Oferta de titols propis de postgrau (web)

Oferta de titols propis de postgrau (publicacid)

Taula 1: Personal académic de la Facultat de Dret. Curs 2015-2016 i curs 2016-
2017

Taula 2: Distribucid del PAS segons el lloc de treball (2015-2016)

Taula 3: Estudiants matriculats als graus de la Facultat de Dret. Curs 2015-2016.
Taula 4: Estudiants matriculats als masters universitaris de la Facultat de Dret. Curs
2015-2016.

Taula 5: Dades sobre Programes de Mobilitat de la Facultat de Dret. Estudiants
Incoming. Curs 2015-2016.

Taula 6: Dades sobre Programes de Mobilitat de la Facultat de Dret. Estudiants
Outgoing. Curs 2015-2016.

Taula 7: Alumnes UB en programes de mobilitat nacional SICUE.

Taula 8: Alumnes de fora en programes de mobilitat nacional SICUE a la UB.
Taula 9: Estudiants matriculats als estudis de postgraus propis de la Facultat de

Dret. Curs 2015-2016.

2. Procés d’elaboracio de I’autoinforme

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
217.
28.

Designaci6 dels membres del Comite d’Avaluacid Interna
Acta de la reunid de constitucio del CAI

Cronograma inicial del procés d’acreditacio

Campus Virtual del CAI

Document de distribucid de tasques

Guia de la Facultat de Dret sobre el procés d’acreditacio
Cronograma del procés d’acreditacié modificat
Convocatoria i acta de la reunio del 5/09

Convocatoria i acta de la reuni6 del 19/09

Convocatoria i acta de la reuni6 del 11/10

145


http://www.topuniversities.com/university-rankings/university-subject-rankings/2015/law-legal-studies%23sorting=rank+region=+country=+faculty=+stars=false+search=
http://www.topuniversities.com/university-rankings/university-subject-rankings/2015/law-legal-studies%23sorting=rank+region=+country=+faculty=+stars=false+search=
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430868
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430868
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430897
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430897
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430908
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430908
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1433638
https://www.ub.edu/portal/web/dret/graus/-/ensenyament/detallEnsenyament/1433638
https://www.ub.edu/portal/web/dret/dobles-titulacions
https://www.ub.edu/portal/web/dret/dobles-titulacions
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris
http://www.ub.edu/apostgrau/docs/normativa.pdf
http://www.ub.edu/apostgrau/docs/normativa.pdf
https://www.ub.edu/portal/web/dret/masters-i-postgraus-propis
https://www.ub.edu/portal/web/dret/masters-i-postgraus-propis
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566325/mod_resource/content/1/Oferta%20postgrau_Triptic_15-16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566325/mod_resource/content/1/Oferta%20postgrau_Triptic_15-16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3457988/mod_resource/content/1/Designaci%C3%B3%20dels%20membres%20de%20la%20CAI.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2476284
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3551148/mod_resource/content/1/cronograma%20acreditaci%C3%B3%202017.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3551153/mod_resource/content/1/Campus%20virtual_%20Acreditaci%C3%B3%202017.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3536152/mod_resource/content/1/Cronograma%20intern%20DEF.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3536136/mod_resource/content/1/Guia%20acreditaci%C3%B3%202007%20ver1.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3536149/mod_resource/content/1/Cronograma%20Acreditaci%C3%B3%202017_def.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2476304
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2476305
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2476347
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29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

Convocatoria i acta de la reunio del 25/10

Comunicacid per correu electronic amb I’alumna del CAI

Convocatoria i acta de la reunié del CAI de 8 de novembre

Web del procés d’acreditacio

Correu electronic institucional des del Deganat

Butlleti de la Facultat

Espai de novetats de la Facultat

Carta als membres de la Junta

Convocatoria i acta de la reuni6 del CAl de 12 de novembre

Mail institucional del Deganat de convocatoria de la Junta

Certificat de la Secretaria de la Facultat d’aprovacio de I’autoinforme d’acreditacio
dels masters de Gestoria Administrativa i de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal.

3. Valoracio de I’assoliment dels estandards

3.1 Estandard 1: Qualitat del Programa formatiu

40.

41.

42.

Quadre de correspondencies de les competéncies amb les assignatures del master de
Gestoria Administrativa.

Quadre de correspondencies de les competéncies amb les assignatures del master de
Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal.

Informacid publica de les memaries i les resolucions de verificacié de les titulacions
de la Facultat de Dret.

Adequacid del perfil d’accés dels estudiants

43.
44,
45.
46.

47.

48.
49.
50.

51.
52.
53.
54.
55.

Taula E1.1 Evolucio de nou ingrés, matriculats i titulats

Perfil i requisits d’accés al master de Gestoria Administrativa

Criteris de seleccio per al master de Gestoria Administrativa

Perfil i requisits d’accés al master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia

Juridicopenal
Criteris de seleccid per al master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia

Juridicopenal

Forum d’Ocupacio i Postgrau

Taula E1.2 Procedeéncia dels estudiants del master de Gestoria Administrativa
Taula E1.3 Titulacions d’accés dels estudiants del master de Gestoria
Administrativa

Taula E1.4 Complements formatius del master de Gestoria Administrativa
Taula E1.4. bis. Dades estudiants que cursen complements formatius

Taula E1.5 Perfil dels estudiants del master de Gestoria Administrativa

Taula E1.5. Bis. Reconeixement de credits del Master de Gestoria Administrativa
Taula E1.6 Procedéncia dels estudiants del master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal
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https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2476301
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3561211/mod_resource/content/1/Mail%20alumne%20CAI.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2476334
http://www.ub.edu/dret/serveis/docs_mid/saiqu/vesma_acreditacio.html
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3560721/mod_resource/content/1/Carta%20a%20membres%20Comunitat%20Universit%C3%A0ria.pdf
http://www.ub.edu/dret/be/butlleti_expres_22-11-16.html
http://www.ub.edu/noticies/cgi/event.pl?id=91509&noticiaub=DRET
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3560712/mod_resource/content/1/Primera%20Carta%20a%20la%20Junta%20Facultat.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2494540
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2541668
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3629768/mod_resource/content/1/Certificat%20acords%20Junta_Aprovaci%C3%B3%20Autoinforme.PDF
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3629768/mod_resource/content/1/Certificat%20acords%20Junta_Aprovaci%C3%B3%20Autoinforme.PDF
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3629768/mod_resource/content/1/Certificat%20acords%20Junta_Aprovaci%C3%B3%20Autoinforme.PDF
https://www.ub.edu/portal/web/dret/documentacio-ensenyaments
https://www.ub.edu/portal/web/dret/documentacio-ensenyaments
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/3
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/3
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/4
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/4
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/3
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/3
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/4
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/4
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1384935/Cartell_Forum.pdf/d28ed407-6b29-4f96-9755-f2ab95a03f1b
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1384935/Cartell_Forum.pdf/d28ed407-6b29-4f96-9755-f2ab95a03f1b
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56.

S7.

58.

59.

60.
61.

Taula E1.7 Titulacions d’accés dels estudiants del master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal

Taula E1.8 Perfil dels estudiants del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

Taula E1.8. Bis. Reconeixement de credits del Master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal

PEQ 040 «Definici6 del perfil d’ingrés, admissid, seleccié i matriculacid dels
estudiants de master»

Memoria Academica i Indicadors de Qualitat

Informes de sequiment dels masters

Mecanismes de coordinacio

62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.

70.

71.
72.
73.

74.
75.

76.
77.

78.

79.
80.
81.
82.
83.

Estatut UB

Reglament de la Facultat de Dret

Convocatories i actes de la Junta de Facultat

Campus Virtual Junta (convocatories, documents i actes)

Convocatories i actes CAC

Campus Virtual CAC (convocatories, documents i actes)

Convocatoria de la Comissi6 de Practiques

Normativa reguladora dels plans docents de les assignatures i de I’avaluacid i la
gualificacié dels aprenentatges (aprovada per Consell de Govern en data 8 de maig
de 2012)

Guia complementaria _a la normativa requladora dels plans docents de les
assignatures i de I’avaluacio i la qualificacio dels aprenentatges aprovada en data 8
de maig de 2012. Annex aprovat per la Comissié Academica del Consell de Govern
UB, maig 2016

Estatut UB sobre departaments

Reglament: Consell de Direccié de I’Escola de Postgrau

Normes requladores dels criteris de programacio, verificacid i implantacié dels
estudis de master universitari i dels plans d’estudis corresponents

Actes de les reunions de coordinacié de I’Escola de Postgrau

PEQ 062 «Protocol d’actuacions relacionades amb la coordinacid dels masters
universitaris»

Acta de la Comissi6 de coordinacié del master de Gestoria Administrativa

Acta de la Comissié de coordinacié del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

Eleccions de representacié d’estudiants a la Comissié de coordinacid del master de
Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal

Campus Virtual del master de Gestoria Administrativa

Document de distribucié de sessions del master de Gestoria Administrativa
Nomenament de la Comissié Mixta

Actes de la Comissidé Mixta

Campus virtual d’ds general a tots els estudiants del Master de Criminologia,
Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal.
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https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_040_cor.pdf/c85bf9fe-9d97-43d8-82bb-29fd20aafb5a
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_040_cor.pdf/c85bf9fe-9d97-43d8-82bb-29fd20aafb5a
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/memories-academiques
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/memories-academiques
https://www.ub.edu/portal/web/dret/verificacio-i-seguiment-masters
https://www.ub.edu/portal/web/dret/verificacio-i-seguiment-masters
http://www.ub.edu/web/ub/ca/universitat/organitzacio/normatives/estatut/estatut.html
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/reglament_facultat_dret.pdf/d287bb2e-e0ea-4676-abb2-f587acfdee2f
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/reglament_facultat_dret.pdf/d287bb2e-e0ea-4676-abb2-f587acfdee2f
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3478996/mod_resource/content/2/Actes%20Junta_intranet.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3477145/mod_resource/content/2/Campus%20Virtual%20Junta.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3479028/mod_resource/content/2/Actes%20Comissi%C3%B3%20Acad%C3%A8mica_intranet.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3477131/mod_resource/content/2/campus%20virtual%20CAC.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3495481/mod_resource/content/1/Convocato%CC%80ria%20Comissio%CC%81%20de%20Pra%CC%80ctiques
http://www.ub.edu/acad/noracad/avaluacio.pdf
http://www.ub.edu/acad/noracad/avaluacio.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3480232/mod_resource/content/1/7_Modificacio_annex_normativaAvaluacio_310516.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3480232/mod_resource/content/1/7_Modificacio_annex_normativaAvaluacio_310516.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3480232/mod_resource/content/1/7_Modificacio_annex_normativaAvaluacio_310516.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3480232/mod_resource/content/1/7_Modificacio_annex_normativaAvaluacio_310516.pdf
http://www.ub.edu/web/ub/ca/universitat/organitzacio/normatives/estatut/estatut.html
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/Reglament_Escola_Postgrau_APROVAT_Junta_Facultat_21-12-09.pdf/4a9f8a64-4271-4e0b-9586-46acf8544024
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3630223/mod_resource/content/1/normes_masters_universitaris.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3630223/mod_resource/content/1/normes_masters_universitaris.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2440578
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_062_cor.pdf/dadc5b1d-5c9f-4f95-8d84-655050da1c3e
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_062_cor.pdf/dadc5b1d-5c9f-4f95-8d84-655050da1c3e
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3495494/mod_resource/content/1/Acta%2005.10.2016.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2510621
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2510621
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2456701
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2456701
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3560967/mod_resource/content/1/Campus%20Virtual%20MOGA.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3495482/mod_resource/content/1/DISTRIBUCIO%CC%81%20SESSIONS%202016-2017%20%28DOCUMENT%20ACREDITACIO%CC%81%29.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3560964/mod_resource/content/1/Nomenament%20comissi%C3%B3%20mixta%20MOGA.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2494927
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3618939/mod_resource/content/1/Campus%20general%20Criminologia.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3618939/mod_resource/content/1/Campus%20general%20Criminologia.pdf
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Aplicacio de normatives

84.

85.
86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

Normativa de permanencia de la Universitat de Barcelona per a estudiants que
cursen graus i masters universitaris (Consell de Govern de 8 de maig de 2012;
Consell Social de 26 de juliol de 2012 i reformada pel Consell de Govern el
setembre de 2016)

Indicadors de resultats academics

Normativa reguladora dels plans docents de les assignatures i de I’avaluacid i la
qualificacid dels aprenentatges (aprovada per Consell de Govern en data 8 de maig
de 2012)

Guia complementaria _a la normativa reguladora dels plans docents de les
assignatures i de I’avaluacio i la qualificacio dels aprenentatges aprovada en data 8
de maig de 2012. Annex aprovat per la Comissié Academica del Consell de Govern
UB, maig 2016

Directrius académiques i docents per als graus de la Facultat de Dret (Junta de
Facultat de 26 de mar¢ de 2009; actualitzat per CAC de 12 de juny de 2014 i
darrerament modificat per CAC de 31 de maig de 2016)

Normes generals reguladores dels treballs de fi de grau de la Universitat de
Barcelona (Consell de Govern de la UB de 7 de juny de 2011)

Normativa sobre el treball de fi de grau als ensenyaments de la Facultat de Dret de
la Universitat de Barcelona (text refés aprovat per CAC de 20 de maig de 2016)
Normes generals reguladores dels treballs de fi de master universitari de la
Universitat de Barcelona (aprovades per la Comissié Academica del Consell de
Govern de 8 de juny de 2011 i per Consell de Govern de 19 de juliol de 2011)
Normativa reguladora dels treballs de fi de master de la Facultat de Dret (aprovada
per CACG de 5 d’abril de 2013; modificacio dels articles 9 i 10 per CAC de 21 de
juliol de 2014).

3.2 Estandard 2: Pertinéncia de la informacio publica

Webs de la institucio

93.

Web de la Facultat de Dret

Web de les titulacions

94.
95.

Master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal

Master de Gestoria Administrativa

Informaci6 Publica sobre els resultats académics i de satisfaccio

96.

Informacié publica sobre resultats

Seguiment i acreditacio de les titulacions

97.

Informes de seguiment (graus i masters)
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http://www.ub.edu/acad/noracad/permanencia_1213.pdf
http://www.ub.edu/acad/noracad/permanencia_1213.pdf
http://www.ub.edu/acad/noracad/permanencia_1213.pdf
http://www.ub.edu/acad/noracad/permanencia_1213.pdf
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/indicadors-academics
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/indicadors-academics
http://www.ub.edu/acad/noracad/avaluacio.pdf
http://www.ub.edu/acad/noracad/avaluacio.pdf
http://www.ub.edu/acad/noracad/avaluacio.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3480232/mod_resource/content/1/7_Modificacio_annex_normativaAvaluacio_310516.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3480232/mod_resource/content/1/7_Modificacio_annex_normativaAvaluacio_310516.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3480232/mod_resource/content/1/7_Modificacio_annex_normativaAvaluacio_310516.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3480232/mod_resource/content/1/7_Modificacio_annex_normativaAvaluacio_310516.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/DIRECTRIUS_ACAD%C3%88MIQUES_I_DOCENTS_ComisAcad_31Maig2016.pdf/b6e01d05-f082-4602-9d29-873ac1bc4927
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/DIRECTRIUS_ACAD%C3%88MIQUES_I_DOCENTS_ComisAcad_31Maig2016.pdf/b6e01d05-f082-4602-9d29-873ac1bc4927
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/DIRECTRIUS_ACAD%C3%88MIQUES_I_DOCENTS_ComisAcad_31Maig2016.pdf/b6e01d05-f082-4602-9d29-873ac1bc4927
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/DIRECTRIUS_ACAD%C3%88MIQUES_I_DOCENTS_ComisAcad_31Maig2016.pdf/b6e01d05-f082-4602-9d29-873ac1bc4927
http://www.giga.ub.edu/acad/gdoc/fitxers/pdf/normes_TFG.pdf
http://www.giga.ub.edu/acad/gdoc/fitxers/pdf/normes_TFG.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/Normativa_TFG_2016_%28ComisAcad+23Maig2016_CACG+31Maig%29.pdf/39776150-1997-4954-b4a8-816c33682610
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/Normativa_TFG_2016_%28ComisAcad+23Maig2016_CACG+31Maig%29.pdf/39776150-1997-4954-b4a8-816c33682610
http://www.giga.ub.edu/acad/gdoc/fitxers/pdf/normes_TFM.pdf
http://www.giga.ub.edu/acad/gdoc/fitxers/pdf/normes_TFM.pdf
http://www.giga.ub.edu/acad/gdoc/fitxers/pdf/normes_TFM.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/normativa_treball_fi+de+carrera_master.pdf/7602e7ef-cd4b-42b4-84fb-78f363787f43
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/normativa_treball_fi+de+carrera_master.pdf/7602e7ef-cd4b-42b4-84fb-78f363787f43
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/normativa_treball_fi+de+carrera_master.pdf/7602e7ef-cd4b-42b4-84fb-78f363787f43
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/normativa_treball_fi+de+carrera_master.pdf/7602e7ef-cd4b-42b4-84fb-78f363787f43
https://www.ub.edu/portal/web/dret
https://www.ub.edu/portal/web/dret
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/4
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/4
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/dades-i-indicadors
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/dades-i-indicadors
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/verificacio-i-seguiment-graus
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/verificacio-i-seguiment-masters
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98. Acreditacié

Documentacid lligada als processos del SGIQ sobre informacié publica
99. PEQ 140 «Informaci6 publica»
100. PEQ 130 «Analisi de resultats»

3.3 Estandard 3: Eficacia del Sistema de Garantia Interna de la qualitat

Sistema de Garantia Interna de la Qualitat del Centre
101. Unitat SAIQU-Dret

102. Comissio de Qualitat

103. Politica i objectius de qualitat

104. Mapa de processos de qualitat

105. Normativa academicodocent de la Facultat

Verificacid, seguiment, modificacié i acreditacid

106. Memories de verificacid i informes de seqguiment

107. PEQ 020 «Gesti6 dels programes formatius en el marc de la verificacid,
seguiment, modificacid i acreditacio (VSMA)»

108. Informacio publica sobre el procés d’acreditacid

Resultats académics i de satisfaccio

109. Accés al web d’estudis i analisis

110. Quadre d’indicadors de la Facultat de Dret

111. PEQ 130 «Analisi dels Resultats»

112. Dades, indicadors i resultats

113. Taula E.3.1. Relacio dels instruments de recollida de satisfaccio de que disposa
el Centre

114. Indicadors de satisfaccié dels grups d’interes

115. PEQ 100 «La gestié de les queixes, reclamacions i suggeriments»

116. Questionari d’insercid laboral del master en Gestoria Administrativa

Revisié del SGIQ i plans de millora

117. PEQ 011 «Revisio del sistema d’assegurament intern de la qualitat»
118. Informe de revisi6 del SGIQ

119. Plade millora del SAIQU

120. Pla de millora procés acreditacio 2015

121. Plade millora de les titulacions sotmeses en aquest procés d’acreditacio

3.4 Estandard 4: Adequacio del professorat al programa formatiu
Master de Gestoria Administrativa
122. Conveni de col-laboracié amb el Col-legi Oficial de Gestors Administratius de

Catalunya
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https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/acreditacio
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/acreditacio
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_140_cor.pdf/f8aee841-27a9-4aec-9af4-ca667eae524e
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_140_cor.pdf/f8aee841-27a9-4aec-9af4-ca667eae524e
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_130_cor.pdf/eacd8700-b540-4d0a-9eb8-2d8da810f9f4
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_130_cor.pdf/eacd8700-b540-4d0a-9eb8-2d8da810f9f4
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/gestio-de-qualitat
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/comissio-de-qualitat2
https://www.ub.edu/portal/web/dret/politica-qualitat
https://www.ub.edu/portal/web/dret/politica-qualitat
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/normatives
https://www.ub.edu/portal/web/dret/normatives
https://www.ub.edu/portal/web/dret/documentacio-ensenyaments
https://www.ub.edu/portal/web/dret/documentacio-ensenyaments
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_020_cor.pdf/a2baacc2-36b2-4a89-8cc7-784aeb1e42af
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_020_cor.pdf/a2baacc2-36b2-4a89-8cc7-784aeb1e42af
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/acreditacio
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/acreditacio
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/estudis-i-analisis-de-la-facultat-de-dret
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/estudis-i-analisis-de-la-facultat-de-dret
http://www.ub.edu/agenciaqualitat/centresub/dret
http://www.ub.edu/agenciaqualitat/centresub/dret
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_130_cor.pdf/eacd8700-b540-4d0a-9eb8-2d8da810f9f4
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_130_cor.pdf/eacd8700-b540-4d0a-9eb8-2d8da810f9f4
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/dades-i-indicadors
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/dades-i-indicadors
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/indicadors-de-satisfaccio
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/indicadors-de-satisfaccio
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_100_cor.pdf/af79fcb2-a148-4a11-ae3d-0c9bc89c888f
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_100_cor.pdf/af79fcb2-a148-4a11-ae3d-0c9bc89c888f
https://goo.gl/forms/8WhGWgMSFrOKnFTE2
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_011_cor.pdf/f7e4da8b-fc1c-461b-929b-a5c5bcb4f8a0
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3508924/mod_resource/content/2/informe%20de%20reviso%CC%81%20SAIQU%20V1.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566510/mod_resource/content/1/Pla%20millora%20SAIQU.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3508959/mod_resource/content/1/Pla%20de%20millora%20acreditaci%C3%B3_acreditaci%C3%B3%202015.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3474316/mod_resource/content/1/Conveni%20col%C2%B7legi%20GA.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3474316/mod_resource/content/1/Conveni%20col%C2%B7legi%20GA.pdf
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123. Protocol de col-laboracié entre la Facultat de Dret i el Consell de Col-legis
Oficials de Gestors Administratius de Catalunya

124. Informacid publica del curriculum del professorat del master de Gestoria
Administrativa

125. Taula E4.1 Professorat segons categoria i segons doctorat.

126. Taula E4.2 Grups i projectes de recerca vigents en qué participa el professorat

127. Informe agregat de les enquestes de satisfaccid

128. Taula E4.3 Dades individuals del professorat del master de Gestoria
Administrativa. Curs 2014-2015

129. Taula E4.4 Percentatge d'hores de docéncia impartides segons trams

130. Taula E4.5 Caracteristigues de les assignatures seleccionades. Curs 2014-2015.
Master de Gestoria Administrativa

131. Taula E4.6 Percentatge d’hores impartides de docencia (HIDA) segons tipologia
del professorat de les assignatures seleccionades. Curs 2014-2015. Master de
Gestoria Administrativa

132.  Curriculum del professorat de les assignatures seleccionades

133. Taula E4.7 Professorat segons categoria i segons doctorat. Curs 2014-2015.
Master de Gestoria Administrativa

134. Taula E4.8 Hores de docencia impartida (HIDA) segons categoria del
professorat i doctorat. Curs 2014-2015

Master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal

135. Informacié Publica sobre el professorat del master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal

136. Llistat de professors convidats nacionals i estrangers

137. Taula E4.9 Grups i projectes de recerca vigents en qué participa el professorat

138. Informe agregat de les enquestes de satisfaccio

139. Taula E4.10 Dades individuals del professorat del master de Criminologia,
Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal. Curs 2014-2015

140. Taula E4.11 Professorat segons categoria i segons doctorat. Curs 2014-2015

141. Taula E4.12 Percentatge d'hores de docéncia impartides segons trams

142. Taula E4.13 Hores de docéncia impartida (HIDA) segons categoria del
professorat i doctorat. Curs 2014-2015

143. Taula E4.14 Caracteristiques assignatures seleccionades. Curs 2014-2015

144. Taula E4.15 Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons
tipologia del professorat de les assignatures seleccionades. Curs 2014-2015

145.  Curriculum del professorat de les assignatures seleccionades

Suport i oportunitats per millorar la qualitat de I’activitat docent del professorat
146. Suport a la docencia UB

147. Portal de la Docéncia de la UB

148.  Informacio publica sobre I’ICE
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https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3560980/mod_resource/content/1/Protocol%20de%20collaboraci%C3%B3%20Consell%20-UB%2023042013.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3560980/mod_resource/content/1/Protocol%20de%20collaboraci%C3%B3%20Consell%20-UB%2023042013.pdf
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/26
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/26
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3561266/mod_resource/content/2/Taula%20E42.pdf
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/historic-enquestes-alumnat.-master
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/historic-enquestes-alumnat.-master
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2444933
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/26
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/26
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3476693/mod_resource/content/1/Professors%20convidats_M%20Crim.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3534317/mod_resource/content/2/Taula%20E4_9.pdf
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/historic-enquestes-alumnat.-master
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/historic-enquestes-alumnat.-master
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2444932
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3458771/mod_resource/content/1/Suport%20a%20la%20doc%C3%A8ncia.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3458211/mod_resource/content/2/portal%20doc%C3%A8ncia.pdf
http://www.ub.edu/ice/
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149. Pla de formacio del professorat (2015)

150. Pla de formacio del professorat (2016)

151. Master de Docencia Universitaria per a Professorat Novell

152. Document historic d’activitats formatives acreditades per I’ICE

153. Oferta de cursos de formacié per al professorat UB de I’ICE

154.  Activitats formatives del professorat implicat en el master

155.  Publicacions ICE

156. Servei del CRAI de suport a la docéncia

157. Informacid publica sobre els grups i els projectes d’innovacié docent

158. Grups, projectes d’innovacio docent i programa REDICE del professorat del
master de Gestoria Administrativa.

159. Informacio projectes REDICE de la Facultat de Dret

160. Web del servei MID-Dret

161. Beques de col-laboracié amb els departaments de la Facultat de Dret

162. Beques de suport a la docéncia AGAUR

3.5 Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport i aprenentatge

Pla d’accio turorial

163. Plad’Accid Tutorial de la Facultat de Dret

164. Projecte Institucional de Politica Docent de la UB

165. Informacid, orientacid i suport a I’estudiant. Accid tutorial a la Universitat de
Barcelona

166. PEQ 050 “Orientacié a I’estudiant”

167. Informacié publica sobre el PAT

Accions d’orientacid

Accions en la fase inicial dels estudis

En els graus

168. Portal futurs estudiants

169. Difusi6 de la Jornada de Portes Obertes

170. Questionari de satisfaccid de la Jornada de Portes Obertes d’abril de 2016.

171. Resultats del glestionari de satisfaccio de la Jornada de Portes Obertes d’abril de
2016

172.  Accés al web d’informacié sobre les sessions informatives

173. Taula E5.1 Nombre de tutories previes a la matriculacid

174. Questionari tutoria prévia a la matriculacié

175.  Acte de benvinguda primer. Difusid curs 2015/16. Butlleti de la Facultat

176. Acte de benvinguda primer. Difusio curs 2014/15. Butlleti de la Facultat
177. Acte d’inauguracio. Difusio curs 2016/17. Butlleti de la Facultat

178. Acte d’inauguracio. Difusio curs 2015/16. Butlleti de la Facultat
179. Estudiar a la Facultat de Dret. Guia dels ensenyaments de grau
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http://www.ub.edu/ice/sites/default/files/docs/pladeformaciodelprofessoratub2015_5.pdf
http://www.ub.edu/ice/sites/default/files/docs/plaformacioub2016.pdf
http://www.ub.edu/ice/universitat/novells
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3580827/mod_resource/content/1/Hist%C3%B2ric%20Activitats%20de%20Formaci%C3%B3%20del%20Professorat%20de%20la%20Facultat%20de%20Dret.pdf
http://www.ub.edu/ice/content/professorat-universitat
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3457985/mod_resource/content/2/Taula%20E4_15_activitats%20formatives%20del%20professorat.pdf
http://www.ub.edu/ice/llibres/llibres
http://crai.ub.edu/ca/que-ofereix-el-crai/suport-docent
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/grups-i-projectes-d-innovacio-docent
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/grups-i-projectes-d-innovacio-docent
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3508566/mod_resource/content/2/Innovaci%C3%B3%20docent%20MOGA.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3508566/mod_resource/content/2/Innovaci%C3%B3%20docent%20MOGA.pdf
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/projectes-redice
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/projectes-redice
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/millora-i-innovacio-docent
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/millora-i-innovacio-docent
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/beques-suport-docencia
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/beques-suport-docencia
http://blocveu.ub.edu/2014/01/26/publicada-la-resolucio-de-lagaur-sobre-les-beques-de-suport-a-la-docencia/
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PAT_+2013_2017_aprovat_30_5_2013.pdf/9cfce894-1c00-4c55-8edd-5d750da36892
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PAT_+2013_2017_aprovat_30_5_2013.pdf/9cfce894-1c00-4c55-8edd-5d750da36892
http://www.ub.edu/comint/projdocent/docs/projecte_politica_docent.pdf
http://www.publicacions.ub.edu/ficha.aspx?cod=06883
http://www.publicacions.ub.edu/ficha.aspx?cod=06883
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_050.pdf/f4c2eaa6-d232-4945-9e13-35633ddc043b
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_050.pdf/f4c2eaa6-d232-4945-9e13-35633ddc043b
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/pat
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/pat
https://www.ub.edu/portal/web/dret/futurs-estudiants
https://www.ub.edu/portal/web/dret/futurs-estudiants
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3619417/mod_resource/content/1/Difusi%C3%B3%20Jornades%20de%20Portes%20Obertes.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3619417/mod_resource/content/1/Difusi%C3%B3%20Jornades%20de%20Portes%20Obertes.pdf
https://goo.gl/forms/0kRbVMVOMcagFDKu2
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3458379/mod_resource/content/1/Resultats%20_Q%C3%BCestionari%20JPO_abril%202016.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3458379/mod_resource/content/1/Resultats%20_Q%C3%BCestionari%20JPO_abril%202016.pdf
http://www.ub.edu/futursinousestudiants/sessio-informativa-dret.html
http://www.ub.edu/futursinousestudiants/sessio-informativa-dret.html
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3458396/mod_resource/content/1/turoria%20pr%C3%A8via.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566363/mod_resource/content/1/benvinguda_15_16_Butllet%C3%AD%20Expr%C3%A9s%202015-06-16%20-%20UB-Dret.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566363/mod_resource/content/1/benvinguda_15_16_Butllet%C3%AD%20Expr%C3%A9s%202015-06-16%20-%20UB-Dret.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566335/mod_resource/content/1/Benvinguda%2014_15_BIFD_15_09_14.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566335/mod_resource/content/1/Benvinguda%2014_15_BIFD_15_09_14.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566351/mod_resource/content/1/Acte%20inauguraci%C3%B3_16_17.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566351/mod_resource/content/1/Acte%20inauguraci%C3%B3_16_17.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566354/mod_resource/content/1/Acta%20inauguraci%C3%B3_15_16_Butllet%C3%AD%20Expr%C3%A9s.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566354/mod_resource/content/1/Acta%20inauguraci%C3%B3_15_16_Butllet%C3%AD%20Expr%C3%A9s.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/Guia+docent+dret/ec0c3ba7-aa04-4776-a1e3-456a703e23fd
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180. Llibret de I’oferta formativa de grau de la Facultat de Dret per al Sal6 de
I’Ensenyament

181.  Questionari de satisfaccié de les accions d’orientacid per als estudiants de nou
ingrés

182. Resultats del qlestionari de les accions d’orientacio per als estudiants de nou
ingrés

En els masters

183. Programa del Forum d’Ocupacio i Estudis de Postgrau

184. Taula E5.2 Sessions informatives i inaugurals dels estudis de masters
universitaris

185. Oferta masters Facultat de Dret

186. Oferta de masters, postgraus, experts i cursos d’extensio universitaria.

187. Oferta de masters UB

Durant els estudis

En els graus

188. Estudiants assistents a les tutories d’esport d’elit

189. Taula E5.3 Nombre de tutories de necessitats especials. Curs 2015-2016
190. Plad’acci0 tutorial: tutories

191. Sessio informativa sobre practigues

En els masters
192. Informacié puablica sobre tutories dels masters: master de Gestoria
Administrativa i master de Criminologia, Politica Criminal i Sociologia

Juridicopenal

En els graus i masters

193. Informacio pablica sobre les practiques externes

194. PEQ 070 «Gestid de les practiques externes»

195. Normativa UB practiques externes curriculars

196. Normativa UB practiques externes extracurriculars

197.  Dades sobre estudiants i entitats participants en les practiques externes del curs
2015-2016

198. Taula E5.4 Nombre d’assistents a les sessions informatives sobre els programes
de mobilitat

Final dels estudis

199. Programa d’ocupabilitat de la Facultat de Dret 2015-2016

200. Programa d’ocupabilitat de la Facultat de Dret, 1r semestre de 2016-2017

201. Taula E5.5 Nombre d’assistents al Forum d’Ocupacié i Postgrau

202. Taula E5.6 Nombre d’assistents a les activitats formatives del Forum
d’Ocupaci6 i Postgraus. Curs 2015-2016
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http://www.ub.edu/dret/ACREDITACIO/3_EST%C3%80NDARD_5/llibret%20Sal%C3%B3%20Ensenyament_Dret_2014.pdf
http://www.ub.edu/dret/ACREDITACIO/3_EST%C3%80NDARD_5/llibret%20Sal%C3%B3%20Ensenyament_Dret_2014.pdf
http://www.ub.edu/dret/ACREDITACIO/3_EST%C3%80NDARD_5/llibret%20Sal%C3%B3%20Ensenyament_Dret_2014.pdf
https://goo.gl/forms/wyiYtxbFj6nDpaeg1
https://goo.gl/forms/wyiYtxbFj6nDpaeg1
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3458397/mod_resource/content/1/Resultats%20enquesta%20accions%20orientaci%C3%B3%20alumnes%20nou%20acc%C3%A9s%201415.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3458397/mod_resource/content/1/Resultats%20enquesta%20accions%20orientaci%C3%B3%20alumnes%20nou%20acc%C3%A9s%201415.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566499/mod_resource/content/2/Triptic_programa_X_FORUM_2015_16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566499/mod_resource/content/2/Triptic_programa_X_FORUM_2015_16.pdf
https://www.ub.edu/portal/web/dret/masters-universitaris
https://www.ub.edu/portal/web/dret/masters-universitaris
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566325/mod_resource/content/1/Oferta%20postgrau_Triptic_15-16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566325/mod_resource/content/1/Oferta%20postgrau_Triptic_15-16.pdf
http://www.ub.edu/web/ub/ca/estudis/oferta_formativa/masters/masters.html?utm_source=homeubcat&utm_medium=nuvol&utm_campaign=nuvol_ca_2016_masters
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3476135/mod_resource/content/1/tutrories%20esport%20d%C3%A8lit.pdf
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/pat
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/pat
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566882/mod_resource/content/1/Text%20presentaci%C3%B3%20sobre%20activitats%20docupab%202015.pdf
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/17
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1431010/17
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/17
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/masters-universitaris/-/ensenyament/detallEnsenyament/1430955/17
https://www.ub.edu/portal/web/dret/estudiants
https://www.ub.edu/portal/web/dret/estudiants
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_070_cor.pdf/b61333f9-3111-4650-bf03-e9a982532790
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_070_cor.pdf/b61333f9-3111-4650-bf03-e9a982532790
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret_ca/normativa1
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret_ca/normativa1
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret_ca/normativa2
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3478585/mod_resource/content/1/Dades%20nume%CC%80riques%20Pra%CC%80ctiques%20externes%2015.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3478585/mod_resource/content/1/Dades%20nume%CC%80riques%20Pra%CC%80ctiques%20externes%2015.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566432/mod_resource/content/1/PROGRAMA%20OCUPABILITAT%201R%20SEMESTRE%20CURS%2015-16.docx_01_10_15.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566432/mod_resource/content/1/PROGRAMA%20OCUPABILITAT%201R%20SEMESTRE%20CURS%2015-16.docx_01_10_15.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3480238/mod_resource/content/1/PROGRAMA%20OCUPABILITAT%201R%20SEMESTRE%20CURS%2016_17.pdf
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203. Difusi6 del Forum d’Ocupacid:
Butlleti
Programa del Forum
Entitats participants al Forum
204. Taula E5.7 Nombre d’assistents a les activitats formatives per a la insercio i
I’ocupacié
205. Servei d’Atencié a I’Estudiant de la UB
206. Servei MID-Dret (web)
207. Oficina de Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball
208. Oficina de Relacions Internacionals

Recursos materials disponibles de la Facultat
209. CRAI Biblioteca de Dret

210. Taula E5.8 Usos i formaci6 de la Biblioteca
211. PEQ 110 «Gesti6 dels recursos materials»

212. PEQ 120 «Gestid dels serveis»

213. Equipaments de les aules i seminaris de docéncia

214. Serveis Linguistics UB

215.  Criteris linguistics, bibliografics, d’estil i convencions

216. Resultats de I’enquesta als estudiants sobre els serveis, instal-lacions, activitats i
instal-lacions de la UB. Resultats per centres (2015)

217. Resultats de I’enquesta als estudiants sobre els serveis, instal-lacions, activitats i
instal-lacions de la UB. Resultats globals (2015)

218. Taules E5.9 a E5.12 sobre la valoracié dels estudiants dels serveis.

3.6 Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius

Master de Gestoria Administrativa

219. Taula E6.1 Informacid de les assignatures seleccionades per a I’avaluacid
220. Mostres de les execucions dels estudiants del master de Gestoria Administrativa
221. Taula E.6.2. Competencies de les assignatures seleccionades

222. Taula E6.3. Activitats formatives de les assignatures seleccionades

223. Taula E6.4. Sistemes d’avaluacio de les assignatures seleccionades

224.  Campus del TFM del master de Gestoria Administrativa

225. Rubrigues d’avaluacio del TFM del master de Gestoria Administrativa

226. Taula E6.5 Llista dels TFM del master de Gestoria Administrativa. Curs 2015-2016
227. Taula E6.6 Tutors dels TFM del master de Gestoria Administrativa. Curs 2015-2016
228. Taula E6.7. Evolucio dels indicadors de rendiment académic

229. Taula E6.8 Analisi de cohorts del master de Gestoria Administrativa

230. Taula E6.9 Qualificacions de les assignatures del master. Curs 2014-2015
231. Taula E6.10 Satisfaccid dels estudiants amb la titulacid

232. Informaci6 publica sobre els resultats de satisfaccio dels masters
233. Taula E6.11 Satisfacci6 del professorat
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https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566485/mod_resource/content/1/Difusi%C3%B3%20F%C3%B2rum%20Ocupaci%C3%B3%202015_16%20Butllet%C3%AD%20Expr%C3%A9s.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566499/mod_resource/content/2/Triptic_programa_X_FORUM_2015_16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566486/mod_resource/content/1/Entitats%20F%C3%B2rum%20Ocupaci%C3%B3%20curs%202015_16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3566486/mod_resource/content/1/Entitats%20F%C3%B2rum%20Ocupaci%C3%B3%20curs%202015_16.pdf
http://www.ub.edu/sae/
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/millora-i-innovacio-docent
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/millora-i-innovacio-docent
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/institucions-i-empreses
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/institucions-i-empreses
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/oficina-de-relacions-internacionals
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/oficina-de-relacions-internacionals
http://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-dret
http://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-dret
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3501521/mod_resource/content/1/Indicadors%20CRAI_Facultat%20de%20Dret.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_110_cor.pdf/d2dd620e-7c6c-4971-b18f-e915b07bf2d0
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_110_cor.pdf/d2dd620e-7c6c-4971-b18f-e915b07bf2d0
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/PEQ_DRET_120_cor.pdf/3fc90f8a-b224-443c-b9a0-072704d70f54
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3503260/mod_resource/content/1/Aules_caracter%C3%ADstiques.pdf
http://www.ub.edu/sl/ca/oferta/alumnat.html
http://www.ub.edu/sl/ca/oferta/alumnat.html
http://www.ub.edu/cub
http://www.ub.edu/cub
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/Informe_centre_Serveis_UB_2015.pdf/955aa72f-6631-4b3f-99e5-ebbf9797c145
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/Informe_centre_Serveis_UB_2015.pdf/955aa72f-6631-4b3f-99e5-ebbf9797c145
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/Informe_global_Serveis_UB_2015.pdf/163237ac-9d13-4c08-af82-cd35d2210188
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/Informe_global_Serveis_UB_2015.pdf/163237ac-9d13-4c08-af82-cd35d2210188
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3561518/mod_resource/content/1/taules%20E5_9%20a%20E5_11%20ver.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2505585
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3563902/mod_resource/content/1/Campus%20TFM_MGA.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1607808/Rubriques_TFM_APIAI.pdf/a4f6d1c3-3dff-4bc2-934d-fc5967bf90f1
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1607808/Rubriques_TFM_APIAI.pdf/a4f6d1c3-3dff-4bc2-934d-fc5967bf90f1
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3562619/mod_resource/content/1/Taula%20E6_5.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3562639/mod_resource/content/1/Taula%20E6_6.pdf
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/historic-enquestes-alumnat.-master
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/historic-enquestes-alumnat.-master
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Master de Criminologia, Politica Criminal, i Sociologia Juridicopenal

234. Taula E6.12 Informacid de les assignatures seleccionades per a I’avaluacid

235. Mostres de les execucions dels estudiants del master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal

236. Taula E6.13 Competencies de les assignatures seleccionades

237. Taula E6.14 Activitats formatives de les assignatures seleccionades

238. Taula E6.15 Sistemes d’avaluacié de les assignatures seleccionades

239. Campus Virtual sobre el TEFM del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

240. Taula E6.16. Llista dels TFM del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal. Curs 2015-2016.

241. Taula E6.17 Tutors dels TFM del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal. Curs 2015-2016

242. Taula E6.18 Evoluci6 dels indicadors de rendiment academic

243. Taula E6.19 Analisi de cohorts del master de Criminologia, Politica Criminal i
Sociologia Juridicopenal

244. Taula E6.20 Qualificacions de les assignatures del master. Curs 2014-2015

245. Missatge de recordatori de les enquestes de satisfaccio

246. Taula E6.21 Satisfaccid dels estudiants amb la titulacid

247. Informacio6 Pdblica sobre la satisfaccid dels estudiants de master

248. Taula E6.22 Satisfaccid del professorat

Resultats sobre la insercio laboral

249. Qduestionari d’insercid laboral als titulats del master
250. Taula E6.23 Satisfaccio de la inserci6 laboral del master

251. Taula E6.24 Feina actual dels titulats del master de Gestoria Administrativa

252. Taula E6.25 Feina actual dels titulats del master de Criminologia, Politica
Criminal i Sociologia Juridicopenal.

253. Taula E6.26 Satisfaccié del master

254. Informe complet dels resultats de I’enquesta de titulats del master de Gestoria
Administrativa

255. Informe complet dels resultats de I’enquesta de titulats del master de
Criminologia, Politica Criminal i Sociologia Juridicopenal
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https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2505248
https://campusvirtual2.ub.edu/mod/folder/view.php?id=2505248
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3509779/mod_resource/content/1/Campus%20virtual%20TFM_MC.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3509779/mod_resource/content/1/Campus%20virtual%20TFM_MC.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3562641/mod_resource/content/2/Taula%20E6_16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3562641/mod_resource/content/2/Taula%20E6_16.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3562605/mod_resource/content/2/Taula%20E6_17.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3562605/mod_resource/content/2/Taula%20E6_17.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3509765/mod_resource/content/1/Enquestes%20de%20satisfacci%C3%B3_MC.pdf
https://www.ub.edu/portal/ca/web/dret/historic-enquestes-alumnat.-master
https://goo.gl/forms/SMUBh4xnOluE7ldq1
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3501489/mod_resource/content/1/Inserci%C3%B3%20Laboral%20M%C3%A0ster%20de%20Gestoria%20Administrativa.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3501489/mod_resource/content/1/Inserci%C3%B3%20Laboral%20M%C3%A0ster%20de%20Gestoria%20Administrativa.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3501490/mod_resource/content/1/Inserci%C3%B3%20Laboral%20M%C3%A0ster%20de%20Criminologia.pdf
https://campusvirtual2.ub.edu/pluginfile.php/3501490/mod_resource/content/1/Inserci%C3%B3%20Laboral%20M%C3%A0ster%20de%20Criminologia.pdf
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