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A Introduccion

1. Descripcion del centro evaluado

2. Composicion del comité

3. Objetivo del informe

1. Descripcion del centro evaluado

Centro: Facultad de Derecho

Sede:

Avda. Diagonal, 684 - 08034 Barcelona

Cédigo: 08032890

Universidad: Universitat de Barcelona

Titulaciones evaluadas

2500295 - Grado en Derecho

ECTS Verificacion Implantacion Oferta Plazas Matricula Modalidad
240 13/05/2009 2009-2010 430 440 Presencial
2500297 - Grado en Relaciones Laborales

ECTS Verificacion Implantacion Oferta Plazas Matricula Modalidad
240 13/05/2009 2009-2010 260 257 Presencial
2500294 - Grado en Criminologia

ECTS Verificacion Implantaciéon Oferta Plazas Matricula Modalidad
240 13/05/2009 2009-2010 140 133 Presencial
2500289 - Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion

ECTS Verificacion Implantacion Oferta Plazas Matricula Modalidad
240 01/04/2009 2009-2010 100 114 Presencial
2501237 - Grado en Gestion y Administracion Publica

ECTS Verificacion Implantacion Oferta Plazas Matricula Modalidad
240 18/09/2009 2009-2010 120 104 Presencial
4313634 - Master Universitario en Abogacia

ECTS Verificacion  Implantaciéon Oferta Plazas Matricula Modalidad
90 19/09/2012 2012-2013 50 32 Presencial
4312215 - Master Universitario en Analisis Politico y Asesoria Institucional

ECTS Verificacion Implantacion Oferta Plazas Matricula Modalidad
60 07/05/2012 2010-2011 40 12 Presencial
4313715 - Master Universitario en Direccion Estratégica de Seguridad y Policia

ECTS Verificacion Implantacion Oferta Plazas Matricula Modalidad
60 28/12/2012 2012-2013 30 15 Presencial
4313718 - Master Universitario en Derecho de la Empresa y de los Negocios

ECTS Verificacion Implantacion Oferta Plazas Matricula Modalidad
90 28/12/2012 2012-2013 40 32 Presencial
4311533 - Master Universitario en Gestion Publica Avanzada

ECTS Verificacion Implantacion Oferta Plazas Matricula Modalidad
60 19/09/2012 2012-2013 40 45 Presencial
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2. Composicion del comité

Rol Nombre Ambito Institucion
Presidente Guillermo Orozco  Derecho Civil Universidad de Granada
Secretaria Esther Huertas Evaluacidon de la AQU Catalunya
calidad
Académico M2 Pilar Charro Derecho del Trabajoy  Universidad Rey Juan
de la Seguridad Social Carlos
Académico Antonio Losada Ciencia Politicaydela  Universidade de Santiago
Administraciéon de Compostela
Profesional Vicente Thovar Magistrado y abogado  Director de Vicente Tovar
abogados
Estudiante Heminio Serra Doble Grado en Universitat de Valéncia
Derecho y Ciencias
Politicas y de la
Administracion

3. Objetivo del informe

La evaluacion externa de las 10 titulaciones que se imparten en la Facultad de Derecho de la
Universitat de Barcelona, se ha centrado, de acuerdo con la Guia para la acreditacién de las
titulaciones oficiales de grado y de mdster de AQU Catalunya, en las seis dimensiones
obligatorias: calidad del programa formativo; la pertinencia de la informaciéon publica; la
eficacia del SGIC; la adecuacién del profesorado; la eficacia de los sistemas de soporte al
aprendizaje; y la calidad de los resultados. Este informe que se encuadra dentro del programa
de acreditacion presenta esencialmente dos finalidades:

1. Comprobar el despliegue y resultados de las titulaciones oficiales evaluadas y, en
consecuencia, proponer a las comisiones especificas de evaluacién correspondientes la
acreditacion o no de estos titulos.

2. Ayuda a las titulaciones evaluadas a adquirir o mantener un nivel de calidad adecuado a
través de una propuesta formal de acciones para la mejora.
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B Desarrollo del proceso de evaluacion

1. Breve descripcion del proceso de evaluacion: fechas en las que se recibi6 el
autoinforme, fechas en las que se realiz0 la visita al centro, programa de la visita,
etc.

Valoracion de la calidad del autoinforme.

Incidencias mas remarcables durante el proceso de evaluacion.

Actitud de la comunidad del centro respecto del proceso de evaluacion, soporte y
colaboracioén de los érganos de gobierno de la universidad y de su unidad técnica,

el nivel de respuesta de la comunidad en el proceso, etc.

La evaluacién externa de los 10 titulos que se imparten en la Facultad de Derecho de la
Universitat de Barcelona (UB) se ha desarrollado los dias 29 y 30 de junio y 1 de julio de
2015.

La composicion del comité de evaluacion externa (CEE) ha sido la siguiente:

Guillermo Orozco, presidente, Universidad de Granada

M2 Pilar Charro, académica, Universidad Rey Juan Carlos

Antén Losada, académico, Universidade de Santiago de Compostela
Vicente Tovar, profesional, abogado

Herminio Serra, estudiante, Universitat de Valéncia

Esther Huertas, secretaria, AQU Catalunya

El programa de la visita ha sido el siguiente:

29 de junio de 2015
9:00- 10:00 Trabajo interno CEE

10:00-10:45 Recepcion del CEE por parte del equipo directivo
10:45-11:45 Audiencia con los miembros del CEI de Grados
11:45-12:00 Pausa

12:00-12:45 Audiencia con los estudiantes de los Grados de Grupo A
12:45-13:30 Audiencia con los estudiantes de los Grados de Grupo B
13:30-15:00 Almuerzo y trabajo interno del CEE

15:00-15:45 Audiencia con el profesorado de los Grados de Grupo A
15:45-16:30 Audiencia con el profesorado de los Grados de Grupo B
16:30-17:00 Trabajo interno del CEE

17:00-17:45 Audiencia con graduados de los Grados de Grupo A
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17:45-18:30 Audiencia con graduados de los Grados de Grupo B

30 de junio de 2015
8:30-9:30  Trabajo interno CEE

9:30-10:15  Audiencia con los miembros del CEI de Master
10:15-11:00 Audiencia con el profesorado de los Masteres de Grupo A
11:00-11:45 Audiencia con el profesorado del Master de Grupo B
11:45-12:00 Pausa

12:00-12:45 Audiencia con el profesorado de los Masteres de Grupo C
12:45-14:15 Almuerzo y trabajo interno del CEE

14:15-15:00 Audiencia con los estudiantes de los Masteres de Grupo A
15:00-15:45 Audiencia con los estudiantes del Master de Grupo B
15:45-16:30 Audiencia con los estudiantes de los Masteres de Grupo C
16:30-16:45 Pausa

16:45-17:30 Audiencia con titulados de los Masteres de Grupo Ay B
17:30-18:15 Audiencia con titulados de los Masteres de Grupo C

18:15-19:15 Entrevista con empleadores y Colegios Profesionales

1 dejulio de 2015
9:00-10:00 Trabajo interno CEE

10:00-10:30 Visita a las instalaciones
10:30-11:30 Audiencia publica abierta
11:30-13:00 Trabajo interno CEE y Elaboracién de conclusiones

13:00-13:30 Informe sobre las conclusiones preliminares y despedida

La Universidad envi6 el autoinforme de la Facultad de Derecho el 21 de abril de 2015. El
Comité de Evaluacion Externa (CEE), por su lado, propuso a la UB no realizar la visita previa
que contempla el proceso de acreditacion, ya que la calidad de la documentacién presentada
(autoinforme y evidencias aportadas) es muy positiva. No obstante, se elabora el informe de
andlisis preliminar que resulta de la revision del autoinforme de acreditaciéon y de las
evidencias aportadas en esta fase inicial que se emite el 8 de mayo donde se solicitan algunas
evidencias adicionales.

La Universidad presenta la version final el 22 de mayo de 2015. El informe interno se ajusta
sobradamente a las directrices de la Guia para la acreditacion de las titulaciones oficiales de
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grado y de mdster destacando su redaccion, siendo muy completo y respaldado con multitud
de evidencias.

El proceso de evaluacion externa ha transcurrido sin ninguna incidencia destacable. El CEE
quiere hacer constar, igualmente, el clima de cordialidad de todas las audiencias y el grado
elevado de participacion de todos los representantes, asi como la transparencia a la hora de
aportar toda la informacion.

El 14 de julio de 2015, el CEE remiti6 a la institucién un primer informe de evaluacion. Este
informe corresponde a la evaluacion de 10 titulos que se imparten en este centro. El informe
de visita al centro constituye la principal evidencia que tendra a su disposiciéon la Comision
Especifica de Evaluacién del Ambito de las Ciencias Sociales y Juridicas para la acreditacién
de los titulos evaluados. En el posterior informe de acreditacion, dicha comisiéon pondra de
manifiesto la valoracion de las dimensiones para cada uno de los titulos objeto de atencién en
esta evaluacion.

El centro realiz6 el dia 30 de julio de 2015 una serie de comentarios en relacion al Grado en
Criminologfa, Master Universitario en Gestiéon Publica Avanzada y Master Universitario en
Abogacia. Dichas alegaciones se concretan en los siguientes aspectos:

e Grado en Criminologia: Estandar 6 (“Calidad de los resultados de los programas
formativos”).

e Master Universitario en Gestién Publica Avanzada: Estindar 4 (“Adecuacién del
profesorado al programa formativo”).

e Master Universitario en Abogacia: Estandar 6 (“Calidad de los resultados de los
programas formativos”) y Estdndar 4 (“Adecuacion del profesorado al programa
formativo”).

Ademas, la institucion presenta una serie de observaciones en relacion al Master en Analisis
Politico y Asesoria Institucional, y Master Universitario en Direccion Estratégica de Seguridad
y Policia.

Vista las alegaciones, el Comité modifica la redaccion de los siguientes subestandares:
e 6.3y 6.4 en el caso del Grado en Criminologia.
e 4.1 (correccidon dato) en el caso del MU en Abogacia.

e 4.1 en el caso del MU en Gestion Publica avanzada.

Finalmente, el CEE quiere agradecer la disposicién absoluta de todas las personas vinculadas
al titulo objeto de evaluacidn con las que se tuvo ocasidn de dialogar, su paciencia y capacidad
para comprender las cuestiones planteadas por los miembros del CEE, y su interés por
solucionar todas las dudas. En todos los colectivos, se observé una preocupacion generalizada
por cuidar los aspectos que pudieran facilitar la labor de los evaluadores, desde la provisién
de unos medios adecuados para la realizaciéon de su trabajo (sala, medios multimedia, etc.)
hasta el mas minimo de los detalles.

6/38



Cl Calidad del programa formativo

El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculo) esta
actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo
requerido en el MECES.

[J No se alcanza [ Se alcanza con condiciones M Se alcanza [ Se alcanza con calidad

1.1 El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los requisitos de la disciplina y
con el correspondiente nivel formativo del MECES.

1.2 El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes con el perfil de competencias
y con los objetivos de la titulacion.

El CEE considera que las titulaciones, en general, deben reforzar el trabajo de las
competencias transversales como son el trabajo en equipo, expresion oral, redacciéon de
informes, entre otras. Ademas, se recomienda la introducciéon de una tercera lengua en la
imparticién de materias como es el inglés.

En otro orden de aspectos, el comité ha observado que algunas asignaturas de bajo peso
crediticio (2,5-3 ECTS) presentan una sobrecarga de trabajo. En consecuencia, los
responsables de las titulaciones deben proceder a revisarlas con el fin de ajustarlas al nimero
de ECTS establecido.

Por otro lado, se destaca positivamente el posicionamiento de la Facultad de Derecho a nivel
internacional, tal y como demuestra los datos asociados a QS World University Rankings 2013.
Ademads, se valora favorablemente las oportunidades de movilidad internacional de los
estudiantes, entre las que se ofrece la oportunidad de seguir los programas de doble
titulacion con universidades norte americanas (Nova Southeastern University y Universitat
de Puerto Rico). En el caso concreto de que los estudiantes superen el doble grado, éstos
obtienen el titulo de Graduado o Graduada en Derecho por la UB y el luris Doctor que permite
presentarse al examen para poder ejercer la profesion de abogado en USA.

Otro aspecto positivo hace referencia a los programas de movilidad internacional de los
estudiantes. Concretamente, la Facultad recibe unos 100 estudiantes, la mayoria de los cuales
proceden de otros estados miembros de la UE vinculados al programa ERASMUS.

Si bien se valora favorablemente este aspecto de manera general para el centro, el CEE
considera necesario realizar algunas propuestas de mejora de las titulaciones:

- Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion

Reforzar la oferta de asignaturas relacionadas con los métodos cuantitativos y
cualitativos de analisis, asi como fortalecer el programa de practicas.

- Grado en Relaciones Laborales
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Ajustar los contenidos de las asignaturas del grado, ya que actualmente son amplios y
no se cubren, bajo el cumplimiento del plan docente. Ademas, deberia revisarse el
plan de estudios con el fin de evitar solapamientos entre asignaturas.

- MU en Derecho de la Empresa y los Negocios

Organizar un curso 0 de conocimientos basicos del ordenamiento juridico basico del
Estado, dado el gran nimero de estudiantes extranjeros que acceden al titulo.

Establecer alguna materia obligatoria (actualmente de caracter optativo) relacionada
con la investigacién, puesto que el master tiene una entrada directa al doctorado.

- MU en Anélisis Politico y Asesoria Institucional

Establecer practicas obligatorias e incluir seminarios practicos en el plan de estudios.
- MU en Gestion Publica Avanzada

Incluir un seminario metodolégico que aborde las caracteristicas del TFM.
- MU en Direccion Estratégica de Seguridad y Policia

El comité observa que no hay correspondencia entre la denominacidn del titulo y los
contenidos que constituyen el plan de estudios. Concretamente, el plan de estudios
adolece de contenidos relacionados con la direccién y la gestion. Ademas, se
considera necesario incluir alguna materia que haga referencia a los aspectos
metodoldgicos para realizar el TFM, especialmente dirigido a los estudiantes que no
provienen del Grado en Criminologia. Por otro lado, dadas las caracteristicas del
titulo se estima pertinente establecer practicas obligatorias en el plan de estudios
para aquellos estudiantes que no tienen experiencia profesional.

En otro orden de cosas, y dado que se trata de un posgrado oficial, la titulacién debe
construir puentes de conexion con los estudios de doctorado.

- Dada la debilidad detectada en el MU Direccion Estratégica de Seguridad y Policia, la institucién |
- deberd presentar un nuevo plan de mejora que contemple la subsanacién, en un plazo no '
superior a los dos afios, del aspecto descrito anteriormente.

1.3 La mayoria de los estudiantes matriculados presentan un perfil formativo que se adectia
completamente con el establecido por la titulacion. El niimero de los estudiantes matriculados
es coherente con el niimero de plazas ofrecidas por la titulacion.

En el caso de los grados, la via de acceso predominante son las PAU (Derecho, Criminologia y
Ciencias Politicas y de la Administracion, con el 71,88%, 60,39% y 69,28%, respectivamente
en el curso 2013-2014). No obstante, el Grado en Relaciones Laborales presenta un
porcentaje destacado de estudiantes que acceden por la via de CFGS y asimilados (32%),
mientras que la via de acceso de las PAU es del 41% (datos del curso 2013-2014).

Por lo que se refiere a los masteres, las titulaciones de acceso estan alineadas con lo
establecido en la memoria de verificacion. En el caso concreto del MU en Direccién
Estratégica de Seguridad y Policia, se observa que los estudiantes que acceden presentan una
formacion previa muy diversa y no siempre se enmarca en el &mbito de las ciencias sociales y
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juridicas. No obstante, el perfil de acceso prioriza la experiencia profesional. La tabla 1
muestra los perfiles de acceso mayoritarios para cada uno de los masteres.

Tabla 1. Titulaciones de acceso prioritarias en los masteres

Titulacion Titulacion de acceso % de estudiantes que N (nimero de
prioritaria acceden con la estudiantes que
titulacion prioritaria acceden de titulacion
sobre el total de prioritaria)
matriculados
MU Abogacia G. Derecho 100% 55
MU Analisis Politico | G. Ciencias Politicasy | 53,8% 7
y Asesoria de la Administracién
Institucional
MU Direccién G. Criminologia 46,7% 7
Estratégica de
Seguridad y Policia
MU Derecho de la G. Derecho 88,7% 21
Empresay los
Negocios
MU Gestion Publica | G. Gestiény 50,0% 5
Avanzada Administraciéon
Publica

El CEE valora positivamente la recogida de la informacién sobre el perfil de ingreso, el
analisis que se hace de la misma y, como consecuencia, la implementaciéon de mejoras en las
titulaciones. De manera concreta, se destacan las siguientes acciones:

a. El estudio que se realiz6 para conocer el perfil de acceso de los estudiantes del curso
2009-2010 con una empresa externa (GESOP).

b. Las reuniones realizadas para recoger informacién con el fin de reorientar el MU en
Gestion Publica Avanzada, debido a la reduccion del nimero de matriculas en el curso
2013-2014. Estas reuniones se realizan con diferentes grupos de interés que incluyen
a egresados, profesorado con mas experiencia en el master e instituciones publicas.
Fruto de estas reuniones, la titulacion ha establecido convenios de colaboracién con
diversas instituciones publicas que aseguran una matricula adecuada en los préximos
cursos.

c. Larealizacion de encuestas a las personas que mostraron interés en matricularse en
el MU Analisis Politico y Asesoria Institucional, con el fin de conocer las causas de la
no formalizacion de la matricula. En este caso, la encuesta confirma que los
estudiantes no se matricularon, en su gran mayoria, debido al coste asociado a los
estudios de master.

1.4 Los mecanismos de coordinacién con los que cuenta la titulacion son adecuados y los
resultados son positivos.

Los mecanismos establecidos en la Facultad de Derecho se organizan en diferentes niveles:
- Interno de cada titulacion.
- Horizontal: entre las diversas titulaciones del mismo nivel (grado o master)
- Vertical: entre las titulaciones y los érganos de gobierno superiores e inferiores
- Funcional: vinculante, para la materia académicodocente, los diferentes drganos de
gobierno y las unidades y servicios de administracion.
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Para ello, el centro cuenta con una serie de 6rganos académicos ordinarios, regulados por los
Estatutos de la Universidad y el Reglamento de la Facultad, que intervienen en la
coordinaciéon docente, entre las que destacan: el Consejo de Estudios, la Comision de
Coordinacién de master, la Comisiéon Académica de Centro, la Junta de Facultad, entre otras.

En otro orden de aspectos, el CEE valora positivamente que la Facultad disponga de un
campus virtual que destina un espacio reservado a la Junta de Facultad, donde se guarda el
historico de las convocatorias de las reuniones, la documentaciéon presentada y las actas
aprobadas.

Si bien los mecanismos de coordinacion del profesorado con los que cuenta la Facultad son
adecuados, se deberian reforzar con el fin de minimizar las diferencias entre los diferentes
grupos de docencia, especialmente a nivel de metodologia docente y sistema de evaluacion de
los diferentes grupos. Este aspecto es de especial atencién en el caso del MU Abogacia, puesto
que es un titulo que se organiza en dos sedes diferentes (Facultad de Derecho e ICAB) y
presenta docencia en un nimero destacable de grupos.

1.5 La aplicacién de las distintas normativas se realiza de manera adecuada y tiene un impacto
positivo sobre los resultados de la titulacién.

Destaca positivamente la normativa reguladora de los planes docentes de las asignaturas y de
la evaluacién y la cualificaciéon de los aprendizajes (2012) por su complecién y utilidad.
Ademads, dicha normativa garantiza que los planes docentes sean homogéneos y que
contemplen toda la informacidn relevante para el estudiante.

Asimismo, se considera una buena practica la adaptacién de una serie de normativas y
protocolos de la Universidad de Barcelona a nivel de centro; en particular, destacan:

- Protocolo academicodocente para los grados de la Facultad de Derecho de la
Universitat de Barcelona (actualizado el afio 2014). Concreta y adapta la normativa
general de planes docentes y de evaluacién de la Universidad. En este sentido, el CEE
recomienda elaborar un documento parecido donde se recojan los elementos
relevantes para el disefio de nuevos titulos de master.

- Normativa sobre el trabajo de fin de grado de las ensefianzas de la Facultad de
Derecho de la UB (aprobado el afio 2014).

- Normativa reguladora de los trabajos de fin de master de la Facultad de Derecho
(aprobado el afio 2014).
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C2 Pertinencia de la informacion publica

La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de interés sobre
las caracteristicas del programa y sobre los procesos de gestién que garantizan
su calidad

[J No se alcanza [ Se alcanza con condiciones [J Se alcanza M Se alcanza con calidad

2.1 Se ofrece informacion exhaustiva y pertinente sobre las caracteristicas del programa, su
desarrollo operativo y los resultados adquiridos. La institucién actualiza regularmente la
informacion antes del inicio del curso o periodo académico correspondientes siguiendo los
procesos establecidos en el SGIC.

La instituciéon publica informacién sobre las caracteristicas de los titulos y su desarrollo
operativo. Dicha informacién se encuentra disponible en la pagina web del centro

http://www.ub.edu/dret.

El CEE valora positivamente las diferentes acciones de mejora que se estdn implementado
con el fin de mejorar la informacién publica del centro. La Facultad ha puesto en marcha un
plan piloto para la publicacién de la informacién de las ensefianzas. E1 Comité considera que
la nueva estructura de la informacién es adecuada, puesto que la informacién se presenta de
una manera mas clara. Asimismo, el centro estd implementando una aplicacién piloto de la
Universidad vinculada a la aplicacién de curricul@ que permite crear la pagina web de cada
profesor y que permitira la publicacion de su formacion, perfil, lineas de investigacion,
publicaciones, docencia, etc. Actualmente, el 50% del profesorado dispone de su pagina web
personal. El Comité anima a seguir en esta linea de trabajo, asegurando la publicacion del
perfil del claustro de profesorado.

Por otro lado, destaca la publicacién del plan docente de las asignaturas en la pagina web de
la Facultad, puesto que esta informacion es muy completa y muy util para el estudiantado.

2.2 La institucién publica en la web informacién muy clara, legible y agregada, disefiada de
manera especifica pensando en cada uno de los diferentes grupos de interés. Por lo tanto, se
garantiza que todos los grupos de interés tienen un fdcil acceso a los contenidos mds relevantes
de la titulacion. Los informes relacionados con el sequimiento y la acreditacion de la titulacién
son publicos para todos los grupos de interés.

La informacién publica asociada a las titulaciones se encuentra accesible en las paginas web
de la Universidad, la Facultad y de cada uno de los titulos. Concretamente, en la web de la
Universidad y de la Facultad informan de aspectos basicos de la titulacion (objetivos, acceso,
perfil de competencias, matricula, entre otros), mientras que en la web de las titulaciones se
proporciona informacién detallada sobre el desarrollo operativo de las ensefianzas. Dicha
informacion se valora positivamente por parte del colectivo estudiantil.

Destaca positivamente la publicacién de toda la informacion relativa al TFG en el caso de
Derecho, puesto que se incluye informaciéon sobre la normativa, criterios para la
presentacion, asi como oferta de TFG en el primer y segundo semestre. Ademas, se destaca
como punto fuerte la accesibilidad a la informacién referente a proyectos de empleabilidad
como al servicio de empleo de la Universitat de Barcelona (SOUB) o a la Red Universitaria
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para el Empleo. Del mismo modo, también esta disponible, de forma clara, la informacién de
los programas de practicas, asi como la normativa que los regula.

La Facultad publica informaciéon completa sobre los Foros de Empleo que se organizan, los
programas de los mismos, asi como las entidades colaboradoras.

En otro orden de cosas, la pagina web incluye informacion sobre los grupos de investigacion
existentes en el centro, sus responsables y las diferentes publicaciones realizadas ordenadas
por cursos académicos. En esta misma linea, también se encuentra informacién sobre los
grupos de innovacion docente, sus integrantes y el afio en el que fueron puestos en marcha.

De manera particular, se subraya el formulario de quejas o sugerencias al que pueden
acceder todos los miembros de la comunidad universitaria.

Las memorias de verificacion y los informes de seguimiento de las titulaciones se ubican en el
apartado de “Sistemas de Garantia de Calidad” de la pagina web de la Facultad de Derecho. El
CEE recomienda vincular esta informacién con la pagina web de la titulacién, con el fin de
facilitar el acceso de esta informacion a los diferentes grupos de interés.

Por otro lado, el autoinforme de acreditacion es de acceso restringido. El CEE recomienda
publicar dicho informe, puesto que éste substituye el informe de seguimiento de titulacion
del curso actual y aporta una vision global del funcionamiento de los diferentes titulos.

En relacion a los datos e indicadores, la pagina web de la Facultad enlaza con la Agencia de
Politicas y de Calidad. En este espacio se recoge informacion sobre los grados y masteres que
se imparten en el centro que se desglosa en los siguientes items: disefio, acceso, resultados,
planificacion, satisfaccion, PDI, orientacion, practicas, movilidad, recursos y quejas.

Destaca positivamente el espacio destinado a la satisfaccion de los grupos de interés que
recoge los informes agregados de satisfaccion de diferentes grupos de interés: estudiantes de
grado y de master, graduados y servicios.

Ademas, se publica informacién sobre los resultados de la encuesta de insercién laboral
realizada por AQU Catalunya el afio 2014 en los grados de Derecho, Ciencias Politicas y de la
Administracion y Relaciones Laborales.

2.3 La institucidn publica y difunde de manera exhaustiva la politica de calidad, los procesos del
SGIC y los elementos que se derivan para la rendicion de cuentas. La informacion llega a la
sociedad en general.

La pagina web de la Facultad de Derecho dispone de una seccién denominada “Innovacion y
mejora de la calidad docente” donde se incluye toda la informacién relativa al sistema de
garantia interna de la calidad (SAIQU/SGIC Derecho); innovaciéon docente; MID; y estudios y
analisis.

La informacién publica relativa al SGIC incluye la politica y objetivos de la Facultad, asi como
toda la informacion sobre la gestion de procesos (mapa de procesos y procedimientos
especificos de calidad del centro). Ademas, se publican las memorias de verificacion, los
informes de seguimiento elaborados por las titulaciones del centro y los informes de
evaluacion realizados por las agencias de calidad.

Por otro lado, cabe destacar el canal de difusion “Butlleti Exprés” que recoge la actividad
diaria de la Facultad, puesto que es conocido y consultado por estudiantado y profesorado.
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C3 Eficacia del Sistema de Garantia Interna de la Calidad

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de modo eficiente, la

calidad y mejora continua de la titulacion.

[J No se alcanza [J Se alcanza con condiciones [J Se alcanza M Se alcanza con calidad

El Comité destaca el liderazgo transformador del equipo directivo por estar comprometido
con el cambio y la mejora continua. Ademas, se observa que la instituciéon tiene una
preocupaciéon constante por la calidad de sus titulaciones. De manera particular, cabe
subrayar la implementacién de mejoras que derivan de las quejas y sugerencias del
estudiantado.

En otro orden de cosas, se valora positivamente que la Facultad de Derecho haya creado una
unidad técnica responsable del sistema de garantia interna de la calidad que da respuesta, de
un lado, al seguimiento de los procesos de verificacién, seguimiento y acreditacion de las
titulaciones del centro y, del otro, a la necesidad de realizar estudios y andlisis de prospectiva.

3.1 EI SGIC dispone de un proceso implementado que facilita de forma dptima el disefio y la
aprobacion de las titulaciones, con implicacién de todos los grupos de interés.

La Facultad dispone de un SGIC aprobado por AQU Catalunya en el marco del programa
AUDIT que contempla un proceso para el disefio de las titulaciones. El procedimiento para el
disefio y aprobacién de las titulaciones estd recogido en un documento y esta claramente
establecido (PEQ 020).

El centro cuenta con un servicio denominado MID-Derecho (Mejora de la Calidad Docente de
la Facultad de Derecho) que ofrece soporte al profesorado en temas vinculados con la
docencia, ademas de otras funciones como son el asesoramiento de los estudiantes en
técnicas de estudio y gestion del tiempo en su proceso de aprendizaje. Este servicio se ha
encargado de establecer protocolos, criterios, etc. que han permitido una correcta adaptacidon
de los titulos al EEES, ademas de abordar otros aspectos relacionados con el disefio de las
titulaciones oficiales. El CEE valora positivamente el servicio MID de la Facultad de Derecho.

3.2 El SGIC dispone de un proceso implementado que gestiona la recogida de indicadores sobre
los resultados de aprendizaje, con la existencia de un cuadro de indicadores completo del tiltimo
curso académico, con informacion parcial sobre la evolucién temporal de estos indicadores.

El centro dispone de mecanismos que hacen posible la recogida de informacién y de
indicadores sobre el desarrollo de la docencia que permiten el analisis de los principales
datos referentes al rendimiento de los estudiantes. En este sentido, cabe destacar la
elaboracion y publicacion de la Memoria académica e indicadores de calidad del curso 2011-
2012. El Comité anima a la Facultad a seguir trabajando en esta linea e ir publicando esta
informacion de cursos posteriores en la pagina web de la Facultad.
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Por otro lado, la Universidad a través de la Agencia de Politicas y Calidad ha creado una base
de datos con los indicadores de cada uno de los centros que incluye datos que recoge la
institucion, asi como otros que se generan en el propio centro.

El SGIC permite la recogida de la informacion sobre la satisfaccién de los estudiantes y titulados
respecto al programa formativo.

La Universidad publica para cada titulacién y semestre informaciéon agregada sobre el
numero de respuestas, distribucion de frecuencias de las diferentes respuestas, medias para
el conjunto de la ensefianza y caracteristicas de los estudiantes que han respondido. Los
informes individualizados que no son publicos se envian a los profesores y a los responsables
de las titulaciones. No obstante, se encuentra a faltar la satisfaccion de los estudiantes del MU
en Analisis Politico y de la Administracion.

Ademas, la Facultad dispone de informacion sobre la satisfaccion de los graduados de la
Facultad de Derecho, asi como de los servicios que pone disposicién la Facultad a los
estudiantes de grado.

Por otro lado, cabe apuntar que la UB no dispone de un sistema estandarizado de recogida de
la opinion del profesorado sobre el perfil de formacion.

De manera general, el nimero de respuestas a las encuestas de satisfacciéon ha ido
disminuyendo en los ultimos afios, coincidiendo con el paso de un sistema de registro en
papel a un registro on line. Este aspecto ha sido analizado por el centro y se han
implementado diferentes acciones (marketing y realizacién de las encuestas en dispositivos
moviles) recientemente (10 de mayo de 2015). Esta actuacion ha supuesto una mejora en el
% de respuesta de las encuestas de satisfacciéon del alumnado (en algunos casos ha sido
superior al 60%). No obstante, el comité no ha tenido acceso a los resultados de estas
encuestas, puesto que el proceso de analisis no estaba cerrado en el momento de la visita del
comité. El CEE considera que se tiene que continuar avanzando en esta linea con el fin de
incrementar el % de respuesta en todos los casos.

Finalmente, indicar que el CEE ha constatado que el alumnado del centro se encuentra
identificado con una imagen de marca de la Facultad con altos niveles de satisfaccion.

3.3 El SGIC dispone de un proceso implementado que incluye las acciones de sequimiento anual
de las titulaciones, donde participan los grupos de interés pertinentes, y que presenta como
resultado principal el informe de seguimiento. Los informes de seguimiento dan respuesta
exhaustiva al conjunto de dimensiones exigidas, hacen un andlisis sistemdtico y objetivo de cada
dimension y aportan evidencias pertinentes y accesibles que permiten argumentar el andlisis y
confirmar el desarrollo excelente de las titulaciones.

Los informes de seguimiento incluyen un andlisis valorativo que se considera adecuado, ya
que se basa en datos e indicadores y es coherente con los resultados que se muestran en las
tablas presentadas. El andlisis realizado muestra una evolucidn adecuada del desarrollo de la
ensefianza.

Las acciones de mejora implantadas son coherentes con el andlisis de la informacién y los
resultados recogidos, y se estructuran en planes de mejora con responsables y calendario
correspondiente.

El CEE valora favorablemente el plan de mejora incluido en el autoinforme, ya que incluye los
elementos minimos necesarios para construirlo (acciéon/tarea; punto débil; identificacién de
las causas; objetivo a alcanzar; prioridad; responsable; plazo; indicadores de seguimiento).

14/38



No obstante, se recomienda definir indicadores cuantitativos, siempre que sea posible, que
permitira hacer el seguimiento de la implantacion de la mejora.

Adicionalmente, el seguimiento de las mejoras y las evidencias aportadas confirman que las
acciones de mejora han sido eficaces, ya que la evolucién de los indicadores muestra que se han
conseguido los objetivos esperados de las acciones. Sin embargo, se debe seguir trabajando en
la mejora del indice de respuesta de las encuestas de satisfaccion.

Finalmente, se considera que los grupos de interés conocen el proceso de elaboracidn,
implantacion y seguimiento de las acciones de mejora y han estado implicados.

3.4 El SGIC dispone de un proceso implementado para la acreditacién de la titulacion que
incluye establecer la composicion de las audiencias y la elaboracién de la documentacion
requerida para la acreditacion. En este proceso participan todos los grupos de interés y presenta
como resultado principal el informe de autoevaluacion previo a la acreditacion.

El proceso para la acreditacion de las titulaciones se incluye en el PEQ 020 que se ha
adaptado a las particularidades de la Facultad de Derecho.

El informe de acreditacién da respuesta exhaustiva al conjunto de estdndares exigidos en el
proceso de acreditacion, hace un andlisis sistemdtico y objetivo de cada estdndar y sobre el
desarrollo de la titulacién, y aporta evidencias pertinentes y accesibles que permiten
argumentar el andlisis y confirmar el desarrollo excelente de la titulacion.

El Comité de evaluacion valora favorablemente el autoinforme presentado que aborda el
analisis de 10 titulaciones. La Facultad ha presentado un gran nimero de evidencias que
permiten concluir que la institucién estd plenamente comprometida con la calidad de los
programas formativos que se imparten.

3.5 El SGIC dispone de un proceso implementado que lleva a la institucién a una revisién de la
adecuacion del mismo SGIC. Las acciones de mejora del SGIC son coherentes con la revision
efectuada y se estructuran en planes de mejora con los responsables y el calendario
correspondiente. El sequimiento de las mejoras del SGIC confirma que han sido eficaces y que se
han logrado los objetivos deseados en el contexto del desarrollo de la titulacion. Ademas, los
grupos de interés son conocedores del proceso de elaboracién, implantacién y sequimiento de
las acciones de mejora, y han estado implicados.

El SGIC de la Facultad incluye el PEQ 011 relativo a la “Revision del Sistema de
Aseguramiento Interno de la Calidad”. La instituciéon presenta un documento (hoja Excel) con
el objetivo de seguir y registrar los cambios realizados en los procesos. Sin embargo, el
Comité considera que se deberia avanzar en este aspecto, de manera que el centro elabore el
informe de revision del sistema, tal y como se indica en el mismo PEQ 011.

Tal y como se ha comentado anteriormente, el comité subraya la preocupacion del centro por

mejorar la calidad de sus titulaciones.

Finalmente, el conjunto de evidencias pone de manifiesto que hay una cultura de calidad
consolidada en el centro, que contribuye a la mejora continua, y que los agentes implicados en el
SGIC avalan la potencialidad del sistema para garantizar la calidad de las titulaciones.
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C4 Adecuacion del profesorado a los programas

formativos

Grado en Derecho

Grado en Ciencias Politicas y de la Administracién
MU en Derecho de la Empresay los Negocios

El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente
y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las titulaciones y el nimero de
estudiantes.

[J No se alcanza [ Se alcanza con condiciones [J Se alcanza M Se alcanza con calidad

4.1 El profesorado dispone de las calificaciones y los reconocimientos externos establecidos,
como también de la experiencia y la dedicacién adecuadas para desarrollar una formacion de
calidad. Los estudiantes estdn muy satisfechos con la competencia docente del profesorado.

De manera general, el comité considera que el profesorado es una fortaleza del centro. No
obstante, la autoridad competente debe prestar atencion a la tasa de reposicion del
profesorado con el fin de mantener el nivel actual de calidad del mismo.

El profesorado del Grado en Derecho, Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion, y
MU en Derecho de la Empresa y los Negocios retdne los requisitos de cualificacién académica
necesarios para la imparticién de docencia en los dmbitos cientificos de la titulacion. La
cualificacion del profesorado es uno de los muchos puntos fuertes de las titulaciones, puesto
que combina profesorado académico y profesorado asociado que aporta la visiéon profesional.
La mayor parte del profesorado académico es doctor y presentan una amplia experiencia
docente e investigadora.

En el caso del Grado en Derecho, la titulacion cuenta con 31 catedraticos, 1 catedratico de
escuela universitaria, 96 profesores titulares de universidad / contratados agregados, 11
profesores titulares de escuela universitaria y 89 profesores asociados, entre otros.

En cuanto al Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion, la titulacién cuenta con 11
catedraticos, 1 catedratico de escuela universitaria, 23 profesores titulares de universidad o
agregados, 6 profesores titulares de escuela universitaria y 26 profesores asociados, entre
otros. De manera concreta, se considera que el profesorado deberia implicarse mas en el
seguimiento y evaluacién del programa de practicas.

Por lo que se refiere al MU en Derecho de la Empresa y los Negocios, la titulaciéon cuenta con
10 catedraticos, 1 catedratico de escuela universitaria, 15 profesores titulares de universidad
o agregados, 2 profesores titulares de escuela universitaria y 3 profesores asociados, entre
otros.

Por lo que refiere al profesorado de primer curso, el centro tiene establecidos criterios
adecuados para la asignacion de docencia del primer afio. De manera concreta, cabe indicar
que la asignacion del profesorado es una competencia departamental. Los departamentos
seleccionan al profesorado con el perfil mas adecuado. En el primer curso imparten docencia
profesorado de todas las categorias académicas y laborales. De este modo, se combinan
profesores con una larga experiencia y trayectoria académica con profesores mas jovenes.
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Los estudiantes estdn muy satisfechos con la competencia docente del profesorado del primer
curso de la titulacion.

En cuanto al profesorado de TFG/TFM y practicas externas, el centro tiene establecidos
criterios adecuados para la asignacién de la supervision de los TFG/TFM y de las prdcticas
externas obligatorias. Los estudiantes estdn muy satisfechos con la competencia docente y la
experiencia investigadora/profesional del profesorado supervisor de los TFG/TFM y de las
prdcticas externas.

4.2 La estructura de la plantilla del profesorado y el niimero de profesores es muy adecuado
para impartir la titulacién y atender a los estudiantes del centro. El nimero de profesores y
profesoras involucrados en la docencia de las tres titulaciones es el adecuado para llevar a
cabo una docencia de calidad. Cabe indicar que el 100% del claustro de profesores tiene una
dedicacién a tiempo completo (a excepcién del profesorado asociado) y mayoritariamente es
estable.

Los estudiantes estdn muy satisfechos con la atencién del profesorado en su proceso de
aprendizaje.

4.3 El profesorado dispone de un notable apoyo institucional para el desarrollo de sus funciones
y para la mejora de la calidad de su actividad docente.

El comité valora favorablemente la dedicaciéon docente y las actividades de formacion. El
profesorado dispone de un catdlogo de formacién amplio y se constata el alto nivel de
participacién en las diferentes actividades de formacion. El profesorado de la Facultad puede
acceder a la oferta formativa que ofrece el Instituto de Ciencias de la Educacién de la UB, asi
como a la oferta cursos y formacion propia del centro. Destaca, ademas, el soporte que recibe
el profesorado a través del servicio MID-Derecho que incluyen lineas de actuacidon
relacionadas con la asesoria y soporte de la acciéon docente; uso del campus virtual;
coordinacion de la accién y la formacion de becarios de soporte a la docencia; y elaboracién
de materiales didacticos.
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C4 Adecuacion del profesorado a los programas

formativos
Grado en Criminologia
MU en Abogacia
MU en Andlisis Politico y Asesoria Institucional
- MU en Direccion Estratégica de Seguridad y Policia

El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente
y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las titulaciones y el nimero de
estudiantes.

[J No se alcanza [J Se alcanza con condiciones M Se alcanza [J Se alcanza con calidad

4.1 El profesorado dispone de las calificaciones y los reconocimientos externos establecidos,
como también de la experiencia y la dedicacién adecuadas para desarrollar una formacion de
calidad. Los estudiantes estdn satisfechos con la competencia docente del profesorado.

El profesorado del Grado en Criminologia, MU en Abogacia, MU en Analisis Politico y Asesoria
Institucional y MU Direccién Estratégica de Seguridad y Policia retne los requisitos de
cualificaciéon académica necesarios para la imparticiéon de docencia en dichos titulos.

En el caso del Grado en Criminologia, la titulacién cuenta con 5 catedraticos, 19 profesores
titulares de universidad / contratados agregados, 3 profesores titulares de escuela
universitaria y 47 profesores asociados, entre otros.

En cuanto al MU en Abogacia, la titulacién cuenta con 6 catedraticos, 1 catedratico de escuela
universitaria, 19 profesores titulares de universidad o agregados y 17 profesores asociados,
entre otros.

Por lo que se refiere al MU en Andlisis Politico y Asesoria Institucional, la titulacién cuenta
con 4 catedraticos, 6 profesores titulares de universidad o agregados y 2 profesores
asociados, entre otros.

En relaciéon al MU en Direccién Estratégica de Seguridad y Policia, la titulaciéon cuenta con 2
catedraticos, 2 profesores titulares de universidad o agregados, 1 profesor titular de escuela
universitaria y 3 profesores asociados, entre otros.

Por lo que refiere al profesorado de primer curso del Grado en Criminologia, el centro tiene
establecidos criterios adecuados para la asignacion de docencia del primer afio. De manera
concreta, cabe indicar que la asignacion del profesorado es una competencia departamental.
Los departamentos seleccionan al profesorado con el perfil mas adecuado. En el primer curso
imparten docencia profesorado de todas las categorias académicas y laborales. De este modo,
se combinan profesores con una larga experiencia y trayectoria académica con profesores
mas jovenes.

Los estudiantes estdn satisfechos con la competencia docente del profesorado del primer curso
de la titulacion.
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En cuanto al profesorado de TFG/TFM y practicas externas, el centro tiene establecidos
criterios adecuados para la asignacién de la supervision de los TFG/TFM y de las prdcticas
externas obligatorias. Los estudiantes estdn satisfechos con la competencia docente y la
experiencia investigadora/profesional del profesorado supervisor de los TFG/TFM y de las
prdcticas externas.

4.2 La estructura de la plantilla del profesorado y el niimero de profesorado son suficientes para
impartir la titulacién y atender a los estudiantes del centro. Los estudiantes estdn satisfechos
con la atencion del profesorado en su proceso de aprendizaje. El nimero de profesores y
profesoras involucrados en la docencia de las titulaciones es adecuado.

4.3 El profesorado dispone de un notable apoyo institucional para el desarrollo de sus funciones
y para la mejora de la calidad de su actividad docente.

El comité valora favorablemente la dedicacion docente y las actividades de formacion. El
profesorado dispone de un catdlogo de formacién amplio y se constata el alto nivel de
participacién en las diferentes actividades de formacion. El profesorado de la Facultad puede
acceder a la oferta formativa que ofrece el Instituto de Ciencias de la Educacién de la UB, asi
como a la oferta cursos y formacion propia del centro. Destaca, ademas, el soporte que recibe
el profesorado a través del servicio MID-Derecho que incluyen lineas de actuacién
relacionadas con la asesoria y soporte de la accién docente; uso del campus virtual;
coordinacion de la accién y la formacion de becarios de soporte a la docencia; y elaboracién
de materiales didacticos.
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C4 Adecuacion del profesorado a los programas

formativos

Grado en Relaciones Laborales

Grado en Gestion y Administracion Publica
MU en Gestion Publica Avanzada

El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente
y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las titulaciones y el nimero de

estudiantes.

[J No se alcanza M Se alcanza con condiciones [J Se alcanza [J Se alcanza con calidad

4.1 Una parte del profesorado dispone de las calificaciones y los reconocimientos externos
establecidos, pero no tienen (o no todos) la experiencia y la dedicacion adecuadas para el
desarrollo de la formacién asignada. Los estudiantes estdn satisfechos con la competencia
docente del profesorado.

A partir de las evidencias aportadas, el comité considera que el Grado en Relaciones
Laborales, Grado en Gestiéon y Administracién Publica y MU en Gestion Publica Avanzada
deben reforzar la estructura de profesorado.

En relaciéon al Grado en Gestiéon y Administracion Publica, la titulaciéon cuenta con 66
profesores asociados, frente a los 39 profesores estables que imparten docencia en el titulo.
En este sentido, se observa que la titulacion adolece de profesorado permanente, presenta
una variedad curricular y la mitad del profesorado responde a la categoria de asociado. La
falta de especializacion en el area y en el area de la gestion publica, junto con la endeblez del
volumen del cuerpo docente podria afectar a la calidad de la formacién que proporcionan el
Grado y el Master en Gestion Publica Avanzada. Ambos titulos deben afrontar un esfuerzo
sostenido para mejorar la estabilidad, profesionalizacion y diversidad curricular y formativa
de su cuerpo docente. Ademas, se considera que el profesorado deberia implicarse mas en el
seguimiento y evaluacién del programa de practicas.

En cuanto al Grado en Gestién y Administracion Publica, la titulacién cuenta con 40
profesores asociados, frente a los 33 profesores estables que imparten docencia en el titulo.

El Grado en Relaciones Laborales cuenta con 4 catedraticos, 1 catedratico de escuela
universitaria, 19 profesores titulares de universidad o agregados, 15 profesores titulares de
escuela universitaria y 66 profesores asociados, entre otros. El comité considera que el
numero tan elevado de profesores asociados es una debilidad de la titulacidn, pues si bien
aportan su valiosa experiencia docente y profesional, se resienten en la experiencia
investigadora.

Por lo que refiere al profesorado de primer curso de los grados, el centro tiene establecidos
criterios adecuados para la asignacion de docencia del primer afio. De manera concreta, cabe
indicar que la asignaciéon del profesorado es una competencia departamental. Los
departamentos seleccionan al profesorado. En el primer curso imparten docencia
profesorado de todas las categorias académicas y laborales.
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Los estudiantes estdn satisfechos con la competencia docente del profesorado del primer curso
de la titulacién.

En cuanto al profesorado de TFG/TFM y practicas externas, el centro no tiene establecidos
criterios adecuados para la asignacion de la supervision de los TFG y de las prdcticas externas
obligatorias, y el profesorado asignado presenta algunas insuficiencias. Los estudiantes estdn
satisfechos con la competencia docente y la experiencia investigadora/profesional del
profesorado supervisor de los TFG y de las prdcticas externas.

4.2 La estructura de la plantilla del profesorado y el niimero de profesores no son suficientes
para impartir la titulacion y atender a los estudiantes del centro. Los estudiantes estdn
parcialmente satisfechos con la atencion del profesorado en su proceso de aprendizaje.

De la informacién aportada en el autoinforme y de las audiencias realizadas se desprende un
interés y compromiso elevado por parte de los profesores del Grado en Relaciones Laborales
que les lleva a asumir otras funciones complementarias a su condiciéon de profesores
asociados. Los estudiantes muestran en general su satisfaccion por el grado de implicacién de
la totalidad del profesorado. No obstante, la institucién debe implementar acciones con el fin
de corregir las debilidades indicadas anteriormente.

4.3 El profesorado dispone de un notable apoyo institucional para el desarrollo de sus funciones
y para la mejora de la calidad de su actividad docente.

El comité valora favorablemente la dedicaciéon docente y las actividades de formacion. El
profesorado dispone de un catdlogo de formaciéon amplio y se constata el alto nivel de
participacién en las diferentes actividades de formacion. El profesorado de la Facultad puede
acceder a la oferta formativa que ofrece el Instituto de Ciencias de la Educacién de la UB, asi
como a la oferta cursos y formacion propia del centro. Destaca, ademas, el soporte que recibe
el profesorado a través del servicio MID-Derecho que incluyen lineas de actuacién
relacionadas con la asesoria y soporte de la acciéon docente; uso del campus virtual;
coordinacion de la accidn y la formacion de becarios de soporte a la docencia; y elaboracion
de materiales didacticos.

' Dada la debilidad observada en el Grado en Relaciones Laborales, Grado en Gestién y |
Administraciéon Publica y MU Gestion Publica Avanzada, la institucién deberd presentar un
nuevo plan de mejora que contemple la subsanacién, en un plazo no superior a los dos afios, del
aspectos descritos en los apartados 4.1y 4.2.
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La institucion cuenta con servicios de orientacion y recursos adecuados y

eficaces para el aprendizaje del alumnado.

[J No se alcanza [J Se alcanza con condiciones [J Se alcanza M Se alcanza con calidad

5.1 Se pone de manifiesto, a partir de los indicadores de satisfaccién, que el servicio de
orientacion académica da respuesta tanto a las necesidades de los estudiantes de nuevo ingreso
como a los estudiantes ya matriculados. Se pone claramente de manifiesto la eficacia del plan de
accion tutorial como elemento fundamental de apoyo a los estudiantes en el proceso de
ensefianza - aprendizaje, tal como queda reflejado en la evolucién de los indicadores de
rendimiento académico. El plan de accién tutorial se ha ido adaptando progresivamente en las
necesidades de los estudiantes. Hay un plan de actuacion institucional para facilitar la insercion
sociolaboral, y las actividades realizadas (tipo, duracién, difusién, agentes de ejecucion...) son
muy adecuadas.

La Facultad dispone de una serie de acciones relacionadas con la orientacién académica y
laboral. El comité considera que todas estas acciones son adecuadas. No obstante, la
accesibilidad que tiene el estudiantado al profesorado se traduce en una resoluciéon rapida de
dudas, lo que justifica que el PAT no precise el nivel de demanda que seria esperable.

En relacién a la orientacién académica, la Facultad dispone de un PAT aprobado para el
periodo 2013-2017. Dicho PAT recoge una serie de tutorias troncales de grado: tutoria previa
a la matriculacién; tutoria grupal y coordinaciéon docente; tutoria de carrera; tutoria de
excelencia; tutoria de salidas profesionales.

Ademads, se contemplan tutorias transversales para todos los grados para situaciones
excepcionales como son: tutorias de deportistas de élite; tutoria de movilidad; tutoria de
necesidades especiales.

En el caso de los masteres, la institucion define una tnica linea tutorial, de caracter
académico, que acostumbra a ejercer el mismo coordinador de master o la persona que se
nombre para esta funcion.

El comité destaca positivamente la organizacion de los grupos de estudio orientado (GEO) en
los grados que se organizan con menos horas de docencia presencial. Estos grupos se han
disefiado para los estudiantes de segunda matricula o para los estudiantes que tiene alguna
incompatibilidad para acogerse a la evaluacién continua o para asistir regularmente a las
sesiones presenciales.

El servicio MID ofrece asesoramiento a los estudiantes para el desarrollo de sus estudios
(técnicas de estudios, planificacion de los estudios, consultas del campus virtual, materiales
de soporte a las actividades de aprendizaje, orientaciéon académica).

Por lo que se refiere la orientacidn laboral, el centro organiza actividades formativas con el
objetivo de reforzar la insercion laboral de los estudiantes. En el curso 2014-2015 la
instituciéon ha planificado un programa exhaustivo de actividades de formaciéon donde
destacan, por ejemplo “Cémo preparar un CV”, “Cémo afrontar un entrevista de trabajo” o los
diversos “Talleres en despachos de abogados”. Ademas, la Facultad dispone de un Programa
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de empleabilidad que pretende orientar a los estudiantes de cursos avanzados. Dicho
programa incluye el Férum de Empleabilidad que retine en la Facultad una gran variedad de
entidades, instituciones del sector publico y del tercer sector. El Comité destaca
positivamente el conjunto de acciones que se estan realizando en la Facultad en relacién a la
orientacion laboral y se considera que se trata de una buena practica.

De manera general, la informacidn presentada en relacion a la satisfaccion de los estudiantes
con la orientacién laboral es positiva.

5.2 Los servicios bibliotecarios tienen instalaciones satisfactorias y favorecen el aprendizaje
auténomo. Los fondos de la biblioteca responden satisfactoriamente a las necesidades de la
titulacién, se hace un uso elevado y estdn claramente interrelacionados con la actividad de
investigacion del centro. Las infraestructuras docentes dan respuesta adecuada a las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes (equipamiento pertinente y suficiente e
instalaciones adecuadas).

El comité destaca favorablemente los centros de practicas con los que se mantiene un
convenio de colaboracidén en los titulos: Grado en Derecho y el MU en Abogacia. No obstante,
se deberia ampliar el nimero de plazas de practicas asociadas al Grado en Criminologia y
Grado en Relaciones Laborales, puesto que la oferta actual se considera muy ajustada.

En el caso concreto del MU en Abogacia, el Comité solicita un seguimiento particular del
numero de plazas ofertadas con el fin de garantizar la disponibilidad de espacio (aulario tanto
en la Facultad como en el ICAB) y que éste sea proporcionado al claustro docente.
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C6 Calidad de los resultados de los programas

formativos

Grado en Derecho

Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion
MU en Derecho de la Empresay los Negocios

Las actividades de formacion y evaluacion son coherentes con el perfil de
formacion de la titulacion. Los resultados de estos procesos son adecuados tanto
con respecto a los logros académicos, que se corresponden con el nivel del
MECES de la titulacién, como con respecto a los indicadores académicos y

laborales.

[J No se alcanza [J Se alcanza con condiciones [J Se alcanza M Se alcanza con calidad

6.1 Con respecto a las asignaturas, la metodologia docente se alinea satisfactoriamente con los
resultados de aprendizaje. Las evidencias documentadas de las consecuciones de los estudiantes
ponen de manifiesto el alto nivel de formacion de los estudiantes y satisfacen muy
adecuadamente los requisitos del nivel especificado en el MECES para la titulacion.

Las evidencias presentadas muestran que las asignaturas que conforman el Plan de Estudios
plantean diferentes actividades de formacién que permiten cubrir los resultados de
aprendizaje asociados al titulo.

El modelo docente pivota en actividades teoricopracticas. En el caso de los grados, la docencia
se organiza en grupos que se pueden desagregar en subgrupos para impartir sesiones de
caracter practico. El grado en Derecho ofrece un amplio abanico de horarios que se explica
por la alta demanda del titulo. No obstante, esto no supone una dificultad a la hora de
desplegar el plan de estudios del grado. En cambio, el master se organiza en grupos mas
reducidos.

El comité considera que el hecho de disponer de un Protocolo academicodocente para los
grados de la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (actualizado el afio 2014) ha
ayudado a la hora disefiar los planes docentes de las titulaciones coherentes con los
resultados de aprendizaje y el nivel MECES que les corresponde. No obstante, se sugiere
elaborar un documento parecido donde se recojan los elementos relevantes para el disefo de
nuevos titulos de master.

El comité destaca positivamente la organizacion de los grupos de estudio orientado (GEO) en
los grados que se organizan con menos horas de docencia presencial. Estos grupos se han
disefiado para los estudiantes de segunda matricula o para los estudiantes que tiene alguna
incompatibilidad para acogerse a la evaluacion continua o para asistir regularmente a las
sesiones presenciales.

En cuanto al TFG/TFM, las evidencias documentadas de las consecuciones de los estudiantes
ponen de manifiesto que los TFG/TFM responden satisfactoriamente al perfil formativo y al
nivel del MECES requerido por la titulacién. Los TFG/TFM responden a una planificacion
temdtica concorde con los grupos y las lineas de investigacion o de transferencia de
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conocimiento del profesorado. El sistema de supervision y evaluacion es muy pertinente para
certificar los resultados de aprendizaje relacionados con el TEG/TFM.

El TFG dispone de 6 ECTS en todos los grados a excepcién del Grado en Ciencias Politicas y de
la Administracion que tiene 12 ECTS. Los TFG/TFM se ajustan a diferentes tipologias.

En relaciéon a las practicas externas, las evidencias documentadas de las consecuciones de los
estudiantes ponen de manifiesto que las prdcticas externas responden al nivel del MECES
requerido por la titulacion. Las prdcticas externas se llevan a cabo en centros adecuados. El
sistema de supervision y evaluacion es adecuado para certificar los resultados de aprendizaje
relacionados con las prdcticas externas. De manera concreta, el comité considera que los
centros de practicas donde los estudiantes deben demostrar el dominio del conocimiento
adquirido se considera muy adecuado en el caso del Grado en Derecho y en el MU en Derecho
de la Empresa y de los Negocios. Ademas, el comité recoge la alta satisfaccion de los
empleadores en relacion a las practicas externas que organiza la Facultad.

6.2 Los criterios de evaluacién de las ejecuciones son adecuados a su naturaleza, y permiten una
cierta discriminacion de la calidad de los aprendizajes. Hay evidencia documental que pone de
manifiesto el acceso a informacion suficiente sobre las demandas de evaluacion exigidas a los
estudiantes, y también sobre sus criterios de valoracion. El sistema de evaluacion es adecuado
para certificar los resultados de aprendizaje relacionados con las asignaturas.

Con respecto a las asignaturas, el sistema de evaluacién es adecuado para certificar los
resultados de aprendizaje relacionados con las asignaturas.

El Comité ha dispuesto de evidencia documental que pone de manifiesto el acceso a
informacion suficiente sobre las demandas de evaluacion exigidas a los estudiantes y también
sobre sus criterios de valoraciéon. En el caso de los grados, los estudiantes siguen la
evaluacién continua, si bien pueden solicitar la evaluacién tnica. En el régimen de evaluacion
continua, los estudiantes que tengan una calificacién final de suspenso en alguna asignatura,
pueden hacer otra prueba de sintesis. En este sentido, el CEE considera que el sistema de
evaluacion continua debe tener mayor peso en la ponderacién de la nota final. Ademas, se
deberfan implementar mecanismos adicionales con el fin de mejorar la informacion hacia el
estudiante y homogeneizar dicha ponderacién en los diferentes grupos de docencia. En otro
orden de cosas, el comité sugiere mejorar el retorno de la evaluacion realizada por el
alumnado.

De manera particular para el master, la evaluacién Unica es una practica excepcional, si bien
el estudiante tiene el derecho de solicitarla.

El plan docente de las asignaturas constituye un elemento relevante en el marco del proceso
de evaluacién (evaluacion continua y evaluacion tUnica), ya que informa sobre el niimero de
pruebas evaluables, su tipologia y el valor ponderado asignado. Ademas, el plan docente
incluye los objetivos de aprendizaje, las competencias y el temario de las asignaturas.

Los TFG/TFM son evaluados con criterios pertinentes y con garantias de fiabilidad de las
calificaciones otorgadas. Se dispone de informacion publica e integrada de todo aquello que
concierne al sistema de evaluacion de los TFG/TFM. Sin embargo, el comité entiende que la
figura del tutor no deberia contemplarse a la hora de constituir el tribunal de evaluacién de
TFG/TFM. Por otro lado, cabe destacar la aprobacion de las rubricas de evaluacion para todas
las tipologias de TFG/TFM que después son adaptadas a cada titulo a través de los consejos
de estudios correspondientes.
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En relacion a las practicas externas, éstas son evaluadas con criterios pertinentes. La
informacién publica de todo aquello que concierne al sistema de evaluacion de las prdcticas
externas es adecuada, pero se encuentra desintegrada. El comité recomienda a la institucion
sistematizar y mejorar los instrumentos de seguimiento y evaluacion de los centros de
practicas.

6.3 La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de los indicadores
académicos es coherente con la tipologia de estudiantes y las titulaciones equivalentes.

Las tasas que se obtienen son validas y demuestran una buena practica docente en el Grado
en Derecho, Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion y MU en Derecho de la
Empresa y los Negocios (ver tabla 2). No obstante, el CEE recomienda establecer mecanismos
de seguimiento sobre la tasa de abandono de sus titulos y, de manera concreta, seguir con
detalle la tasa de graduacion para el Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion.

Tabla 2. Indicadores académicos (curso 2013-2014)

G. Derecho G. Ciencias Politicasy = MU Derecho de la
de la Administracion Empresay los Negocios
Tasa de rendimiento (%) 77,2 77,6 88,0
Tasa de eficiencia (%) 88,0 93,7 99,0
Tasa de abandono (%) 29,2 28,2 nd
Tasa de graduacion (%) 44,2 38,5 78,1

nd: No disponible

6.4 La tasa de ocupacién es superior a la de la poblacion activa para el mismo periodo de
referencia y tramo de edad, y es superior a la de titulaciones similares. La tasa de adecuacion es
superior a la de otras titulaciones del mismo dmbito disciplinario. La media de valoracién de la
utilidad de la formacidn tedrica y prdctica es superior a la de otras titulaciones del mismo
dmbito disciplinario.

La tasa de ocupacién de las titulaciones se sitia por encima de la media de la tasa de
ocupacion para la poblacion con estudios de educacion superior (franja de edad de entre los
25 y 44 afios) que se establece en el 77% para el afio 2014, segiin EPA (ver tabla 3). Sin
embargo, se recomienda elaborar un mapa de empleo con el fin de ligarlo con las practicas en
empresa y crear puentes de conexion entre la Facultad y los sectores profesionales para
incorporar a los profesionales en el ambito de la docencia, aplicar la formacion externa en el
ambito académico y bolsa de trabajo.

Tabla 3. Tasa de ocupacion de las titulaciones: Derecho y Ciencias Politicas y de la
Administracion

Derecho Ciencias Politicas y de la

Administracion

Tasa de ocupacion (%) 85,90 87,88
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C6 Calidad de los resultados de los programas

formativos

Grado en Criminologia

Grado en Relaciones Laborales

Grado en Gestién y Administracién Publica
MU en Abogacia

MU en Anélisis Politico y Asesoria Institucional
~ MU en Gestion Publica Avanzada

Las actividades de formacion y evaluacion son coherentes con el perfil de
formacién de la titulacién. Los resultados de estos procesos son adecuados tanto
con respecto a los logros académicos, que se corresponden con el nivel del
MECES de la titulacién, como con respecto a los indicadores académicos y

laborales.

[J No se alcanza [ Se alcanza con condiciones M Se alcanza [] Se alcanza con calidad

6.1 Con respecto a las asignaturas, la metodologia docente estd disefiada con el objetivo de
ofrecer oportunidades a los estudiantes para integrar los resultados de aprendizaje. Las
evidencias documentadas de las consecuciones de los estudiantes ponen de manifiesto un
adecuado nivel de formacién de los estudiantes y satisfacen suficientemente los requisitos del
nivel especificado en el MECES para la titulacién.

Las evidencias presentadas muestran que las asignaturas que conforman el Plan de Estudios
plantean diferentes actividades de formacién que permiten cubrir los resultados de
aprendizaje asociados al titulo.

El modelo docente pivota en actividades teoricopracticas. En el caso de los grados, la docencia
se organiza en grupos que se pueden desagregar en subgrupos para impartir sesiones de
caracter practico. En cambio, el master se organiza en grupos mas reducidos. En el Grado en
Relaciones Laborales, las metodologias docentes varfan en funcién del contenido de las
asignaturas, predominando las clases magistrales cuando tienen un contenido mas juridico.
Sin embargo, ello no impide alcanzar el nivel de formaciéon requerido ni compromete la
aplicacién de los conocimientos en las practicas externas.

El comité considera que el hecho de disponer de un Protocolo academicodocente para los
grados de la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (actualizado el afio 2014) ha
ayudado a la hora disefiar los planes docentes de las titulaciones coherentes con los
resultados de aprendizaje y el nivel MECES que les corresponde. No obstante, se sugiere
elaborar un documento parecido donde se recojan los elementos relevantes para el disefo de
nuevos titulos de master.

El comité destaca positivamente la organizacion de los grupos de estudio orientado (GEO) en
los grados que se organizan con menos horas de docencia presencial. Estos grupos se han
disefiado para los estudiantes de segunda matricula o para los estudiantes que tiene alguna
incompatibilidad para acogerse a la evaluacion continua o para asistir regularmente a las
sesiones presenciales.
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En cuanto al TFG/TFM, las evidencias documentadas de las consecuciones de los estudiantes
ponen de manifiesto que los TFG/TFM responden al nivel del MECES requerido por la titulacién.
La mayoria de los TFG/TFM responden a una planificacién temdtica concorde con los grupos y
las lineas de investigacion o de transferencia de conocimiento del profesorado. El sistema de
supervision y evaluacién es adecuado para certificar los resultados de aprendizaje relacionados
con el TFGTFM.

El TFG dispone de 6 ECTS en todos los grados. Los TFG/TFM se ajustan a diferentes
tipologias.

En relaciéon a las practicas externas, las evidencias documentadas de las consecuciones de los
estudiantes ponen de manifiesto que las prdcticas externas responden al nivel del MECES
requerido por la titulacién. Las prdcticas externas se llevan a cabo mayoritariamente en centros
adecuados. El sistema de supervision y evaluacién es adecuado para certificar los resultados de
aprendizaje relacionados con las prdcticas externas. El comité considera que los centros de
practicas donde los estudiantes deben demostrar el dominio del conocimiento adquirido se
considera muy adecuado en el caso del Grado en Relaciones Laborales. El comité recoge la
alta satisfaccion de los empleadores en relaciéon a las practicas externas que organiza la
Facultad. No obstante, se recomienda sistematizar y mejorar los instrumentos de
seguimiento y evaluacidn de los centros de practicas.

6.2 Los criterios de evaluacién de las ejecuciones son adecuados a su naturaleza, y permiten una
cierta discriminacion de la calidad de los aprendizajes. Hay evidencia documental que pone de
manifiesto el acceso a informacion suficiente sobre las demandas de evaluacion exigidas a los
estudiantes, y también sobre sus criterios de valoracion.

Con respecto a las asignaturas, el sistema de evaluacion es adecuado para certificar los
resultados de aprendizaje relacionados con las asignaturas.

El Comité ha dispuesto de evidencia documental que pone de manifiesto el acceso a
informacion suficiente sobre las demandas de evaluacion exigidas a los estudiantes y también
sobre sus criterios de valoracion; esto es especialmente relevante en el Grado en Relaciones
Laborales, del que se ha dispuesto de pruebas suficientemente representativas del sistema de
evaluacion.

En el caso de los grados, los estudiantes siguen la evaluacidén continua, si bien pueden
solicitar la evaluacion tnica. En el régimen de evaluacion continua, los estudiantes que tengan
una calificacion final de suspenso en alguna asignatura, pueden hacer otra prueba de sintesis.
En este sentido, el CEE considera que el sistema de evaluacién continua debe tener mayor
peso en la ponderacién de la nota final. Ademas, se deberian implementar mecanismos
adicionales con el fin de mejorar la informacién hacia el estudiante y homogeneizar dicha
ponderacion en los diferentes grupos de docencia. En otro orden de cosas, el comité sugiere
mejorar el retorno de la evaluacién realizada por el alumnado.

De manera particular para el master, la evaluacion Unica es una practica excepcional, si bien
el estudiante tiene el derecho de solicitarla.

El plan docente de las asignaturas constituye un elemento relevante en el marco del proceso
de evaluacién (evaluacion continua y evaluacion Unica), ya que informa sobre el niimero de
pruebas evaluables, su tipologia y el valor ponderado asignado. Ademas, el plan docente
incluye los objetivos de aprendizaje, las competencias y el temario de las asignaturas.
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En el caso concreto del MU en Abogacia, el CEE considera que se deberfa incluir una
metodologia de evaluaciéon mas variada mas alla de la evaluacion tipo test. Ademas, se sugiere
revisar la ponderacion de las materias (actualmente, 70% examen tipo test y 30% trabajos)
haciéndola mas equilibrada. Por otro lado, se sugiere implementar un método de control
objetivo de la asistencia de los estudiantes a las clases del master.

Los TFG/TFM son evaluados con criterios pertinentes. La informacién publica de todo aquello
que concierne al sistema de evaluacién del TFG es adecuada. Sin embargo, el comité entiende
que la figura del tutor no deberia contemplarse a la hora de constituir el tribunal de
evaluacion de TFG/TFM. Por otro lado, cabe destacar la aprobacién de las rubricas de
evaluacién para todas las tipologias de TFG/TFM que después son adaptadas a cada titulo a
través de los consejos de estudios correspondientes.

En relacion a las practicas externas, las prdcticas externas son evaluadas con criterios
pertinentes, si bien no se asegura la fiabilidad de las calificaciones otorgadas. La informacion
publica de todo aquello que concierne al sistema de evaluacion de las prdcticas externas es
adecuada. El comité recomienda a la institucién sistematizar y mejorar los instrumentos de
seguimiento y evaluacion de los centros de practicas.

6.3 La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de los indicadores
académicos es coherente con la tipologia de estudiantes y las titulaciones equivalentes.

Las tasas que se obtienen son validas y demuestran una practica docente suficiente en los
grados (ver tabla 4). No obstante, el CEE recomienda establecer mecanismos de seguimiento
de las tasas de abandono de sus titulos, especialmente en el Grado en Relaciones Laborales y
Grado en Gestidon y Administracién Publica. Asimismo, la institucion debe prestar a tencién a
la tasa de graduacion de los grados (G. Relaciones Laborales, G. Criminologia, G. Gestién y
Administracién Publica). Una vez analizado, se recomienda implementar acciones para
mejorar dichas tasas.

Tabla 4. Indicadores académicos grado (curso 2013-2014)

G.Relaciones  G. Criminologia G. Gestion y Administracion
Laborales Publica

Tasa de rendimiento (%) 88,4 88,9 79,7

Tasa de eficiencia (%) 93,7 96,5 91,2

Tasa de abandono (%) 30,6 23,2 46,4

Tasa de graduacion (%) 51,0 55,2 32,1

Por otro lado, los indicadores académicos relacionados con los masteres son adecuados, si
bien el comité no ha dispuesto de una informacién completa (ver tabla 5).
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Tabla 5. Indicadores académicos master (curso 2013-2014)

M.U. Abogacia MU Analisis Politico y MU Gestion Publica

Asesoria Institucional Avanzada

Tasa de rendimiento 94,3 90,3 93,0
(%)

Tasa de eficiencia (%) 100 92,1 99,4
Tasa de abandono (%) nd 4,8 nd
Tasa de graduacion (%) | nd 71,4 75,6

nd: No disponible

6.4 La tasa de ocupacion es superior a la de la poblacién activa para el mismo periodo de
referencia y tramo de edad, y es adecuada comparada con la de titulaciones similares. La tasa
de adecuacion es adecuada comparada con la de otras titulaciones del mismo dmbito
disciplinario. La media de valoracién de la utilidad de la formacion tedrica y prdctica es
adecuada comparada con la de otras titulaciones del mismo dmbito disciplinario.

La tasa de ocupacion de las titulaciones se sitia por encima de la media de la tasa de
ocupacion para la poblacion con estudios de educacidn superior (franja de edad de entre los
25y 44 afios) que se establece en el 77% para el afio 2014 (segin EPA) (ver tabla 6). Sin
embargo, se recomienda elaborar un mapa de empleo con el fin de ligarlo con las practicas en
empresa y crear puentes de conexion entre la Facultad y los sectores profesionales para
incorporar a los profesionales en el ambito de la docencia, aplicar la formacion externa en el
ambito académico y bolsa de trabajo. En el caso concreto del Grado en Criminologia, cabe
destacar que el perfil de ingreso mayoritario de los estudiantes se corresponde con personas
que ya estan insertadas en el mundo laboral.

Tabla 6. Tasa de ocupacion de las titulaciones Relaciones Laborales, Criminologia y Ciencias
Politicas y de la Administraciéon

Relaciones Criminologia Gestion y Administracion

Laborales Publica

Tasa de ocupacion (%) | 79,38 92,65 86,40
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C6 Calidad de los resultados de los programas

formativos
MU en Direccién Estratégica de Seguridad y Policia

Las actividades de formacién y evaluacion son coherentes con el perfil de
formacién de la titulacién. Los resultados de estos procesos son adecuados tanto
con respecto a los logros académicos, que se corresponden con el nivel del
MECES de la titulacién, como con respecto a los indicadores académicos y

laborales.

[J No se alcanza M Se alcanza con condiciones [J Se alcanza [ Se alcanza con calidad

6.1 Con respecto a las asignaturas, la metodologia docente ofrece un ntimero razonable de
oportunidades para desarrollar los resultados de aprendizaje requeridos. Las evidencias
documentadas de las consecuciones de los estudiantes ponen de manifiesto un desigual nivel de
formacion de los estudiantes y hay dudas sobre si se satisfacen los requisitos del nivel
especificado en el MECES para la titulacion.

El modelo docente pivota en actividades teoricopracticas. La docencia del master se organiza
en grupos reducidos. En este caso, la titulaciéon no cuenta con elementos disefiados para el
nivel del grado como son el Protocolo academicodocente o grupos de estudio orientado
(GEO).

En cuanto al TFM, las evidencias documentadas de las consecuciones de los estudiantes ponen
de manifiesto que los TFM sélo responden parcialmente al perfil formativo y al nivel del MECES
requerido por la titulacion. Los TFM responden parcialmente a una planificacion temdtica
concorde con los grupos y las lineas de investigacion o de transferencia de conocimiento del
profesorado. El sistema de supervisién y evaluacion presenta algunas inadecuaciones. El comité
insiste en la idea de establecer una vinculacién mas directa entre los estudios de master y
doctorado.

Por lo que se refiere a las practicas externas, el comité considera que se deberian establecer
practicas obligatorias en el plan de estudios para aquellos estudiantes que no tienen
experiencia profesional.

6.2 Los criterios de evaluacién de las ejecuciones son adecuados a su naturaleza, y permiten una
cierta discriminacion de la calidad de los aprendizajes. Hay evidencia documental que pone de
manifiesto el acceso a informacion suficiente sobre las demandas de evaluacion exigidas a los
estudiantes, y también sobre sus criterios de valoracion.

Con respecto a las asignaturas, el sistema de evaluacion es adecuado para certificar los
resultados de aprendizaje relacionados con las asignaturas.

El comité ha dispuesto de evidencia documental que pone de manifiesto el acceso a
informacion suficiente sobre las demandas de evaluacion exigidas a los estudiantes y también
sobre sus criterios de valoracion. El régimen de evaluacion del master se basa en la
evaluacion continua. En este sentido, el CEE considera que el sistema de evaluacién continua
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debe tener mayor peso en la ponderacion de la nota final. Ademas, se deberian implementar
mecanismos adicionales con el fin de mejorar la informacion hacia el estudiante y
homogeneizar dicha ponderacion en los diferentes grupos de docencia. En otro orden de
cosas, el comité sugiere mejorar el retorno de la evaluacion realizada por el alumnado.

El plan docente de las asignaturas constituye un elemento relevante en el marco del proceso
de evaluacidn, ya que informa sobre el nimero de pruebas evaluables, su tipologia y el valor
ponderado asignado. Ademas, el plan docente incluye los objetivos de aprendizaje, las
competencias y el temario de las asignaturas.

Los TFM son evaluados con criterios pertinentes. La informacién ptblica de todo aquello que
concierne al sistema de evaluacién del TFM es adecuada. Sin embargo, el comité entiende que
la figura del tutor no deberia contemplarse a la hora de constituir el tribunal de evaluacién de
TFM. Por otro lado, cabe destacar la aprobacion de las rubricas de evaluacion para todas las
tipologias de TFM que después son adaptadas al titulo a través del consejo de estudios.

6.3 La evidencia documental pone de manifiesto que la serie temporal de los indicadores
académicos presenta un cierto desajuste con la tipologia de estudiantes y las titulaciones
equivalentes, y no muestra una mejora continua de la titulacion.

Las tasas que se obtienen son validas y demuestran una practica docente suficiente en el
master (ver tabla 7).

Tabla 7. Indicadores académicos del MU en Direccién Estratégica de Seguridad y Policia
(curso 2013-2014)

MU Direccion Estratégica de Seguridad y Policia

Tasa de rendimiento (%) 95,3
Tasa de eficiencia (%) 100
Tasa de abandono (%) nd

Tasa de graduacion (%) 60,0

nd: No disponible

6.4 La tasa de ocupacién es superior a la de la poblacion activa para el mismo periodo de
referencia y tramo de edad, y es adecuada comparada con la de titulaciones similares. La tasa
de adecuacion es adecuada comparada con la de otras titulaciones del mismo dmbito
disciplinario. La media de valoracién de la utilidad de la formacion tedrica y prdctica es
adecuada comparada con la de otras titulaciones del mismo dmbito disciplinario.

Este master estd dirigido a profesionales de la seguridad (cuerpos de policia, seguridad
privada, entre otros) que mayoritariamente estan trabajando y, teéricamente, deberia ayudar
a mejorar en la escala profesional. No obstante, a este titulo también acceden algunos
graduados en criminologia que todavia no han accedido al mundo laboral.

Dada la debilidad detectada en el MU Direccién Estratégica de Seguridad y Policia, la institucion
deberd presentar un nuevo plan de mejora que contemple la subsanacién, en un plazo no
superior a los dos afios, de la debilidad observada en el estdndar 6.
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D Resultado de la evaluacion

La evaluaciéon del Comité Externo de Evaluacion, fruto del andlisis de las evidencias y de la
informacion recogida durante la visita a la Facultad de Derecho es en gran medida positiva.

A continuaciéon se detallan las valoraciones realizadas por el CEE para cada titulacion y
dimensién evaluadas:

Titulacion

Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza con Se Alcanza Se Alcanza con
G. Derecho Se Alcanza con Calidad Calidad Calidad con Calidad Calidad
. Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza con Se Alcanza
G. Relaciones Laborales Se Alcanza con Calidad Calidad Condiciones con Calidad Se Alcanza
- . Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza
G. Criminologfa Se Alcanza con Calidad Calidad Se Alcanza con Calidad Se Alcanza
G. Ciencias Politicas y de Se Alcanza Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza con Se Alcanza Se Alcanza con
la Administracién con Calidad Calidad Calidad con Calidad Calidad
G. Gestiony Se Alcanza Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza con Se Alcanza Se Alcanza
Administracion Publica con Calidad Calidad Condiciones con Calidad
. Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza
MU Abogacia Se Alcanza con Calidad Calidad Se Alcanza con Calidad Se Alcanza
MU Analisis Politico y Se Alcanza Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza Se Alcanza Se Alcanza
Asesoria Institucional con Calidad Calidad con Calidad
MU Direccion Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza Se Alcanza con
Estratégica de Se Alcanza con Calidad Calidad Se Alcanza con Calidad .
. . Condiciones
Seguridad y Policia
MU Derecho de la Se Alcanza Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza con Se Alcanza Se Alcanza con
Empresay los Negocios con Calidad Calidad Calidad con Calidad Calidad
MU Gestién Publica Se Alcanza Se Alcanza Se Alcanza con Se Alcanza con Se Alcanza Se Alcanza
Avanzada con Calidad Calidad Condiciones con Calidad

Por lo tanto, el CEE informa por unanimidad a la Comisiéon Especifica de Evaluacién de
Ciencias Sociales y Juridicas la acreditaciéon de los cinco grados y cinco masteres analizados
en la Facultad de Derecho y recomienda la siguiente valoracién:

TITULACION

VALORACION (1)

G. Derecho ACREDITADO EN PROGRESO DE EXCELENCIA
G. Relaciones Laborales ACREDITADO
G. Criminologia ACREDITADO

G. Ciencias Politicas y de la Administracion

ACREDITADO EN PROGRESO DE EXCELENCIA

G. Gestiéon y Administracion Pablica ACREDITADO
MU Abogacia ACREDITADO
MU Analisis Politico y Asesoria Institucional ACREDITADO

MU Direccién Estratégica de Seguridad y Policia

ACREDITADO CON CONDICIONES

MU Derecho de la Empresa y los Negocios

ACREDITADO EN PROGRESO DE EXCELENCIA

MU Gestion Publica Avanzada

ACREDITADO

(D Esta valoracion se aplica al despliegue de los planes de estudios en el Centro; tras la

visita a los mismos, se realizard una valoracién global que se reflejard en los informes de

acreditacion correspondientes.
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El CEE destaca, entre otros, los siguientes puntos fuertes observados durante el proceso de

visita:

34/38

El liderazgo transformador del equipo directivo comprometido con el cambio y la
mejora continua.

El posicionamiento de la Facultad a nivel internacional, asi como los programas de
movilidad internacional de los que dispone el estudiantado.

La recogida de informacion sobre el perfil de ingreso, el analisis que se realiza y la
implementacién de mejoras que se realiza.

Adaptacion de normativas y protocolos de la Universidad de Barcelona a nivel de
centro.

La informacion publica de la Facultad en su conjunto.

El SGIC que pone de manifiesto que hay una cultura de calidad consolidad en el centro
y que contribuye a la mejora continua.

El Comité observa que la institucion tiene una preocupacién constante por la calidad
de sus titulaciones. Entre ellas, destaca la implementacion de mejoras que derivan de
las quejas y sugerencias del estudiantado.

Un claustro de profesores implicados en la mejora de los titulos y sus resultados.

La accesibilidad que tiene el estudiante al profesorado que se traduce en una
resolucion de dudas rapidas y lo que justifica que el PAT (que existe y es muy claro)
no precise del nivel de demanda que seria esperable.

El servicio MID-Derecho que da soporte al profesorado en relaciéon a la accion
docente, elaboracién de materiales didacticos, etc. Ademas, este servicio ofrece
asesoramiento a los estudiantes para el desarrollo de sus estudios.

La organizacién de los grupos de estudio orientado (GEO).

Las acciones que se realizan en relacion a la orientacion laboral que incluye el Férum
de empleabilidad.

La formacién que reciben sus titulados se recibe de forma muy positiva por sus
empleadores.

Alumnado identificado con una imagen de marca de la Facultad con altos niveles de
satisfaccion.

Centros de practicas vinculados al Grado en Derecho, MU Abogacia y Grado en
Relaciones Laborales.

Programa de empleabilidad de la Facultad.



Existen algunos puntos, no obstante, que merecen una especial atencién por parte de la
institucion.

e En el caso concreto del MU en Direcciéon Estratégica de Seguridad y Policia, la
titulacion debe asegurar que se incluyen contenidos relacionados con la direccién y
gestion en el dmbito de la seguridad y la policia. Ademas, se requiere la inclusién de
una materia que haga referencia a los aspectos metodoldgicos del TFM. Asimismo, se
considera pertinente que el titulo establezca practicas obligatorias para aquellos
estudiantes que no tienen experiencia profesional.

e El Grado en Relaciones Laborales, Grado en Gestion y Administracion Publica y MU en
Gestion Publica Avanzada deben abordar las limitaciones en cuanto a la estabilidad y
especializacion del claustro del profesorado por cuanto la situacion actual deviene en
sobrecarga docente que “penaliza” la investigacion y la gestién académica pudiendo
comprometer en un futuro el correcto desempefio de los titulos.

Todos estos aspectos deben formar parte obligatoriamente del nuevo plan de mejora
que aporte el centro como respuesta a este informe.
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E

Propuestas de mejora

Estandar 1

Reforzar la formacién en las competencias transversales como son el trabajo en
equipo, expresion oral, redaccion de informes, entre otras. Ademads, se deberia
reforzar la imparticién de materias en una tercera lengua como es el inglés.

Reforzar los mecanismos de coordinacion del profesorado con el fin de minimizar las
diferencias, especialmente a nivel de metodologia docente de los diferentes grupos.
En el caso de las titulaciones que incluyen practicas, sistematizar y mejorar los
instrumentos de seguimiento y evaluacion de las mismas.

Ajustar la carga de trabajo de asignaturas de bajo peso crediticio (2,5-3 ECTS).

En el caso del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion, reforzar la oferta de
asignaturas relacionadas con los métodos cuantitativos y cualitativos de andlisis, asi
como fortalecer el programa de practicas.

En el caso del Grado en Relaciones Laborales, ajustar los contenidos de las
asignaturas del grado, ya que actualmente son amplios y no se cubren, bajo el
cumplimiento del plan docente. Revisar el plan de estudios con el fin de evitar
solapamientos entre asignaturas.

En el caso del MU en Derecho de la Empresa y los Negocios, organizar un curso 0 de
conocimientos basicos del ordenamiento juridico basico del Estado.

En el caso del MU en Andlisis Politico y Asesoria Institucional, establecer practicas
obligatorias e incluir seminarios practicos en el plan de estudios.

En el caso de Gestion Publica Avanzada, incluir un seminario metodolégico que
aborde las caracteristicas del TFM.

En el caso del MU Direccidén Estratégica de Seguridad y Policia, establecer puentes de
conexion con los estudios de doctorado.

Estdndar 3

Mejorar el indice de respuesta de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes.

Establecer un sistema de encuestas de satisfacciéon del profesorado en relacién al
programa formativo.

Elaborar un informe de revision del SGIC.

Estdandar 4
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e Mayor implicacién del profesorado en el seguimiento y evaluaciéon del programa de
practicas.

Estdndar 5

e Ampliar el nimero de plazas practicas asociadas al Grado en Criminologia y Grado en
Relaciones Laborales.

e En el caso del MU en Abogacia, realizar un seguimiento del nimero de plazas
ofertadas con el fin de asegurar la disponibilidad de espacio.

Estdndar 6

e El sistema de evaluacién continua debe tener mayor peso en la ponderacién de la
nota final, mejorando la informacién hacia el estudiante y homogenizar dicha
ponderacion.

e Mejorar el retorno de la evaluacién realizada por el alumnado.
e Eltutor de TFG/TFM no debe formar parte del tribunal evaluador.
e Elaborar un mapa de empleo y ligarlo a las practicas.

e C(Crear puentes de conexién entre la Facultad y los sectores profesionales para
incorporar a los profesionales en el dmbito de la docencia, aplicar la formacion
externa en el ambito académico y bolsa de trabajo.
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F Actade envio del informe externo

Centro evaluado: Facultad de Derecho

Universidad: Universitat de Barcelona

Fecha de la visita: 29-30 de junio y 1 de julio de 2015

Fecha del envio del borrado al centro y a AQU Catalunya: 14 de julio de 2015
Fecha méxima para larecepcién de comentarios del centro: 7 de septiembre
de 2015

Fecha de larecepciéon de los comentarios del centro: 30 de julio de 2015
Fecha del envio del informe definitivo al centro y a AQU Catalunya: 14 de
octubre de 2015

El presidente del comité de avaluacién externa manifiesta que el presente documento
constituye el informe definitivo de evaluacion del centro indicado anteriormente.

Firma:

Dr. Guillermo Orozco Pardo

Granada, 14 de octubre de 2015
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