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PLA	DE	MILLORA	DEL	CENTRE	(2016-17)

Pendent de seguiment
Pendent d'implementar
Finalitzada
Desetimada
En curs

ABAST:
IAE:	Informe	d'avaluació	externa	(CAE	acreditació)
IdA:	Informe	d'acreditació	(AQU)

Codi Millora Accions de millora Origen proposta
Abast 

proposta
Responsable 

i càrrec
Prioritat

Termini 
finalització

PEQ Estàndards
Data última 

revisió
Data 

finalització
Estat de l'acció

C_110_E52_01_2015

Aplicar el programari Untis per la 
gestió dels horaris i les aules de tots 
els ensenyaments del centre.

Autoinforme 
2015

Centre SED Mitjana 2016/17
PEQ_110 «Gestió dels 

recursos materials»
E.5.2 06/2017 06/2017 Desestimada

Es desestima el funcionament d'aquest 
programari per la complexitat en el 
processament de dades, i pels deficients 
resultats obtinguts en les proves 
realitzades. Per altra banda, l'elevat cost 
del programa i la manca de funcionalitat 
del sistema va comportar prendre la 
decisió de no utilitzar-lo més. 

TM_064_E62_01_2015
Desenvolupar i publicar una guia 
per a l'elaboració del TFM

SEGUIMENT
Titulació 

Màster
Direcció EP Baixa 2016/17

PEQ_064 «Treball de Fi 
de Grau i Treball de Fi de 

Màster» 
E.6.2 06/2017 06/2017 Desestimada

No es considera necessari elaborar un 
guia específica del TFM, ja que la 
informació pública del TFM dels màsters 
universitaris és àmplia i ben 
estructurada. En aquest sentit, cada 
màster disposa d'un pla docent del TFM i 
d'un espai al web de la titulació per a la 
publicació de la informació més 
rellevant. També molts màsters disposen 
d'un campus virtual amb la informació 
detallada pels estudiants matriculats. 

GRRLL_050_E51_01_2014

Fer una acció de seguiment 
concreta dels estudiants amb la 
nota d'accés d'accés més baixa dins 
del PAT.

Seguiment 2014 Grau RRLL Cap d'estudi Mitjana 2016/17
PEQ_050 «Orientació a 

l’estudiant»
E.5.1 06/2017 06/2017 Desestimada

Quan es consideri, el seguiment es 
realitzara a través del PAT i/o des de les 
tutories de Necessitats Eductaives 
Especials. 

GCPA_020_E12_01_2015

Valorar  la possibilitat de reforçar la 
oferta d’assignatures relacionades 
amb els mètodes quantitatius i 
qualitatius d’anàlisis. 

IAE 2015 Grau CPA Cap d'estudi Baixa 2016/17

PEQ_020 «Gestió dels 
programes formatius en 
el marc de la verificació, 

el seguiment, 
modificació i 

l’acreditació (VSMA).”

E.1.2 06/2017 06/2017 Desestimada

El Pla d'estudis de Ciència Política i de 
l'Administració conté dues assignatures 
obligatòries i una d'optativa 
relacionades amb mètodes quantitatius i 
qualitatius. (Tècniques Estadístiques 
d'Investigació Social; Tècniques 
Informàtiques d'Investigació Social; 
Mètodes d'anàlisi política i social). Per 
ara es considera que l'oferta és prou 
equitativa dins del pla d'estudis, però si 
s'escau es tindrà en compte per discutir-
ho en els òrgans i comissions oportunes. 
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GGAP_050_E51_02_2014
Accions de difusió de la titulació en 
centres de secundària

Seguiment 2014 Grau GAP Cap d'estudi 2016/17
PEQ_050 «Orientació a 

l’estudiant»
E.5.1 06/2017 06/2017 Desestimada

En l'actualitat, el Grau de GAP realitza 
com a accions de difusió de la titulació 
als estudiants de secundària la Jornada 
de Portes Obertes, la prescència a 
l'estand de la UB del Saló de 
l'ensenyament i aquelles accions 
puntuals que li siguin sol·licitades des 
del SAE. Es conisderen adequades les 
accions que s'estan duent a terme i 
peraixò es desestima realitzar accions de 
difusió directament als centres de 
secundària. Per altra banda no es disposa 
de recursos per dur a terme aquesta 
pràctica de forma efectiva . 

MAPAI_060_E51_01_2015

Incloure pràctiques obligatòries i 
seminaris pràctics en el pla 
d'estudis del MU d'Anàlisi Política i 
Assessoria Institucional

IAE 2015
Màster 
MAPAI

Coordinació 
màster

Baixa 2016/17

PEQ_060   
«Desenvolupament   de   

l’ensenyament:   
metodologia   i   
avaluació   dels 
aprenentatges»

E.1.2 06/2017 06/2017 Desestimada
En el procés d'al·legacions de l'informe 
d'Acreditació Externa ja va ser raonada i 
desestimada aquesta recomanació. 

TG_030_E51_01_2015

Dissenyar un itinerari curricular de 
graus recomanat per a alumnes amb 
dedicació a temps parcial.

Autoinforme 
2015

Titulació 
Grau 

Cap d'estudi Mitjana 2016/17

PEQ_030  «Definició  
del  perfil  d’ingrés,  

admissió  i  
matriculació  dels 

estudiants  de grau»

E.5.1 06/2017 06/2017 Desestimada

Es desestima atès que la dedicació parcial 
pot obeir a vàriess raons molt diferents 
entre si, i per tant és difícil establir un 
únic itinerari curricular. De totes 
maneres, aquest estudiants tenen a 
disposició el seu tutor com disposa el 
PAT. 

C_130_E63_01_2015

Establir, amb el vicerectorat 
corresponent,  un sistema 
d’enquestes al professorat en 
relació al programa formatiu. 

IAE 2015 Centre VAA Alta 2016/17
PEQ_130 «Anàlisi de 
resultats» 

E.6.3 12/2017 12/2017 Finalitzada

Des del Gabinet tècnic del rectorat, ja 
s'ha iniciat el sistema d'enquestes al 
professorat. En aquest sentit, en 
l'anterior procés d'acreditació la Facultat 
de Dret ja disposava de dades de la 
satisfacció del professorat sobre el 
programa formatiu que s'acreditava. Els 
resultats de les enquestes són publicats 
en l'Espai VSMA

C_110_E52_01_2015

Disposar d’una aula d’informàtica 
mòbil i duplicar el número d’accés 
wifi per facilitar la participació en 
les enquestes en línia des de classe.

Autoinforme 
2015

Centre
Adminictraci

ó
mitjana 2016/17

PEQ_110 «Gestió dels 
recursos materials»

E.5.2 12/2016 12/2016 Finalitzada

Al final del curs 2016 es va fer una 
ampliació de la xarxa wifi de totes 
aquelles dependències que n'eren 
deficitàries. Per aquesta raó, es dóna per 
finalitzada la proposta de millora per 
innecessària a mesura que tenim wifi a 
tota la Facultat. 

C_120_E51_01_2015

Protocol d’atenció telefònica i de 
gestió del correu institucional en 
els moments àlgids de feina.

Autoinforme 
2015

Centre
Adminictraci

ó
Mitjana 2016/17

PEQ_120 «Gestió dels 
serveis» 

E.5.1 12/2016 12/2016 Finalitzada

En moments de punta de feina (sobretot 
en la matriculació), es convoca una beca 
de col·laboració específica per aquesta 
tasca. 

C_140_E21_02_2015

Prosseguir amb la renovació 
d’espais web per àmbits (Secretaria 
i Afers Generals).

Autoinforme 
2015

Centre VRI mitjana 2016/17
PEQ_140 «Informació 
pública»

E.2.1 12/2016 12/2016 Finalitzada

El gener de 2017 finalitza la renovació de 
la pàgina web del centre sota les 
directrius d'entorns web de la UB, i com 
a conseqüència la renovació d'aquests 
espais web.

C_140_E21_03_2015
Renovar el web del centre en 
col·laboració amb Entorns Web.

Autoinforme 
2015

Centre VRI Alta 2016/17
PEQ_140 «Informació 
pública»

E.2.1 12/2016 12/2016 Finalitzada
El gener de 2017 finalitza la renovació de 
la pàgina web del centre sota les 
directrius d'entorns web de la UB. 
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C_011_E33_01_2015
Elaborar un informe de revisió del 
SGIC. 

IAE 2015 Centre SAIQU Alta 2016/17

PEQ_011 «Revisió del 
Sistema d’Assegurament 
Intern de la Qualitat 
(SAIQU)» 

E.3.3 06/2017 06/2017 Finalitzada

El novembre de 2016 es realitza un 
informe de revisió del SGIQ seguint les 
directrius del PEQ 011.
En l’actualitat s’ha iniciat el segon 
període de revisió del SAIQU. 

C_060_E62_02_2015

Elaborar un estudi de detecció de 
necessitats formatives del PDI de la 
Facultat i elaborar un pla de 
formació docent en funció de les 
necessitats detectades, sense 
oblidar l’organització de sessions de 
formació docent per a professorat 
associat nou.

AUTOINFORME 
2015

Centre VAA mitjana 2016/17

PEQ_060   
«Desenvolupament   de   
l’ensenyament:   
metodologia   i   
avaluació   dels 
aprenentatges»

E.6.2 06/2017 06/2017 Finalitzada

Es modifica la proposta de l'acció de 
millora. La formació del professorat es 
desplegarà a través d'accions puntuals de 
formació a iniciativa de la coordinadora 
de l'ICE, o a petició del professorat, a 
banda de la difusió de l'oferta de 
formació pròpia de l'ICE. 

TGM_064_E62_01_2015
Administrar el programa antiplagi 
als TFG de forma pilot

AUTOINFORME 
2015

Titulacions 
Grau i Màster

VAA Mitjana 2016/17
PEQ_064 «Treball de Fi 
de Grau i Treball de Fi de 
Màster» 

E.6.2 06/2017 06/2017 Finalitzada

El setembre de 2016, el Consorci de 
Serveis Universitaris de Catalunya va 
formalitzar el contracte amb el 
Programari antiplagi Urkund. En aquest 
sentit, la UB va posar a disposició a la 
Facultat de Dret, com a centre pilot, la 
utilització del programari. En el primer 
semestre del curs 2016/17, s'ha aplicat 
aquest programari als TFG. Actualment, 
encara s'està en període de proves, per 
analitzar si es pot estendre a altres usos. 

TGM_064_E62_02_201
5

Acordar i proposar criteris 
d’avaluació del TFG i el TFM en 
forma de rúbriques.

AUTOINFORME 
2015

Titulacions 
Grau i Màster

VAA, Direcció 
EP

Alta 2016/17
PEQ_064 «Treball de Fi 
de Grau i Treball de Fi de 
Màster» 

E.6.2 12/2016 12/2016 Finalitzada

El març de 2016 es van aprovar unes 
rúbriques orientatives tant de grau com 
de màster. 
En el cas de grau de GAP, s'han revisat i 
proposat unes noves rúbriques.    

TG_130_E64_01_2015

Dissenyar un qüestionari per 
conèixer l'activitat professional o 
acadèmica dels etsudiants titulats 
del màster. 

AUTOINFORME 
2015

Titulació 
Màster

VRI Alta 2016/17
PEQ_130 «Anàlisi de 
resultats» 

E.6.4 06/2017 06/2017 Finalitzada

El desembre de 2016 es dissenya un 
qüestionari sobre la inserció laboral dels 
titulats de màster. De manera pilot, 
s'aplica en dos màsters (M de gestoria 
administrativa, i el màster de 
Criminologia). 
En el curs 2018/19, l’enquesta d’inserció 
s’ha passat als titulats dels màsters 
objecte d’acreditació 2019.   

GGAP_060_E62_01_2015
Modificació del pla docent de 
l'assignatura

AUTOINFORME 
2015

Grau CRIM Cap d'estudi Mitjana 2016/17

PEQ_060   
«Desenvolupament   de   
l’ensenyament:   
metodologia   i   
avaluació   dels 
aprenentatges»

E.6.2 06/2017 06/2017 Finalitzada

S'ha modificat el pla docent de 
l'assignatura, canviant el seu objecte, 
que ha deixat de ser el comentari de text 
i ha passat a ser l'informe criminològic. 
Un professor del departament de Dret 
penal amb perfil clarament criminològic 
se n'ocupa.

GCRIM_080_E51_01_2014

Intensificar els convenis amb 
universitats estrangeres per a 
programes de mobilitat 
internacional

Seguiment 2014 Grau CRIM VRRI Mitjana 2016/17
PEQ_080 «Gestió de la 
mobilitat internacional 
de l’estudiant» 

E.5.1 06/2017 06/2017 Finalitzada
S'ha signat un nou conveni amb una 
universitat estrangera per als estudis de 
criminologia. 
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GGAP_050_E51_01_2014

Promoure accions per posar en 
valor específicament el grau de GAP 
en els processos de selecció i 
promoció del eprsonal de 
l'Administració pública de 
Catalunya, i crear una imatge de 
marca dels estudis de GAP. 

SEGUIMENT Grau GAP Cap d'estudi mitjana 2016/17
PEQ_050 «Orientació a 
l’estudiant»

E.5.1 12/2017 12/2017 Finalitzada

El Grau de GAP de la UB forma part de la 
Conferència Interuniversitària de Gestió i 
Administració Pública des d'on s'està 
treballant pel reconeixment de la la 
titulació en els processos de selecció en 
l'Administració Pública a nivell nacional. 
D'altra banda, s'han mantingut contactes 
amb l'Institut NAcional d'Administració 
Pública (INAP) i amb l'Associació 
Catalana de Gestió Pública. En aquests 
moments s'estan programant accions 
específiques per demanar a la Generalitat 
que modifiqui la normativa que regula 
les convocatòries de places per a 
l'Administració Pública, amb el propòsit 
d'incloure uan referència explícita del 
grau de GAP. També, des de 
l'ensenyament, s'està col·laborant amb 
un grup d'egressats de la titulació per 
millorar la imatge de la titulació. 

MA_060_E12_01_2016 Introducció de noves optatives seguiment 2016 Màster MA
Coordinació 
màster

Alta 2016/17

PEQ_060   
«Desenvolupament   de   
l’ensenyament:   
metodologia   i   
avaluació   dels 
aprenentatges»

E.1.2 12/2017 12/2017 Finalitzada

S'introdueixen: 
Dret de danys
TICs
Fiscalitat
Sectors Regulats
Test i Proves Civil. Testi Proves Penal, 
Test i Proves Administratiu, Test i proves 
Social
Litigació Internacional i Comunitària
Drets Fonamentals i Drets Humans

MA_040_E13_01_2015

Realitzar un seguiment del nombre 
de places ofertes del Màster 
d'Advocacia amb la finalitat 
d'assegurar la disponibilitat de 
l'espai.

IAE 2015 Màster MA
Coordinació 
màster

Alta 2016/17

PEQ_040  «Definició  
del  perfil  d’ingrés,  
admissió,  selecció  i  
matriculació  dels 
estudiants de màster»

E.1.3 12/2017 12/2017 Finalitzada

La posada en marxa del nou edifici ha 
facilitat assegurar la disponibilitat 
adequada per el nombre d'estudiants 
matriculats al màster d'Advocacia. 
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MDESP_020_E61_01_2
015

La institució ha d'assegurar la 
correspondència entre la 
denominació del títol i els 
continguts que constitueixen el pla 
d'estudis. Concretament, el pla 
d'estudis emmalalteix de 
continguts relacionats amb la 
direcció i la gestió. A més, es 
considera necessari incloure alguna 
matèria que faci referència als 
aspectes metodològics per a 
realitzar el TFM, especialment 
dirigit als estudiants que no 
provenen del Grau en Criminologia. 
D'altra banda, ateses les 
característiques del títol s'estima 
pertinent establir pràctiques 
obligatòries en el pla d'estudis per a 
aquells estudiants que no tenen 
experiència professional.

IdA 2015
Màster 
MDESP

Coordinació 
màster

Alta 2016/17

PEQ_020 «Gestió dels 
programes formatius en 
el marc de la verificació, 

el seguiment, 
modificació i 

l’acreditació (VSMA).”

E.6.1 06/2017 06/2017 Finalitzada

El mes d'abril de 2017 es presenta a AQU 
una proposta de modificació responent 
al requeriment de l'Informe 
d'acreditació. AQU avalua favorablement 
la proposat de modificació externa. AQU 
avalua favorablement la proposat de 
modificació externa. 

GDRET_030_E13_01_2015

Informatitzar el procediment de 
petició i autorització de canvis 
oficials de grup en els graus de Dret, 
Relacions Laborals i Criminologia.

Autoinforme 
2015

Grau Dret, 
RRLL, CRIM

SED Mitjana 2016/17

PEQ_030  «Definició  
del  perfil  d’ingrés,  
admissió  i  
matriculació  dels 
estudiants  de grau»

E.1.3 12/2017 12/2017 Finalitzada

Els estudiants poden formalitzar el canvi 
de grup de forma informatitzada i a 
través de la mateixa aplicació 
informàtica per la matrícula. Prèviament 
han de formulalitzar un apetició on-line 
a través del web de secretaria. 

MGPA_020_E12_01_2
016

Canvi en l'oferta d'assignatures 
optatives. 
Canvi en la denominació 
d'assignatures optatives. 

seguiment 2016
Màster 
MGPA

Coordinació 
màster

Alta 2016/17

PEQ_020 «Gestió dels 
programes formatius en 
el marc de la verificació, 

el seguiment, 
modificació i 

l’acreditació (VSMA).”

E.1.2 12/2017 12/2017 Finalitzada

TG_050_E51_01-2015

Implantar en el graus la tutoria per 
a alumnes d’alt rendiment 
acadèmic.

Autoinforme 
2015

Titulació 
Grau 

Coordinació 
PAT

mitjana 2016/17
PEQ_050 «Orientació a 
l’estudiant»

E.5.1 06/2017 06/2017 Finalitzada
El Pla d'Acció Tutoria aprovat en Junta de 
26 de maig de 2017 incorpora la linia de 
tutors d'excel·lència. 

TG_060_E62_01_2015
Elaborar un pla de millora 
progressiva dels plans docents. 

Autoinforme 
2015 i IAE 2015

Titulació 
Grau 

Cap d'estudi Alta 2016/17

PEQ_060   
«Desenvolupament   de   
l’ensenyament:   
metodologia   i   
avaluació   dels 
aprenentatges»

E.6.2 12/2017 12/2017 Finalitzada

Es dóna per finalitzada, ja que s'ha 
aconseguit que tots els plans docents de 
graus i de màsters tinguin una 
homogeneïtat en el format i en els 
terminis. Però no s'ha aconseguit 
l'objectiu d'evitar els solapaments, i és 
per això que es proposa una nova acció 
només adreçada a la coordinació de 
continguts. 
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C_000_041_01_2015

Prestar atenció a la reposició del 
professorat amb la finalitat de 
mantenir el nivell d'actualitat de 
qualitat del mateix.

IAE 2015 Centre Deganat Alta 2016/17 E.4.1 12/2016 12/2016 Finalitzada

Des del deganat, s'han realitzat reunions 
periòdiques amb els departaments per 
informar de les característiques 
acadèmiques, professionals i dedicació 
del professorat actual. En junta del 
desembre de 2016, es presenta un 
document amb l'estat del professorat de 
la Facultat. 
Aquesta acció excedeix de les 
competències de la Facultat. Les 
directrius seguides són les derivades de la 
política de PDI de la UB, que alhora es 
deriva de les directrius polítiques de la 
Generalitat. 

C_070_E51_01_2015

Crear pont de connexió entre la 
Facultat i els sectors professionals 
per incorporar als professionals en 
l'àmbit de la docència, aplicar la 
formació externa en l'àmbit 
acadèmic i la borsa de treball. 

IAE 2015 Centre VRI Baixa 2016/17
PEQ_070 «Gestió de les 

pràctiques externes»
E.5.1 12/2016 12/2016 Finalitzada

La Facultat de Dret estableix contacte 
amb els diferents sectors professionals a 
través de: 
Pràctiques curriculars (tutors 
professionals)  i extracurriculars 
(reconeixement de crèdits) de graus i 
màsters. 
Programa d'Ocupabilitat 

GGAP_xx_E41_01_2015

Anàlisi del perfil del professorat del 
grau de GAP
Document de criteris d'assignació 
de professorat al grau 

IAE 2015 i IdA 
2015

Grau GAP Cap d'estudi Alta 2016/17 E.4.1 06/2017 06/2017 Finalitzada

Des del Grau de GAP es considera 
justificat que un percentatge de les hores 
de docència sigui impartida per 
professorat associat. En el cas d'aquest 
ensenyament, el professorat associat de 
la titulació té un ampli coneixement de 
l'Administració Pública, i una extensa 
trajectòria docent en el grau, fet que 
comporta un valor afegit en aquelles 
assignatures del grau que són més 
aplicades a la context professional. 
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TG_070_E51_01_2015

Redacció d'un pla d'ocupabilitat 
per als graus de la Facultat de Dret.
Disseny d'un campus virtual per a 
l'ocupabilitat. 
Mapa d'ocupació B:Rlligat a les 
pràctiques
Repositori de materials i eines 
d'ocupabilitat. 

Autoinforme 
2015 i IAE 2015

Titulació 
Grau 

VRI Mitjana 2016/17
PEQ_070 «Gestió de les 

pràctiques externes»
E.5.1 06/2017 06/2017 Finalitzada

Durant els cursos acadèmics ( 2014-
2015; 2015-2016; 2016-2017), s’ha 
organitzat el programa d’activitats 
d’ocupabilitat amb reconeixement 
acadèmic dirigides a millorar 
l’orientació professional i inserció 
laboral dels estudiants.
El programa inclou, entre d’altres 
activitats, conferències sobre cerca de 
feina i xarxes socials, preparació de 
currículum vitae i d’entrevista de treball, 
simulacions d’entrevistes de treball, 
tallers-visita a entitats col·laboradores 
(despatxos d’advocats, etc), tallers 
d’anglès jurídic, tutories del CV, etc.
Així mateix, s’ha habilitat un campus 
d’ocupabilitat i pràctiques pels 
estudiants de Grau i estudiants de màster 
i postgrau (oficials i no oficials)
També es va crear un repositori  de 
materials i eines d’ocupabilitat que es 
troba publicat a la pàgina web de la 
Facultat.

GRRLL_060_E62_01_2
015

Ajustar els continguts de les 
assignatures en el grau de RRLL 

IAE 2015 Grau RRLL Cap d'estudi Mitjana 2016/17

PEQ_060   
«Desenvolupament   de   

l’ensenyament:   
metodologia   i   
avaluació   dels 
aprenentatges»

E.6.2 06/2017 06/2017 Finalitzada

S'han programat un Consell d'estudis per 
treballar en l'ajustament dels plans 
docents amb totes les àrees implicades 
en el grau i amb col·laboració amb els 
estudiants. 

TM_XX_E14_01_2015

Incorporar una representació dels 
estudiants a les comissions de 
coordinació de màster. 

AUTOINFORME 
2015

Titulació 
Màster

Direcció EP mitjana 2016/17 E.1.4 12/2017 12/2017 finalitzada
La majoria dels Màsters han incorporat 
estudiants en les respectives Comissions 
de Coordianció del Màsters. 

C_140_E21_04_2015 Actualitzar webs dels departaments SEGUIMENT Centre VRI Mitjana 2016/17
PEQ_140 «Informació 
pública»

E.2.1 06/2017 06/2017 Finalitzada

Els departaments disposen d'una partida 
econòmica específica per l'actualització 
de les pàgines del departament. Cada 
departament ho gestiona de forma 
autònoma. Està pendent de fer un 
seguiment de l'estat en què es troben. 


