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DESPLEGAMENT | SEGUIMENT DE LES TITULACIONS
OFICIALS A LA UB:

1. PRESENTACIO

A tall d’exemple: Al curs 2012-2013, el Grau de Dret s'imparteix a la Facultat de Dret de la
Universitat de Barcelona, juntament amb altres quatre titulacions, tal i com es mostra a la figura
seguent:

FACULTAT DE DRET

Oferta d'ensenyaments 2012-2013

46 TITULACIONS
propis

o0

1.1. Fitxa identificativa de I’ensenyament

Dret pz:sil:]?au:]:stva comengar a impartir 2009
Oferta de places 530
N2 estudiants nou accés 541

2012-2013 N¢ total matriculats 2517
Graduats al darrer curs 241

Objectius de la titulacio
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El Grau de dret pretén assegurar que els alumnes coneguin l'estructura general i els conceptes
fonamentals de les diverses disciplines juridiques i, sobre aquesta base, estiguin en condicions
d'analitzar els problemes i donar-los el tractament adequat. La formacié adquirida ha de ser
alhora solida i flexible, com correspon a un ambit essencialment mudable i de creixent
complexitat.

Els estudiants que es graduin en Dret hauran de saber interpretar la realitat, valorar la
informacid, distingir el rellevant del que no ho és, distingir també uns casos d'altres, localitzar el
material normatiu i jurisprudencial pertinent, qualificar juridicament els fets, prendre decisions
ailladament i en equip, negociar, persuadir, fer-se entendre per persones amb formacio juridica
i sense, definir estratégies i aconsellar. Totes aquestes sén funcions per a les quals el graduat
en Dret ha d'estar preparat, tot aixd0 sense perjudici de I'especialitzacié posterior que pugui
requerir l'exercici de les diverses professions juridiques, com advocacia, la funcié publica o el
treball en organitzacions empresarials o institucions tant nacionals com internacionals.

Amb el titol, en definitiva, es pretén assegurar una bona formacié professional per a l'exercici
de les diferents professions juridiques.

1.2. Sequenciacié de la implantacié de la planificacié académica
(fins al curs actual) (per aguells graus gue encara no han finalitzat la seva implantaci6)

El Grau en Dret va ser implantat el curs academic 2009/10. Es va optar per implantar el primer
curs en la seva totalitat (en tots els grups), i es va donar I'opcié als estudiants de I'anterior pla
d’estudis poguessin adaptar-se al grau. Aixd va comportar implantar el segon curs de grau en
tres grups (dos de mati i un de tarda). El curs 2010/11 la seqlienciacioé de la implantacio va
seguir el mateix procediment que en el curs anterior; primer i segon es va implantar en la seva
totalitat, i tercer curs només en tres grups per tal d’acollir els alumnes que s’havien adaptat al
grau en el curs anterior. | en el curs 2011/12 es repeteix el mateixa seqiéncia d’'implantacio de
primer, segon i tercer en la seva totalitat i el 4t curs només en tres grups.

Bloc + curs a curs titol de 4 anys (240 crédits)

Assignatures 2009-10 2010-11 2011-12

Primer + segon Docéncia Docéncia Docéncia
Tercer Docéncia Docéncia
Quart Docéncia

1.3. Tractament de les recomanacions dutes a terme per agéncies d’avaluacié externes

L’informe de seguiment del curs 2010/11 del Grau de Dret va ser avaluat per 'AQU, i en
linforme de seguiment del curs 2011/12 es va donar resposta a les observacions fetes per
I'’AQU. A continuacio es presenta un quadre de resum en quin grau d’acompliment estant les
accions que des del Grau de Dret es van descriure per donar resposta a les observacions de

I'AQU.
Recomanacions Acci6 realitzada o previsié d’accié | Seguiment de les accions
AQU a desenvolupar
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Informaci6 publica
sobre el perfil
academic

del professorat

Des de [I'Equip Deganal de Ila
Facultat, en collaboraci6 amb
Explotaci6 Base de Dades de

Recerca, s’ha impulsat la creacié de
pagines web del professorat d’accés
no restringit. Els webs tenen l'objectiu
de fer visible el perfil académic i
professional dels professors de la
Facultat (linies de recerca, arees de
docencia, principals publicacions, i
altres activitats professionals
d’interes) amb possibilitat d’enllagar el
curriculum viate en extens, a criteri
del professor. Esta previst que
aquests webs estiguin accessibles en
el curs 2013/14.

En el curs 2012/13 es va iniciar la
construcci6 del web relatiu al
professorat.

A continuacié es presenta l'enllag a la

pagina:

http://www.ub.edu/dret/org/professors_f
acultat.html

Pla Docent del
Treball de Fi de Grau

En el curs, 2011/12 s’ha creat un web
especific sobre el TFG de Dret en el
que es descriu la normativa, la seva
organitzacié i el seu
desenvolupament. Tot i ser
conscients de la importancia del Pla
Docent com a instrument pel correcte
funcionament de la docéncia,per la
complexitat de 'organitzacio i
funcionament del TFG es va creure
meés adient la creacié d’'un espai web
especific per al TFG. Es preveu el
traspas d’informacié del web al Pla
Docent del TFG.

Pendent.

Agregar informacio
com el nombre de
places, la demanada,
i la nota de tall en la
informacié sobre
l'accés al Grau.

Es considera convenient incorporar
informacié relativa a dades d’accés
com l'oferta de places, la nota de tall,
efc... en I'apartat de futurs estudiants
en el web de la Universitat. Es
sol'licita la inclusié d’aquestes dades
al web de la Universitat.

Aguesta informacid també consta en
la memoria academica de la Facultat
de Dret.

En el curs 2013/14, s’ha introduit un
portal al web de la Facultat de Dret
exclusivament amb informacid i dades
d’interes per als futurs estudiants.

Indicadors del
professorat

S’inclou en el present informe de
seguiment del curs 2011/12 els
indicadors sobre el professorat.
Aquests seran publicats en la
informacié publica de I'ensenyament
en l'apartat de les dades de
I'ensenyament.

Informacid que va ser inclosa en
l'informe de seguiment del curs
2011/12 i que seran inclosos en
l'informe de seguiment del 2012/13.

Agregacio de les Es presenten en un sol document tot | Complert.
dades sobre els les dades, que estaran disponibles en
indicadors. la informaci6 publica de
I'ensenyament.
Cal que els informes S’incorpora, en aquest informe, la Pendent

de seguiment es
reflexioni sobre

reflexié de I'assoliment dels objectius
de la memoria verificada com una



http://www.ub.edu/dret/org/professors_facultat.html
http://www.ub.edu/dret/org/professors_facultat.html
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I'assoliment de les
especificacions
establertes en la
memoria verificada.

proposta de millora a desenvolupar
en el cursos 2012/12-2013/14.
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2. INFORMACIO PUBLICADA

2.1 Al web del centre

El centre publica en el seu web (http://www.ub.edu/dret ) tota la informacié basica relacionada
amb el desenvolupament operatiu del programa formatiu conjuntament amb els indicadors
relacionats. Aquesta informacio segueix els criteris generals d’estructura i continguts unificats
per a totes les titulacions de la uBt.

La informacio publica s’ha estructurat segons els grups d’interés a qui s’adrega. En el web de la
Facultat de Dret, la informacié publica s’estructura de la seglient manera:

e La Facultat: presentacié de la Facultat i de la seva organitzacié. (6rgans de govern,
departaments, biblioteca, administracio, secretaria, etc..)
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/presentacio.htm
e Futurs estudiants: informaci6 descriptiva, general, breu, i sintética amb referents per
poder demanar més informacio.
De grau: http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/grau.htm
Hi ha un link a la Guia docent de Graus: “Estudiar a la Facultat de Dret de la UB”
(http://www.ub.edu/dret/serveis/docs_mid/guia_docent_curs.pdf)
De master: http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/postgrau.htm
Portal de Futurs Estudiants: http://www.ub.edu/dret/futurs _estudiants/index.html
o Altra oferta formativa: http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/altraoferta.htm
Descripcié dels cursos d’extensioé universitaria i altra oferta de cursos de formacié6 de la
Facultat.
e Alumnes de nou accés: informacié puntual que necessiten per iniciar el procés de
matricula i les classes (destacat al juliol i setembre)
¢ Alumnes de I'’ensenyament:
Informacié més practica per al seguiment diari dels estudis i sobre tots els tramits que
puguin necessitar. Cada ensenyament té el seu accés directe a la web propia des del
principal web de la Facultat.
Grau de Dret
http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/
o Estudiants i professorat visitant: informacié d’utilitat pels alumnes d’altres universitats
nacionals i internacionals.
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/temporals.htm
e PAT o accions d’orientacié dirigides als futurs estudiants
http://www.ub.edu/dret/PAT/
e Societat: informacié adregada a empreses i institucions d’ambit académic i professional i
altres organismes i/o persones.
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/secundaria.htm
e Professorat: informaci6 de contacte (adreca de correu electronic, tel., despatx...) i perfil
académic ( formacid, linies d’investigacid, publicacions, etc..)
Informacié publica sobre el curriculum academic del professorat. El web esta en procés de
construccio, i per tant encara no hi ha la totalitat del professorat de la Facultat:
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/professorat.html
A part del web especific per al professorat, la informacio relativa als professors la podem
trobar en diferents enllacos:

‘gl desplegament d’alguns continguts informatius es fara a mesura que es vagin desenvolupant els ensenyaments.


http://www.ub.edu/dret
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/presentacio.htm
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/grau.htm
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/postgrau.htm
http://www.ub.edu/dret/futurs_estudiants/index.html
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/altraoferta.htm
http://www.ub.edu/dret/guia_grau_dret/
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/temporals.htm
http://www.ub.edu/dret/PAT/
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/secundaria.htm
http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/professorat.html
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Directori: http://directori.ub.edu/dir/?lang=ca

Departaments: http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/dep.htm
Assignatures de
I'ensenyament:http://www.ub.edu/dret/quia_grau_politigues/assignatures.htm

¢ Sistema de Gesti6 de la Qualitat: enllag on es publica informacié completa relacionada
amb els indicadors de totes els ensenyaments oficials.
http://www.ub.edu/dret/serveis/docs mid/saigu.html
¢ Noticies, i avisos. A la pagina inicial del web de I'ensenyament estan totes aquelles
informacions d’actualitat pels alumnes i la resta de la comunitat universitaria. La informacio
publica s’estructura en set pestanyes: noticies, agenda, secretaria, informacié académica,
jornades i congressos, cursos i convocatories.
e Formulari de queixes i suggeriments: Formulari on els estudiants poden formular les
seves queixes i/o suggeriments. http://www.ub.edu/dret/bustia/bustia.htm
¢ Sollicitud de difusié d’activitats i publicacions: Formulari on els docents i els estudiants
poden formular propostes d’activitats. http://www.ub.edu/dret/agenda/formulari.htm
e Unitats de servei: Informacié publica de les unitats de servei de la Facultat de Dret:
- Secretaria: http://www.ub.edu/dret/secretaria/index.html
- Escolade Postgrau: http://www.ub.edu/dret/escolapostgrau/index.htm
- Oficina de Practiques: http://www.ub.edu/dret/serveis/ORE/empreses.htm
- Oficina de Recerca: http://www.ub.edu/dret/recerca/
- Oficina de Relacions Internacionals:
http://www.ub.edu/dret/serveis/ORE/rels internacionals.htm
- Biblioteca: http://www.bib.ub.edu/biblioteques/dret/

o Enlapaginainicial del web de la Facultat, es troben accessos directes a informacié
d’interés per a tots els col-lectius de la Facultat. Aquests accessos son:
- Graus
- Postgraus
- Innovaci6 i millora de la qualitat docent
- Programes internacionals
- Programes de practiques si insercié
- Recerca
- Accessos directes.

2.2 Al web de I’ensenyament

L’accés a la informacio publica de 'ensenyament del Grau de Dret es realitza des del web
especific de 'ensenyament [http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/], que estructura la
informacié de la seglient manera:

Descripcié general de I'’ensenyament: admissié i orientaci6 dels estudiants,
competéncies i objectius d’aprenentatge de I’ensenyament, professorat, estructura
curricular.

- Informacions noves del grau: http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/index.htm

- Informacio sobre el pla d’estudis:http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/pla_estudis.htm
- Calendari academic del Grau: http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/calendari.htm

- Pla d’Accié Tutorial: http://www.ub.edu/dret/PAT/pat dret.html

- Agenda Docent Electronica: http://www.ub.edu/dret/quia_grau dret/agenda docent.htm
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- Informaci6 Matricula: http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/infomatricula.htm
- Normativa: http://www.ub.edu/dret/secretaria/atencio alumnat.html#normativa
- Informacié general i accés: http://www.ub.edu/dret/queoferim/grau/grau_dret/index.htm
Informacié relativa a les assignatures: pla docent
http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/assignatures.htm
Informacié relativa al disseny, gestid i desenvolupament del Treball de Fi de Grau:
http://www.ub.edu/dret/guia_grau_dret/treball fi grau.htm
Informacié relativa a les Practiques externes curriculars del Grau:
http://www.ub.edu/dret/guia_grau_dret/practigues_curriculars.htm

Dades de I’ensenyament: sistema de gestié de dades de la qualitat del centre, dades dels
cursos 2009/10, 2010/11 i 2011/12.

http://www.ub.edu/agenciaqualitat/ca/seq_ver/graus/dret

Gestid de la qualitat: http://www.ub.edu/dret/serveis/docs_mid/saiqu.html
Altres serveis per a I’estudiant:

Treball i practiques externes: http://www.ub.edu/dret/atencio_est/treball.htm

Mobilitat nacional i internacional: http://www.ub.edu/dret/atencio _est/mobilitat.htm

Beques i Ajuts: http://www.ub.edu/dret/atencio_est/beques.htm

Mecanismes de participacié dels estudiants en el sistema d’assegurament de la qualitat
de I’ensenyament,
http://www.ub.edu/dret/serveis/docs mid/saigu.html
http://www.ub.edu/dret/bustia/bustia.htm

Mecanismes de defensa de I'estudiant, informacié sobre els procediments d’atencié de
queixes, reclamacions i suggeriments

http://www.ub.edu/dret/bustia/secre.htm

Queixes i suggeriments

http://www.ub.edu/dret/bustia/bustia.htm

La Facultat de Dret edita i publica de forma setmanal el “Butlleti express” en el que s’inclouen
totes aquelles informacions i activitats d’interés per al professorat i I'alumnat. Aquest butlleti té
un format electronic i s’envia per correu electronic a tots els alumnes matriculats en algun dels
Graus i/o Masters de la Facultat. També es pot tenir accés a la publicacié dels Butlletins en el
seguent enllag: (http://www.ub.edu/dret/premsa facultat’/hemeroteca butlleti expres.html ).

La Facultat de Dret també utilitza els monitors que té a la Facultat com a canal de difusié de la
informacid. El responsable de la web de la Facultat és I'encarregat de rebre les peticions de
difusié mitjancant els monitors i de preparar la informacioé perqué hi sigui publicada.

Es important destacar que la Facultat de Dret edita dues memories per curs académic. Una
Memoaria del curs académic en la que es recullen dades sobre tota I'activitat desenvolupada en
la Facultat (docéncia, recerca, mobilitat nacional i internacional, practiques, conferéncies,
etc...), i una Memoria Academica d’indicadors de Qualitat en la que es descriuen i analitzen
indicadors relatius al desenvolupament de la docéncia (accés dels estudiants, rendiment,
abandonament, etc...). Aquestes memories estan publicades al web de la Facultat de Dret en
accés lliure i poden ser consultades a http://www.ub.edu/dret/org/govern/docs/not_memoria
facultat 06 05 09.html.
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2.3 Seqguiment i actualitzacié de lainformacié publicada

La posada en marxa del sistema d’assegurament de la qualitat (SAIQU) introdueix els
mecanismes per assegurar que la informacié disponible sigui correcta i que s’actualitza amb la
freqiiéncia adequada. A tal efecte a tots els apartats del web s’indica la data de la darrera
actualitzacio.

La Facultat de Dret disposa d’'un PAS/ Técnic Mitja amb funcions d’administrador de la web del
centre que té la funcio de fer el seguiment i d’actualitzar la informacio referent a la Facultat de
Dret i als diferents ensenyaments de Grau i de Master. El Vicedeganat de Relacions
Institucionals és qui té la responsabilitat politica i organitzativa en tot el que fa referéncia a la
difusio i publicacié d’'informacié de la Facultat, i per tant també la responsabilitat de la pagina
web com a canal de difusid.

La funcié del cap d’estudis del Grau de Dret en el seguiment i actualitzaci6 de la web és la de
comunicar a I'administrador de la web les modificacions, actualitzacions i/o la introduccié de
noves informacions.

Per altra banda, serveis linglistics de la Facultat de Dret revisa els textos del web en catala i
els tradueix al castella i 'anglés en aquells apartats que continguin informacié en aquests
idiomes.

10
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3. ANALISI VALORATIVA DE L’ENSENYAMENT

Analisi de la informacié i valoracio d’indicadors

A través del sistema d’Assegurament de la Qualitat (SAIQU) s’ha elaborat el mapa de
processos de cada centre, cosa que ha permeés identificar i classificar cada un dels processos
clau que intervenen en el programa formatiu de I'ensenyament. A més, el SAIQU proposa el
desplegament gradual d’'un conjunt d’indicadors lligats als diversos processos, fins al moment
de I'acreditacio.

Una de les tasques que ha estat duent a terme la Comissi6 de Qualitat del centre és desplegar
el SAIQU a través del mapa de processos i els seus procediments associats. D’aquesta
manera des del centre ja s’ha reflexionat sobre qui i com s’ha de fer la tasca de planificacio i
avaluacio dels diversos processos.

MAPA DE PROCESSOS DEL SAIQU AL CENTRE
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El nostre ensenyament es va iniciar al curs 2009-10 la qual cosa els processos sotmesos a un
seguiment més exhaustiu sén els segiients:

e Captacio, admissio6 i matricula d’estudiants (PEQ 030)

¢ Orientacio a I'estudiant (PEQ 050)

« Planificaci6 i gesti6 docent (PEQ 060) —I'apartat de la publicacié dels plans docents al
GRAD i la utilitzacié del campus virtual.

e Desenvolupament de I'ensenyament®: Treball Final de Grau, Professorat, Practiques
externes (PEQ 070), Mobilitat nacional i internacional (PEQ 080 i PEQ 090).

e Gestio dels recursos materials i serveis (PEQ110 i PEQ120)

¢ Resultats (PEQ 130) — l'apartat de queixes, reclamacions i suggeriments (PEQ 100) i
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'apartat de rendiment académic i de satisfaccié dels estudiants.

3.1 Dades accés i matricula

La cap d'estudis del Grau de Dret i la cap de Secretaria d’Estudiants i Docéncia son les
responsables, amb el suport técnic del SAIQU-Dret, d’analitzar les dades relatives a l'accés, la
matriculacié i els nous estudiants a partir de les dades proporcionades per I'Oficina de
Preinscripcid, I'area de Planificacié Academica de la Universitat de Barcelona i de la Secretaria
d’Estudiants i Docéncia de la Facultat de Dret. L’estudi sobre I'accés, la matricula i el perfil de
estudiants s’inclou en la memoria academica que publica cada any la Facultat de Dret i que
divulga a tots els membres de la Facultat.

El Grau de Dret va oferir 430 places en el curs 2012-13 per a alumnes de nou acceés.
En la preinscripcié universitaria de juny, 833 estudiants van sol-licitar en primera
preferéncia el Grau de Dret, el que evidencia que hi ha més demanda que oferta. En
aguest sentit, la ratio de sol-licituds de primera preferéncia per nombre de places
ofertes va ser de I'1,57. En el cas del total de sol'licituds (no només en primera
preferéncia) la demanda (2901) va ser 5,47 vegades I'oferta existent.

El Grau de Dret també va oferir 60 places per la doble titulaci6 Dret/Administracié i
direccio d’empreses i altres 20 per la doble titulacié Dret/Ciéncies politiques i de
I’Administracié. La demanada en primera opci6 de la doble titulacié en Dret/ADE va ser
d’1,80 i la de la doble titulacio Dret /CPA de 2,30. En ambdés casos, la demanda
supera significativament I'oferta de places.

La nota de tall del curs 2012-13 de 7,81 constata que la mateixa es manté estable en
els dltims anys. La nota de tall de les dobles titulacions és de 9,35 en el cas de la doble
titulacio Dret-Ciéncia Politica, i de 10,16 en el cas de Dret-Administraci6 i direccio
d’empreses.

Interessa destacar el valor de la nota d’accés del quintil (el primer 20% del estudiants
de nou accés): 9,48. Aquesta nota és superior a la nota de tall de totes les Facultats de
Dret de las Universitats publiques catalanes. Es important destacar també la nota
d’accés del quintil de les dobles titulacions. En el cas de Dret/ADE ha estat de 11,38 i
en el cas de Dret/CPA de 11,146.

Una amplissima majoria dels estudiants matriculats al Grau de Dret en el curs 2012-
2013 (concretament, el 92,2%) va fer-ho en régim de temps complet. Una primera
conclusié positiva que pot extreure’s d'aquesta dada és que l'estudiant se sent
capacitat per assumir la carrega que representa superar (en principi, en régim
d’avaluacié continuada) I'estricta normativa de permanéncia UB, que en el cas del Grau
en Dret s’esta aplicant efectivament. Val la pena recordar que aquesta normativa obliga
(curs 2012-13) als estudiants a temps complet a aprovar 18 credits el primer any dels
60 matriculats. Aix0 s’explica, d’'una banda, perqué es tracta d’estudiants qualificats i,
d’altra, perque un important percentatge dels matriculats (un 73,22%) es dedica de
forma exclusiva als estudis. No és en absolut casual, per tant, que —com es
comprovara infra— la taxa de rendiment (percentatge d’aprovats respecte matriculats) i
la d’exit (percentatge d’aprovats respecte presentats) sigui molt elevada.
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Al curs 2012-2013, seguint la tendéncia dels cursos anteriors, les principals vies
d’accés dels alumnes matriculats van ser la via 0 de les PAAU (71,91%) i la via 7 de
les PAAU amb estudis iniciats (11,84%)..

Al curs 2012-2013 es va invertir la tendéncia d’accés segons sexe respecte del curs
2011-12: van accedir als estudis més dones (61,13%) que homes (38,87%), amb una
edat majoritaria de 18 anys (61,31%). En comparacio, el percentatge d’estudiants de
més de 25 anys (7,78%) no és significatiu. Aquests percentatges son, en tot cas, els
habituals en els estudis de Dret.

Un 94,17% son estudiants espanyols. Del 5,38% d’estudiants estrangers, una gran
majoria provenen d’América del Sud (en un 20%), un 16% procedeixen d’Europa, i un
20% de la resta d’Europa.

Els estudiants viuen majoritariament (84,32%) a l'area metropolitana de Barcelona.
Aquesta dada garanteix una amplia assisténcia a classe per part dels estudiants. Com
ja s’ha indicat, el 78,52% declara no treballar, raé per la qual un elevat percentatge
d’estudiants té disponibilitat practicament total per seguir correctament els estudis.

En un percentatge significatiu, els pares dels estudiants tenen estudis universitaris (un
30,91 els pares i en un 26,14 les mares).

La majoria dels alumnes de nou accés passen de forma obligatoria per una tutoria
prévia a la matriculacié conduida per un professor de I'ensenyament. Aquesta tutoria té
'objectiu d’orientar a l'alumne en la matricula d’assignatures segons la seva
disponibilitat horaria. El curs 2012/13 van passar per la tutoria préevia els 71,37% dels
alumnes de nou acces.

Es dificil valorar com s’ajusta el perfil real dels estudiants al perfil en els termes que es
va descriure en la memoria de verificacio. El perfil descrit en la memoria feia especial
emfasi en que els alumnes havien de tenir un especial interés i motivacié pels
problemes humans i sentit critic. Les dades que obtenim dels alumnes sén
principalment dades més objectives, i per tant ens dificulten poder valorar si els
alumnes que es preinscriuen a I'ensenyament s’ajusten al perfil esperat. Seria
convenient poder disposar de dades sobre aspectes més subjectius i qualitatius com
ara coneixements previs dels alumnes, interessos, habilitats, etc... En aguest sentit, es
podria incorporar la recollida de dades més qualitatives dels estudiants en la tutoria
prévia a la matriculacié definida en el nou Pla d’Accié Tutorial, per tal de poder
comprovar I'adequacié del perfil definit i el perfil real.

La formalitzacié de la matricula dels estudiants assignats a Dret es realitza la Ultima
setmana de juliol. Els estudiants es matriculen per ordre, segons la seva nota d’accés.
Poden escollir torn de mati o tarda, si bé la seva distribucié per grups ve determinada
pel seu cognom.

Tota la informacié relativa al procés de matricula, del que es responsable la SED del
centre, es publica en http://www.ub.edu/dret/secretaria/atencio_alumnat.html, amb un
banner directe durant el periode de matricula en la primera pagina de la Facultat.
D’altra banda, la Facultat organitza una sessio per els estudiants de nou accés per tal
d’aclarir totes les dubtes que el procés de matriculacié puguin generar. En aquesta
sessio hi participen la Cap d’estudis, la Cap de Secretaria, la Cap de la Biblioteca, el
Coordinador de I'Escola d’ldiomes Moderns i un responsable del Servei d’esports.

Una altra de les via d'accés als estudis de Dret és la concessié d'un trasllat d'expedient.
La Facultat ofereix 15 places per a aquesta via i altres 5 places per a estudiants
estrangers. Donat el volum de sol-licituds, la Comissié Académica del centre va aprovar
establir dos criteris per a la seleccié:
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¢ Requisit d’admissio: que la nota de PAU o la nota mitjana ponderada dels estudis
de procedencia no sigui inferior a la darrera nota de tall disponible per a
'ensenyament al qual vol accedir.

e Per adjudicar les places disponibles es té en compte la mitjana de les qualificacions
que s’han obtingut en els estudis de procedéncia i, en cas d’empat, la quantitat de
crédits superats.

En el curs 2012-13 es van presentar 58 sol-licituds i es van acceptar i matricular 17
estudiants. Dels estrangers, es van presentar 5 sol-licituds, acceptant-se i matriculant-
se 4.

La cap d’estudis informa en el seu horari d’atenci6 o via mail a tots els estudiants
interessats en presentar una sol-licitud de trasllat d’expedient. En qualsevol cas, tota la
informacio es troba a http://www.ub.edu/dret/secretaria/tramits/trasllat.html

3.2 Orientacié a I'estudiant

En el Pla d’Accié Tutorial de la Facultat de Dret es descriuen totes les acciones que van
adregades a l'orientacio dels estudiants.

[http://www.ub.edu/dret/PAT/docs/PAT %202013 2017 aprovat 30 5 2013.pdf]

En aquest sentit, el curs 2012/13 es van realitzar les seglients accions:

= Preséncia al Salé de ’'Ensenyament [13 al 17 de marg de 2013]

= Jornada de portes obertes a la Facultat de Dret [16 d’abril de 2013]

= Sessio informativa pels estudiants de nou ingrés prévia a la matricula: Es una sessio
conduida pel cap d’estudis i la cap de secretaria en la que es descriu el procés de matricula
al grau als estudiants de nou ingrés que han estat assignats a algun dels graus oferts per la
Facultat. També es resolen els dubtes que els futurs estudiants puguin presentar. En
aguesta sessio es lliura als estudiants el “Dossier de matriculaci6”.

= Guia “Estudiar a la Facultat de Dret. Guia docent dels ensenyaments de grau”
[http://www.ub.edu/dret/serveis/docs _mid/guia_docent curs.pdf]. Des del Vicedeganat
d’'Ordenacié Académica, s’edita, curs rere curs, una guia adregada als estudiants de nou
ingrés per tal que disposin de totes aquelles informacions necessaries de conéixer abans
d’iniciar I'estudi d’'un grau a la Facultat.
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Tutoria préevia a la matriculacié [juliol 2012]: Tots els alumnes de nou ingrés als graus de
la Facultat han de dur a terme una tutoria abans de formalitzar la matricula al grau al qual
s’han preinscrit. L’objectiu de la tutoria és assessorar I'estudiant en el nombre de credits de
qué s’ha de matricular i evitar matriculacions de crédits desproporcionades respecte de la
disponibilitat real de I'estudiant. Els tutors sén professors dels graus de la Facultat. En el
grau de Dret un total de 404 estudiants van passar per la tutoria prévia.

Acte académic i oficial de benvinguda per a I'alumnat de primer curs de la Facultat
de Dret [18 de setembre de 2012]. Aquesta sessié s’adrega Unicament als alumnes de
primer dels graus de la Facultat. Es duu a terme una sessi6 independent per a cada grau.
Als actes hi van participar el dega, el vicedega académic i el cap d’estudis del grau. Els
continguts que s’aborden en aquesta sessio son: la descripcié del Pla d’estudis, els plans
docents i els programes de les assignatures, el sistema d’avaluacié, la normativa de
permanéncia, la tutoria, i els principals serveis que ofereix la Facultat a 'alumnat. Durant el
curs 2012-2013 es van dur a terme les sessions seglents: Grau de Dret; Grau de Dret -
ADE;Grau de Dret - Ciéncia Politica i de I’Administracio;Grau de Criminologia; Grau de
Ciéncia Politica i de 'Administracid; Grau de Gesti6 i Administracié Publica.

Informacié publica al web de la Facultat

Informacio publica als elements visuals d’informacioé (cartelleres i monitors de TV)
Acci6 Tutorial: és 'atencio directa, personal, individual i/o grupal, que reben els estudiants
per part de tutors/professors de la Facultat des del moment que hi ingressen amb l'acte de
matriculacioé fins es graduen. L’acci6 tutorial esta estructurada de la seglient manera:

- Tutoria préevia a la matriculacid: és la sessié de tutoria individual feta per professors
assistits o per estudiants de cursos superiors que reben tots els estudiants de nou
accés abans de formalitzar la matriculacio.

- La Tutoria grupal i coordinacié docent s’assigna a tots els estudiants de nou accés
durant tot el primer curs académic i també contempla la coordinaci6 docent del grup.

- La Tutoria de carrera s’assigna a tots els estudiants de grau des del moment que
inicien els estudis fins que els finalitzen. El mateix tutor assignat a primer curs
acompanya I'estudiant fins al final dels estudis.

- El PAT d’excel-lencia és la tutoria individual i/o grupal que reben els estudiants amb
els millors expedients académics de cada grau a partir del segon curs. Té per
objectiu optimitzar les seves capacitats intel-lectuals i professionals, incrementar el
seu rendiment académic i la formacié i potenciar la mobilitat internacional i
I'excel-léncia.

- El PAT d’esportistes d’elit é€s la tutoria individual assignada als estudiants que tenen
la consideracid d’esportistes d’alt rendiment per la Universitat de Barcelona, amb
I'objectiu que puguin compatibilitzar els estudis universitaris amb la practica de
I'activitat esportiva tipificada d’alt nivell per la legislacio vigent.

- ElI PAT NERE (Necessitats especials de refor¢ educatiu) és la tutoria individual
assignada als estudiants als quals la Facultat els reconeix necessitats educatives
especials i els ofereix un suport especial i personalitzat,

- ElI PAT de Masters Universitaris és la tutoria individual que reben els estudiants que
s’han matriculat de master que ho solliciten. Se centra especialment. en la tria
d’assignatures i/o especialitats i I'eleccid6 del TFM més idoni a partir del perfil i
I'orientacio de I'estudiant.

Sessions informatives sobre els programes de mobilitat:
- Sessions informatives sobre els programes de mobilitat internacional per a
'alumnat de la Facultat de Dret (convocatoria 2013-2014). [Dues sessions: 04 de
desembre de 2012]
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- Sessi0 informativa per als estudiants de la UB pre-seleccionats per participar en el
Programa de Doble Titulaci6 a Nova Southeastern University durant el curs
acadéemic 2013-2014. [una sessio: 19 de febrer de 2013]

- Sessid informativa sobre els programes de mobilitat internacional adrecada a
'alumnat de Relacions Laborals, en el marc de la Jornada d’Orientacié Professional
per a estudiants d’aquest ensenyament. [una sessio: 18 d’abril de 2013]

- Sessions d'orientacié per als estudiants de la Facultat de Dret seleccionats per
participar en el Programa Erasmus durant el curs académic 2013-2014. [tres
sessions: 25 d’abril de 2013 i 9 de maig de 2013]

» Sessions informatives sobre el programa de practiques externes curriculars.

L’orientacié a I'estudiant s’assumeix tant pel que afecta als seus dubtes de caire administratiu
(SED) como als de caire académic (cap d’estudis). Pel que afecta al de caire academic, cada
vegada sén més nombroses les consultes dels estudiants, tant presencials com via mail. Cap
d’estudis presta un servei d’atencié presencial quatre dies a la setmana (tres dies en horari de
mati i dos en horari de tarda). No cal que I'estudiant demani hora prévia. D’altra banda, tots els
mails que es reben es contesten o reenvien a la unitat corresponent. La tipologia de les
consultes, tant en les cites personals como via mail, és molt variada: des de questions referents
a la matricula a problemes personals amb clares repercussions en el rendiment academic de
I'estudiant. Si bé I'atencié es presta al llarg de tot el curs académic, les consultes s6n més
freqUents en l'inici del curs (cada quadrimestre) como en época d’examens.

Maijoritariament, les accions d’orientacié que es venen desenvolupant al Grau de Dret, son les
que es van descriure en la memoria de verificacié presentada. Algunes com ara soén la difusio
en centres de batxillerat no es realitza directament des de la Facultat, siné que es centralitza
des de la UB, a través del Servei d’Atenci6 a I'Estudiant.

En el seguiment de les accions, mancaria el fet de poder automatitzar el recompte del nombre
d’estudiants participants en cadascuna d’elles, i valorar el nivell de satisfaccid6 que els
estudiants tenen de les accions d’orientacié en general. En aquest sentit, el curs 2010/11 es va
passar un enquesta de valoracio del conjunt d'accions d’orientacio als estudiants de nou ingrés.
[https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?formkey=dFImYId5cVdJYOFOQUVKMFZ0Tmh
yZUEB6MQ] Des de la Facultat, s’esta valorant la idoneitat de passar aquesta enquesta als
alumnes de nou accés en cada inici de curs.

3.3 Planificacid i gesti6 docent

El cap d’estudis és el responsable de fer I'encarrec dels plans docents al professor que el
departament ha assignat com a coordinador de les diferents assignatures. Tots els plans
docents del Grau soén revisats pel cap d’estudi amb col-laboracié del servei SAIQU-Dret amb
'objectiu de garantir la seva qualitat i comprovar que els plans docents disposen de tota la
informacié que estableix tant la normativa d’avaluacié i de Plans Docents de la Universitat de
Barcelona, com la normativa de docéncia i d’avaluacid6 de la Facultat de Dret (Protocol
Acadéemic i Docent de la Facultat de Dret). Tots els Plans Docents publicats disposen dels
continguts definits en les Normes reguladores dels plans docents de la UB, normativa que
revisada per al curs 2012-13, aprovada per Consell de Govern en data 8 de maig de 2012

(http://www.ub.edu/dret/info_comuna/butlleti expres/BIFD 14 05 12 archivos/normativa regul
adora_plans_docents.pdf) . Abans de la seva aprovacié per el Consell d’estudis, el servei
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SAIQU-Dret realitza un informe sobre I'estat dels plans docents. Aquells plans docents que no
sbén correctes es retornen als coordinadors per tal que els modifiquin i garantir una aprovacio
general pel consell d’estudis del Grau en Dret. Un cop el consell d’estudis aprova tots els plans
docents, el cap d’estudis executa I'ordre de publicar-los a la web de la Universitat. La publicacié
definitiva de tots els Plans Docents és sempre a principis del mes de juliol, abans que s’inicii el
periode de matriculacio.

El Consell d’Estudis de Dret és plenament conscient de la importancia dels Plans docents
com a instrument pel correcte desenvolupament de la docéncia. En el curs 2012-13 es va
publicar el 97,00% dels plans docents de les assignatures ofertes. Les dues assignatures
de les que manca el pla docent donant la seva propia tipologia (I'optativa de practiques i
I'obligatoria corresponent al Treball de fi de Grau) disposen d’un enllag web propi dins la
pagina web de la Facultat;
http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/practiques _curriculars.htm [
http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/treball fi grau.htm.

Tots els Plans Docents publicats disposen dels continguts definits en les Normes
reguladores dels plans docents de la UB, i dels criteris d’avaluacié de la Facultat de Dret
(Protocol Académic i Docent de la Facultat de Dret).

Totes les assignatures obligatories del curs 2012/13 presenten una matricula superior als
70 estudiants en els grups de mati, i superior als 50 alumnes en els grups de tarda. S’han
ofert totes les assignatures obligatories i optatives en el dos semestres de I'any académic.

En quant a la taxa de repetidors, en el curs 2012/13 se situa al voltant del 45%. La taxa de
repetidors ha anat augmentant a mesura que s’ha anat implantant el grau. (2010/11: 38.07 i

2011/12: 43,28). El percentatge de repetidors per assignatura és del 13,9.

3.4 Practiques externes

La gesti6 de les practiques curriculars i no curriculars es realitza des de la Secretaria
d’Estudiants i Docéncia i des de I'Oficina de Practiques, Clinica Juridica i Borsa de Treball, sota
la responsabilitat politica i organitzativa del Vicedeganat de Relacions Institucionals. L’analisi
de les dades sobre les practiques externes es recopila en la Memoria del curs académic del

centre. [http://www.ub.edu/dret/org/govern/docs/not_memoria_facultat 06 05 09.html ]

El pla d’estudis de Dret preveu la possibilitat de cursar 6 crédits optatius com a practiques externes
curriculars. La gestié de les practiques externes es realitza des de la Secretaria d’Estudiants i Docéncia
(SED) de la Facultat de Dret, amb la dinamitzacio per part del Vicedeganat de relacions institucionals i
suport académic de Cap d’estudis. D'altra banda, també es compta amb el projecte institucional de ‘dret al
Dret’, projecte que tutoritza la realitzacié de practiques en el tercer sector i a través de les anomenades
cliniques juridiques. Aquest projecte converteix a la Facultat de Dret de la Universitat de Barcelona en
pionera en I'Estat espanyol en relacié a la metodologia clinica.
(http://www.ub.edu/dret/serveis/dretaldret.htm).

En el curs 2012-13, 204 estudiants van matricular I'assignatura optativa practiques externes (33 en el
primer quadrimestre, 171 en el segon).

La Facultat de Dret ofereix també als estudiants la possibilitat de realitzar practiques externes no
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curriculars. La gestié de les practiques no curriculars esta a carrec de I'Oficina de practiques, Clinica
Juridica i Borsa de treball, sota la coordinacié del Vicedeganat de Relacions Institucionals. Aquesta oficina
gestiona els convenis de practiques amb les empreses, entitats o institucions, estableix contacte amb els
estudiants participants a les practiques no curriculars i és la responsable d’analitzar les dades relatives a
les practiques no curriculars. (http://www.ub.edu/dret/serveis/ORE/borsa_treball.htm)

En el curs 2012/13, 361 estudiants van realitzar practiques no curriculars. Aquesta dada representa un
percentatge del 14,33% respecte al total d’estudiants matriculats. Es important aclarir que els estudiants
que poden accedir a realitzar practiques no curriculars han d’haver superat com a minim la meitat dels
crédits de I'ensenyament. Per tant, la taxa hauria de calcular-se sobre els alumnes que estan en
disposicio i no sobre la totalitat dels matriculats.

Tal i com s’explicava en la Memoria de seguiment del curs 2011-12 les practiques no curriculars no es
podien reconeixer com a practiques externes curriculars, i per tant no podien convalidar-se com a
assignatura optativa. Els canvis normatius i d’organitzacié de les practiques no curriculars ha comportat
que cada cop s’equiparin més a les practiques externes curriculars. Les practiques no curriculars
actualment també requereixen del seguiment d’un tutor académic, un tutor professional, i I'elaboracié
d’'una memoria per part de I'estudiant i d’'un informe per part del tutor. Aquest fet ens va plantejar la
possibilitat de poder reconeixer-les per I'assignatura optativa de practiques externes. | aixi es va fer a
partir de la proposta aprovada per la Comissié Académica de 25 d’octubre de 2012, proposta recollida en
Normes per al reconeixement de practiques extracurriculars com a curriculars en els ensenyaments
oficials de Grau de la Facultat de Dret de la UB.

(http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/practicum/normes_reconeixement practiques extracurriculars.pdf)

El sistema de valoracié de les practiqgues externes tan en el cas de les curriculars com de les no
curriculars es basa en tres documents amb una plantilla definida per la UB( podeu consultar els models a
http://www.ub.edu/feinaub/Centres Convenis.htm): una memoria de I'estudiant, un informe del tutor de
I'entitat, i un informe del tutor académic de la universitat.

En la memoria de I'estudiant, 'alumne haura d’autoavaluar la seva estada de practiques en relaci6 a la
realitzacié de tasques i funcions, nivell de consecucid6 de competéncies i compliment d’aspectes més
formals com ara I'horari el periode, etc.... Aquest items que s’han d’avaluar hauran estat definits per
I'entitat de practiques (en col-laboracié amb I'estudiant i el tutor académic) en el projecte formatiu de les
practiques abans de l'inici de I'estada.

El tutor de I'entitat on I'estudiant realitza les practiques haura d’avaluar en un informe les funcions i
tasques desenvolupades, el nivell d’adquisicié de les competéncies, i el grau de compliment d’aspectes
més formals com la puntualitat, etc..

Al final del procés, el tutor académic de la Facultat, elabora un informe final a partir de la documentacio
presentada per I'estudiant i 'informe del tutor extern, i avalua finalment el procés de practiques.

En tots els documents de valoracio de les practiques, no hi ha cap item que reculli la valoracié global de
les practiques, cosa que dificulta poder establir el grau de satisfaccié general de les practiques. En
aquests sentit, caldria incloure en els informes d’avaluacioé de les practiques tant de I'estudiant com del
tutor un item que fes referencia al nivell de satisfaccio de les practiques.

3.5 Mobilitat nacional i internacional

La Facultat de Dret disposa de I'Oficina de Relacions Internacionals sota la responsabilitat
politica i organitzativa del Vicedeganat de Recerca i Relacions Internacionals. Aguesta oficina
és la responsable de gestionar els programes de mobilitat internacional de la Facultat i els
estudiants participants d’aquests programes. L’Oficina de Relacions Internacionals elabora un
document resum de tots els alumnes que han participat en algun programa de mobilitat
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internacional de la Facultat de Dret, ja siguin alumnes de la facultat que passen una estada a
I'estranger com a estudiants estrangers que venen a estudiar a la Facultat. Aquesta informacié
és publicada a la Memoaria del curs academic de centre
[http://www.ub.edu/dret/org/govern/docs/not_memoria_facultat 06_05_09.html]. En aquest
sentit, I'Oficina de Relacions Internacionals introduira en el curs 2013/14 I'estudi dels resultats
academics dels estudiants de programes de mobilitat.

En el curs 2012/13, dels 2518 alumnes matriculats en el grau de Dret, 64 van participar en
algun programa de mobilitat internacional. Aquestes dades representen un 2,54% del total
d’estudiants matriculats. Aquesta taxa, perd, no té en compte que per poder realitzar una
estada a l'estranger es necessita un minim de 60 crédits superats i per tant no s’haurien de
tenir en compte tots aquells alumnes que no tenen superats aquest nombre de crédits al no
disposar dels requisits estipulats per poder accedir a aquests programes.

Per altra banda, en el curs 2012/13, 100 estudiants estrangers van matricular-se en alguna
assignatura del Grau de Dret en el marc d’algun programa de mobilitat internacional. Com a
sol-licitud individual, el Grau ha tingut 16 alumnes provinents d’universitats estrangeres. En
aquest cas, els hem comptabilitzat per separat, ja que els estudiants que venen com a
sol-lictiud individual no formen part de cap programa, siné que venen pel seu compte pagant la
corresponent matricula. El percentatge d’estudiants estrangers en relaci6 a la totalitat
d’estudiants matriculats a 'ensenyament es per sobre del 4,61%.

La gesti6 dels programes de mobilitat nacional (SICUE) es realitza des de la Secretaria
d’Estudiants i Docéncia (SED) de la Facultat de Dret. Les dades sobre el nombre d’estudiants
participants en aquests programes s’analitzen des de la SED i es publiquen en la memoria de
centre.

En el curs 2012/13, el Grau de Dret ha tingut 28 estudiants que s’han acollit al programa de
mobilitat nacional: 22 estudiants procedents de Facultats de Dret de la resta de I'Estat i 6
procedents de la nostra Facultat.

Els motius que animen a la sol-licitud de programes de mobilitat nacional solen ser més
personals que académics. Per altre banda, I'estructura del Grau en quadrimestres aconsella fer
estades de no més de quatre/cinc mesos.

En relacio als estudiants que procedeixen d’altres Universitats, des de cap d'estudis se'ls facilita
que puguin rebre la docéncia en el grup/idioma que lliurement escullin. Els informes dels
estudiants rebuts per la Facultat evidencien que aquests es mostren més que satisfets amb la
seva integracié académica.

Per la seva banda, no s'ha presentat cap incidencia relacionada amb els estudiants que es
desplacen a altres Facultats de Dret. Els seus expedients reflecteixen un bon aprofitament

academic de l'estada realitzada.

3.6 Treball final de grau

La Cap d'estudis del Grau de Dret i la Cap de Secretaria d’Estudiants i Docéncia son les
responsables, amb el suport técnic del SAIQU-Dret, d’analitzar les dades relatives a la
matriculacié del Treball final de Grau i els seus resultats.
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En la pagina web de la titulacio, es publica I'oferta dels ambits sobre els quals pot versar el
TFG. Els estudiants es matriculen pel procés habitual a aquesta assignatura, i envien un mail a
secretaria indicant els tres ambits del TFG per als quals tenen preferéncia. De forma conjunta,
la Secretaria i el cap d’estudis adjudicaran els ambits del TFG als estudiants que s’hi han
matriculat en funcié de l'itinerari curricular i de I'expedient académic de I'estudiant sol-licitant.

Un cop assignats els ambits del TFG als estudiants matriculats, des de secretaria s’envia una
llista amb la relacié dels estudiants per ambits als departaments corresponents. A partir d’aqui,
el responsables del TFG dels departaments assignen un tutor per estudiant que sera el
responsable de tutoritzar el TFG de I'estudiant.

En el curs 2011-12 es va oferir per primer cop I'assignatura obligatoria Treball final de Grau. La
Memoria del Grau incloia una descripcié del contingut minim d’aquesta assignatura. Aquesta
descripcio es va haver de completar amb el disseny del procediment d’assignacio de professors
responsables de la tutoritzacié del treballs, aixi com del procediment de la seva defensa. El
resultat es va recollir en una normativa interna aprovada per la Comissié Académica de la
Facultat el 2 de maig del 2011, informacioé que es va recollir en un link especific per el Treball
final de Grau: http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/treball fi grau.htm

Com s’ha comentat en I'apartat anterior, el Consell d’Estudis de Dret és plenament conscient
de la importancia dels Plans docents com a instrument pel correcte desenvolupament de la
docencia. No obstant aixd, manca el Pla docent corresponent al Treball de fi de Grau. La
complexitat d’organitzacié del Treball de fi de Grau i tota la informacid que genera va
determinar que disposés d'un enllag propi dins la pagina web de la Facultat: i
http://www.ub.edu/dret/quia_grau_dret/treball_fi_grau.htm. L’enllag web permet introduir molta
més informacié que la que quedaria inclosa en el Pla docent i permet, també, actualitzar-la en
cada quadrimestre.

En el curs 2012-13 es van matricular 326 estudiants (46 en el primer quadrimestre, 280 en el
segon). Del total de matriculats, el 77,61% va superar I'avaluacio, i 99 estudiants (39°13%) van
obtenir una nota superior a 8. Es important apuntar que el 16,26% dels estudiants que es
matriculen al TFG no acaben presentant-se en la convocatoria d’avaluacio.

El curs 2013/14 sera el tercer curs que es programa i es desenvolupa el TFG. La progressiva
implantacio del grau, i el gran nombre d’estudiants matriculats en el grau de Dret, comporta que
a partir d’aquest curs hi hagi un gran nombre d’estudiants matriculats al TFG. Aquest fet ens
demana reflexionar sobre si el procés que s’esta seguint en aguest moment es podra dur a
terme amb el doble d’estudiants matriculats. Un primer aspecte que caldra revisar és la
configuracié dels tribunals de defensa dels TFG. Actualment aquest tribunal esta format per
tres professors, perd es preveu reduir el tribunal a dos, per poder atendre a gairebé els 500
estudiants que estaran el curs 2013/14 en disposicié de defensar el seu TFG.

Aquesta mesura i d’altres es recolliran en una nova normativa que es realitzara el curs 2013/14,
en la que es pretén treballar la gesti6 integral del TFG de tots els graus de la Facultat i ajustar
tots aquells aspectes que afecten a la gestié del treball com ara I'encarrec i assignacio docent,
el procés de matriculacio, el diposit digital de la UB dels TFG, etc...En aquest context, la
Facultat també té programat editar una guia a per a la realitzacié del TFG.
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3.7 Professorat

Pel curs objecte d’analisi, 2012-13, el Grau de Dret ha comptat amb 248 professors amb
docencia planificada al GRAD. Per categories en destaquen el 14,11% de Catedratics
d’Universitat, el 41,53% de Professors Titulars i Agregats, el 2,42% de Professors Lectors i el
35,08% de Professors Associats i Ajudants. Una minima interpretacié d’aquesta distribucié per
categories professionals ens porta a valorar positivament la mescla de perfils consolidats
(Catedratics i Titulars) amb la de personal en formacié (Lectors) aixi com també amb docents
provinents de I'ambit professional (Associats). Caldra no obstant de valorar aquestes dades en
posteriors informes i, en tot cas, posar en relacio les variacions amb el rendiment acadéemic i la
valoracié que en facin també els estudiants.

Total professors 248 100,00
Categories Professionals N %
Permanents 142 57,25
Catedratic univ. 35 14,11
Catedratic esc. Univ. 1 0,40
Prof. Titular d'univ. 90 36,29
Prof. Agregat 9 3,63
Prof. Titular esc. 7 2,82
No permanents 98 39,52
Prof. Associat 85 34,27
Ajudant 2 0,81
Prof. Lector 6 2,42
Becari UB APIF 1 0,40
Bec. FPI del Min. Ciénc. 1 0,40
Postdoc. Doc. | recerc. 3 1,21
Interins 8 3,22
Prof. Titular interi es. 4 1,61
Prof. Agregat interi 4 1,61
N 248 100,00
Dedicacié N %
Temps Complert 151 60,89
Temps Parcial 88 35,48

En la Memoria del curs académic de la Facultat es recull la informacié relativa al perfil del
professorat de la Facultat, i el web de la universitat i de 'ensenyament publica informaci6 dels
professors com ara la seva categoria professional i les seves dades de contacte.

Des de 'Equip Deganal de la Facultat, en col-laboracié6 amb el Explotaci6 Base de Dades de
Recerca de la UB, en el curs 2012/13 s’ha impulsat la creacié de pagines web d’accés no
restringit del professorat. Els webs tenen I'objectiu de fer visible el perfil académic i professional
dels professors de la Facultat (linies de recerca, arees de docéncia, principals publicacions, i
altres activitats professionals d’interés) amb possibilitat d’enllagar el curriculum vitae en extens,
a criteri del professor. [http://www.ub.edu/dret/queoferim/index/professorat.htm]
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3.8 Gestid dels recursos materials i serveis

D’acord amb les necessitats del Centre el Deganat i 'Administracié del Centre posen en
funcionament els mecanismes necessaris per donar un millor servei al alumnes.
- Els membres de I'equip deganal informen de les necessitats en els diversos ambits
acadéemicodocents i exposen iniciatives.
- S’avaluen les possibilitats de dur-les a terme, fent 'analisi corresponent de recursos
economics, d’espais i humans.

El deganat/direccid, conjuntament amb I'administrador de centre i a partir del:

— disseny i organitzacié de l'activitat académicodocent.

— resultats obtinguts en els processos de seguiment i millora.

— propostes fetes per la Junta de Centre i per les associacions d’estudiants.

— politica i objectius de la UB, pla estratégic del centre, normativa vigent (interna i externa).

Identifica la necessitat de nous serveis i elabora una proposta d’adquisicié per donar el suport
adequat al desenvolupament de 'activitat académicodocent del centre.

Un cop subministrat el servei pel proveidor (sigui intern o extern a la UB), el centre ha
d’organitzar I'explotacié del servei, vetllant pel compliment de la normativa de seguretat, salut i
medi ambient. En el cas d’aquells serveis que es desenvolupen al centre, perd depenen
directament de la UB, és la mateixa UB la que n’organitza I'explotacié tenint en compte les
necessitats dels diferents grups d’interés.

Els usuaris son responsables de la utilitzacié adequada dels serveis i instal-lacions que la UB
posa al seu abast, respectant sempre les normes de seguretat establertes per la UB i/o pel
mateix centre, aixi com la normativa legal vigent.

En cas de detectar qualsevol anomalia, els usuaris podran tramitar al mateix centre la queixa
corresponent, seguint el que estableix el procediment de gestié de queixes, reclamacions i
suggeriments.

L’Agéncia de Politiques i de Qualitat de la Universitat gestiona l'aplicacié d’enquestes per
avaluar la satisfaccio dels usuaris amb els serveis dependents del centre. El deganat/direccié
del centre supervisa l'aplicacié de les enquestes per assegurar-se que tot sigui conforme i
elabora un informe d’avaluacié dels resultats de la mateixa. Aquesta informacié és incorporada
als processos de seguiment i millora.

Respecte la satisfaccio dels alumnes amb la gestid dels recursos materials i dels serveis les
dades proporcionades per I'Agencia de Politiques i de la Qualitat de la UB ens indica que en
'apartat “Satisfaccido dels estudiants amb els recursos didactics utilitzats en la docéncia”
s’assoleix un valor de 7,4; mentre que en l'apartat de “Satisfaccidé dels estudiants amb les
instal-lacions del centre” el valor és de 7,4; ambddés en una escala de 0 a 10. Entenem que tot i
ésser valors acceptables, en el segon cas es posa de manifest la problematica estructural de la
coincidéncia en un mateix espai (la Facultat de Dret) de quatre graus i de diversos titols de
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postgrau —tant oficials com propis- que obviament fa que les instal-lacions estiguin subjectes a
una tensié ocupacional important.

3.9 Resultats
3.9.1 Queixes, reclamacions i suggeriments

La Facultat de Dret disposa d’una bustia de “Queixes i suggeriments” en el web principal de la
Facultat [ http://www.ub.edu/dret/bustia/bustia.htm ] a través de la qual es recullen mitjangant
un formulari informatic les queixes i suggeriments dels usuaris. També es disposa d’'un
procediment que implica a tots els carrecs afectats per gestionar i resoldre les corresponents
queixes. La Secretaria d’Estudiants i Docéncia és la responsable de la gestié de I'aplicatiu
informatic que genera la bastia. La SED, en un primer moment, analitza cadascuna de les
entrades i les distribueix a les persones responsables de donar una resposta segons la
tipologia de la consulta.

En el cas que es reculli alguna queixa en paper per la finestreta de la SED, aquesta és
escanejada i introduida a l'aplicatiu informatic i per tant rep el mateix tractament que les
anteriors.

Al marge d’aquest sistema, el cap d’estudis de I'ensenyament resolt aquelles queixes,
reclamacions o suggeriments que puguin ser plantejades pels estudiants en les hores
d’atencio establertes. Si el cap d’estudis percep que la queixa ha de passar pel mecanisme
descrit en anterioritat, deriva a la persona interessada a la bustia de queixes i suggeriments o
a la Secretaria del centre.

Per altra banda, també s’ha de tenir en compte que sempre hi ha queixes i/o suggeriments que
arriben directament als agents implicats en la queixa (deganat, vicedeganats, administracié de
centre,...) i que per tant en molts casos no son registrats pel sistema oficial de recepcio de
queixes.

L’analisi de les queixes i suggeriments s’ha realitzar per centre i no pas per titulacio. En el curs
2012-13, el nombre total d’entrades va ser de 64, de les quals 43 es van resoldre.
Majoritariament, el temps de resposta a les queixes és menor de cinc dies. Es important
indicar que un nombre important de queixes (50%) que arriben a la bastia no sén exactament
formulacions de queixes, sind més aviat sén peticions d’informacio.

Temps per tancar l'entrada (dies)
Xk nk k(%)
[0-5) 32 74,42
[5-10) 4 9,30
[10-15) 3 6,98
[15-20) 0 0,00
[20-25) 1 2,33
més de 25 dies 3 6,98

La tipologia més frequent de les queixes registrades gira al voltant del professorat, de la
publicacié de notes, i de la poca adequacié d’alguns espais.

L’analisi del procediment sobre la recepcio i la resposta de les queixes i/o suggeriments rebuts

en relacio al centre i a les titulacions que ell s’imparteixen ens mostra que el sistema presenta
algunes disfuncions. L’objectiu de la bustia de queixes i suggeriments del web pretenia poder
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aglutinar totes les queixes rebudes en un sol aplicatiu i d’alla derivar-les als agents
responsables segons la tipologia de queixes. Aixd no ha estat possible, perqué moltes vegades
les queixes es formulen directament a 'agent responsable de respondre-les, fet que ocasiona
que no es pugui valorar la totalitat de queixes i el tractament que se’ls ha donat. Per altra
banda, quan la queixa es deriva des de l'aplicatiu informatic no sempre la resposta queda
registrada en el mateix aplicatiu, i per tant no és té, de forma segura, un coneixement de si la
queixa ha estat resposta i quin temps s’ha trigat a donar-la. Es per aquesta rad, que cal un
analisi del procediment en general, per aplicar modificacions o ajustaments per tal d’evitar
aguestes disfuncions.

3.9.2 Satisfaccié de I'alumnat amb l’accié docent, la planificacié d’assignatures i la
satisfaccié dels graduats

La Cap d’estudis del Grau de Dret, amb el suport de SAIQU-Dret, valora la satisfacci6é de
I'alumnat amb I'accié docent i la planificacié d’assignatures. Aquesta valoracio es fa analitzant
els resultats de les enquestes d’opinié dels estudiants i tenint en compte els comentaris que
els estudiants fan en les reunions periddiques del Consell d’estudis i en els horaris d’atencio
de cap d’estudis (dilluns, dimecres i divendres, de 10’30 a 13h; dimarts i dijous, de 16 a 18h).

Per al Grau, les enquestes es realitzen on-line via Campus Virtual. Malgrat que des del cap
d’estudis s’envia un mail a cada estudiant a l'inici de cada quadrimestre recordant la
importancia d’'omplir les enquestes, el baix percentatge de participacié fa que la mostra de
participants acostumi a ser francament reduida. Aixo dificulta molt seriosament la valoracio
dels resultats per part de la cap d’estudis. En suma: en l'actualitat, els resultats obtinguts
mitjangcant aquest instrument no son en absolut significatius, ja que la participacié dels
alumnes en aquestes enquestes no supera de mitjana el 14,90% respecte de la seva valoracio
de les assignatures i el 15,3% respecte de la dels professors en el primer quadrimestre
respecte, sent encara més baixa en el segon quadrimestre: 8,4% respecte de la seva valoracié
de les assignatures i el 8,8% respecte de la dels professors.

1. No obstant, les tres vies esmentades (enquestes, Consell d’estudis i horari d’atencio)
permeten assenyalar que, en general, I'alumnat esta satisfet amb les assignatures objecte
del present informe, és a dir, les de primer, segon i tercer curs de Grau. La mitjana del
grau de satisfaccio en relacio6 a les diferents assignatures se situa entorn al 7.

2. Quant al professorat, novament en aquest cas es tracta d’'una valoracié molt satisfactoria.
La valoraci6 general mitjana és superior a 7 sobre 10. Els items millor valorats pels
estudiants sén “Manté un bon clima de comunicacio6 i relaci6 amb I'alumnat” i “El material
d’estudi i de consulta proposat (bibliografia, documents, recursos didactics, etc.) ha estat
util per a 'aprenentatge de l'assignatura.” Per contra, el que obté pitjor nota (malgrat tot
propera al 7) és litem que valora “La manera de desenvolupar I'activitat docent
aconsegueix motivar I'alumnat.”

3. Finalment es va realitzar una enquesta a graduats que, segons I’Agéncia de Politiques i de
Qualitat de la UB van respondre el 17,8% dels graduats (N=43), obtenint un valor de 3,5 —
en una escala sobre 5- la seva satisfaccié amb la titulacié. Preguntats sobre si repetirien la
seva formacié com a Graduats en Dret, un 72,0% afirmaven que si, i en el cas de si ho
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tornarien a fer a la UB el valor descendia fins al 69,7%.

3.9.3 Rendiment académic

L’analisi de les dades sobre rendiment académic ha estat realitzat per la cap d’estudis i el
servei técnic de SAIQU-Dret de la Facultat de Dret a partir de les dades proporcionades per la
Secretari d’Estudiants i Docéncia de la Facultat de Dret de la Universitat de Barcelona. El
resultat de I'analisi de les dades es presenta a la memoria académica, que publica la Facultat
de Dret, conjuntament amb I'analisi dels resultats de la resta d’ensenyaments.

La taxa de rendiment en el curs académic examinat presenta uns resultats molt
positius. La taxa de rendiment dels alumnes el curs 2010/11 era del 69,18%, en el curs
2011/12 del 73,96% i en el 2012-13 se situa en 78,75%. L’analisi de la taxa de
rendiment diferenciant els estudiants de nou accés i la resta d’estudiants reflexa les
segients dades:

La taxa de rendiment dels alumnes de nou accés del curs 2011/12 era de 70,30%,
meés de tres punts per sota de la taxa de rendiment del total d’estudiants que era de
73,96%. En el curs 2012-13 la taxa de rendiment no només s’ha incrementat tant en
relacid als estudiants de nou accés (77,02%) como en general als estudiants de Grau
(78,75), siné que la diferencia entre les dos taxes s"ha reduit a un 1,75%. Aguesta
tendéncia també s’observa en les taxes de presentats i d’éxit. En aquest sentit, les
dues taxes corresponents als estudiants de nou accés son lleugerament inferiors a la
de la totalitat dels estudiants. La taxa d’éxit i de presentats en els estudiants de nou
acceés se situa en el 84,96% i en el 90,65% respectivament, i en el cas de les taxes de
la totalitat d’estudiants matriculats aquestes sén del 86,06% i 91,51%. Les variacions
respecte del curs 2011-12 sdén significatives: en aquell curs la taxa d’éxit va ser 3 punts
inferior tant en relaci6 als estudiants de nou accés (81,53%) como a la resta (83,74%);
i la taxa de presentats no arribava al 90% (estudiants de nou accés: 86,22%;
estudiants de Grau: 88,32%).

La millora del resultats respecte de la Llicenciatura s’explica, en part, per I'aposta
decidida per part del equip deganal, d’'un model de docencia fonamentat en I'avaluacié
continuada dels estudiants. Aquest model es recull en el Protocol acadéemic-docent
que es revisa anualment i es publica a
http://www.ub.edu/dret/serveis/MID_accions.htm

Si bé la Universitat reconeix la possibilitat de que els estudiants es decantin per un
sistema d’avaluacio en un Unic moment (avaluacio unica), la majoria dels estudiants de
Dret es decanten per l'avaluacié continuada, donats els bons resultats que aquesta
assoleix.

Es interessant tenir en compte la taxa d’abandonament inicial dels estudiants de nou
accés, taxa que se situa en el curs de referéncia en un 10,1%. Aquesta taxa ha anat
disminuint des del curs 2009-10, en el que se situava en un 21.20%, un 14,44 en el
curs 2010-11 i un 14,88 en el curs 2011-12. Aquesta dada permet valorar molt
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positivament la mitja ponderada de la taxa de no presentats a les diferents
assignatures dels estudiants de primer curs (9,35%), en disminucio respecte de la del
curs 2011-12: 13,78%. D’altra banda, la taxa d’abandonament ha disminuit
significativament respecte de la que es donava en els estudis de la Llicenciatura en
Dret, taxa que es situava en torn a un 27%, com s’analitza en I'estudi “El rendiment
academic de l'alumnat de primer curs de dret a la Universitat de Barcelona”. Una
analisi dels resultats i de les seves causes.” AQU Catalunya. (2010).

Un estudi sobre I'absentisme entre els alumnes de nou ingrés al grau de Dret de la
UB, publicat el mes de maig de 2010,
(http://www.ub.edu/dret/serveis/MID _estudis.htm) confirma que la taxa
d’abandonament es redueix a mesura que creix la nota d’accés dels estudiants. El
percentatge d’abandonament és superior entre els estudiants que tenen més de 23
anys i els que van accedir amb notes inferiors.

L’estudi comentat va detectar que un 70,1% dels estudiants de primer assisteix
sempre o gairebé sempre a classe, mentre que un 20,2% ho fa a vegades i un 5,0% hi
va poc o gens. El 4,8% restant ha abandonat els estudis. La principal rad esgrimida
per no anar a classe és preparar-se I'assignatura pel seu compte, sempre i quan aixo
es faciliti amb apunts penjats al campus virtual.

D’aquest conjunt de dades es desprén clarament que si la taxa de no presentats és
molt baixa i la d’éxit tan alta, Obviament una part ampliament majoritaria dels
estudiants matriculats acaben superant les assignatures.

= La taxa de graduacié esta calculada en base als estudiants de la cohort que van
accedir als estudis al curs 2009/10 i que s’han graduat en el curs 2012/13, per tant no
s’ha pogut calcular la taxa de graduacio en T (anys de graduacié)+1 com és I'habitual.
Tot i aix0, la taxa de graduacié (22,9%) es considera poc satisfactoria, i ens mostra que
ara per ara la majoria dels estudiants no es gradua en els quatre anys que esta
programat el Grau. Caldra fer un seguiment de les dades sobre la graduaci6é en els
seguents cursos. El percentatge aconseguit esta molt allunyat del valor que s’estimava
en la memoria de verificacio. Caldra fer un seguiment de les dades sobre la graduacié
en calcul t+1.

* El Grau de Dret presenta una taxa d’eficiéncia del 92,2%. Aquesta dada ens indica
que els estudiants son forca eficients, ja que en general els estudiants que per poder
graduar-se no han consumit molts més credits dels crédits totals de la titulacié. En
relacié a la taxa d’eficiéncia, la taxa obtinguda al curs 2012/13 (92.2%) ha superat
considerablement la previsio del 70-75% que descriviem en la memoria de verificacio.
Ara bé, caldra comprovar si aquesta tendeéncia no canvia gaire en els propers cursos
en els quals la implantacié del grau sera més completa.
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4. PROPOSTES DE MILLORA

4.1 Disseny, implementacié i sequiment de les accions de millora

La implantacio del SAIQU (http://www.ub.edu/dret/serveis/docs mid/saigu.html) assegura una
revisié periodica de tots els processos i una retroalimentacié continua del sistema. La creacio
de la comissio de qualitat del centre (enganxar I'enllag amb I'apartat de la web del centre on hi
ha la composicio de la comissio (http://www.ub.edu/dret/org/govern/docs/comissio_gqualitat.pdf)
és l'eina que permet fer un seguiment dels indicadors de cada procés que han de ser
analitzats per la comissié i presentats als equips de govern dels centres perqué proposin i
portin a terme les accions correctives de millora que considerin necessaries.

Aixi mateix, el fet que el SAIQU sigui general per a tots els centres permet revisar-lo i
actualitzar-lo sota el guiatge de I'Agéncia de Politiques i de Qualitat de la UB. D’aquesta
manera es doéna una resposta institucional a les necessitats diverses que es presenten durant
el desplegament del SAIQU.

4.2 Propostes de millora que es deriven de la valoracid que es fa del desplegament de la
titulacié, incloent-hi totes les propostes de modificacié i pla de seguiment.

1. Propostes de millora que representen petits canvis de funcionament que no
representen per AQU Catalunya una modificacio.

Informacié Puablica:

v' Portal “Futurs Estudiants”: En el curs 2013/14 es posara en marxa un portal, amb
accés directe des del web de la Facultat, amb l'objectiu de fer publiques dades
informacions d’interés per als futurs estudiants. (nota de tall, nim. places, indicadors de
qualitat, preu matricules, oferta docent, normativa de permanéncia, procés de matricula,
guia docent, atenci6 als estudiants...).

v" Informaci6 Publica. Es vol promoure la traduccié del web de la Facultat al castellai a
l'anglés, per tal que estigui accessible també a aquests dos idiomes. També es
programa l'actualitzacié dels webs dels departaments de la Facultat.

Captacio, accés i matriculacio:

v' Aprovar en un document Unic els criteris de matriculacié. Per al curs 2013/14 esta
previst que la Comissié Académica de Centre aprovi nous criteris en un document Unic
sobre el procés de matricula de tots els graus de la Facultat, que regulin aspectes com:
I'eleccio del grup, els periodes de matriculacid, els canvis de grup i els criteris generals
de matricula.

v' Aconseguir dades en relacié al coneixements previs, habilitats, i interessos dels
estudiants de nou accés, a partir de I'enquesta de la tutoria prévia.

Orientacio als estudiants:
v/ Establir un sistema que permeti sistematitzar les dades referents a I’assisténcia i
valoracio de les accions d’orientacio.
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Des del Grau de Dret es desenvolupen les accions d’orientacioé que es van indicar en la
memoria de verificacié. No obstant, seria important disposar del numero d’assistents a
aquestes accions i la valoracié que els estudiants en fan d’elles, per poder anar ajustant
aguestes accions a les necessitats dels estudiants tant de nou ingrés com els de grau.
Per tant, es proposa el disseny d’un sistema de recollida d’aquestes dues dades.

Planificacid i gestié docent:

v

Desenvolupar i concretar la Normativa pel tractament de la copia als examens
presencials i aplicacié6 de software antiplagi pel Treball de Fi de Grau i les proves
virtuals.

Dissenyar estratégies que potenciin la comunicacié entre les diferents assignatures
per tal d’evitar el solapament de les explicacions com I'abséncia de les mateixes.
Incentivar el treball transversal en les assignatures per tal d’afavorir la formacié dels
estudiants i facilitar 'assoliment de les competéncies descrites en la Memoria del titol.
Elaborar el Pla Docent del Treball de fi Grau a partir de la informacié que actualment
figura en el enllag web especific del TFG.

Gestié de les practiques externes:

v

Valoracié de les practiques externes.

Actualment, I'estudiant ha de respondre un breu informe sobre la valoracié de les seves
practiques externes (tant en el cas de les curriculars com de les no curriculars) amb
I'objectiu de valorar la seva estada a la institucié de practiques i per tal de poder recollir
quin és el seu grau de satisfaccié general de la seva estada. En aquest sentit, es
proposa introduir un item que permeti valorar de forma numeérica la satisfaccié general
de l'estudiant.

Treball Final de Grau:

v

Modificacions en la gesti6 integral del TFG. En el curs 2013/14 esta previst
realitzar una nova normativa sobre el TFG per tal de millorar la gesti6 integral del TFG
del Grau de Dret per tal d’ajustar tots aquells aspectes que afecten a la gestid del treball
com ara I'encarrec i assignacié docent, el procés de matriculacio, el diposit digital de la
UB dels TFG, etc...

En aquest context, la Facultat també té programat editar una guia a per a la realitzacié
del TFG.

Queixes i reclamacions:

v

Millorar el procediment de recollida i resposta en el sistema de queixes i
suggeriments.

Un cop analitzat el procediment de recollida i resposta de les queixes i suggeriments al
centre i a les titulacions impartides, es denoten algunes disfuncionalitats tant en la
recepcid de queixes com en les respostes a aquestes. Per tant es proposa una analisi
del sistema actual, amb l'objectiu de detectar les possibles anomalies del procés i
proposar les modificacions i/o ajustaments necessaris pel seu correcte funcionament.

Resultats:

v

Enquestes de satisfaccié de I'estudiant.
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Tal i com ja es va formular en linforme 2011-12, el fet que les enquestes de
satisfaccié de l'alumnat es realitzin on-line via Campus Virtual el percentatge de
participacido ha disminuit molt sensiblement. Aixd0 comporta que si no s’arriba a un
minim d’enquestes contestades no es realitza l'informe, i per tant no s’obté la
informacié sobre la valoracié del desenvolupament de I'ensenyament. Per altra banda,
un nombre menor de respostes tampoc fa que la valoracié de I'ensenyament i del
professorat sigui significativa. En qualsevol cas, la mostra de participants acostuma a
ser francament reduida i dificulta molt seriosament la valoracié dels resultats per part
del cap d’estudis. En suma: en l'actualitat, els resultats obtinguts mitjancant aquest
instrument no s6n en absolut significatius. No proporcionen, de cap manera, una
informacio fiable. Per tot aix0, es sol-licita:
- Reformular el procés establert de compliment de les enquestes de satisfaccio
per part dels estudiants.
- Implementar politiques d’incentiu dels estudiants perqué complimentin les
enguestes de manera generalitzada.
- Proposar als organs competents de la Universitat de Barcelona la revisio del
sistema actual d’enquestes de satisfaccio.

v' Elaboracié d’estudis d’abandonament i absentisme. Des del Vicedeganat
d’'Ordenacié Académica se seguira desenvolupant treballs sobre I'abandonament dels
estudiants en els ensenyaments de la Facultat. Aquests estudis son de gran ajut en la
programacié académica, i en el disseny de politiques i d’accions académiques i docent.

2. Modificacions no substancials:

La progressiva aplicacid del pla d’estudis del Grau de Dret des de I'any 2009-10 ha permés
identificar com a punt feble de la seva estructura els problemes d’organitzacié académica
del crédits optatius El pla d’estudis del Grau de Dret exigeix la realitzacié de 30 crédits
optatius. D’aquests, 3 crédits s’han de cursar en el primer semestre de tercer, altres 3 en el
segon semestre del mateix curs i la resta, 24 credits, en el segon semestre de quart curs.
Aquesta distribucié que concentra 27 dels 30 crédits en el segon semestre dificulta no
només l'organitzacié anual de la docéncia, sin6 també el estudi dels propis estudiants,
malgrat I'oferta de totes les assignatures optatives en els dos semestres.

Per altra banda, de les 35 assignatures optatives previstes en la Memoria, només 4 sén de
6 credits; la resta és de 3 crédits. Aix0 determina que la major part dels estudiants hagin de
cursar entre 8 i 10 assignatures per completar els crédits optatius exigits pel pla d’estudis.

A tot aixd s’afegeix que les assignatures optatives de 6 crédits no estan distribuides
proporcionalment entre les 4 mencions de que consta el pla d’estudis:
- lamencio6 de Dret privat no en disposa de cap;
- lamencio6 de Dret de 'empresa només en disposa d’una entre els 18 credits
que s’han d’escollir d’entre 9 assignatures;
- lamencio6 de Dret internacional en disposa d’'una entre els 18 crédits que
s’han d’escollir d’entre 9 assignatures i una altra entre els 6 crédits a escollir
d’entre 4 assignatures.
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- la menci6 de Dret public disposa de dos assignatures entre els 18 crédits que
s’han d’escollir d’entre 9 assignatures i una altra entre els 6 credits a escollir
d’entre 4 assignatures.”

Davant d’aquesta situacié es proposa com a proposta de millora a implementar el curs
2014/15:

e Introduir una nova assignatura optativa de tres credits de caracter transversal a
cada una de les mencions. La designacié d’aquesta assignatura sera: “Questions
d’actualitat juridica” més la concrecié segons la mencié: “de dret privat”, “de dret
public’; “de dret internacional”; “de dret de I'Empresa”. Aquestes assignatures
s’introduiran en el bloc d’assignatures “a escollir 18 crédits”. La coordinacié de les
mateixes per a cada curs académic s’encarregara des de Consell d’estudis a partir
dels criteris que seran adoptats.

e Introduir una nova assignatura optativa de 3 credits a carrec de I'area de Dret roma

e Incrementar l'oferta d’assignatures optatives de 6 crédits a través de la conversio
d’antigues optatives de 3 crédits, seglents:

- Area de Dret penal: incrementar l'optativa Dret penal econdmic a 6 crédits i
deixar d’oferir I'optativa Execucié penal de 3 crédits.

- Area de Dret civil: substituir les optatives Dret patrimonial dels consumidors (3
credits) i Dret de la contractacio (3 credits) per Dret contractual europeu i de
consum (6 crédits).

- Arees d’Historia del Dret i Dret roma: substituir les optatives Historia del Dret
catala (3 crédits) i la nova de Dret roma (3 credits) per Historia del Dret catala i
tradicio juridica romanistica (6 crédits).

- Area de Dret processal: substituir les optatives Efectivitat de la tutela judicial
(3 crédits) i Estrategies processals (3 credits) per Estratégies processals (6
credits).

- Area de Dret Mercantil: substituir les optatives Dret de la competéncia (3
credits) i Dret de la propietat industrial (3 credits) per Dret de la competéncia i
de la propietat industrial (6 credits).

e Afegir assignatures optatives en el bloc d’assignatures de les mencions:

- Menciod en Dret public: Dret penal econdmic (6 crédits), Proteccio internacional
dels drets humans (3 credits) i Estrategies processals (6 credits).

- Mencid en Dret privat: Sociologia del Dret (3 credits).

- Mencié en Dret de 'empresa: Dret registral (3 crédits) i Dret privat comparat (3
credits).

- Mencio en Dret internacional, comparat i comunitari: Sociologia del Dret (3
credits), Dret interregional (3 crédits) i Dret de la competéncia i de la propietat
industrial (6 credits).

e En el Grau de Dret el Treball de Fi de Grau esta vinculat a I'obtencié de les

mencions del grau. Aix0 esta comportant certs problemes als estudiants, i per
aquest motiu es proposa desvincular el TFG a I'obtencié de la mencio.

e En quant a la llengua d’imparticio:
* Promoure la imparticié en anglés d’algunes assignatures del grau.
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a) Modificacions substancials autoritzable*:

No es proposen accions de millora que representin una modificacié substancial de la

titulacio.
Responsable Estat
de la Caracter de proposta
Modificacio / Proposta de millora implantacié | la millora®™® | Calendari de
de la millora °3) modificaci6
al centre (4.5.6)

Informacié publica
Introduir en el web de la titulacio la

nova oferta i organitzacio de Cap d’estudis 1 2014/15 4
I'optativitat.
vd
Ordenacio
Portal per als Futurs estudiants Academica i 1 2014/15 4
Vd de
Relacions

Institucionals
Captaci6, accés i matriculacié \ ‘

VD
Docgment.L,Jmc dels criteris de Orde‘na.uo . 1 2014/15 4
matriculacié Acadéemica i

SED

Orientacié a I’estudiants (PEQ 050)

Sistematitzar la recollida de dades

en relacié a l'assisténcia i valoracio Vicedeganat
. ., . . d’ordenacio 1 2014/15 4
de les accions d’'orientacio, per tal .
Académica

de poder avaluar els resultats.
Planificacio i gestié docent (PEQ 060) |
Desenvolupar i publicar el pla

docent del TEG Cap d’estudis 1 2014/15 4
Modificar I'oferta i programacio Vicedeganat
d’assignatures optatives segons d’Ordenacié 2 2014/15 4
s’ha descrit anteriorment. Académica
Incorporar noves assignatures Vicedeganat
.p g d’Ordenacio 2 2014/15 4

optatives. .

Academica
Normativa per a la copia en Vicedeganat
, ap P d'Ordenacié 1 2014/15 4
'avaluacio N

Academica
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Gestié de les practiques externes (PEQ 070)

Introduir un item a I'informe de

el nivell de satisfaccioé general dels
estudiants sobre el seu periode de

practiques dels estudiants que valori

Vicedeganat
de Relacions
Institucionals

2014/15

practiques externes.

Treball Final de Grau |

Reduir el nombre de professors que

configuren el tribunal de defensa Cap d’estudis 1 2014/15 4

dels TFG (de tres passar a dos).
VD

e, . Ordenacio

g/lltz)glflcacm en la Gestio integral del Acad("emica, 1 2014/15 4
SED i Caps
d’estudi
VD

Guia per a la realitzaci6 del TFG Ordenacio 1 2014/15 4
Académica

Desvinculacié del TFG a I'obtencio VD .

L Ordenacié 2 2014/15 4

de la mencié N

Académica

Queixes, reclamacions i suggeriments (PEQ 100)

Ajustar el sistema de recepci6 i
resolucié de les queixes i
suggeriments a les necessitats del
centre

Deganat 1 2014/15 4

Resultats (PEQ 130) —I’apartat de rendiment académic i de satis

estudiants

Proposar a la Junta de Facultat un
acord perqué es prengui una
resolucié sobre la poca participacio
dels estudiants en les enquestes, i

es faci la peticio, a I'd6rgan Deganat 1 2014/15 4
responsable, del retorn al sistema
presencial d’enquestes. Traslladar
'acord, si és aprovat, al Vicerectorat
corresponent.
Estudis i analisi sobre la taxa Vicedeganat

) d’Ordenacio 1 2014/15 5
d’abandonament. .

Académica

(1) proposta de millora que no contempla AQU en els seu document sobre “Processos per a la comunicacio
i/o avaluacio de les modificacions introduides en els titols universitaris de grau i master”.

(2) requereix una modificacié no substancial.

(3) Requereix una modificacié substancial autoritzable

(4) Pendent implementar

(5) En procés d’implementacio.

(6) Implementada
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4.3 Sequiment de les accions de millora del curs 09/10, 10/11i 11/12

Estat de la
Modificacié / Proposta de millora proposta de Observacions
modificaciéa,s,6)

Actualitzacié de la informacié publica sobre el Pla

d’Accié Tutorial 6
Promoure la traduccié del web de la Facultat. 4
Actualitzacié dels webs dels departaments 6
Oferta doble de les assignatures en els dos 6

semestres

Aconseguir dades més qualitatives dels
estudiants de nou accés relatives als 4
coneixements previs i interessos manifestos.

Matricula semestralitzada i anual de les

. 6
assignatures de grau.
Definir estratégies que potenciin la coordinacio 4
entre professors de les diferents assignatures.
Reflexié sobre el desplegament temporal 6
d’algunes assignatures.
Reformulacié dels prerequisits d’algunes de les 6
assignatures optatives.
Definir estratégies que potenciin la figura del
tutor-coordinador de grup. 4
Incrementar les hores PDA dels professors que
exerceixen les funcions de tutor.
Desdoblament semestral de totes les 6
assignatures del grau.
Elaboracio del Pla Docent del TFG. 4

Modificacio del Pla Docent de I'assignatura de
formaci6 basica de Téecniques de Treball i 6
Comunicacio

Seguir amb I'elaboracié d’estudis sobre
'abandonament i absentisme dels estudiants.

Valoracio i revisié del Protocol Académic i Docent. 6
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Modificacio oferta optativitat.

Reflexio sobre la introduccié d’'una nova matéria
optativa que inclogui una assignatura de caracter
transversal.

Promoure la imparticié en anglés d’algunes
assignatures del Grau.

Reforcar la figura del tutor-coordinador de grups.

Revisié del protocol academic i docent de la
Facultat de Dret.

Supervisio i control de I'is per al professorat de
I’Agenda Docent electronica.

Pagines web del professorat sobre el seu perfil
academic i professional.

Preveure una modificacié en la normativa interna
del TFG de la Facultat de Dret perque els
estudiants disposin de més temps per al seu
desenvolupament.

Proposar als drgans competents de la UB la
revisié del sistema actual d’enquestes de
satisfaccio.

Proposar a la Junta de Facultat un acord perquée
es prengui una resolucié sobre la poca
participacio dels estudiants en les enquestes, i es
faci la peticio, a I'dorgan responsable, del retorn al
sistema presencial d’enquestes. Traslladar
I'acord, si és aprovat, al Vicerectorat
corresponent.

Implementar politiques d’incentiu dels estudiants
perqué complimentin les enquestes de manera
generalitzada.

(4) Pendent implementar
(5) En procés d’implementacio.
(6) Implementada
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5. EL SISTEMA D’ASSEGURAMENT INTERN DE LA QUALITAT (SAIQU)
COM A EINA PER AL SEGUIMENT DE LES TITULACIONS DEL CENTRE

Actualment, la Facultat de Dret esta en procés d’aprovacio definitiva dels procediments que
formen el sistema d’assegurament intern de la qualitat del centre (PEQ). Fruit de la reflexioé
sobre 'adequacié d’aquests processos a la realitat i peculiaritat del centre i dels ensenyaments
que lintegren, s’han definit nous processos, i s’ha modificat I'abast d’alguns PEQS. S’estima
gue els PEQs estaran aprovats definitivament abans de finalitzar el 2014.

El desplegament del sistema d’assegurament intern de la qualitat del centre ha estat de gran
ajut a I'hora de realitzar el seguiment del grau. En aquest sentit, el treball de reflexié i redaccio
dels PEQS ha servit de guia per tal de determinar quins son els processos que cal prendre
més atencié en el seguiment del grau i per tant valorar i avaluar aquells que incideixen més
directament en la implantacidé del grau i en el seu correcte desplegament. Per altra banda,
I'analisi d’indicadors i dades, i la posterior redaccié dels informes de seguiment ens ha permés
poder comprovar la idoneitat dels PEQS definits i detectar alguns aspectes que hauran de ser
modificats per tal de poder assegurar i millorar I'efectivitat del sistema de garantia de qualitat.

En aquesta linia, s’estan elaborant nous PEQS en relacié als seguients temes: la publicacio
de qualificacions, el control de l'aassisténcia docent, lilnici de curs, canals i vies de
comunicacié a la comunitat universitaria, 'acte de graduacid, el Forum d’Ocupacio, la
coordinacié dels Master Universitaris, i la Programacié Académico-Docent del curs seglent.

El cap d’estudis ha estat el responsable en I'execucié de l'informe. Tots els caps d’estudis dels
Graus de la Facultat sén membres de la Comissié de la Qualitat de la Facultat de Dret, i alhora
estan implicats en la definicié d’alguns dels processos de qualitat (PEQ).

L’Equip de Govern de la Facultat de Dret va crear I'Oficina técnica de SAIQU-Dret (Servei
d’assegurament de la qualitat) amb I'objectiu de gestionar i revisar els processos de qualitat del
centre. Entre les seves funcions hi figura la de donar suport en la redaccié de I'informe de
seguiment de les titulacions. El suport en aquesta tasca ha estat la de facilitar i unificar les
dades i indicadors procedents de diferents fonts als agents responsables en I'elaboracio
d’aquest informe, i també la d’analitzar la informacié publica de I'ensenyament. En aquest
sentit, SAIQU-Dret ha estat I'interlocutor amb I'’Agéncia de Qualitat de la UB per resoldre dubtes
i/o aclarir aspectes vinculats a I'informe de seguiment.

Durant I'elaboracié de linforme, I'equip de governa ha revisat el document i ha proposat
algunes indicacions, sobretot en I'apartat de propostes de millora, que han estat posteriorment
analitzades pels caps d’estudis i finalment consensuades. Tots els informes de seguiment han
estat després aprovats per la Comissiéo Académica de Centre de 7 d’abril de 2014.

L’Agencia de Qualitat de la UB ha posat a disposicié de les facultats una web de seguiment on
es trobaven la major part dels indicadors i dades per I'elaboracié de I'informe de seguiment.
També han facilitat als centres i als agents implicats una plantilla de l'informe i una guia
d’analisi dels processos i indicadors a analitzar. Tant la web com la plantilla i guia han estat de
gran utilitat a I'hora de realitzar I'informe final. En aquest darrer curs, des de TAPQUB s’han
organitzat reunions mensuals on assistien els agents responsable de la qualitat de tots els
centres de la UB. Aquestes sessions han tingut com a objectiu tant la difusié d’informacié nova
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respecte als processo del marc VSMA com la discussié i reflexi6 sobre els procediments a
I’hora de gestionar la qualitat en els centres.
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