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Redactat Técnica qualitat

Revisat Caps d’estudi i coordinacié de masters

Aprovat Vicedegana d’Afers Académics i Qualitat

Versio Data Descripcid de canvis

01 22/03/2010-7/10/2015 Redaccid i actualitzacions de I'anterior PEQ 060

02 29/04/2021 Primera redacci6 del procés

03 Abril 2023 Revisié SAIQU: canvis en la responsabilitat i en
les fases del procés en relacid a la reclamacions.

1. Objectiu

- Establir el sistema d’avaluacié i qualificacié dels aprenentatges dels estudiants dels
ensenyaments oficials de grau i master.

2. Responsabilitats

Vicedega/na d’Afers
Académics i Qualitat (VAAQ)

Responsable del procés: Planificacio, coordinacié i revisié
del procés d’avaluacié.

Revisi6 de les Directrius académiques i docents dels
ensenyaments de grau de la Facultat de Dret.

Deganat

Si escau, valida la proposta d’actualitzacié de les Directrius
académiques i docents dels ensenyaments de graus.

Comissio Academica

Aprovacid del calendari del periode d’avaluacié.

Si escau, aprovacié de la modificacié de les Directrius
académiques i docents dels ensenyaments de grau de la
Facultat de Dret.

Caps d’estudi
Coordinacio de masters

Fixar i publicar les dates de les proves finals d’avaluacié i
reavaluaci6 dels graus i dels masters.

Recepcid de les peticions de reclamacions, i transmissié als
departaments.

Vetllar perque el professorat extern conservi les proves i/o
activitats d’avaluaci6 durant un any en els masters oficials.
Si escau, nomenar el tribunal de revisi6é de les assignatures
singulars de Tecniques de Treball i Comunicacid, el TFM i les
practiques externes.

Consells d’estudis
Comissio de coordinacio de
masters

Aprovacié de la programacié de les dates d’avaluacié i
reavaluaci6 de les assignatures.

Professorat

Definir les proves i activitats d’avaluacié de l'assignatura
atenent a la normativa UB i a les Directrius académiques de
la facultat i comunicar-ho al coordinador del pla docent de
'assignatura.
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Concretar les proves i activitats d’avaluacid, i difondre les
seves dates de realitzaci6 a través del programa de
'assignatura i/o el campus virtual a I'inici de curs.

Avaluar a l'alumnat dins del termini establert per la
normativa de la UB.

Publicar els resultats finals de 'avaluacié de I'alumnat en el
termini fixat per la normativa de la UB i a la programaci6 de
la Facultat.

Programar les dates de revisié d’avaluacid, i atendre les
revisions sol-licitades.

Introduir les qualificacions dels estudiants a les actes, i signar
les actes en els terminis que estableix la normativa de la UB.

Redaccid de I'informe d’avaluacio en el cas de reclamacio de
la qualificacié.

Conservar les evidencies d’avaluacio.

Coordinador/a de
I'assignatura

Incorporar la informacio relativa a les proves d’avaluaci6 al
pla docent de I'assignatura.

Secretaria d’Estudiants i
Doceéncia (SED)

Publicacié al web del calendari d’examens.

Generar les actes de qualificaci6 de les assignatures.
Trametre I'acta d’avaluaci6 i reavaluacié al professorat per
qualificar, i signar-la.

Vetllar perque els actes se signin sota els terminis establerts.
Tancament de les actes.

Departaments

Nomenament del tribunal per a les reclamacions d’avaluacid
sol-licitades d’assignatures.

Vetllar perque el professorat, en especial el professorat
associat conservi les proves i/o activitats d’avaluacié durant
un any.

Destruir les evidéncies d’acord amb la normativa vigent de
proteccid de dades i criteris de sostenibilitat.

Tribunal per a la resolucio
de les reclamacions

Estudiiresoluci6 de la reclamacié de qualificacié presentada.
Redacci6 de I'informe de la resoluci6 de la reclamacio.

3. Parts interessades en el procés

- Estudiants

Personal docent i investigador
Personal d’Administracid i Serveis
Departaments

4. Entrades al procés

- Memoria de verificacio
- Plans docents

5. Sortides del procés

- Resultats acadéemics

6. Normativa, guies i directrius
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- Normativa reguladora de I’Avaluacié i Qualificacié dels aprenentatges aprovada per Consell
de Govern de 27 de febrer de 2020.

- Directrius acadéemiques i docents dels graus de la Facultat de Dret.

7. Processos relacionats

- Procés transversal UB: PTD.3.3. Avaluacié dels aprenentatges

- REQO060: Programacid docent dels graus i masters
- PEQ 021: Seguiment i millora dels titols de graus i masters

- PEQ 140: Informacié Publica: Comunicacid

8. Fases del procés

reavaluacié definides pel professorat al

Accio Desenvolupament Responsable . .
Agents Terminis
Revisio i, si escau, Si escau, el o la Vicedegana d’Afers VAAQ
modificacid i Académics i Qualitat (VAAQ) revisa les Deganat
aprovacio de les Directrius Academiques i Docents, previa
Directrius consulta als i les caps d’estudis, i proposa | Caps d’estudi
Academiques i mod?f?cac?(,)ns .al Deganat que valid.a la Coordinaci6
Docents modificaci6 1 leleva a Comissio masters De forma
Académica per la seva aprovacio. anual
o ] Comissio
En e.l cas que s hagi }\)res.entat i aprovat Academica
modificacions, el Dega n’informa a Junta
de Facultat. ]unta Facultat
Definicio del El Vicedeganat d’Afers Academics i
calendari d’avaluacié | Qualitat fixa el calendari d’avaluacié i VAAQ
i reavaluacid, i del reavaluacio i el termini de sol-licitud de , )
termini sol-licitud avaluacié tnica a partir del calendari Caps d’estudi | QuanlaUB
d’avaluacié tnica. marc de la UB i prévia consulta als i les | Coordinaci6 | hagifixatel
caps d’estudis i les coordinacions de masters calendari
masters. s marc.
Comissio
La Comissi6 Academica aprova el Académica
calendari del curs academic i d’avaluacié.
Concrecié6 i difusié de | Els/les caps d’estudi concreten els dies i
les dates de les horaris de les proves finals d’avaluacié
proves finals (sintesis i Uinica) i reavaluaci6, i la SED ho
d’avaluacié i incorpora al gr@d per ala seva publicaci6.
revaluacié SED Abril -maig
Des de la coordinaci6 del master es
concreten els dies i horaris de les proves
d’avaluacio i reavaluaci6 i es publiquen a
la web de la titulacio.
Redacci6 i revisio Els i les coordinadors/es d’assignatura Coordinador/a
dels plans docents incorporen les proves d’avaluaci6 i d’assignatura Juny



http://www.ub.edu/acad/noracad/avaluacio_2020.pdf
http://www.ub.edu/acad/noracad/avaluacio_2020.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/1290961/DIRECTRIUS_ACAD%C3%88MIQUES_I_DOCENTS_ComisAcad_31Maig2016.pdf/b6e01d05-f082-4602-9d29-873ac1bc4927
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/FPT_D33_Avaluaci%C3%B3+aprenentatges_V01.pdf/df14b4ad-0172-ccac-299a-acf867004121
https://www.ub.edu/portal/documents/620105/0/V02_PEQ+060_programaci%C3%B3.pdf/ac9592e2-ea9c-9ff8-1ffa-b364b5e3fec0
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
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pla docent de I'assignatura. Els i les caps | Caps d’estudi
d’estudi i la coordinacié de masters, amb . .
A .. Coordinacié
el suport de I'area académica, vetllen pel R
. , , L, masters
compliment de la normativa d’avaluacio i
les directrius de la Facultat en els plans
docents de les assignatures.
Concrecié i difusié de | El professorat concreta les proves i
proves i/o activitats | activitats d’avaluacié i reavaluacié de
d’avaluacid i 'assignatura atenent a la normativa UBia
revaluacid. les Directrius académiques de la facultat,i | Professorat Maig
les difon a través del campus virtual i/o
del programa de 'assignatura.
Generacid de les La Secretaria de Docencia i Estudiants
actes de qualificacié. | (SED) genera les actes d’avaluacié i .
., . . Final del
reavaluaci6 de les assignatures de graus i SED
masters, i les tramet al professorat per a semestre.
la seva qualificacié.
Avaluacié dels El professorat avalua I'aprenentatge dels i Durant el
aprenentatges de les estudiants a través de les proves i semestres
. ) cp Professorat
activitats d’avaluaci6 definides. de
doceéncia.
Publicaci6 i revisio El professorat publica els resultats finals
de la qualificacié dels | de I'alumnat dins el termini que estableixi Final del
resultats finals la normativa. semestre
El professorat incorpora la qualificaci6 a Professorat )
les actes dels estudiants. Professorat Dins F‘e,l
termini
El pl."s)fessc‘)rat prqgr;:lma, les datt.es. de fixat per la
revisio de I'avaluacié, i atén les revisions normativa
sol-licitades per als estudiants.
Signatura de les actes | Tancament de les actes amb la signatura Final del
Professorat
del professorat. semestre
Atencié a les El o la cap d’estudis i la coordinaci6 de
reclamacions masters reben les peticions de
presentades. reclamacions d’avaluacio, verifica
I'existencia de motivacié suficient i les Cap d’estudis
tramet als o les directors/es dels Quan es
departaments corresponents via la Com:dinacié solliciti
Secretaria d’Estudiants i Docéncia (SED). masters una -
En el cas de les assignatures singulars SED reclamacio
(TTC, TFM i practiques externes) és el cap
d’estudis o la coordinacié del master el
responsable de la designacié del tribunal.
Avaluacié de les El o la director/a del departament | Director/a de Quan es
reclamacions nomena el tribunal de tres membres per | departament sol-liciti
presentades. avaluar i resoldre la reclamacié. Tribunal una
reclamacio reclamaci6
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De conformitat amb el terminis de la
normativa, el tribunal ha resoldre la
reclamacié a través d’'un informe on es
ratifiqui o es modifiqui la qualificacio.

El o la director/a de departament
comunica a l'estudiant la resoluci6 del
tribunal, i envien una copia de I'informe al
ola cap d’estudis o el/la coordinador/a de
master.

El o la director/a del departament
comunica al professorat afectat la
resolucid de la comissid i si s’escau la nova
qualificaci6 per tal que la incorpori al’acta
de I'estudiant.

En el cas de les assignatures singulars
(TTC, TFM i practiques externes), qui
nomena el tribunal és qui comunica a
través de la SED la emissi6 pressa per al
tribunal.

La SED arxiva la resoluci6 de Ila
reclamacié al’expedient del o la estudiant.

Professorat

SED

Tancament de les
actes d’avaluaci6

La SED tanca les actes d’avaluaci6 i de
reavaluacié de les assignatures.

SED

Final de
semestre

Custodia de
documents

El professorat ha de conservar durant un
any les evidencies d’avaluacié de les
activitats realitzades.

En el cas del professorat associat, el
departament ha de garantir la
conservaci6 de les seves proves
d’avaluacio.

En el cas del professorat extern, sera la
coordinacié del master qui vetlli per la
custodia.

Professorat

Al final de
I'avaluacio

Recollida, valoracio i
presentacio de
resultats academics.

El/la cap d’estudis i la coordinacié de
masters, amb el suport de la técnica de
qualitat, recullen els resultats i presenten,
al Consell d’Estudis o a la Comissié de
coordinacié dels masters respectivament,
la valoracié dels resultats academics i un
informe d’incidéncies i reclamacions
d’avaluacid, i n’'informen posteriorment a
la Comissié Académica.

Caps d’estudi

Coordinacio
de masters
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Els i les caps d’estudi i la coordinaci6 de
masters analitzen i valoren els resultats
academics en l'informe de seguiment.
8.1 Revisio i millora del procés
Accid Desenvolupament Responsable | Terminis

Revisid i millora del El o la Vicedegana d'Afers Académics i

procés

Qualitat revisara el procés a partir dels
evidencies recollides, els indicadors del
SAIQU, reclamacions i incidéncies del
procés d’avaluaci6 a través de les
instancies dels estudiants o professorat. i
els indicadors del pla director de la Facultat
de Dret, i elaborara un informe de revisié
del procés (plantilla), i si escau presentara Final del
accions de millora. procés

s R — d’avaluacio.
L’'informe es tramitara a la Comissio de

Qualitat per a la seva valoracié, i la
posterior integraci6 a I'informe de revisié
del SAIQU.

La Comissi6 de Qualitat incorporara les
accions de millora al Pla de Millora del
SAIQU.

9. Indicadors associats al procés

Codi

Indicador

IN_PEQ061 01

Taxa de rendiment de grau per any académic

IN_PEQ061_02

Taxa de rendiment de masters per any académic

IN_PEQ061_03

Taxa d’eficiencia de graus per any academic

IN_PEQO061_04

Taxa d’eficiencia de masters per any académic

IN_PEQ061_05

Taxa d’abandonament de graus per any académic

IN_PEQO061_06

Taxa d’abandonament de masters per any academic

IN_PEQ061_07

Taxa de graduacid dels graus per any academic

IN_PEQ061_08

Taxa de graduaci6 dels masters per any academic

IN_PEQ061_09

Percentatge d’actes d’avaluacié tancades dins de termini.

10. Evidencies documentades associades al procés

Codi Evidencia Ubicacio Gestor
documentacié
DOC_PEQO061_01 | Acta d’aprovacio del periode Sharepoint Secretaria
d’avaluacio per part de la Comissio SAIQU
Académica



https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fdret/saiqu/SitePages/Inici.aspx
https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/fdret/saiqu/SitePages/Inici.aspx
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DOC_PEQO061_02 | Actes d’avaluaci6 de les assignatures | GIGA SED
DOC_PEQ061_03 | Plans docents gr@d Cap d’estudis
web Coordinacié masters

DOC_PEQO061_04 | Dates de les proves d’avaluacio6 final | gr@d Caps d’estudi

dels graus web Coordinacié masters
DOC_PEQO061_05 | Resultats de les assignatures de grau | Plataforma Técnica de qualitat

i de master. Power BI




