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|40 J1V4 4 Seguiment i millora dels titols de grau i master

Redactat Tecnic/a de Qualitat
Revisat i aprovat Vicedeganat d’Afers Académics i Qualitat

Versio Data Descripcio de canvis

01 30/04/2014 Redaccié del procediment

02 15/10/2014 Revisi6 del procediment, i inclusi6 dels procediments relacionats amb
'acreditacié.

03 5/10/2017 Verificaci6: publicaci6 de la memoria al web

Modificaci6: es precisa l'inici del procés de modificacié.
Acreditacio: S’especifica I'organitzaci6 de les audiéencies.
Evidencies: Especificacid de les evidéncies documentals
04 29/04/2021 Desagregat de I'anterior PEQ020
~ Adaptacid a la nova fitxa de procés. Inclusié Indicadors.

1. Objectiu

- Gestionar el seguiment i I'avaluacié de les titulacions, per tal de comprovar que les
titulacions es desenvolupen d’acord amb les condicions de la memoria de verificaci¢, i si
escau, proposar les accions de millora oportunes.

2. Responsabilitats

Vicedega/na d’Afers Responsable del procés: Planificacid, coordinacio i
Académics i Qualitat difusi6 del procés de seguiment atenent a les directrius i
(VAAQ) orientacions de 'APQUB.

Difusid dels informes de seguiment.
Revisid i millora del procés.

Secretaria de Doceéncia i Recollida de dades del centre.

d’Estudiants (SED)

Caps d’estudis de grau, i Analisi de dades i indicadors de les titulacions.
co‘ordinadors/ esde Valoracio dels estandards de titulaci6 per al seguiment
master. de la titulacié.

Seguiment i proposta d’accions de millora.

Teécnic/a de qualitat Recopilacio, organitzaci6 i analisi de dades i indicadors
per al seguiment.

Valoraci6 dels estandards de centre per al seguiment de
la titulacio.

Elaboraci6 de I'informe de seguiment.
Seguiment i actualitzaci6 del pla de millora

Deganat Des del deganat de la Facultat de Dret, s’envia I'Informe
de Seguiment de Centre a I’Agencia de Politica i Qualitat
de la Universitat de Barcelona (APQUB) per a la seva
revisio.
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Comissiéo Académica Aprovacié de I'informe de seguiment i el pla de millores.

3. Partsinteressades en el procés

- Personal docenti investigador

- Estudiants

- Personal d’Administracio i Serveis

- Vicerectorat d’'Ordenaci6é Académica i Qualitat
- Agencia de Politiques i Qualitat de la UB

- AQU Catalunya

4. Entrades al procés

- Memoria de verificacid

- Informes de seguiment d’anteriors cursos

- Autoinformes d’acreditacié d’anteriors cursos

- Pla de millora del centre

- Informes d’avaluaci6 externa (IAE) i informes d’acreditacié (IDA).
- Indicadors titulacions Espai VSMA

- Indicadors del SAIQU de la Facultat de Dret

5. Sortida del procés

- Informe de seguiment
- Pla de millores actualitzat

6. Normativa, guies i directrius

- Guia per al seguiment de les titulacions oficials de grau i masters d’AQU.

- Directius per al’elaboraci6 dels Informes de Seguiment de Centre de 'TAPQUB
- Directrius i orientacions per a I’elaboraci6 del Pla de Millores.

7. Processos relacionats

- Procés transversal UB: PTD.2.2 Seguiment dels graus i masters universitaris
- PEQO030:Definicid del perfil d’'ingrés, admissié i matriculacié dels estudiants de grau

- PEQO040: Definici6 del perfil d’ingrés, admissié i seleccid i matriculacié dels estudiants de

master.
- PEQO050: Orientaci6 a I'estudiant
- PEQO51: Orientacio professional
- PEQO060:Programaci6 docent dels graus i masters
- PEQO61:Avaluacio dels aprenentatges
- PEQO062: Treball fi de grau i Treball de fi de master
- PEQO070: Gesti6 de les practiques externes
- PEQO080:Gesti6 de la mobilitat internacional
- PEQO090:Gesti6 de la mobilitat nacional

- PEQ100: Gesti6 de queixes, reclamacions i suggeriments



https://www.ub.edu/portal/web/dret/documentacio-ensenyaments
https://www.ub.edu/portal/web/dret/documentacio-ensenyaments
https://www.ub.edu/portal/web/dret/acreditacio
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/centres.php
https://www.ub.edu/portal/web/dret/dades-i-indicadors
http://www.aqu.cat/doc/doc_16385323_1.pdf
https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/documents-de-suport-i-eines-a-disposicio-dels-centres
https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/documents-de-suport-i-eines-a-disposicio-dels-centres
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/FPT_D22_Seguiment_V01.pdf/fb5ba31a-6227-d6e8-35b1-fc0661500805
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq

B

UNIVERSITAT o=

agents implicats

ﬁ BARCELONA PEQ 021: Seguiment i millora dels titols de grau i master
o Versié 4

Facultat de Dret

- PEQ110: Gesti6 i millora de les instal-lacions i dels recursos materials

- PEQ140:Informacio6 publica: comunicacio

- PEQ141: Informacid publica: retiment de comptes

8. Fases del procés

.. . s Responsable .
Accio Descripcio P / Terminis

Planificaci6 de la
redacci6 de

El Vicedega o la vicedegana d’'Afers
Académics i Qualitat (VAAQ) dona als o a

indicadors i estandards de centre, i

Técnic/a de

’ ) . N Ultim
I'informe de les caps d’estudi i a les coordinacions de .
. R . . . VAAQ trimestre de
seguiment masters les directius, el calendari i la ,
C ) . I'any.
distribucié de tasques per a l'elaboraci6
de I'informe de seguiment.
Recollida i El o la técnic/a de qualitat recopila i
organitzacio de les | organitza les dades i els indicadors dels Técnic/a de
dades i indicadors diferents estandards a analitzar en el qualitat Octubre-
per estandards seguiment. La SED recull i trametal o ala desembre
técnic/a de qualitat aquelles dades de SED
centre que es tracten des de la SED.
Analisi i valoracié Els o les caps d’estudi i les coordinacions
dels ind\icadorsi de \méster anglitzer.l, f}ls indicadors i Caps d’estudi
dels estandards per | estandards de titulaci6, i redacten la seva )
al seguiment. valoracio. Coordlr}adors/ es Octubre-
El o la tecnic/a de qualitat analitza els master desembre

actualitzacio i

del pla de millora cada sis mesos, sol-licita

qualitat

redacta la seva valoracio. qualitat
Sempre que es disposin s’analitzaran les
dades desagregades per genre.
Elaboracio dels Els o les caps d’estudi i la coordinacié de
informes de masters faciliten a la tecnica de qualitat
seguiment. idel pla | les valoracions i els analisis realitzats dels
de millora. estandards de titulacio, aixi com la Caps d’estudi
proposta de noves accions de millora. _ Cada dos anys
Coordinadors/es (octubre-
El o la técnic/a de qualitat elabora master novembre)
I'informe de seguiment, amb el vist-i-plau Técnic/a de
de la Vicedegana d'Afers Academics i de Qualitat
Qaulitat i els o les caps d'estudi i les
coordinacions de masters.
Seguiment, El ola técnic/a de qualitat fa un seguiment Técnic/a de Juny



https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
https://www.ub.edu/portal/web/dret/peq
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aprovacio del Pla de
millora.

I'estat de l'acci6 de millora als o les
responsables iactualitza el pla de millora.

El o la tecnica de qualitat incorpora al pla
de millora les noves accions fruit del
seguiment o de 'acreditacio, ja tinguin un
origen del propi centre com de les
comissions externes d’avaluacio.

La Comissi6 Académica aprova el pla de
millora anul-lament en la Comissio
Academica de desembre.

Responsables de
les accions de
millora

Comissio
Académica

Desembre

Tramesa de I'ISC a
I’APQUB.

Des del deganat de la Facultat de Dret,
s’envia I'Informe de Seguiment de Centre
a I'Agencia de Politica i Qualitat de la
Universitat de Barcelona (APQUB) perala
seva revisio. Si escau, el o la técnic/a de
qualitat incorpora a I'ISC els comentaris i
observacions de 'APQUB redactant una
versié corregida.

Deganat

Gener

Difusi6 dels
informes de
seguiment del
centre.

Els informes de seguiment de totes les
titulacions es publiquen al web de Gestid
de Qualitat (SAIQU) de la Facultat, seguint
les indicacions del PEQ140.

Un cop
aprovats

8.1 Revisio i millora del procés

Accio

Descripcié

Responsable

Terminis

Revisio i millora del
procés

El o la Vicedegana d’Afers Académics i
Qualitat revisara el procés a partir dels
evidéncies recollides, els indicadors del
SAIQU i els indicadors del pla director de la
Facultat de Dret, els informes d’AQU si
escauy, i elaborara un informe de revisio del
procés (plantilla), i si escau presentara
accions de millora.

L’'informe es tramitara a la Comissi6 de
Qualitat per a la seva valoracid, i la
posterior integracié a 'informe de revisio
del SAIQU.

La Comissi6o de Qualitat incorporara les
accions de millora al Pla de Millora del
SAIQU.

VAAQ

Anualment
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9. Indicadors associats al procés

Codi Indicador Acceptacio Meta
IN_PEQ021_01 | Percentatge d’accions del Pla de Millora implantades 75% 90%

en el termini previst.

10. Evidéncies documentades associades al procés

Codi Documentacio Ubicacio Gestor .
documentacio
DOC_PEQ021_01 | Informe de seguiment de centre Web Qualitat Técnic/a de

Sharepoint SAIQU qualitat

DOC_PEQ021_02 | Acte de la Comissi6 Académica de | Sharepoint SAIQU Tecnic/a de

I'aprovacid de I'ISC i del pla de millores. qualitat

DOC_PEQ021_03 | Pla d’Acci6 de Millora Sharepoint SAIQU Técnic/a de
qualitat

DOC_PEQ021_04 | Informe de I'ISC per part de '’Agéncia de | Sharepoint SAIQU Técnic/a de
Politiques i Objectius de Qualitat. qualitat




