
Aquesta obra col·lectiva és el fruit del treball conjunt de 26 investigadors i professionals 
d’una desena d’Universitats (Universitat de Barcelona, UCAM, Tallinn University of 
Technology [Estònia], Universitat de Girona, Universidad Complutense de Madrid, 
Universitat Rovira i Virgili, Universitat de Valencia, Universidad de León, Universitat 
Oberta de Catalunya i Universidad de Murcia), amb el recolzament de la convocatòria de 
projectes de recerca relacionats amb la COVID19 que va promoure la UCAM arran de la 
declaració de l’estat d’alarma. 

Els 18 capítols analitzen els efectes que la situació de pandèmia ha tingut per a la política 
i els processos de presa de decisions, el paper que han tingut les noves tecnologies, la 
gestió de la informació i les dades sobre la crisi sanitària, l’impacte del nou context en la 
comunicació política i la reacció de la ciutadania davant la nova realiltat. 

En termes generals, l’obra ofereix una visió en la que s’observa com l’element tecnològic 
ha estat clau per a facilitar que les institucions polítiques hagin pogut continuar amb la 
seva activitat, tot i que el procés d’adaptació ha estat lent. Tampoc ha estat exempt de 
problemes, entre d’altres motius, pel fet que la regulació de les institucions és per 
definició rígida i el sistema polític no estava preparat de manera suficient per a una 
situació inesperada. En aquest trànsit s’han observat ineficiències tant en termes 
organitzatius, de gestió i de comunicació polítiques així com també se n’ha ressentit la 
rendició de comptes i l’accés a la informació pública.  

Així els autors inclouen recomanacions per a la millora de l’acció de govern i del 
funcionament de les institucions enfront aquesta i altres crisis homologables i per al 
perfeccionament de l’ordenament jurídic, a més de reflexionar sobre las conseqüències 
que encara continuaran produint-se a curt i mig termini.  
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