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HISTÒRIC DE CANVIS 

Versió       Data Descripció del canvi 

01 24/02/2016 Redacció del procediment 

02 09/01/2020 Actualització del procediment 

03 21/11/2023 Desagregat de l’anterior PEQ 020_V02 i canvi de nom. 
Adaptació a la nova fitxa de procés i revisió dels indicadors.  

 

 

Responsable del procés Vicedegà/Vicedegana d’Estudiants i Qualitat 

Altres parts implicats en la 
cadena de responsabilitats 

Comissió de Qualitat 

Caps d’Estudis  

Coordinadors de Màster  

Comitè d’Avaluació Interna (CAI) 

Comissió Acadèmica de la Facultat 

Deganat 

Secretaria d’Estudiants i Docència (SED) 
 
 

1. OBJECTIU  

L’aplicació d’aquest document té per objectius l’acreditació i la renovació de l’acreditació de les titulacions 
oficials de grau i màster, en què es comprova la qualitat de la seva implementació, amb una periodicitat de 
sis anys per als màsters i els graus de 240 crèdits i de 8 anys per als graus de 300 crèdits.   
 
 

2. ÀMBIT D’APLICACIÓ 

L’aplicació d’aquest document s’estén a totes les activitats que relacionades amb l’acreditació de les 
titulacions oficials de la Facultat de Física.  
 
 

3. ENTRADES AL PROCÉS 

- Calendari dels processos d’acreditació d’APQUB i AQU Catalunya 

- Memòria de verificació dels títols 

- Informes de seguiment anteriors 

- Pla de millores del Centre 

- Informes d’acreditació d’AQU Catalunya anteriors 
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- Quadre de comandament i indicadors UB  
 
 

4. SORTIDES DEL PROCÉS 

- Autoinforme d’acreditació de les titulacions 

- Pla de millores del Centre actualitzat 

- Informes d’avaluació externa (IAE) 

- Informes definitius d’acreditació (IDA) 

- Titulació acreditada favorablement 

- Segell d’acreditació d’AQU Catalunya 

- Resolución Favorable para la Renovación de la Acreditación  de la Comisión de Verificación y 
Acreditación de Planes de Estudios del Consejo de Universidades (Ministerio de Universidades) 

 
 

5. PARTS INTERESSADES PERTINENTS EN EL PROCÉS 

- Personal Docent i Investigador (PDI) 

- Estudiants 

- Personal d’Administració i Serveis (PAS) 

- Graduats 

- Ocupadors i agents socials 

- Agència de Polítiques i de Qualitat de la UB (APQUB) 

- Vicerectorat de Política Acadèmica i Qualitat 

- Agència de Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU Catalunya) 

 
 

6. NORMATIVA, GUIES I DIRECTRIUS 

- Legislació general sobre titulacions universitàries  

- RD 822/2021, de 28 de setembre, pel que s’estableix l’organització dels ensenyaments universitaris 
i del procediment d’assegurament de la seva qualitat. 

- Directrius APQUB per a l’elaboració dels informes d’acreditació de graus i màster 

- Guia per a l’acreditació de les titulacions oficials de grau i màster d’AQU Catalunya 

- Guies metodològiques d’AQU Catalunya   
 
 

7. PROCESSOS RELACIONATS 

- PTD.2.3 Acreditació dels graus i màsters universitaris 

- PEQ 020: Disseny, aprovació i verificació dels títols oficials de grau i màster 

- PEQ 021: Seguiment i millora dels títols oficials de grau i màster 

- PEQ 022: Modificació dels títols oficials de grau i màster 

- PEQ 023: Supressió i extinció dels títols oficials de grau i màster  

- PEQ 140. Publicació d'informació sobre titulacions 

 

http://www.ub.edu/acad/noracad/Legislacio.html
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781#dd
https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/documents-de-suport-i-eines-a-disposicio-dels-centres
https://www.aqu.cat/Estudis/Distribuidora-de-publicacions/Guia-per-a-l-acreditacio-de-titulacions-universitaries-de-grau-i-master
https://www.aqu.cat/Universitats/Metodologia#.X03u59P7RE4
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/FPT_D23_Acreditaci%C3%B3-V01.pdf/a8d3ea84-1822-39b4-e02c-a65e38322f9c
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8. DESENVOLUPAMENT DEL PROCÉS 

 

QUÈ COM QUI QUAN 

Notificació d’inici del 
procés d’acreditació  

El Vicerectorat de Política Acadèmica i 
Qualitat i l’APQUB notifiquen al Deganat 
el calendari previst del procés 
d’acreditació de les titulacions del centre 
i les accions associades.   

Vicerectorat de Política 
Acadèmica i Qualitat  

APQUB  

Quan escau, 
segons 
calendari 
d’AQU 
Catalunya  

Planificació del procés 
d’acreditació 

El Deganat i la Comissió de Qualitat 
elaboren el cronograma per a 
l’elaboració i aprovació de l’autoinforme 

Deganat 

Comissió de Qualitat 

6 mesos abans 
de la 
presentació de 
l’autoinforme 

Constitució del Comitè 
d’Avaluació Interna 
(CAI)  

Es constitueix el CAI, que estarà format 
per:  
- Degà/Degana 
- Vicedegà/Vicedegana d’Estudiants i 

Qualitat 
- Vicedegà/Vicedegana d’Afers 

Acadèmics  
- Responsable de cada ensenyament a 

acreditar: Cap d’Estudis o Coordinador 
de Màster  

- Membres del PAS: incloent-hi, com a 
mínim al Cap de la SED 

- Representant dels estudiants 

Comissió de Qualitat A l’inici del 
procés 
d’acreditació  

Elaboració de 
l’autoinforme  

El CAI inicia l’elaboració de l’autoinforme 
d’acreditació seguint les directrius i 
documents d’AQU Catalunya adaptats 
per l’APQUB.  

L’APQUB posa a disposició del CAI un 
espai SharePoint com a repositori de les 
evidències que acompanyaran 
l’autoinforme.  

CAI  

APQUB  

Un cop 
constituït el CAI 

Exposició pública de 
l’autoinforme i 
recollida d’esmenes 

La Comissió de Qualitat revisa 
l’autoinforme i el publica al web de la 
Facultat, amb l’objectiu d’informar a tots 
els grup d’interès. 

En la publicació s’indica el mecanisme 
per a la recollida d’esmenes, i el període 
per fer-ho, que serà de com a mínim 20 
dies naturals (en cas d’urgència poden 
ser 10 dies naturals).  

Comissió de Qualitat Un cop la 
Comissió de 
Qualitat ha 
revisat 
l’autoinforme  

Anàlisi de les esmenes 
i modificació de 
l’autoinforme  

El CAI estudia les esmenes presentades 
durant el període d’exposició pública i, si 
escau, les incorpora a l’autoinforme. A 
més, elabora un informe amb l’anàlisi de 

CAI  Un cop 
finalitzat el 
període 
d’exposició 
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QUÈ COM QUI QUAN 

les esmenes. pública de 
l’autoinforme  

Aprovació de 
l’autoinforme  

La Comissió de Qualitat presenta 
l’autoinforme a la Comissió Acadèmica 
de Facultat per a la seva aprovació. 

Comissió de Qualitat  

Comissió Acadèmica 
de Facultat 

Un cop es 
disposa de la 
versió 
esmenada de 
l’autoinforme  

Tramesa de 
l’autoinforme 
d’acreditació a 
l’APQUB  

Un cop aprovat l’autoinforme 
d’acreditació, el Vicedegà/Vicedegana 
d’Estudiants i Qualitat el tramet a 
l’APQUB.  

Vicedegà/Vicedegana 
d’Estudiants i Qualitat 

Un mínim de 
tres mesos 
abans de la 
visita del CAE  

Enviament de 
l’autoinforme 
d’acreditació a AQU 
Catalunya 

L’APQUB tramet l’autoinforme a AQU 
Catalunya.  

APQUB  

 

Un mínim de 
tres mesos 
abans de la 
visita del CAE  

Organització de la 
visita externa  

AQU envia la proposta de data de visita i 
l’APQUB la tramet al centre. 

AQU envia la proposta d’agenda i 
l’APQUB la tramet al centre. 

El CAI revisa i confirma les propostes i, 
amb el suport de la SED, organitza la 
visita. 

AQU Catalunya  

APQUB  

CAI 

SED 

Abans de la 
visita del CAE  

Recepció dels informes 
previs 

L’APQUB envia al Deganat els informes 
previs d’avaluació d’AQU (Informe CAE: 
IPAE, Informe Comissió Específica AQU: 
IPA). 

APQUB De 4 a 6 
setmanes 
després de la 
visita 

Presentació 
d’al·legacions i/o 
recursos d’apel·lació  

Si escau, el CAI disposa de 20 dies hàbils 
a partir de la data de recepció dels 
informes previs per presentar 
al·legacions. 

CAI  Un cop rebuts 
els informes 
previs  

Recepció dels informes 
definitius 

L’APQUB fa arribar al Deganat els 
informes definitius d’AQU Catalunya (IAE 
i IDA).  

El Centre pot presentar un recurs 
d’alçada als informes definitius a través 
del Rectorat. 

En cas de rebre un informe desfavorable, 
el Deganat inicia les accions pertinents 
per extingir progressivament la titulació. 

En cas de requeriments i/o propostes de 
millora del IDA/IAE, el Centre introduirà 
les propostes de millora al Pla de 
millores del centre. 

APQUB  

Deganat  

Rectorat 

Un cop rebuts 
els informes 
definitius 
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QUÈ COM QUI QUAN 

Retiment de comptes 
dels resultats de 
l’acreditació  

El Vicedegà/Vicedegana d’Estudiants i 
Qualitat informa la Comissió de Qualitat, 
i la Junta de Facultat dels resultats de 
l’acreditació. 

Vicedegà/Vicedegana 
d’Estudiants i Qualitat 

Un cop 
finalitzat el 
procés 
d’acreditació  

 

 
9. REVISIÓ I MILLORA DEL PROCÉS 

Descripció d’accions Responsabilitats Terminis 

El President de la Comissió de Qualitat i la 
resta de la Comissió de Qualitat analitzaran 
anualment si el present procés PEQ 024 és 
adient o si bé cal introduir-hi canvis. Per fer 
aquesta anàlisi es recolzaran en els canals 
de recollida d’informació habituals recollits 
pel SAIQU. 

President/a de la Comissió de 
Qualitat: anàlisi  

Comissió de Qualitat: anàlisi, 
introducció de canvis i actualització 

Abans de la revisió anual 
del pla de millores del 
Centre 

 
 

10. EVIDÈNCIES DOCUMENTADES ASSOCIADES AL PROCÉS 

Codi  Documentació 
Suport 

d’arxivament 
Responsable de 

la custòdia 

- Actes de de la sessió de la Comissió de Qualitat Web Centre SED 

DOC-PEQ024-01 Autoinforme d’acreditació  
SharePoint 

SAIQU 
Comissió de 

Qualitat 

- Actes de la Comissió Acadèmica de Facultat Web Centre SED 

- Informe d’Avaluació Externa (IAE)  EUC AQU - 

- Informe Definitiu d’Acreditació (IDA)  EUC AQU - 

DOC-PEQ024-02 Al·legacions als informes previs 
SharePoint 

SAIQU 
Comissió de 

Qualitat 
 
 
 

11. INDICADORS ASSOCIATS AL PROCÉS 

Codi Denominació dels Indicadors Acceptació* Meta** 

IN_PEQ024_01 
Percentatge de titulacions amb informe favorable respecte al 
total que opten a l’acreditació  

100 % 100 % 

IN_PEQ024_02 
Percentatge de titulacions amb avaluació global “amb 
condicions” respecte al total que opten a l’acreditació  

25 % 0 % 

  *Valor d’acceptació: valor mínim acceptable 
**Valor meta: valor desitjat per a l’indicador, on es vol arribar. 

 
 


