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1. OBJECTIU

Establir com la Facultat defineix, revisa, actualitza i millora els procediments relacionats

amb les accions d’acollida, de suport i d’orientaci6 professional dels seus estudiants mitjangcant
un Pla d’Accié Tutorial (PAT).

2. AMBIT D’APLICACIO

L'aplicacié d’aquest document s’estén a tots els ensenyaments oficials de la Facultat de

primer i segon cicle (grau i master).

DEFINICIONS

Pla d'accié tutorial (PAT): pla institucional de cada ensenyament que especifica els

objectius i I'organitzacido de l'accié tutorial en I'ensenyament i hi adapta les directrius

generals de la UB.

Acollida: s’adreca a informar els estudiants sobre el pla d’estudis, la gestié6 administrativa,

els serveis de quée poden gaudir i el PAT.

Tutoria: s’adreca a informar, orientar i ajudar els estudiants durant tota la seva estada a la

Facultat.

Servei d’Atencié _a [I'Estudiant (SAE): servei transversal d’informacié i d’atencié a

I'estudiant de la UB.

Orientacié laboral: s’adreca a informar els estudiants sobre les sortides professionals, en

col-laboracié amb el SAE.

Ocupaci6 i Treball: la unitat de cada facultat o escola de la UB encarregada de gestionar

els serveis d’ocupabilitat, ocupacid i insercié laboral dels estudiants i titulats. Aquesta

oficina s’emmarca dins del Servei d’Ocupacié de la Universitat de Barcelona (SOUB) i té

com a objectiu impulsar projectes, activitats, formacié i accions de diferent tipus
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destinades a treballar cap a una millora de I'orientaci6 i insercié laboral dels estudiants i
titulats UB. Aixi mateix, té els objectius de facilitar a les empreses i entitats el contacte

directe amb els estudiants i titulats, i de proveir-les d’eines per promocionar les ofertes

laborals a la nostra comunitat.

d'ocupabilitat.

La Facultat de Fisica disposa d'una coordinadora

4. PROCEDIMENTS RELACIONATS

No és procedent.

5. NORMATIVA APLICABLE | REFERENCIES DOCUMENTALS

— Reial decret 1393/2007, de 29 d’octubre,

ensenyaments universitaris oficials.

— Estatut de la UB.

— Projecte institucional de politica docent de la UB.

— Informacid, orientacio i suport a I'estudiant: accid tutorial a la UB (document aprovat pel

Consell de Govern el dia 5 de juliol
— Politica i objectius de qualitat de la
— Politica i objectius de qualitat de la

— Pla estratégic de la Facultat.

— Contracte programa académicodocent de la Facultat.

— Reglament de la Facultat.

— Memories per a la verificacio dels titols de grau i master.

6. DESENVOLUPAMENT

6.1. Elaboracio, coordinacio i supervisio del PAT de la Facultat

El Pla d’Acci6 Tutorial (PAT) dels diferents ensenyaments oficials de la Facultat de Fisica

té com a marc de referencia I'actuacio tutorial marcada pel PAT de la UB.

de 2007).
UB.

Facultat.

qual

s’estableix

I'ordenacié dels
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Dins de les titulacions de grau, cada cap d’estudis proposa al Consell d’Estudis un
coordinador del PAT. El degd nomena els coordinadors del PAT i n’informa al Vicerectorat

competent.

Pel que fa als masters, el coordinador de cada master és també I'’encarregat de coordinar
les accions tutorials. La tasca tutorial perdo esta normalment centrada en el Treball de Fi de
Master (TFM), per tant sén els professors de la Facultat que dirigeixen el TFM qui fan la tasca
de tutors en aquest cicle dels estudis (si el TFM és dirigit per un professor extern a la Facultat,
llavors s’anomena un tutor lligat al centre). La supervisié del PAT de tots els masters de la

Facultat recau en el vicedega academic.

Als graus el desplegament de I'acci6 tutorial abasta al primer curs a tots els alumnes. En la

resta de cursos es decideix en funcié de la demanda dels estudiants.

6.2. Tutories del PAT

El cap d’estudis presenta una proposta de tutors de primer cicle al Consell d’Estudis per a

la seva aprovacioé.

Els llistats amb I'assignacié de tutors als alumnes de grau es publiquen a la web de la
Facultat i en el taulell d’anuncis. Els nous matriculats de primer curs sé6n també informats en
una sessi6 presencial d’acollida que normalment es fa el mes de juliol, on reben instruccions
per a la seva presentacio al tutor. En els cas dels masters, I'oferta de TFMs es publica al web
del master, juntament amb el professor responsable. S6n els estudiants els qui trien el TFM i,

per tant, el tutor.

El Consell d’Estudis/Comissié de Coordinaci6 de Master s’encarrega de supervisar les

tutories del seu ensenyament.

Formaci6é dels tutors del PAT: El coordinador del PAT, el vicedega academic i el
coordinador de formacié del professorat a partir de I'oferta de I'ICE i de les necessitats

concretes del centre, poden proposar cursos especifics de formacio del professorat tutor.
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6.3. Accions del PAT

El coordinador del PAT/coordinador de master treballen en el desenvolupament de les
accions esmentades en l'apartat 9 (on es detallen les responsabilitats dels diferents agents

involucrats en el procés de tutoria). Aquestes accions abracen diferents etapes:

— abans de l'inici del curs académic;

— la fase inicial dels estudis universitaris (jornades d’acollida, orientacié de [Iitinerari

curricular recomanat, informacié dels serveis disponibles, etc.);

— durant el desenvolupament dels estudis universitaris (proporcionant informacié d’interes
sobre programes de beques de mobilitat, convenis de cooperacié educativa, d’insercio

laboral, etc.); i

— la fase final dels estudis (atenci6 personalitzada a I'estudiant per orientar-lo, especialment

respecte a la seva inserci6 professional i de continuitat dels estudis).

7. SEGUIMENT I MILLORA

La gestid diaria del PAT correspon al coordinador del PAT/coordinador de master, qui son
els encarregats de supervisar-lo i de proposar, si s’escau, accions de millora per al seguent
curs academic. Cada coordinador del PAT informa del desenvolupament de les tutories al
Consell d’Estudis corresponent, el qual, si s’escau, trasllada els resultats d’aquesta avaluacio al
vicedega academic per a qué els presenti a la Comissié6 Academica. Els caps d’estudis i els
coordinadors de master tenen en compte aquests resultats en els informes anuals de
seguiment de la titulacidé respectius indicant, quan sigui pertinent, els canvis que s’haurien de

fer per millorar les tutories, aixi com les incidéncies que s’han produit.

L'informe anual de seguiment de la titulaci6 se sotmet a I'aprovacié de la Comissié de
Qualitat de la Facultat, la qual informa posteriorment a la Junta de Facultat del resultats de la
revisié d'aquest i la resta de processos especifics de la qualitat (PEQs) dissenyats i desplegats

per la Facultat com a part del seu sistema de assegurament intern de la qualitat (SAIQU).
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Un cop aprovat, I'informe anual de seguiment de la titulacié es publica al web de la

Facultat.

8. EVIDENCIES DOCUMENTALS I CALENDARI

) Responsable de )
Registre/document ) Calendari
la custodia
Llistats amb l'assignaci6 de tutors de
) ) SED Setembre
primer cicle als alumnes
Guia de I'estudiant SED Anualment
Acta del Consell d’Estudis en qué es
presenta la informacié del PAT del curs SED Setembre
académic que conclou
Informe anual (1A) de seguiment de APOUB
la(es) titulacié(ons) Desembre/gener
Acta de la Junta de Facultat on Després de
s’informa sobre els resultats de la SED I'aprovacio de
revisio del SAIQU 1A

9. RESPONSABILITATS

Vicerectorats competents en politica docent i d’estudiants

— Dissenyar el marc general per a la informacid, orientaci6 i suport a I’estudiant a la UB.

Servei d’Atencio a I’Estudiant (SAE)
— Relacionar-se amb el coordinador del PAT, el vicedega responsable d’afers d’estudiants i

els vicerectorats competents en politica docent i estudiants per tal de desenvolupar les

seglents accions:

Accions previes a l'ingrés de I'estudiant de la UB:
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Activitats adrecades a I'alumnat d’educacié secundaria per a la transicié educaci6
Secundaria-Universitat.

Jornades d’intercanvi amb professorat d’Educacié Secundaria.

Difusioé i suport a I'organitzacié de les jornades de portes obertes de la Facultat i
altres jornades adrecades a informar I'estudiant.

Confeccid i difusié de materials informatius sobre els ensenyaments.
Organitzacié de la participacié de la UB en salons, fires i altres esdeveniments
informatius per a estudiants, per tal de difondre I'oferta d’ensenyaments.
Incorporacié a la pagina web UB-Secundaria de l'oferta d’activitats de cada

centre adrecades a Secundaria.

Accions en la fase inicial dels estudis universitaris:

(0]

Difondre les activitats d’acollida a I'ensenyament per a estudiants amb placa.
Gestionar les activitats especifiques adrecades a I'acolliment de I'alumnat que no
prové del batxillerat, especialment del col-lectiu de més grans de 25 anys.
Prestar serveis a Il'estudiant (informacié sobre allotjaments, gestio
d’assegurances i d’altres).

Informar I'estudiant sobre el servei de tutoria i el que ofereix el SAE.

Col-laborar en activitats d’acollida per a estudiants de programes de mobilitat
matriculats a la UB.

Activitats de formacié transversal d’orientacié per a I'aprofitament académic.

Accions durant el desenvolupament dels estudis universitaris:

0

Informar al professorat tutor sobre els recursos i serveis d’orientaci6 i suport a
I’estudiant.

Informar al professorat tutor del seguiment de I'alumnat que ha estat enviat al
SAE des de la tutoria.

Proporcionar informacié d’interés per a I'estudiant sobre: estades formatives fora
de la UB (programes Erasmus, SICUE o equivalents); beques, préstecs i ajuts;

complements de formacié amb vista a la continuitat dels estudis...

Accions en la fase final dels estudis universitaris:

(0]

(0]

Formar i orientar I'estudiant en la insercié professional i la continuitat en altres
estudis.

Informar sobre recursos del SAE relacionats amb la inserci6é laboral.
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El desenvolupament de totes aquestes accions té sempre en compte a l'alumnat amb
caracteristiques o perfils especifics: estudiants amb minusvalidesa, estrangers, estudiants

amb rendiment d’excel-léncia, esportistes d’elit, etc.

Dega

— Nomenar al coordinador del PAT i informar-ne als Vicerectorats corresponents.

Vicedega academic

— Supervisar i gestionar els masters a efectes del PAT.

Consell d’Estudis

— Aprovar la designaci6 del coordinador del PAT proposat pel cap d’estudis.
— Supervisar el PAT del seu ensenyament.

— Aprovar el nomenament de tutors.

— Informar al vicedega acadéemic, si s’escau, sobre el funcionament del PAT en el seu grau.

Cap d’estudis
— Proposar el coordinador del PAT al Consell d’Estudis.
— Proposar I'equip de tutors per al seu ensenyament.

— Col-laborar en I'assessorament dels estudiants, si s’escau.

Comissié de Coordinacié del Master

— Supervisar I'accio tutorial del seu ensenyament.

Coordinador del master
— Coordinar l'acci6 tutorial del master.

— Informar a la Comissié de Coordinacié del Master i al vicedega acadéemic, si s’escau, sobre

el funcionament del PAT en el seu master.

— Proporcionar informacié d’interés per a I'estudiant relacionades amb estudis de doctorat,

beques, sortides professionals, etc.

Coordinador del PAT del grau

— Encarregar-se de la gesti6 diaria del PAT del seu ensenyament.
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Informar al Consell d’Estudis sobre el funcionament del PAT en el seu ensenyament.

Fer d’enllag entre el PAT del seu ensenyament i altres instancies de I’ensenyament, de la
Facultat o de la UB.

Dinamitzar i coordinar I'’equip de tutors.

Identificar els problemes de transicid del batxillerat i dels cicles formatius a la UB i
participar, si s’escau, en l'organitzaci6 de jornades d’intercanvi amb professorat de
secundaria amb el suport de I'ICE.

Col-laborar amb el SAE en les activitats de captaci6é d’estudiants.

Proporcionar informacions d’interes per a I'’estudiant relacionades amb estades formatives
fora de la UB, beques, préstecs i ajuts, sortides professionals, etc.

Analitzar el desenvolupament del PAT en el seu ensenyament i presentar-ne les

conclusions de cada curs académic al Consell d’Estudis.

Tutors del PAT

Resoldre els problemes de transicié del batxillerat i dels cicles formatius a la Universitat
que puguin tenir els estudiants de nou accés (només tutors d’ensenyaments de grau).
Informar, formar i orientar als estudiants en relaci6 amb la Universitat, la Facultat,
I’'ensenyament i la professionalitzacio futura.

Contribuir a la difusié de la informacié i els recursos que puguin ser d'utilitat entre els
estudiants.

Ajudar a l'estudiant a planificar el seu itinerari curricular i informar-lo de les possibilitats
que té en acabar els estudis, tant pel que fa a la formacié continuada com a sortides
professionals.

Fer el seguiment académic i formatiu de I'estudiant.

Secretaria d’Estudiants i Docéncia (SED)

Difondre les activitats del PAT.

Ajudar en I'elaboracio i difusi6 de la guia de I'estudiant.

Col-laborar en les accions d’acollida de la Facultat.

Informar I'alumnat sobre les glestions administratives de matricula i de gestié de
I'expedient.

Informar i/o0 gestionar per a l'alumne: beques i ajuts, assegurances, programes de

mobilitat, etc.



