
Facultat de Filologia i Comunicació

Proposta de Millora Codi de Millora Procedència
Tipologia de Millora                                                     

(per processos)
Curs 

Implantació
Responsable Estat

Incrementar el nombre de TFM defensats el mes de juny 60-E62-01-18 Autoinforme
Desenvolupament de l’ensenyament: metodologia 

i avaluació d’aprenentatges (PEQ 060)
2018-2019 Coordinador/a Màster 51%-75%

 Fomentar la participació en les enquestes de satisfacció del 
màster. Per conèixer millor la percepció dels grups d'interès 
(titulats i ocupadors)

130-E32-02-20 IAE i IdA Anàlisi dels resultats (PEQ 130) 2020-2021 Coordinador/a Màster Completat

Augmentar la matrícula de nou accés al grau 30-E13-01-21 Autoinforme
Gestió de l'admissió i matriculació dels estudiants 

(PEQ 030 Graus - 040 Màsters)
2020-2021 Cap d'estudis 10%-25%

Visibilitzar i promocionar el grau 140-E13-01-21 Autoinforme i IdA
Gestió de l'admissió i matriculació dels estudiants 

(PEQ 030 Graus - 040 Màsters)
2020-2021

Cap de 
departament/seccció

76%-100%

Fomentar la participació de l'alumnat en les enquestes de 
satisfacció de TFG, mantenint l’acció de sostenibilitat derivada 
de l’aplicació dels ODS

130-E32-01-22 Autoinforme Anàlisi dels resultats (PEQ 130) 2021-2022 Cap d'estudis 26%-50%

Ampliació de l'armari de comunicacions del soterrani TC-110-E52-01-23 Deganat Gestió i millora dels recursos materials (PEQ 110) Administradora de Centre 76%-100%

Millorar la informació pública sobre el professorat del grau 140-E21-01-23
Informe Visita 

CAE (IAE)
Publicació i actualització de la informació 

pública (PEQ 140)
2023-2024 Cap d'estudis Completat

Millorar la dedicació del professorat 60-E42-01-23
Informe Visita 

CAE (IAE)
Desenvolupament de l’ensenyament: metodologia 

i avaluació d’aprenentatges (PEQ 060)
2023-2024 Degà o Degana 51%-75%

Incentivar la participació del professorat en el cursos i activitats 
de formació continua de professorat de la universitat 

60-E41-01-23
Informe Visita 

CAE (IAE)
Desenvolupament de l’ensenyament: metodologia 

i avaluació d’aprenentatges (PEQ 060)
2023-2024 Cap d'estudis 26%-50%

Impulsar la tasca investigadora i de publicació del PDI 60-E41-02-23
Informe Visita 

CAE (IAE)
Desenvolupament de l’ensenyament: metodologia 

i avaluació d’aprenentatges (PEQ 060)
2023-2024 Cap d'estudis 76%-100%

Millorar la qualitat dels resultats 60-E62-01-23
Informe Visita 

CAE (IAE)
Desenvolupament de l’ensenyament: metodologia 

i avaluació d’aprenentatges (PEQ 060)
2023-2024 Cap d'estudis 76%-100%

Redefinir el model de les pràctiques externes d'acord amb la 
millora ja iniciada

70-E62-01-23
Autoinforme i 

IAE
Gestió de les pràctiques externes (PEQ 070) 2022-2023 Cap d'estudis Completat

Millorar el suport a l'aprenentatge gràcies a la col.laboració amb 
el Parc d'Audiovisuals de Terrassa

110-E52-01-23 Autoinforme i IAE Gestió i millora dels recursos materials (PEQ 110) 2022-2023 Cap d'estudis 26%-50%

     Pla de Millores de Centre



Adequar cadires aules 102a, 102b, 103a i 103b TC-110-E52-01-24 Deganat Gestió i millora dels recursos materials (PEQ 110) 2023-2024 Administradora de Centre 10%-25%

Revisar la normativa del TFG de la Facultat 61-E62-01-24
Comissió 

Acadèmica
Gestió dels treballs finals: TFG  (PEQ 061)     2024-2025

Vicedegà/Vicedegana 
d'Ordenació Acadèmica

Completat

Revisar l'oferta d' assignatures optatives al Grau de 
Llengües i Literatures Modernes

50-E12-01-23
Comissió 

Acadèmica
Gestió de l'orientació a l’estudiant (PEQ 050) 2023-2024

Vicedegà/Vicedegana 
d'Ordenació Acadèmica

Completat

Revisar l'oferta d' assignatures optatives al Grau de 
Filologia Catalana

50-E12-02-23
Comissió 

Acadèmica
Gestió de l'orientació a l’estudiant (PEQ 050) 2023-2024

Vicedegà/Vicedegana 
d'Ordenació Acadèmica

Completat

Revisar l'oferta d'assignatures optatives al Màster en 
Cultures Medievals

50-E12-01-24
Comissió 

Acadèmica de 
Màster

Gestió de l'orientació a l’estudiant (PEQ 050) 2024-2025
Vicedegà/Vicedegana 

d'Ordenació Acadèmica
Completat

Esmenar els possibles desnivells en la formació inicial de 
l'alumnat al Màster en Estudis avançats en literatura 
espanyola i hispanoamericana

50-E12-02-24
Comissió 

Acadèmica de 
Màster

Gestió de l'orientació a l’estudiant (PEQ 050) 2024-2025
Vicedegà/Vicedegana 

d'Ordenació Acadèmica
Completat

Redistribuir els continguts per tal de facilitar l’aprenentatge 
dels alumnes al Màster en Teoria de la Literatura i Literatura 
Comparada

50-E12-03-24
Comissió 

Acadèmica de 
Màster

Gestió de l'orientació a l’estudiant (PEQ 050) 2024-2025
Vicedegà/Vicedegana 

d'Ordenació Acadèmica
Completat

Adaptar el contingut dels PEQs pel que fa a la nova 
documentació fruit de la AI (canviar els antics IRSAIQUs pel nou 
Informe de Gestió de Centre)

PQ-011-2024-2025-
36

Informe Visita 
CAE (IAE)

Redacció, revisió i distribució dels procediments 
específics del SAIQU (PEQ 011)

2025-2026 Vicedeganat de Qualitat No iniciat

Actualitzar el Manual de Qualitat per adaptar-lo a la gestió de la 
qualitat fruit de l'obtenció de l'AI

PQ-011-2024-2025-
37

Informe Visita 
CAE (IAE)

Redacció, revisió i distribució dels procediments 
específics del SAIQU (PEQ 011)

2025-2026 Vicedeganat de Qualitat No iniciat

Adaptar els màsters de la facultat al RD 822/2021 PQ-022-2024-25-38
Comissió 

Acadèmica de 
Màster

Gestió dels programes formatius en el marc de la 
verificació, el seguiment, la modificació i 

l’acreditació (VSMA) (PEQ 020)
2024-25

Vicedegà/Vicedegana 
d'Ordenació Acadèmica

26%-50%

Adaptar els graus de la facultat al RD 822/2021 PQ-022-2024-25-39
Comissió 

Acadèmica

Gestió dels programes formatius en el marc de la 
verificació, el seguiment, la modificació i 

l’acreditació (VSMA) (PEQ 020)
2024-25

Vicedegà/Vicedegana 
d'Ordenació Acadèmica

10%-25%

Actualitzat maig 2025. Aprovat per la Comissió de Qualitat de la Facultat el 26.05.2025.


