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APROVAT PER
© Data d’aprovacio: 17-03-2023
HISTORIC DE CANVIS
Versio Data Descripcié del Canvi
Redaccid del procés segons la fitxa de procés/procediment.
01 Desermbre 2022 Establl'ment de la cadena de responsabilitats i de les fases del
procediment.
Incorporacié d’indicadors i d’evidéncies documentades.

Parts responsables

Responsabilitats

Dega
(Responsable del PEQ)

Coordinaci6 de la redaccid i de larevisioé del Pla Director.

Deganat i altres membres
de la Comissio de Qualitat

Redaccio del Pla Director de la Facultat de Filologia i Comunicacio.

Seguiment i revisié del compliment del Pla Director.

Delegada del dega per a la
gualitat dels ensenyaments

Revisio del procés.

Junta de la Facultat

Audiéncia i aprovacio del Pla Director.

Técnica de qualitat

Suport técnic en les diverses fases del procés.

Técnica de Comunicaci6

Difusid del Pla Director a través dels canals de difusi6 ordinaris del

centre, sequint el procés establert al PEQ140, de ‘Publicacio i
actualitzacio de la informacid publica’.
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1. Objectiu

L’objectiu és establir I’ordenacio i gestio per definir, aprovar, i revisar el Pla Director de la Facultat de
Filologia i Comunicacio.

2. Ambit d’Aplicacié

L’aplicacié d’aquest document s’estén a totes les arees o linies d’actuacio de la Facultat de Filologia i
Comunicacio.

3. Entrades al procés 4. Sortides del procés
- Pla de govern UB - Pla Director de la Facultat de Filologia i
- Politica i Compromisos de qualitat de la Comunicacio.
Facultat de Filologia i Comunicacio

5. Parts interessades pertinents en el procés

- Personal docent i investigador de la facultat (PDI)

- Personal d’ Administraci6 i Serveis de la facultat (PAS)
- Alumnat de la facultat

- Agencia de Politiques i Qualitat de la UB (APQUB)

6. Normativa, guies i directrius

- Normativa externa: Legislacié sobre educacié superior universitaria
- Normativa interna UB:

e Normativa académica dels ensenyaments de la UB

e Estatutde la UB

7. Processos relacionats

- PEQO10: Disseny i gestio de la Politica i Compromisos de Qualitat del centre.
- PEQ 011: Gestio del Sistema d’ Assegurament Intern de la Qualitat del centre (SAIQU).


http://www.ub.edu/acad/noracad/Legislacio.html
http://www.ub.edu/acad/noracad/
https://www.ub.edu/web/ub/galeries/documents/universitat/estatut_ub_dogc3993_2003-10-22.pdf
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Desenvolupament del procés (PROCEDIMENT)
ul
QUE COM Q QUAN
(Accid) (Descripcid de l’accio) (responsable o (Terminis)
P agent implicat)
El Dega elabor na primer nhih
Proposta de ega eabo_a una primera \ Quan hi a’
. proposta de Pla Director per al seu Dega hagut un procés
Pla Director 5
mandat. electoral a dega
Els membres de I’equip deganal
redacten les linies estratégiques i les
accions relatives al seu ambit
d’actuacié a partir de la proposta del
dega:
- Dega: 6, 819 (i part activa en tots
. Isei rategi ’
Redaccio del s/f elc)l(os ESt jtg%';i)l i0 Equip deganal Un:]? ; Srlia
Pla Director cedegana enacio quip aeg contigura

Academica i d’Estudiants: eix 1

- Vicedega de Professorat i
Comunicacio: eixos 2 7

- Vicedegana de Qualitat: eix 3

- Vicedega de Recerca i Relacions
Internacionals: eixos 4 i 5

- Administradora del Centre: eix 10

I’equip deganal

Aprovacio del

La Junta de Facultat (JF) valora el

Un cop ha estat

. Pla director, hi presenta esmenes i JF redactat el Pla
Pla Director , . .
I’aprova, Si escau. Director
El Pla Director es difon a través
Informacio, dels canals de difusid ordinaris del
exposicio publica | centre, sequint el procés establert al Tecnica de Un cop ha estat
i difusié del PEQ140, de  ‘Publicacio i Comunicacio aprovat per la JF
Pla Director actualitzacio de la informacio
publica’.
El deganat fara el seguiment de
I’assoliment dels objectius i de les
accions del Pla Director seguint els
indicadors establerts. S’elaborara un EIl primer any
informe de seguiment del Pla de vigencia,
Seguiment i Director com a resultat del procés de Deganat cada 6 mesos
millora del revisio del Pla Director, a partir del /
Pla Director quals’obtenen els resultats per a ser | tacnica de qualitat Després del
sotmesos a analisi. orimer any
Fruit d’aquest analisi D’equip revisic aml:;
deganal valorara si cal emprendre caracter anual

accions de millora, que seran
incorporades al Pla de Millores del
Centre.
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El deganat revisara les linies,
S, objectius, accions en relacié amb els
Actualitzacio dels | . J. . .
. indicadors del Pla Director i, si
indicadors del pla 5 - Deganat Anualment
director escau, proposara les noves linies de 9
treball del proper any que seran
presentades a la Junta de Facultat.
Tancament i . .
. En una jornada de treball conjunt, -
traspas del Pla .. . S Quan hi hagi
) I’equip deganal sortint analitzara . :
Director de I’actual ., . Dedganat canvi d’equip
equin deaanal al amb 1’equip deganal entrant el g q |
quip deg tancament i traspas del Pla Director. €gana
nou que entra
9. Reuvisio6 i millora del procés
Descripci6 d’accions Responsabilitats Terminis
El Dega i els responsables de qualitat del centre revisaran el
procés, segons I’establert al PEQO11 de “Revisio del .
sistema d’assegurament intern de la qualitat (SAIQU)”, a Dega
part.lr d_els evideéncies re(_:ollldes, els indicadors del SAIQU i Delegada del Dega
els indicadors del Pla Director de la Facultat. per a la qualitat dels
ensenyaments Anualment

Fruit de la revisio del procés, si escau, s’incorporaran les
propostes d’accions de millora al Pla de millores del centre,
i a I’informe de revisio del SAIQU.

S’informara a la Comissié de Qualitat de la revisio del
proceés, la qual podra presentar les al-legacions pertinents.

Técnica deQualitat

Comissié de Qualitat

10. Evidéncies documentades associades al procés

. ., Suport Responsable
Codi Documentacio .p P -
d’arxivament de la custodia
ED_PEQO13 01 Pla-Dlrec'For_ de la Fa.cultr?l'f de Web de_la Facu!tat Secr?ta-rla
Filologia i Comunicacio. SharePoint Qualitat academica
Acta de la Junta de Facultat . . Secretaria
ED_PEQO13_02 uma ge Facu SharePoint Qualitat ol
aprovant el Pla Director. academica
Informe de seguiment . . Secretaria
ED PEQO1 . SharePoint Qualitat o
-PEQO13_03 del Pla Director. Q academica
Document amb els indicadors . . Secretaria
ED PEQO13 04 del Pla Director. SharePoint Qualitat academica



https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/sistema-d-assegurament-intern-de-la-qualitat
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11. Indicadors associats al procés
Codi Denominacio Valor d’acceptacio Valor meta
Percentatge de compliment dels
IN_PEQO13 01 | indicadors del Pla Director per 80% 100%
curs académic.
IN_PEQO13 02 Grau d a_ssohment dels objectius 80% 100%
del Pla Director per mandat.




