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  PEQ061  Desenvolupament de l’ensenyament: metodologia i avaluació 

d’aprenentatges del Treball Final de Grau (TFG) 

 
REDACTAT PER Vicedegana d’Ordenació Acadèmica i d’Estudiants 

REVISAT PER Tècnica de qualitat 

APROVAT PER Comissió Qualitat del centre 

Data d’aprovació: 05/07/2023 

 
HISTÒRIC DE CANVIS 

Versió Data Descripció del Canvi 

01 Desembre 2020 Redacció de la primera versió del procés. 

 
02 

 
Març 2023 

Revisió del procés i actualització del procediment. 

Canvis en la cadena de responsabilitats. 

Incorporació de nous indicadors i d’evidències documentades. 

 
Parts responsables Responsabilitats 

Vicedegana d’Ordenació 

Acadèmica i d’Estudiants 

(responsable del procés) 

Revisió del procés a partir dels indicadors i evidències recollides. 

Delegada del degà 

per a la qualitat dels 

ensenyaments 

Revisió i millora del procés. 

 

 
Caps d’estudis i 

coordinadors de l’ensenyament 

Nomenament dels coordinadors de l’assignatura del TFG. 

Revisió de la Guia de TFG de la Facultat. 

Recollida d’indicadors del TFG. 

Incorporació dels TFG amb nota igual o superior a 9 al Dipòsit Digital 

de la UB. 

Redacció del pla docent del TFG 

 

Tutors/Coordinadors TFG 

Difusió de les línies temàtiques del TFG i assignació dels tutors de 

TFG. 

Nomenament dels membres dels tribunals avaluadors dels TFG. 

Signatura de les actes de qualificació del TFG 

Tribunals TFG 
Avaluació de la part oral del TFG i signatura de les actes de qualificació 

de la qualificació oral del TFG. 

SED 
Revisió i actualització de la informació pública. Arxiu i custodia de les 

actes d’avaluació del TFG. 

Consells d’Estudis Encàrrec docent a cadascun dels departaments de la Facultat. 

Comissió Acadèmica 
Revisió, actualització i aprovació de la Normativa reguladora del TFG 

del centre i de les rúbriques del TFG. 

Tècnica de qualitat Suport tècnic en diverses fases del procés. 
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1. Objectiu 

 
Els objectius són: dissenyar l’organització i els processos vinculats al desenvolupament del TFG dels graus 

oficials de la facultat de la Facultat de Filologia i Comunicació, definir els indicadors sobre el TFG i establir 

els mecanismes per a la recollida i anàlisi corresponents. 

 
2. Àmbit d’aplicació 

 
L’aplicació d’aquest document s’estén a tots els graus oficials de la Facultat de Filologia i Comunicació. 

 
3. Entrades al procés 4. Sortides del procés 

- Plans docents 

- Normativa sobre el Treball de Fi de Grau dels 

ensenyaments de la Facultat de Filologia i 

Comunicació 

- Normativa reguladora dels treballs de fi de grau 

de la UB 

- Normativa reguladora de l’avaluació i 

qualificació dels aprenentatges de la UB 

- Treballs finals de grau de la facultat 

- Resultats de l’alumnat 

 
5. Parts interessades pertinents en el procés 

- Alumnat 

- Personal docent i investigador (PDI) 

- Personal d’Administració i Serveis (PAS) 

- Servei d’Atenció a l’Estudiant (SAE) 

- Planificació academicodocent de la UB 

 
6. Normativa, guies i directrius 

 
- Normativa externa: http://www.ub.edu/acad/noracad/Legislacio.html 

- Normativa interna UB: http://www.ub.edu/acad/noracad/ 

- Normativa de referència específica: 

• Normes generals reguladores dels treballs de fi de grau de la Universitat de Barcelona, aprovades pel 

Consell de govern de 7 de juny de 2011. 

• Normativa de Treball de Fi de Grau de la Facultat de Filologia, aprovada per la Comissió Acadèmica 

del Centre el dia 4 de juliol de 2014 i modificada el 25 de gener de 2019. 

 
7. Processos relacionats 

 
- PEQ 021: Seguiment i millora de programes formatius de grau i màster universitaris 

- PEQ060: Desenvolupament de l’ensenyament: Programació docent de graus i màsters universitaris 

- PEQ 140: Publicació i actualització de la informació pública 

http://www.ub.edu/acad/noracad/Legislacio.html
http://www.ub.edu/acad/noracad/
http://www2.giga.ub.edu/acad/gdoc/fitxers/pdf/normes_TFG.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/6247957/6273838/norm_tfg.pdf
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8. Desenvolupament del procés (PROCEDIMENT) 

 

QUE 

(Acció) 

COM 

(Descripció de l’acció) 

QUI 

(responsable o 

agent implicat) 

QUAN 

(Terminis) 

Nomenament del 

coordinador del 

TFG 

Els caps d’estudis i els coordinadors d’estudis 

són els coordinadors de l’assignatura de TFG. 

Caps d’estudis i 

coordinadors 

d’ensenyament 

Durant el 

període en què 
exerceixen 

aquest càrrec 

Redacció del pla 

docent del TFG 

Els coordinadors del TFG redacten el pla 

docent de TFG de l’ensenyament. 

Caps d’estudis i 

coordinadors 

d’ensenyament 

Abril 

 

Encàrrec docent del 

pla docent del TFG 

als departaments 

Els consells d’estudis fan l’encàrrec docent als 

departaments en el moment en què es formula 

l’encàrrec docent ordinari. 

El TFG s’organitza per grups que corresponen 

als diferents graus de la Facultat. 

Consells  

d’Estudis 
Abril 

Revisió i publicació 

de la Guia del TFG 

Cada any es revisa la Guia del TFG de la 

Facultat de Filologia i Comunicació. 

Caps d’estudis i 

Coordinadors 
de TFG 

 

Juny-juliol 

Revisió,  

actualització i 

aprovació de la 

normativa 
reguladora dels  

TFG  de la facultat 

Anualment, i si escau, la Comissió Acadèmica 

revisa, actualitza i aprova la Normativa 

reguladora dels TFG de la facultat. 

Comissió 

Acadèmica 
Juny-juliol 

Actualització de la 

informació pública 
sobre el TFG 

S’actualitza tota la informació pública (web i 

plans docents) sobre el TFG. 
Secretaria Juny-juliol 

Matriculació  

del TFG 

L’alumnat es matricula a la Secretaria 

d’Estudiants i Docència (SED) de l’assignatura 

de TFG. Per matricular-se de TFG cal tenir 

superats 180 crèdits del seu ensenyament. 

Alumnat Setembre 

Difusió i publicació 

de les línies 
temàtiques de cada 

grup de TFG 

Els coordinadors de TFG donen a conèixer les 

línies temàtiques de cada grup de TFG 

Coordinadors 

 de TFG 
Novembre 

Assignació de 

professors o tutors 

del TFG 

Els coordinadors de TFG assignen els 
professors responsables de tutoritzar el Treball 

de Fi de Grau. 

Coordinadors 

de  TFG 
Novembre 

Desenvolupament 

del TFG 

L’alumnat elabora el treball amb l’orientació 

del tutor que té assignat. L’alumnat disposa de 

la informació sobre els criteris de presentació 

del TFG, aprovats per la Comissió Acadèmica 

de Centre, i establerts en el Pla docent de 

l’assignatura de TFG, en el qual es descriuen 

els aspectes essencials que s’han de tenir en 

compte en l’elaboració i la presentació del TFG. 

El pla docent del TFG de cada grau recull els 

aspectes següents: Extensió del TFG, criteris 
formals i normes de presentació escrita del 
TFG així com els criteris de citació 
bibliogràfica. 

Alumnat 
Durant el  2n 

quadrimestre 
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Presentació 

del TFG 

L’alumnat haurà de dipositar el TFG en versió 

electrònica al Campus Virtual. 
Alumnat Juny/setembre 

 
Presentació oral 

del TFG 

Els TFG es presenten oralment en un acte públic 
davant d’un tribunal. L’alumnat disposa de 15 

minuts per a l’exposició del treball i de 10 

minuts per respondre les preguntes formulades 
pel tribunal. 

 
 

Alumnat 

 
 

Juny/setembre 

Constitució dels 

tribunals de la 

defensa oral 
del TFG 

El tribunal està format per tres membres, un dels 

quals és el tutor i els altres són docents que 

imparteixen docència en els graus de la Facultat. 
Els membres del tribunal són 
nomenats pels coordinadors de TFG. 

Coordinadors  

TFG 

 
 

Juny/setembre 

 

 

 

 

Avaluació del TFG 

El TFG s’avalua a partir del treball lliurat al 

tribunal i de la defensa oral davant del tribunal. 

El tribunal fa servir els criteris establerts a la 

Normativa reguladora dels TFG de la facultat i 

les rúbriques d’avaluació del TFG aprovades a la 

CA de la facultat. 

La part escrita del TFG és avaluada pel tutor i la 
part oral, pel tribunal. Cadascun dels aspectes del 

procés d’avaluació és pres en les rúbriques 
d’avaluació del TFG aprovades a la CA de la 

facultat. 

Tribunals  

del TFG 

 

 

 

 

Juny/setembre 

Acta de 

qualificació 

Els TFG es qualifiquen en una acta única que 

s’ha de tancar al final de cada semestre. 

SED 

Coordinadors de 

TFG 

 

Juny/setembre 

 
 

Dipòsit Digital a 

la UB del TFG 

Els TFG que obtinguin una qualificació igual o 

superior a 9, seran incorporats, si ho vol 

l’estudiant, al Dipòsit Digital de la UB, i seran 

de lliure consulta per a usos docents, de recerca 

o d’estudi personal. 

SED 

Alumnat 

Caps d’estudis o 

coordinadors 
del TFG 
CRAI 

 

 
Juny/setembre 

 

 

 

 
Recollida i anàlisi 

d’indicadors 

El SAIQU recull els indicadors següents: 

percentatge d’alumnes que presenten el TFG en 

relació amb el total d’alumnes matriculats 

percentatge d’alumnes que aproven el TFG en 

relació amb el total d’alumnes matriculats 

percentatge d’alumnes matriculats amb una 

qualificació superior a 9 en relació amb el total 

d’alumnes matriculats. 

El cap d’estudis i el coordinador d’ensenyament 

analitzen els resultats obtinguts en l’informe 

anual de seguiment de la titulació. 

 

 

 

Caps d’estudis i 

Coordinadors 

d’ensenyament 

 

 

 

 
Octubre- 

Novembre 
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9. Revisió i millora del procés 

 
Descripció d’accions Responsabilitats Terminis 

La Vicedegana d’Ordenació Acadèmica i d’Estudiants 

(VOAE) i els responsables de qualitat del centre revisaran el 

procés, segons l’establert al PEQ011 de “Gestió del sistema 

d’assegurament intern de la qualitat (SAIQU)”, a partir dels 

evidències recollides, els indicadors del SAIQU i els 

indicadors del pla director de la Facultat. 

 

Fruit de la revisió del procés, si escau, s’incorporaran les 

propostes d’accions de millora al Pla de millores del centre, 

i a l’informe de revisió del SAIQU. 

S’informarà a la Comissió de Qualitat de la revisió del 

procés, la qual podrà presentar les al·legacions pertinents. 

 

 
VOAE 

DDQ 

Tècnica de Qualitat 

 
Comissió de 

Qualitat 

 

 

 

 

 

 
Anualment 

 
10. Evidències documentades associades al procés 

 

Codi Documentació 
Suport 

d’arxivament 

Responsable 

de la custòdia 

DOC_PEQ061_01 
Informació pública sobre el TFG: web 

i plans docents. 
Pàgina web facultat 

Secretària 

Acadèmica 

DOC_PEQ061_02 Llista dels TFG presentats en el curs. Pàgina web facultat Caps d’estudis 

DOC_PEQ061_03 Normativa reguladora del TFG. Pàgina web facultat 
Secretària 

Acadèmica 

 
DOC_PEQ061_04 

 
Criteris de presentació del TFG. 

 
Pàgina web facultat 

Caps d’estudis i 

coordinadors 

ensenyament 

 
DOC_PEQ061_05 

 
Rúbriques d’avaluació del TFG. 

 
Pàgina web facultat 

Caps d’estudis i 

coordinadors 

ensenyament 

DOC_PEQ061_06 Dipòsit Digital a la UB del TFG. Pàgina web UB CRAI 

 

11. Indicadors associats al procés 
 

Codi Denominació Valor Acceptació Valor Meta 

 

IN_PEQ061_01 
Percentatge d’alumnes que presenten 

el TFG en relació amb el total 
d’alumnes matriculats. 

 

75% 

 

90% 

 

IN_PEQ061_02 
Percentatge d’alumnes que aproven el 

TFG en relació amb el total d’alumnes 
matriculats. 

 

75% 

 

90% 

 
IN_PEQ061_03 

Percentatge d’alumnes matriculats 

amb una qualificació  igual o superior 

a 9 en relació amb el total 
d’alumnes matriculats. 

 
20% 

 
40% 

 

https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-lletres
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-lletres
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