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Revisio del procés i actualitzacié del procediment.
Canvis en la cadena de responsabilitats.
Incorporacio de nous indicadors i d’evidéncies documentades.

Parts responsables

Responsabilitats

Vicedegana d’Ordenacié
Académica i d’Estudiants
(responsable del procés)

Revisio del procés a partir dels indicadors i evidéncies recollides.

Delegada del dega
per a la qualitat dels
ensenyaments

Revisi6 i millora del procés.

Caps d’estudis i
coordinadors de I’ensenyament

Nomenament dels coordinadors de 1’assignatura del TFG.

Revisio de la Guia de TFG de la Facultat.

Recollida d’indicadors del TFG.

Incorporacio dels TFG amb nota igual o superior a 9 al Diposit Digital
de la UB.

Redacci6 del pla docent del TFG

Tutors/Coordinadors TFG

Difusid de les linies tematiques del TFG i assignacid dels tutors de
TFG.

Nomenament dels membres dels tribunals avaluadors dels TFG.
Signatura de les actes de qualificacio del TFG

Tribunals TFG

Avaluacio de la part oral del TFG i signatura de les actes de qualificacio
de la qualificaci6 oral del TFG.

SED

Revisi6 i actualitzacié de la informacio publica. Arxiu i custodia de les
actes d’avaluacid del TFG.

Consells d’Estudis

Encarrec docent a cadascun dels departaments de la Facultat.

Comissié Académica

Revisio, actualitzacié i aprovacio de la Normativa reguladora del TFG
del centre i de les rabriques del TFG.

Tecnica de qualitat

Suport tecnic en diverses fases del procés.
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1. Objectiu

Els objectius son: dissenyar 1’organitzacio i els processos vinculats al desenvolupament del TFG dels graus
oficials de la facultat de la Facultat de Filologia i Comunicacid, definir els indicadors sobre el TFG i establir
els mecanismes per a la recollida i analisi corresponents.

2. Ambit d’aplicacié
L’aplicaci6 d’aquest document s’estén a tots els graus oficials de la Facultat de Filologia i Comunicacio.

3. Entrades al procés 4. Sortides del procés

- Plans docents - Treballs finals de grau de la facultat

- Normativa sobre el Treball de Fi de Grau dels - Resultats de I’alumnat
ensenyaments de la Facultat de Filologia i
Comunicacio

- Normativa reguladora dels treballs de fi de grau
delaUB

- Normativa reguladora de ’avaluacié i
qualificacié dels aprenentatges de la UB

5. Partsinteressades pertinents en el procés

- Alumnat

- Personal docent i investigador (PDI)

- Personal d’ Administracié i Serveis (PAS)
- Servei d’Atenci6 a I’Estudiant (SAE)

- Planificacié academicodocent de la UB

6. Normativa, guiesi directrius

- Normativa externa: http://www.ub.edu/acad/noracad/L egislacio.html
- Normativa interna UB: http://www.ub.edu/acad/noracad/
- Normativa de referéncia especifica:
» Normes generals reguladores dels treballs de fi de grau de la Universitat de Barcelona, aprovades pel
Consell de govern de 7 de juny de 2011.
« Normativa de Treball de Fi de Grau de la Facultat de Filologia, aprovada per la Comissié Académica
del Centre el dia 4 de juliol de 2014 i modificada el 25 de gener de 2019.

7. Processos relacionats

PEQ 021: Seguiment i millora de programes formatius de grau i master universitaris

PEQO060: Desenvolupament de I’ensenyament: Programacio docent de graus i masters universitaris
PEQ 140: Publicaci0 i actualitzacid de la informacié pablica


http://www.ub.edu/acad/noracad/Legislacio.html
http://www.ub.edu/acad/noracad/
http://www2.giga.ub.edu/acad/gdoc/fitxers/pdf/normes_TFG.pdf
https://www.ub.edu/portal/documents/6247957/6273838/norm_tfg.pdf
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8. Desenvolupament del procés (PROCEDIMENT)
Qlls S0k (respanL;;ble 0 QAR
(Accio) (Descripcio de l’accid) agent implicat) (Terminis)
, . Durant el
Nomenament del |\ caps d’estudis i els coordinadors d’estudis Caps destudis i perfode en qué
coordinador del |, . AR coordinadors :
TEG son els coordinadors de I’assignatura de TFG. d’ensenyament exerceixen
aquest carrec
Redacci6 del pla |Els coordinadors del TFG redacten el pla ng;r(éiisatggrlsl Abril
docent del TFG |docent de TFG de I’ensenyament. &
ensenyament
Els consells d’estudis fan I’encarrec docent als
Encarrec docent del ij’epar‘tamergits en te(l)rrg;)nrzreint en qué es formula Consells Abril
pla docent del TFG encarre? ocen ' d’Estudis
El TFG s’organitza per grups que corresponen
als departaments .
als diferents graus de la Facultat.
Revisio i publicacio|Cada any es revisa la Guia del TFG de la Cégzrc}jiensgggﬁl
de la Guia del TFG |Facultat de Filologia i Comunicacio. de TEG Juny-juliol
Revisio,
actuallt_zgc(:jloll Anualment, i si escau, la Comissié Academica Comissi6
aprovacui_ €1 revisa, actualitza i aprova la Normativa Academica Juny-juliol
hormativa reguladora dels TFG de la facultat.
reguladora dels
TFG de la facultat
ﬁ%ﬁigﬁ?g'&gﬁ; S’actualitza tota la informacio6 publica (web i Secretaria Juny-juliol
sobre el TEG plans docents) sobre el TFG.
L’alumnat es matricula a la Secretaria
Matriculacié  |d’Estudiants i Docéncia (SED) de 1’assignatura Alumnat Setembre
del TFG de TFG. Per matricular-se de TFG cal tenir
superats 180 crédits del seu ensenyament.
Difusi6 i publicacio
de les linies Els coordinadors de TFG donen a conéixer les  Coordinadors Novembre
tematiques de cada |linies tematiques de cada grup de TFG de TFG
grup de TFG
Assignaciode  Els coordinadors de TFG assignen els Coordinadors
professors o tutors |professors responsables de tutoritzar el Treball de TEG Novembre
del TFG de Fi de Grau.
L’alumnat elabora el treball amb 1’orientacio
deltutor que té assignat. L’alumnat disposa de
la informacio sobre els criteris de presentacio
del TFG, aprovats per la Comissio Academica
de Centre, i establerts en el Pla docent de
Desenvolupament I’assignatura de TFG, en el qual es descriuen Durant el 2n
elsaspectes essencials que s’han de tenir en Alumnat

del TFG

compteen I’elaboracio i la presentacié del TFG.
El pla docent del TFG de cada grau recull els
aspectes seguents: Extensio del TFG, criteris

formals i normes de presentacié escrita del
TFG aixi com els criteris de citacio

bibliografica.

guadrimestre
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Presentacio L’alumnat haura de dipositar el TFG en versio
del TFG electronica al CampuspVirtuaI. Alumnat Juny/setembre
Els TFG es presenten oralment en un acte public
Presentacic oral da_vant d’un tribunaI: L”alumnat dis_posa de 15
del TEG minuts per a I’exposicio del treball i de 10 Alumnat Juny/setembre
minuts per respondre les preguntes formulades
pel tribunal.
Constitucié dels Eltribu’nal estaforrr_lat per tres mgmbres, un dels
tribunals de la quals es el tuto‘r |-els altres sén docents que Coordinadors
defensa oral imparteixen docem_:la en els: graus de la Facultat| TEG Juny/setembre
4ol TEG Els membres del trlpunal son
nomenats pels coordinadors de TFG.
El TFG s’avalua a partir del treball lliurat al
tribunal i de la defensa oral davant del tribunal
El tribunal fa servir els criteris establerts a lg
Normativa reguladora dels TFG de la facultat i
les rabriques d’avaluacio del TFG aprovades a lg Tribunals
Avaluacié del TFG |CA de la facultat. del TEG Juny/setembre
La part escrita del TFG és avaluada pel tutor i la
part oral, pel tribunal. Cadascun dels aspectes del
procés d’avaluacio és pres en les rabriques
d’avaluaci6 del TFG aprovades a la CA de la
facultat.
Acta de Els TFG es qualifiquen en una acta Unica que .SED
e, ; . Coordinadors de | Juny/setembre
qualificacio s’ha de tancar al final de cada semestre. TFEG
Els TFG gue obtinguin una qualificac_ié igual ¢ AI?JIrEn[aat
Diposit Digital a superior-a 3 seran mcprporats, S| hp vol Caps d’estudis 0
la UB del TEG 1’est1_1d1ant, al Diposit Digital de la UB, i seran coordinadors Juny/setembre
de lliure consulta per a usos docents, de recerca del TEG
0 d’estudi personal. CRAI
El SAIQU recull els indicadors segients:
percentatge d’alumnes que presenten el TFG er
relaci6 amb el total d’alumnes matriculats
percentatge d’alumnes que aproven el TFG en
Recollida i analisi relaci6 amb el total d’alur_nnes matriculaty  Caps d’_estudis i Octubre-
Pindicadors perc_er_ltatg_e d’alu_mnes matrlcul_ats amb ung Coordinadors Novembre
qualificacié superior a 9 en relacié amb el total ~ d’ensenyament
d’alumnes matriculats.
El cap d’estudis i el coordinador d’ensenyament
analitzen els resultats obtinguts en 1’informe
anual de seguiment de la titulacio.
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9. Revisio i millora del procés
Descripcio d’accions Responsabilitats Terminis
La Vicedegana d’Ordenaci6 Académica i d’Estudiants
(VOAE) i els responsables de qualitat del centre revisaran el
procés, segons 1’establert al PEQO11 de “Gestio del sistema VOAE
d’assegurament intern de la qualitat (SAIQU)”, a partir dels
evidencies recollides, els indicadors del SAIQU i els DDQ
indicadors del pla director de la Facultat.
Anualment

Fruit de la revisid del procés, si escau, s’incorporaran les
propostes d’accions de millora al Pla de millores del centre,

Téecnica de Qualitat

Comissio de
i al’infa de revisi6 del SAIQU. .
fntorme Q Qualitat
S’informara a la Comissié de Qualitat de la revisio del
proces, la qual podra presentar les al-legacions pertinents.
10. Evidencies documentades associades al procés
. ., Suport Responsable
Codi Documentacio R .p . -
d’arxivament de la custodia

Informacio publica sobre el TFG: web

DOC_PEQO061 01 | .
-PEQOEL_ i plans docents.

Pagina web facultat

Secretaria
Académica

DOC_PEQO061_02 | Llista dels TFG presentats en el curs.

Pagina web facultat

Caps d’estudis

DOC_PEQO061_03 | Normativa reguladora del TFG.

Pagina web facultat

Secretaria
Academica

DOC_PEQO061_04 | Criteris de presentaci6 del TFG.

Pagina web facultat

Caps d’estudis i
coordinadors
ensenyament

DOC_PEQO061_05 | Rubriques d’avaluacio del TFG.

Pagina web facultat

Caps d’estudis i
coordinadors

a9 en relacio amb el total
d’alumnes matriculats.

ensenyament
DOC_PEQO61_06 | Diposit Digital a la UB del TFG. Pagina web UB CRAI
11. Indicadors associats al procés
Codi Denominacio Valor Acceptaci6 Valor Meta
Percentatge d’alumnes que presenten
IN_PEQO061_01 | el TFG en relacié amb el total 75% 90%
d’alumnes matriculats.
Percentatge d’alumnes que aproven el
IN_PEQO061_02 | TFG en relacié amb el total d’alumnes 75% 90%
matriculats.
Percentatge d’alumnes matriculats
IN_PEQO61_03 ambuna qualificaci6 igual o superior 20% 40%



https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://www.ub.edu/portal/web/filologia-comunicacio/graus
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-lletres
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-lletres
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