
 
COMUNICACIÓ DE DADES ACADÈMIQUES A EMPRESES I INSTITUCIONS 

CENTRES PROPIS 

 

A la Universitat de Barcelona, per diverses vies i a través de correu electrònic, es reben un bon 

nombre  de  sol∙licituds  d’empreses,  normalment  estrangeres,  que  volen  verificar  si  un  antic 

estudiant ha cursat i/o obtingut una concreta titulació a la UB, sigui aquesta oficial o pròpia, o 

verificar  dades  acadèmiques.  En  aquestes  sol∙licituds  hi  ha  implicades  dades  de  caràcter 

personal que, en compliment de la legislació vigent, no es poden facilitar sense un consentiment 

per escrit, explícit  i  inequívoc, per part de  la persona afectada davant del responsable de  les 

dades.  La Universitat de Barcelona ha de demanar aquesta autorització a la persona afectada i, 

en cas de no rebre‐la no pot facilitar cap dada.  

Distingim dos tipus d’actuació, segons es tracti de titulacions oficials o de titulacions pròpies.  En 

el cas de titulacions oficials, en què estan a l’abast dels titulats mitjans per poder sol∙licitar la 

informació  demandada  per  l’empresa,  haurem  de  comunicar  a  l’empresa  quins  és  el 

procediment  per  obtenir  aquesta  informació  a  través  de  la  persona  afectada.    Si  les  dades 

demandades comporten l’emissió d’un certificat individual, caldrà demanar el consentiment a 

la persona afectada.   En el cas dels títols propis, en què no disposem d’un registre oficial de 

titulacions ni d’un servei en línia d’emissió de certificats, haurem de sol∙licitar el consentiment 

per a la comunicació de les dades acadèmiques a la persona afectada en tots els casos. 

Per tal d’unificar el procediment, les sol∙licituds de les empreses o institucions s’han de derivar 

al centre, propi o adscrit, on l’estudiant va cursar els seus estudis. 

 

Peticions sobre estudis oficials 

1. Dades de títols 

El Ministeri d’Educació i Formació Professional, a través de la seva Subdirecció General de Títols, 

té habilitat un servei en línia “Consulta de Títulos Universitarios Oficiales” i gratuït per a verificar 

telemàticament si una determinada persona disposa d’una titulació universitària oficial, així com 

la data de finalització dels estudis, la data d’expedició del títol, la universitat que l’ha expedit i 

el número de  registre nacional de  titulat.   Aquesta verificació es  fa a partir de  la  informació 

recollida al “Registro nacional de titulados universitarios oficiales”. 

El servei permet que la persona titulada generi una clau o hash, de vigència limitada en el temps, 

que ha de  facilitar a  l’empresa  sol∙licitant per  tal que aquesta pugui accedir a  la  informació 

continguda en el registre esmentat. 

Es proposa que quan es rebi una sol∙licitud per saber si una determinada persona disposa d’una 

titulació  oficial  es  pugui  canalitzar mitjançant  el  servei  en  línia  del Ministeri  d’Educació  i 

Formació Professional, enviant a l’empresa el text que figura a l’annex 1. 

 

 

https://www.educacionyfp.gob.es/servicios-al-ciudadano/catalogo/gestion-titulos/estudios-universitarios/titulos-espanoles/997950.html


 
2. Dades acadèmiques no consignades al títol 

En el cas que l’empresa vulgui conèixer altres dades acadèmiques com la data d’inici dels estudis, 

o verificar si una persona està matriculada en un ensenyament que condueix a l’obtenció d’un 

títol oficial, el que es proposa és canalitzar la petició mitjançant el servei en línia “Sol∙licitud de 

documents  acadèmics”  de  la UB  en  el  qual  la  persona  afectada  pot  sol∙licitar  un  certificat 

acadèmic personal i especificar alguna altra dada a consignar o un certificat de matrícula.   En 

aquest sentit, s’enviaria a l’empresa l’escrit de l’annex 2. 

En cas que les dades sol∙licitades s’haguessin d’acreditar mitjançant un model de certificat no 

recollit en el servei en línia caldria posar‐se en contacte amb la persona afectada perquè donés 

el seu consentiment a la comunicació d’aquestes dades a l’empresa.  Per això caldria disposar 

d’una adreça de correu electrònic de contacte de  la persona afectada  i enviar‐li el document 

d’autorització per a la comunicació de dades acadèmiques a empreses o institucions que figura 

a l’annex 3.  El document ha de contenir la signatura manuscrita de la persona afectada i anar 

acompanyat d’una còpia del seu document  identificatiu,  i es pot enviar escanejat per correu 

electrònic. 

Un  cop obtingut el  consentiment de  la persona afectada es pot donar  resposta a  l’empresa 

respecte de les dades sol∙licitades i autoritzades. 

 

Peticions sobre títols propis 

1. Dades acadèmiques i de títols 

Les dades  les ha de facilitar el centre de Universitat de Barcelona on  la persona ha cursat els 

seus estudis, ja que aquestes titulacions no estan inscrites en el Ministeri d’Educació i Formació 

Professional  i  tampoc  disposem  d’un  sistema  d’emissió  de  certificats  amb  codi  segur  de 

verificació que l’estudiant pugui sol∙licitar en línia. 

En primer  lloc,  caldrà disposar d’una adreça de  correu electrònic de contacte de  la persona 

afectada per tal que ens doni el seu consentiment per a facilitar les dades de la seva titulació a 

l’empresa sol∙licitant, no és suficient amb el consentiment que ens hagi enviat l’empresa.  Si no 

disposem  d’una  adreça  de  correu  electrònic  vigent,  s’haurà  de  contactar  amb  l’empresa 

sol∙licitant perquè ens la faciliti.  Hem d’informar a la persona afectada de la petició de l’empresa 

i demanar‐li el seu consentiment per poder facilitar les dades a l’empresa, d’acord amb el model 

de l’annex 3. El document ha de contenir la signatura manuscrita de la persona afectada i anar 

acompanyat d’una còpia del seu document  identificatiu,  i es pot enviar escanejat per correu 

electrònic. 

Un  cop obtingut el  consentiment de  la persona afectada es pot donar  resposta a  l’empresa 

respecte de les dades sol∙licitades i autoritzades. 

 

   


