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ACTA  DE  REUNIÓ DEL CONSELL DE DIRECCIÓ DE L’AGÈNCIA DE POLÍTIQUES I DE QUALITAT 
 
 
Dia: 16/09/2020 
Hora: 9:00 
Reunió telemàtica a través de la plataforma Teams 
 
 
Assistents: 
 
Dr. Joan Elías, Rector 
Dra. Mercè Puig, Vicerectora de Docència i Ordenació Acadèmica 
Dr. Xavier Roigè, Vicerector de Doctorat i de Promoció de la Recerca 
Dr. Domènec Espriu, Vicerector de Recerca 
Dra. Maite Vilalta, Secretària General 
Dra. Maria Terrades, Directora del Parc Científic de Barcelona 
Dra. Mª Cristina Sanz, Directora de l’Agència de Postgrau 
Dr. Xavier M. Triadó, Director Institut de Desenvolupament Professional 
Sr. Guillem Iñiguez, Director Institut de Formació Continuada-IL3 
Sra. Carme Verdaguer, Directora de la Fundació Bosch i Gimpera 
Dr. Gaspar Rosselló, Director de l’Agència de Polítiques i de Qualitat 
Dr. Miquel Amorós, Secretari del Consell Social 
Dra. Dolors Tapias, Facultat de Belles Arts 
Dra. Marina Salse, Facultat de Biblioteconomia i Documentació 
Dra. Rosina Gironès, Facultat de Biologia 
Dra. Enriqueta Expósito, Facultat de Dret 
Dr. Ramon Ramon, Facultat d’Economia i Empresa 
Dra. Roser Fisa, Facultat de Farmàcia i Ciències de l’Alimentació 
Dra. Meritxell Blasco, Facultat de Filologia 
Dr. Josep Montserrat, Facultat de Filosofia 
Dr. Pedro Serra, Facultat de Física 
Dr. Josep Alsina, Facultat d’Educació 
Dr. Jaume Carbonell, Facultat de Geografia i Història 
Dra. Gemma Alias, Facultat de Ciències de la Terra 
Dr. Josep Vives, Facultat de Matemàtiques i Informàtica 
Dr. Ricard Cervera, Facultat de Medicina i Ciències de la Salut (Medicina) 
Dra. Maribel Peiró, Facultat de Psicologia 
Dr. José Fermín López, Facultat de Química 
Dra. Montserrat Sola, Facultat de Medicina i Ciències de la Salut (Infermeria) 
Dr. Josep Maria Ustrell, Facultat de Medicina i Ciències de la Salut (Odontologia) 
Sr. Vicenç Cervelló, representant del PAS 
Sr. Antoni Forés, Àrea de Gerència 
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Sra. Olga Pujolras, Agència de Polítiques i de Qualitat 
Sr. Fermín Osuna, Agència de Polítiques i de Qualitat 
Dra. Carme Navarro, Agència de Polítiques i de Qualitat (Secretària) 
 
 
Excusen la seva assistència: 
 
Dr. Oriol Escardíbul, Gerent 
 
 
Ordre del dia:  
 
Ordre del dia: 
1. Benvinguda del Rector. 
2. Aprovació, si s’escau, de l’acta de la sessió anterior. 
3. Informe del Director de l’Agència. 
4. Resum de les activitats realitzades durant el curs 2019-2020 
5. Aprovació, si s’escau, del pla d’activitats de l’Agència per al curs 2020-2021 
6. Intervenció del Director de l’Agència 
7. Torn obert de paraules. 
 
 
 

1. Benvinguda del Rector. 

Es Sr. Rector dona la benvinguda als assistents a la reunió i comenta el canvi en 3 Vicerectorats 
per la baixa voluntària dels anteriors responsables (Dra. Amelia Diaz, Dr. Alex Aguilar i Dra. Sílvia 
Burset), als quals agraeix la feina feta.  
 
El Sr. Rector destaca l’important paper que ha jugat l’Agència de Polítiques i de Qualitat per 
assegurar la qualitat de l’ensenyament en la situació actual de pandèmia i que ningú es quedi 
enrere.  També s’haurà d’avaluar aquest període per assegurar la qualitat de la docència. En 
alguns casos, segons les enquestes, s’ha fet fins i tot millor que quan es feia presencial. 
 
Moltes coses que s’han dissenyat durant la pandèmia es quedaran, de manera mixta, però 
garantint la qualitat. 
 
Destaca també la visita d’un comitè extern per avaluar els processos transversals  de la UB, com 
a  pas previ per a que els centres puguis optar a l’acreditació institucional.  
 
A continuació fa esment del  Dr. Rosselló, que es jubila, destacant l’important paper 
desenvolupat a la UB durant molts anys i fent un agraïment tant personal com de tota la UB. 
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2. Aprovació, si s’escau, de l’acta de la sessió anterior. 

S’aprova l’acta de la reunió anterior. 
 
 

3. i  4. Informe del Director de l’Agència i Resum de les activitats realitzades durant el curs 
2019-2020 

El Dr. Rosselló dona la benvinguda a la nova  Vicerectora de Docència i Ordenació Acadèmica, 
Dra.  Mercè Puig , i agraeix a la Dra. Amelia Diaz la feina feta. 
 
A continuació presenta un resum de les activitats portades a terme pels 3 Serveis de l’Agència 
durant el curs 19-20: 
 
Servei de Qualitat Academicodocent: 
 

- Certificació dels sistemes d’assegurament intern de la qualitat (SAIQU) dels centres: 
Economia i Empresa i Química  estan en procés de certificació. En breu es portaran a 
terme les visites. Abans es va portar a terme l’avaluació dels processos transversals, feta 
al juliol, que està pendent de l’informe. Hi ha els altres centres que han de passar per 
aquest procés. Aquesta certificació permet obtenir les acreditacions de les tituacions de 
manera mes automàtica. 

- Informes propostes de nous estudis (14), pendents de  resposta.  Es demanen amb 2 
anys d’antelació. 

- Modificacions, en total  26, 16 d’estudis de graus i màsters i 10 actualitzacions de 
memòries. En 1  cas no es va respondre i es va desistir. 

- Acreditació: 21 en total, 14 favorables (2 graus i 12 màsters) 2 amb excel·lència i 5 amb 
condicions. Els 2 excel·lents, 1 de la facultat de Dret i un altre de la facultat de Química.  
Hi ha un avenç en graus de centres adscrits, s’ha obtingut el primer adscrit acreditat en 
l’estandard de professorat.  
 
 
Servei d’Organització i Qualitat: 
 

- En l’apartat de millora i anàlisi procediments, s’han revisat i actualitzat procediments,  
s’han redactat i publicat nous procediments. 

- En la gestió per  processos segons el model EFQM, cal destacar el segell 500 del  CRAI. 
- S’ha iniciat la formació del personal del servei per tal de donar suport en el procés de 

desplegament de les cartes de serveis a la Universitat de Barcelona. 
- En relació al analítica de dades i business intelligence,  s’han publicat el quadre de 

comandament de dades bàsiques academicodocents i el quadre de comandament 
d’enquestes de satisfacció de nou alumnat de grau i màster i enquesta de serveis, que 
han estat d’utilitat donant suport al procés de certificació de les unitats transversals.  
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Servei de Qualitat de la Recerca: 
 
 

- Renovació per 5ena vegada de la certificació ISO 9001 dels CCiTUB i la Unitat Tècnica de 
Protecció Radiològica En el cas dels CCiTUB la certificació s’ha ampliat al Taller Mecànic. 
 

- S’han continuat amb les activitats de suport als grups de recerca per al manteniment 
dels seus sistemes de gestió de la qualitat: auditories internes, gestió de la 
documentació i suport en auditories externes. 
 

- S’han iniciat processos d’implantació de sistemes de qualitat a dos grups de recerca de 
la UB i a un de l’IDIBAPS: 
 

o Grup CEREMET del Departament de Bioquímica, per a la realització d’estudis de 
farmacocinètica i metabolisme segons les BPL. Aquest grup ja disposa d’una 
certificació ISO 9001 

o Laboratori SAVCA, del Grup de Virus Entèrics del Departament de Microbiologia, 
per a l’acreditació per a realitzar anàlisis de virus en aliments i aigües, segons la 
norma ISO 17025. 

o Grup CEX, de l’IDIBAPS, per a la realització d’estudis amb productes sanitaris 
segons les BPL. 

 

- S’ha incrementat  l’ús dels patrons per al calibratge dels equips d’ús comú, així com del 
laboratori de calibratge de pipetes, amb mes grups de recerca del grup UB que en fan ús de 
manera regular. 

 
- Es va participar en la “3rd European QA Conference a Dublin” al novembre de 2019, amb 

la presentació de 2 pòsters. Un d’ells, el titulat “Enhancing Quality in Research at 
University Setting” va guanyar el premi al millor pòster, consistent en una inscripció 
gratuïta al proper congres, que es celebrarà al novembre de 2020 en format virtual. 

 
 
 

5.Aprovació, si s’escau, del pla d’activitats de l’Agència per al curs 2020-2021 
 

Els responsables dels 3 serveis de l’agencia presenten el pla d’activitats per al curs 20-21, que va 
ser enviat als assistents amb anterioritat a la reunió. 
 
En relació a aquest, el Rector destaca la importància dels quadres de comandament. S’ha fet en 
el cas de les dades acadèmiques, i es continuarà amb recerca i altres àrees. 
 
S’ obre un torn de paraules: 
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- Dra. Maite Vilalta: destaca que el Dr. Gaspar Rosselló és un exemple a seguir, un referent 
a la UB. Ho ha donat tot a la UB i la posa sempre pel davant. Destaca el seu interès per 
buscar grans consensos i evitar el conflicte. Serà difícil pensar que no el tindrem però hi 
serà perquè queda el seu llegat, el seu capital humà i intel·lectual.  Comenta també 
l’encert d’incloure  a l’apartat d’altres unitats la referencia a la Unitat d’Igualtat, per 
vincular la perspectiva gènere a  l’àmbit academicodocent. Agraeix que figuri en pla 
activitats. 
 

- Dr. Domènec Espriu: comenta que  el Codi d’Integritat en la Recerca ha estat aprovat i 
es troba disponible a la pàgina web de la UB. S’ha completat l’Organització del Comitè 
Ètic d’Experimentació Animal  (CEEA, que està funcionant a bon ritme. Al proper Consell 
Govern es presentarà la reforma del  reglament de la Comissió de Bioètica de la UB, amb 
una reorganització i un reforç administratiu, així com canvis composició membres. Resta 
pendent el reforç a la Comissió de Bioseguretat, associada a l’OSSMA.  Fa una agraïment 
al Dr.  Gaspar Rosselló, i subscriu les paraules de la Dra. Vilalta. 

 
 

- Dr. Xavier Triadó:  des del IDP cal pensar en nous formats per fer cultura qualitat a la 
universitat. Cal anar fent cursos i es posa a disposició de l’Agència.   

 
 

6. Intervenció del Director de l’Agència 

 
El Dr. Gaspar Rosselló s’acomiada del Consell de Direcció fent un resum de la seva trajectòria a 
la UB, amb 46 anys com a professor, 30 dels quals fent tasques de gestió, sempre intentant 
donar el millor per a la UB. Fa un agraïment a tothom per la comprensió, suport i dedicació 
rebuts durant tots aquests anys. Fa un agraïment especial Degans, als 7 Rectors i els 
corresponents equips rectorals amb els que ha treballat, així com al Consell Social.  
 
El Rector reitera el seu agraïment al Dr. Gaspar Rosselló. 
 
S’obre un torn de paraules: 
 
Dr. Xavier Roige: es suma als agraïments i elogis.  
 
Dr. Xavier Triadó: dona les gràcies a tota l’agencia i al  Dr. Gaspar Rosselló, així com a la Dra. 
Amelia Díaz i a la Dra. Mercè Puig.  Destaca que porta 28 anys treballant amb el Dr. Rosselló i 
que la paraula que el defineix es irrepetible, en tots els aspectes. Ens ha influït en molts aspectes 
i ha fet una escola, deixant molt bons records.  
 
El Sr. Rector comenta que, quan es puguin fer  reunions  presencials es farà un comiat com es 
mereix el Dr. Gaspar Rosselló. 
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7. Torn obert de paraules. 

No es van produir intervencions  
 
 

 I sense mes assumptes a tractar, acaba reunió a les 10,30h 
 

 
 
 
 
La Secretària       Vist-i-plau 
        Sra. Olga Pujolras 

Directora de l’Agència de Polítiques i de 
Qualitat 

 


