
Protocol en el cas de defunció d’un membre del PDI o del PAS de la Universitat de Barcelona. (A123-01)

OAG Gabinet del rectorat Relacions Institucionals i 
Protocol ComunicacióServei de PAS Rectorat Familia LogísticaUnitat o servei Servei de PA

Fa comanda i tramet la 
corona de flors

Rep comunicació de la 
defunció, prepara i tramet 

la carta de condol 

Dona el condol 
institucional

Tanca l’expedient  del 
treballador

Carta de 
condol

Rep el condol 
institucional

Rep corona de flors al 
tanatori

Fa petició de col·locar la 
bandera de la UB a mig pal

Publica l’esquela 
digital a la intranet

Rep la comunicació de la 
defunció emplena l’imprès de 

recollida de dades

Rep comunicació 
de la defunció i 

dades

Rep comunicació de la 
defunció i dades per 

contactar amb la familia

Prepara l’esquela 
digital a la intranet

Col·loca la 
bandera a mig 

pal

Demana les dades 
referents al tanatori

Contacta amb la familia per 
demanar el certificat de 

defunció

Presenta el certificat 
de defunció

Gabinet del rectorat/ Servei d’Organització i Qualitat
Gener 2019

Redacten un obituari en memòria del 
difunt i el trameten a Comunicació

Revisa i publica 
l’obituari al web

Consulta l’obituari al 
Web

Imprès 
recollida de 

dades

Rep la comunicació de la 
defunció emplena l’imprès 

de recollida de dades

Rep la comunicació de la 
defunció emplena l’imprès 

de recollida de dades

Rep la comunicació de la 
defunció i emplena 

l’imprès de recollida de 
dades

Tramet imprès al 
Gabinet del rector i 

al servei de PA

Tramet imprès al 
Gabinet del rector i al 

servei de PAS

Tramet imprès al 
Gabinet del rector 

Tramet imprès al Servei de 
PAS o de PA segons 

correspongui

Comunica l’inici dels 
actes de condol oficialImprès 

recollida de 
dades

Imprès 
recollida de 

dades Imprès 
recollida de 

dades

Imprès 
recollida de 

dades

Rep carta de 
condol

Carta de 
condol

Comunica que ja s’ha donat 
el condol institucional i ja es 

pot demanar el certificat

Grava al Perseu la defunció

Prepara la part 
proporcional de la nòmina

Dona de baixa les dades 
de filiació i cotització

L’Àrea TIC desactiva el correu electrònic i les dades del directori, gestiona la petició de 
dades (correus o fitxers) i  pot formatar i reinstal·lar l’ordinador i del difunt.


