
Gestió de residus de tòners i cartutxos de tinta (A225-01)

Usuaris 
(Personal de la UB)

SEMIC-Just Print
Empresa de 

transport UPS HP
Administració de 

centre OSSMAResponsable de residus
Empresa de 

transport 
SEUR

Diposita el residu al 
contenidor específic

Contacta amb 
l’Administració de Centre 

Fi

Necessita contenidors 
addicionals?

Valora i fa petició 
de contenidors 

addicionals

Controla el nivell 
d’ompliment del 

contenidor

Rep correu confirmant 
la petició

Rep contenidors 
addicionals

Està ple?

Fa petició de recollida 
del contenidor

Gestiona l’entrega del 
contenidors addicionals

Si

No

Rep petició de 
recollida

No

Si

Confirma petició i comunica 
data de recollida i adjunta 

etiquetes de transport

Rep confirmació de la data 
de recollida, imprimeix 

etiquetes i les enganxa a 
cada  contenidor

Recull contenidors 
i els trasllada

Rep contenidors i 
classifica els residus

Recupera part dels materials 
per a la fabricació de nous 

cartutxos i tòners

Reutilització
Envia a l’OSSMA relació de 
les recollides realitzades i 

quantitat de residus retirats 
de cada centre

Genera bb.dd com 
a registre 

d’aquests residus

Genera automàticament 
lliurament de contenidors 

buits

Rep contenidors 
buits i els col·loca

Rep i confirma la 
petició

Fa seguiment, control i 
proposa millores del 
funcionament de la 

generació d’aquests residus

Lliura 
contenidors 
addicionals

Lliura 
contenidors 

buits

Arxiva la informació de 
les recollides 

OSSMA/ Servei d’Organització i Qualitat
Desembre 2020

En un termini de 10 
dies hàbils

Anualment

Realitza i publica les dades estadístiques 
referents a aquests residus

L’arxiva  en format electrònic durant un període de 5 anys. Posteriorment 
conserva permanentment en format electrònic les estadístiques obtingudes.


