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PROGRAMA DE CERTIFICACIÓN DE LA 
IMPLANTACIÓN DEL SGIC 

AGENDA DE VISITA 
 

 

Identificación de la universidad 

Universidad:   Universitat de Barcelona 

Alcance:   Certificación Transversal del SGIC 
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Propuesta de programa de visita del CEE 

7 de julio de 2020 

Horario Actividad 

09:00 – 09:10 Recepción por parte de la Universidad 

 

09:15 – 10:15 

 

 

 

10:15 – 10:45 

Revisión y mejora del SGIQ 

PTD1.1a. Definición de la Política de Calidad de la UB (PE) 

PTD1.1b Revisión y mejora del SAIQU (PE) 

 

Gestión documental 

PT-1. Control de la documentación y evidencias generadas en los 

procesos transversales (P. Interno)  

11:00 – 13:00 

 

 

 

 

 

 

13:00 – 13:30 

Diseño, revisión y mejora de los programas formativos 

PTD.2.1 Aprobación, modificación, supresión (PE) 

PTD.2.1 a) Verificación de los grados y masters universitarios (PE) 

PTD.2.1 b) Modificación de los grados y masters universitarios (PE) 

PTD.2.1 c) Supresión de los grados y masters universitarios (PE) 

PTD.2.2 Seguimiento de los grados y masters universitarios (PE) 

PTD.2.3 Acreditación de los grados y masters universitarios (PE) 

Satisfacción 

PTD.6.A Información pública y rendición de cuentas: Comunicación: 

Satisfacción (PS) 

13:30 Fin trabajo primer día

 

8 de julio de 2020 

Horario Actividad 

09:00 – 10:00 Acceso y orientación 

PTD.3.1 Pruebas de acceso y criterios de admisión másters  (PC) 

PTD.3.2 Orientación al estudiante (PC) 

PTD.3.2 a) Orientación académica 

PTD.3.2 b) Soporte y orientación profesional 

PTD.3.3. Metodologías de enseñanza y evaluación de los 

aprendizajes (PC) 

PTD.3.4 Trabajos final de Grado (TFG) o de Master (TFM) (PC) 
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10:15 – 11:15 Prácticas y movilidad 

PTD.3.5 Practicas externas (PC) 

PTD.3.6 Movilidad 

PTD.3.6 a) Movilidad nacional (PC) 

PTD.3.6 b) Movilidad internacional (PC)

11:30 – 12:45 Personal académico 

PTD.4.1 Captación y selección del personal académico (PS) 

PTD.4.2a Formación del personal académico (PS) 

PTD.4.2b Investigación, Innovación y mejora de la docencia y el 

aprendizaje (PS) 

PTD.4.3 Evaluación, promoción y reconocimiento del personal 

académico (PS) 

13:00 – 14:00 Recursos materiales y servicios 

PTD.5.1 Servicios de soporte a la docencia: Campus Virtual y Centro 

de Recursos para el Aprendizaje e Investigación (CRAI) (PS) 

PTD.5.2 Espacios de soporte a la docencia: Aulario, Aulas de 

Informática y Laboratorios (PS)

14:00 Fin trabajo segundo día

 

14 de julio de 2020 

Horario Actividad 

9:00 – 10:00 Información pública, quejas y mediación  

PTD.6. A) Comunicación: Información pública (PS) 

PTD.6. B) Información pública y rendición de cuentas: 

Responsabilidad Social: Quejas / Mediación (PC)

10:15 – 11:15 Audiencia con los responsables del SGIC en centros

11:30 – 12:30 Audiencia con los responsables del SAIQU-T

12:30 – 13:30 Pausa – elaboración conclusiones

13:30 – 14:00 Conclusiones preliminares y despedida

Otras cuestiones 

El centro debe informar de la composición de la audiencia, como máximo, una semana antes del 

día de la visita. 

Dr. Jon Altuna, Presidente del Comité de Evaluación Externa. 

Barcelona, 3 de Junio de 2020 


