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Versió Data Descripció del Canvi 
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03 10/07/2018 Revisió del procés 

04 15/06/2023 Revisió i adaptació del procés a la nova plantilla, amb indicadors 
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Vicedeganat de qualitat 

Altres parts implicades en la 

cadena de responsabilitats 
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Comissió de qualitat 
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1. Objectiu 

Establir els mecanismes que s’han de seguir per definir, aprovar, revisar i millorar la política i els 

objectius de qualitat a la Facultat de filosofia, seguint sempre l’orientació marcada per la política i 

els objectius de qualitat establerts per la Universitat de Barcelona (UB). 

 

2. Àmbit d’aplicació 

L’aplicació d’aquest document s’estén a totes les activitats d’àmbit academicodocent relacionades 

amb el procés de definició de la política i dels compromisos de qualitat i les revisions periòdiques 

que es faran a la Facultat.  
 

3. Entrades al procés                    4. Sortides del procés 
Política de qualitat actual de la Facultat 
Política de qualitat UB 
https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/la-
politica-de-qualitat-de-la-ub 
 

- “Política i compromisos de Qualitat del centre  
actualitzada” 
 

 

 

5. Parts interessades pertinents en el procés 

- Vicerectorat d’Ordenació Acadèmica i Qualitat 

- Agència de Polítiques i Qualitat de la UB (APQUB) 

- Alumnat de la Facultat i de la UB 

- Personal docent i investigador de la Facultat de filosofia 

- Personal d'administració i serveis adscrit a la Facultat de filosofia 

- Titulats 
 

6. Normativa, guies i directrius 

- Estatut de la UB.  

- Política i objectius de qualitat de la UB. 

- Estàndards i directrius per a l’assegurament de la qualitat en l’espai europeu d’educació 

superior (ENQA, 2015). 

- Pla director de la Facultat de filosofia 

https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/la-politica-de-qualitat-de-la-ub
https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/la-politica-de-qualitat-de-la-ub
https://www.ub.edu/web/ub/ca/universitat/organitzacio/normatives/estatut/estatut.html
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/7769787/Pol%C3%ADtica+de+la+Qualitat+de+la+Universitat+de+Barcelona.pdf/f80a9007-71f1-0a8a-5d67-39b0c2f2b408
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- Normativa acadèmica de la UB 
 

7. Processos relacionats 

- Procés transversal FPTD11a: Definició i millora de la política de la qualitat de la UB 

- PEQ_PE 011: Revisió del sistema d’assegurament intern de la qualitat (SAIQU) 
 
8. Desenvolupament del procés (PROCEDIMENT) 
 

QUE COM QUI   QUAN  

Proposta i 
seguiment del 

“Disseny i gestió 
de la política i 

compromisos de 
qualitat de 

la Facultat de 
filosofia” 

La revisió i seguiment de la política i compromisos 
de qualitat de la Facultat de filosofia es fa a l’inici 
del mandat de l’equip deganal. 
La Comissió de qualitat revisa la nova proposta o la 
proposta d’actualització i, si s’escau, presenta 
observacions. 

Deganat 
Comissió de Qualitat 

Inici del 
mandat de 

l’equip deganal 

Anàlisi i aprovació 
de la proposta per 
part de la Junta de 

facultat 

El/la secretari/a de la Facultat envia a la Junta de 
facultat el document, per a la seva revisió i 
aprovació o presentar les modificacions per 
aprovar-la a continuació. 
En cas que les modificacions siguin substancials, es 
retorna amb els canvis proposats al deganat i es 
reinicia el procés. 

Secretari/a de la Facultat 
Deganat 

Junta de facultat 

Un cop 
elaborada la 

proposta final 

Signatura i 
notificació a 
l’APQUB 

Una vegada aprovats, s’han de signar la política i els  
compromisos de qualitat del centre i s’ha de 
notificar a l’Agència de Polítiques i de Qualitat de 
la UB. 

Deganat 
APQUB 

Un cop aprovat 
el document en 

Junta 

Difusió del 
document 

Difondre i mantenir actualitzats la política i els 
compromisos de qualitat a través de la pàgina de 
qualitat de la Facultat 

Deganat 
Responsable de les pàgines 

de la Facultat 

Un cop s’ha 
notificat a 
APQUB 

l’aprovació del 
document 

 

 

9. Revisió i millora del procés 

Descripció d’accions Responsabilitats Terminis 
Seguiment i millora: 
Revisió de la política de qualitat del 
centre. 
Anàlisi del grau de compliment dels 
objectius de qualitat del centre i, si 
escau, elaboració de nous objectius. 

 
Deganat 

Comissió de qualitat 

 
 

Inici del mandat de l’equip deganal 

 
 
 
 

http://www.ub.edu/acad/noracad/
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10. Evidències documentades associades al procés 

Codi Documentació Suport d’arxivament Responsable de la 
custòdia 

DOC_PEQ_PE 
010_01  

Política i compromisos de Qualitat  
Digital: Web 

             Deganat 

DOC_PEQ_PE 
010_02  

Informe de revisió sobre la política i 
compromisos de qualitat del centre 

 
Digital: Sharepoint de qualitat de 

la Facultat de filosofia 

 
Deganat 

DOC_PEQ_PE 
010_03  

Acta de la Comissió de Qualitat on 
s’informa de la Política i compromisos 
de Qualitat 

 
Digital: Sharepoint de qualitat de 

la Facultat de filosofia 

 
Deganat 

DOC_PEQ_PE 
010_04  

Acta de Junta de Facultat amb 
l’aprovació de la política i compromisos 
de qualitat 

 
Digital: Sharepoint de qualitat de 

la Facultat de filosofia 

 
Deganat 

 
 
 
11. Indicadors associats al procés 

Codi Denominació Indicadors Acceptació Meta 
IN_PEQ_PE 

010_01  
Nombre de revisions fetes de la 
Política de Qualitat respecte a les 
que especifica el PEQ, per 
mandat deganal 

Data V1: 25/07/2015 
Data V2: 25/17/2017 
Data V3: 10/07/2018 
Data V4: PEQ actual 

 
Cada dos anys 

 
Cada quatre anys 

IN_PEQ_PE 
010_02  

Grau d’assoliment per mandat 
deganal dels compromisos/línies 
estratègiques del centre 

 
Pla de millores 

 
Cada dos anys 

 
Cada quatre anys 

. 
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