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Proleg

El Consell de Govern de la Universitat de Barcelona va aprovar, el mes d’abril del 2008, el
document Competéncies transversals de la Universitat de Barcelona, presentat pel llavors
vicerector de Politica Docent, Dr. Artur Parcerisa. Tal com s’indicava a la introduccio, aquell
document s’entenia com una referéncia orientativa per dissenyar les noves titulacions de grau i
master i també com un marc per prendre decisions en altres ambits de la UB. Com és ben sabult,
el plantejament derivat del procés de convergencia cap a I'espai europeu d’educacié superior
(EEES) fa un émfasi especial, entre altres questions, en la necessitat de dissenyar i desplegar
els titols des de la perspectiva de I'adquisicié d’un conjunt de competéncies que aportin una

qualificacié adient a les noves persones titulades.

Disposem en aquest moment d’un bon nivell d’experiéncia adquirida respecte dels punts forts i
deébils dels nous titols des de la perspectiva de la contrastacié practica dels conceptes associats
al procés de convergéncia europea, les seves condicions d’implantacio i els resultats obtinguts.
En el marc d’una reflexié global sobre les diferents questions implicades, és util i oportu analitzar
el grau real d'implantacié de les competéncies transversals a la nostra Universitat, a partir de la
constatacio que hi ha diversos nivells d’aprofundiment en relacié amb la seva adaptacié a les
caracteristiques de les diferents titulacions, la definicié d’activitats, I'adequacié de metodologies

docents, els procediments d’avaluacid, etc.

Cal reconéixer la feina feta dins dels diferents ensenyaments per avangar en la implantacio
efectiva de les competéncies transversals, en alguns casos amb plantejaments molt
remarcables. Es constaten també un conjunt d'iniciatives innovadores relacionades amb aquesta
questio, sorgides de vegades amb caracter institucional i, en altres ocasions, a partir de I'interes
concret de grups de professors i professores, i canalitzades sovint en forma de projectes a través
del Programa de Millora i Innovacié Docent (PMID). Precisament I'existéncia d’aquest gruix
d’iniciatives ha suggerit la possibilitat que un conjunt de persones amb una trajectoria de
propostes innovadores sobre les competéncies transversals poguessin analitzar la questid, amb
I'objectiu d’oferir als drgans de govern de la Universitat i als centres i ensenyaments un conjunt

de reflexions i idees que puguin ser Utils per continuar treballant en aquesta linia.

Aquest document és, doncs, el resultat de la tasca d’un grup de persones, coordinades per la
Dra. Elena Cano, que ha treballat a partir d’'un encarrec especific del Vicerectorat. A totes els

hem d’agrair l'interés, la feina i la dedicaci6. Cal interpretar el contingut d’aquest estudi com una



aportacié significativa a un procés que, per tal de progressar, necessita no solament que
I'analitzem o el diagnostiquem, sind sobretot que I'impulsem a partir d’uns principis i criteris clars
i en el marc d’un conjunt d’actuacions coordinades de politica docent. Gracies a la feina del grup
de treball disposem d’'un document que, més enlla de les consideracions conceptuals
necessaries, aborda situacions reals, aporta exemples de bones practiques i, sobretot, fa
propostes d'actuacio (de vegades molt concretes) que es relacionen amb diversos nivells i
ambits de decisio: des dels més centrals fins als més propers als centres, ensenyaments i
departaments. Aquest conjunt de propostes mereix ser valorat detingudament com a font de
noves accions per a una implantacié6 més efectiva de les competéncies transversals en els

ensenyaments de la nostra Universitat.

Manel Viader

Vicerector de Politica Docent



Introduccié

El document present és el resultat d'un grup de treball sobre competéncies transversals

constituit des del Vicerectorat de Politica Docent de la Universitat de Barcelona.

Havent constatat el repte que I'enfocament de I'aprenentatge per competencies suposa per a la
UB, es va constituir un grup de treball format per persones seleccionades des del PMID pel fet
d’haver desenvolupat projectes vinculats al desenvolupament i I'avaluacié de competéncies. Els
membres del grup sén, per ordre alfabétic, els professors i professores segiients: Manuela
Alcafiz Zanén, Conxita Amat Miralles, Montserrat Cruells Cadevall, Jaime Lépez Sanchez,
Margarita Mauri Alvarez, José Luis Menéndez Varela, Carme Riera i Prunera, Magdalena Rivero
Garcia, Pilar Sabater Mateu, Marta Sancho i Planas, Marina Solé Catala, Maite Fernandez

Ferrer (secretaria del grup de treball) i Elena Cano Garcia (coordinadora del grup de treball).

Aquest equip va debatre sobre el sentit i les implicacions de les competéncies en diverses
reunions de treball, va dissenyar els passos que cal fer per implementar dissenys curriculars per
competéncies en sessions de treball col-legiat i autdnom, i va aportar els exemples que havien

creat en el marc dels grups d'innovacié docent als quals pertanyen.

Com a consequencia de tota aquesta feina, s’ha generat aquest document, que vol ser un
exemple de practiques que es poden dur a terme per afavorir el treball de les competéncies
transversals i contribuir aixi al traspas cap als dissenys curriculars per competencies per a tot el

professorat de la UB.



1 Les competencies transversals (CT) a la Universitat de Barcelona

1.1 Definicié de competéncia

El glossari academic i docent de la UB defineix competencia com I'aptitud o capacitat de mobilitzar

de manera rapida i pertinent tota una série de recursos, coneixements, habilitats i actituds per

afrontar eficientment determinades situacions.

Una persona és competent quan respon de manera adequada davant d’una situacié concreta. Per
poder fer-ho, li cal haver adquirit determinats coneixements i haver aprés a mobilitzar-los
(interrelacionar-los i aplicar-los de manera rapida i pertinent). La competencia, doncs, mobilitza i
integra els coneixements o sabers i es materialitza en I'accié en un context singular. Suposa
resoldre els assumptes propis com a persona, com a professional i com a ciutada i tenir la capacitat

d’entendre i modificar I'entorn.

Aquesta accepcid de competéncia correspon, com suggereix I'EEES, a una visid que situa
I'estudiant en el centre del procés d’aprenentatge i que cerca la funcionalitat i transversalitat dels

aprenentatges.

Cal alertar que hi ha moltes concepcions de competencies. Alguns autors com Rey (1999), Barnett
(2001), Bolivar (2008) o Escudero (2009) es mostren critics amb I'actual visié de les competéncies,
que pot estar esbiaixada cap a la professionalitzaci6 i posar en perill el profund sentit academic que

ha de tenir I'educacié universitaria.

Es important, doncs, que les competéncies no es vinculin estrictament a les qualificacions
professionals, sind que incorporin una visio amplia, que integrin una reflexié: «[Cal que] incloguin la
dimensié reflexiva, renunciant a prescripcions tancades i facilitant eines d’analisi de les situacions

educatives complexes, i la dimensio6 ética.» (Perrenoud, 2004: 189)

Malgrat acceptar que I'ensenyament universitari no obeeix exclusivament a les exigencies del mén
laboral, autors com Blanco (2009), Prieto (2002), Romay i altres (2005) aposten per generar un
marc de treball que incorpori també la visi6 professionalitzadora i emfasitzen les dimensions

aplicativa i resolutiva en contextos professionals.

Per tant, les competéncies sén la capacitat de mobilitzar i integrar diversos sabers per donar
respostes eficients en contextos complexos. Les competéncies es concreten, en el marc de les
assignatures, en resultats d’aprenentatge, entesos com I'expressio del que s’espera que I'estudiant
ha de congixer, entendre i/o ser capag de fer al final d’'un periode d’aprenentatge (www.ehea.info).


http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/3141/4/Glossari.pdf
http://www.ehea.info/

Aixi doncs, es poden diferenciar les caracteristiques d’un terme i l'altre:
Competéncia
Es amplia, oberta.
Integra saber, saber fer, saber ser i estar.
Es a llarg termini.

La seva globalitat no és avaluable en les assignatures i potser ni tan sols en el marc de
I'ensenyament universitari, 0 només en estadis molt avangats. Aixo no vol dir, perd, que no es
puguin avaluar els aprenentatges que contribueixen al desenvolupament competencial en

diversos estadis.
Objectiu

Es concret (de saber, de saber fer, de ser).

Es pot assolir a través d’una série d’operacions.

Respon a la demanda del professorat envers I'estudiant.
Resultat d’aprenentatge

Es facil de mesurar.

Es avaluable en el marc de I'assignatura.

No té necessariament el caracter d’integracio de la competencia.

Les competéncies inclouen una seleccid pertinent de sabers.

Com indica Gofii (2007), és una qulestié de prioritat estratégica. No tot el coneixement disponible és
indispensable, només el que estd al servei de les competéncies escollides. Es a dir, les
competéncies integren els coneixements com un element més, pero cal repensar quina mena de

continguts estan al servei de la formaci6 de persones, professionals i ciutadans competents.



1.2 Definicié de competéncies transversals

Les competéncies transversals o genériques son les competéncies no especifiques d’una titulacid
necessaries per al desenvolupament integral com a persona, com a professional i com a ciutada

professional, que s'adquireixen treballant en diverses matéries d’'una titulaci.

L’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU) proposa una descripcié de

competéncies transversals (generigues) segons Tuning?, aixi com els possibles nivells d’adquisicio

de cadascuna.

A. Competéncies instrumentals

Capacitat d’analisi i sintesi

= Definicio d'analisi: estudi de la informacié descomponent-la en unitats més petites i aillant-ne
els conceptes basics.

= Definici6 de sintesi: combinacié d'informacié per construir un tot des de les petites entitats
préviament analitzades.

No es necessiten nivells de gradacio, ja que els problemes que es proposen en cada curs
tenen diferents nivells de continguts i dificultat. Es el mateix problema el que porta implicita la
gradacio de la competéncia.

Capacitat d’organitzar i planificar

= Posar ordre en les diferents tasques per assolir un objectiu individual, i plasmar aquestes
tasques en un eix temporal tenint en compte els recursos i les restriccions existents.

Nivells:
1. Organitzacié i planificaci6 a curt termini (en exercicis setmanals, per exemple)

2. Organitzacié i planificacié a mitja o llarg termini (practica quadrimestral o treball de final de
curs, per exemple)

Coneixements generals basics

= Capacitat d'assolir els objectius fixats en el temari de I'assignatura.

Si ens referim als coneixements generals basics, és una capacitat que no admet gradacid, ja
que aquests coneixements basics s'assoleixen o no. Si volem parlar de nivells, estan
directament relacionats amb la puntuacié atorgada classicament a les assignatures per grau de
coneixements adquirits (aprovat, notable, excel-lent...).

! Vegeu el projecte Tuning Educational Structures in Europe a http://www.unideusto.org/tuningeu/.



http://www.aqu.cat/doc/doc_22347875_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_22347875_1.pdf
http://www.unideusto.org/tuningeu/

Coneixements basics de la professié

= Capacitat d'assolir els objectius fixats en el temari de les assignatures més especifiques.
Si volem parlar de nivells, estan directament relacionats amb la puntuacié atorgada
classicament a les assignatures per grau de coneixements adquirits (aprovat, notable,
excellent...).

Comunicacio oral i escrita en la propia llengua

= Habilitat per exposar, de manera eficag i correcta, els continguts que es volen transmetre, ja
sigui de forma oral o escrita, fent servir la llengua considerada propia.

Nivells:

1. Comunicacié escrita correcta en estil i format, amb contingut coherent i nivell basic de
correccié ortografica i gramatical. Comunicacié oral eficag i correcta en exposicions amb
un public del seu nivell (per exemple: companys de classe)

2. Comunicaci6 escrita correcta i eficag, emprant el vocabulari técnic especific i un bon nivell
de correccid ortografica i gramatical. Comunicacio oral eficag i correcta en exposicions
amb un public interdisciplinari (per exemple: exposicié del TFC)

Coneixements d’'una segon a llengua

= Capacitat d’'entendre i/o expressar uns continguts oralment o per escrit.
Nivells:
1. Comprensio
2. Expressi

Habilitats basiques d'us de I'ordinador

= Capacitat d'utilitzar 'ordinador com a eina, suport i ajuda en el desenvolupament de les
diferents activitats associades a I'assignatura.

Nivells (estan associats a les necessitats concretes de I'assignatura):
1. Us de l'ordinador amb un determinat nivell d'ofimatica.
2. Us de I'ordinador pel que fa a simulacions o programacio.
3. Capacitat per donar suport al nivell anterior.

Habilitats en la gestié de la informacio

= Disposar de la capacitat necessaria per utilitzar eines i metodologies apropiades per tractar
(consultar, emmagatzemar, classificar...)la informaci6 de manera global i organitzant-la
eficagment.
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Nivells:

1. L'alumne sap trobar i consultar adequadament les fonts d’'informacié proposades pel
professorat expert.

2. L'alumne té I'habilitat d’aportar i investigar noves fonts d’informacié a banda de les que ha
donat el professorat expert, igualment Utils per al seguiment de la matéria.

3. L'alumne té I'habilitat d’aportar i investigar noves fonts d'informacié a banda de les que ha
donat el professorat expert, que aporten un cert valor afegit a la matéria d’estudi.

Resolucié de problemes

= Capacitat d'aplicar de forma directa els coneixements teorics per solucionar un problema.
Es poden definir dos nivells de gradacié en funcio de la dificultat dels problemes proposats.

Presa de decisions

= Capacitat que cal tenir davant d'una eleccié d’'avaluar les possibles alternatives d’actuacio,
calcular-ne el resultat o les consequéncies previsibles i escollir conscientment i racionalment
una de les diverses possibilitats potencials que s’han analitzat.
Nivells:

1. Presa de decisions en entorns petits (per exemple, eines o recursos en exercicis de
disseny o practiques reduides o curtes)

2. Presa de decisions en entorns complexos (per exemple, sobre recursos i eines per utilitzar
en el disseny i la implantacié de practiques complexes i també en la planificacié i el
desenvolupament de projectes)

B. Competéncies interpersonals

Capacitat de critica i autocritica

= |dentificacio i justificacid dels punts forts i febles d’'un contingut elaborat per un mateix o per
tercers.

Nivells:
1. ldentificacio
2. Justificacié

Capacitat de treballar en equip

= Capacitat de treballar amb altres persones de forma complementaria, coordinada,
comunicativa, confiada i compromesa amb I'assoliment d’un objectiu coma.

11




Nivells:
1. Col-laborar amb el grup.

2. Implicar-se en el treball amb grup: crear cohesié dins del grup i col-laborar activament en la
planificacid i I'organitzacio.

3. Saber liderar i dinamitzar el treball en grup.

Habilitats interpersonals

= Capacitat de relacionar-se tant amb professors com amb companys d'assignatura per tal de
dinamitzar i facilitar les diferents activitats associades a I'assignatura i el treball en equip.

Nivells:
1. La persona té aquesta habilitat de relacionar-se.

2. La persona, a més de tenir I'habilitat, és capag d’ajudar i integrar els altres companys per
tal que també desenvolupin aquestes habilitats de relacio.

Capacitat de treballar en un equip interdisciplinari

= Capacitat de treballar amb grups formats per persones procedents de camps o ambits d’estudi
diversos amb I'objectiu d’assolir fites comunes.

Nivells:
1. Tenir la capacitat de col-laborar en un equip interdisciplinari.
2. Tenir la capacitat de coordinar i liderar un equip interdisciplinari.

Capacitat de comunicar-se amb experts d’altres arees

= Estar familiaritzat amb les eines, el llenguatge i la nomenclatura utilitzats per experts en altres
arees per tal de poder definir els objectius d’'una determinada tasca.

La capacitat de comunicar-se amb experts d’altres arees porta a tenir la capacitat de poder
treballar en un equip interdisciplinari. Podem considerar aquesta capacitat un primer nivell per
assolir la capacitat anterior.

Apreciacid de la diversitat i multiculturalitat

= Saber apreciar i respectar les diferéncies culturals i els costums d’altres comunitats amb
I'objectiu de poder enriquir eltreball comi perqué aquestes diferéncies no representin un
entrebanc, sin6 un valor afegit.
Aquesta capacitat és el primer nivell per poder treballar en un context intercultural.

Habilitat per treballar en un context intercultural

= Habilitat per poder treballar en un equip multicultural respectant i a la vegada aprofitant els
diferents costums de treball.

Aquesta capacitat és el segon nivell de I'habilitat definida anteriorment.

12




Compromis étic

= Ser conscient dels valors morals de les diferents activitats portades a terme, i respectar i saber
limitar les seves implicacions morals i socials. Saber reconéixer els limits socials i les
implicacions morals dels diferents projectes o treballs respectant 'ética professional.

C. Competéncies sistémiques

Capacitat d’aplicar coneixements a la practica

= Habilitat d'aplicar en un treball practic, projecte o problema real, els coneixements obtinguts de
forma tedrica en la matéria en qlestié.

Nivells:
1. Aplicar a la practica els coneixements basics sobre I'area concreta d’estudi.
2. Aplicar a la practica coneixements més amplis sobre 'area concreta d’estudi.

3. Aplicar a la practica els coneixements sobre I'area concreta d’estudi junt amb d’altres de
camps relacionats d’'una manera eficient.

Habilitats de recerca

= Habilitat per trobar o desenvolupar informacié complementaria a la subministrada en la materia,
que aporti un valor afegit als temes tractats.

Nivells:
1. Tenir interés i una certa habilitat en la recerca o el desenvolupament d’aportacions noves.

2. Saber arribar a resultats nous i a informacions complementaries i de valor afegit per
experimentar solucions o idees noves.

Capacitat d'aprendre

= Capacitat d’adquirir i assimilar coneixements nous i informacions noves, i saber aplicar-los.
Nivells:
1. Aprenentatge guiat
2. Autoaprenentatge

Capacitat d’adaptar-se a situacions noves

= Capacitat per reconduir tots els canvis 0 contratemps que puguin sorgir durant el
desenvolupament d’alguna activitat o projecte relacionat amb el desenvolupament de
I'assignatura.

Els nivells depenen de la magnitud de I'activitat o projecte quant a nombre de persones
implicades, dificultat i durada.

13




Capacitat de generar idees noves (creativitat)

= Capacitat de generar coneixements coherents nous o innovadors (conceptes, continguts, etc.).
Nivells:
1. Idees imprecises, ocurréncies.
2. Definir com portar a terme aquestes idees. Poder conceptualitzar. Associar idees.

Lideratge

= Capacitat de gestionar les habilitats individuals per tenir un grup harmanic, equilibrat i motivat,
fomentant |a lleialtat i confianga entre els seus membres.

No es necessiten nivells de gradacio.

Habilitat per treballar autbnomament

= Habilitat per treballar de manera individual o en grup perd autdnomament. Saber resoldre
problemes sense la intervencié directa del personal docent encarregat de la matéria.

Nivells:

1. En els diferents treballs practics o activitats rarament ha calgut la intervenci6 del professor
en temes basics, amb la qual cosa s’aconsegueix un resultat satisfactori.

2. Requereix la intervencié del professor per resoldre temes puntuals, tot i que son temes
tractats previament.

3. Requereix sovint 'ajuda del professor per consolidar els coneixements basics de I'ambit
d’estudi.

Disseny i gestid de projectes

= (Capacitat d'establir les especificacions i les bases d’un projecte, aixi com de coordinar i
planificar els recursos disponibles per dur-lo a terme.

Els nivells depenen de la magnitud del projecte quant a nombre de persones implicades,
dificultat i durada.

Iniciativa i esperit emprenedor

= (Capacitat de generar idees noves i de saber buscar els recursos i mitjans necessaris per poder
portar aquestes noves accions a la practica.

Els nivells depenen la quantitat de recursos o mitjans que impliqui la idea nova pel que fa a
nombre de persones implicades, dificultat i durada.

Preocupacid per la qualitat

= Vetllar per uns procediments ben definits i per la creacié d’uns indicadors necessaris que
permetin avaluar i fer un seguiment del grau d’acompliment dels objectius.

14




Es una conseqiiéncia de la motivacié per millorar, que es defineix a continuacio.

Els nivells depenen dels recursos disponibles per acomplir els objectius, aixi com del nombre
de persones implicades, de la dificultat i de la durada de les activitats.

Motivacio per millorar

= Esperit per emprendre activitats noves que complementin les que ja formaven part del
desenvolupament de I'assignatura i que li aportin un valor afegit.

Esta molt relacionat amb la iniciativa i I'esperit emprenedor, aixi com amb la preocupacié per la
qualitat.

Com en les anteriors, els nivells depenen de la magnitud de 'activitat que s'estigui avaluant.

Font: http://www.aqu.cat/doc/doc_22347875 1.pdf

Tuning Educational Structures in Europe és un projecte que proposa una aproximacio, com poden
existir d’altres. EI més rellevant és que cada titulaci6 tria de forma consensuada les competéncies
que s6n més representatives pel perfil com a persona, com a professional i com a ciutada que vol

contribuir a formar.

Des del grup de treball constituit sobre competencies transversals a la Universitat de Barcelona, es
va acordar prendre com a punt de partida la definicid general de les competéncies transversals de
la UB. Si bé la definicié és comuna (per aixd son transversals) i és cert que ha de ser global, és
necessari que hi hagi una aplicacio diferent de cadascuna depenent de la facultat i de cada titulacio.
Cal, doncs, una adaptacié, un ajustament i/o una aplicacié contextualitzada sense que comporti cap

redefinicié de les competéncies transversals per camp de coneixement ni tampoc per grau.
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1.3 Les competéncies transversals de la UB

La Universitat de Barcelona va acordar en el Consell de Govern de 10 d’abril de 2008 unes

competéncies transversals comunes, a banda de les que es puguin acordar per a cada titulacio.

1. Compromis étic
— Capacitat critica i autocritica
— Capacitat de mostrar actituds coherents amb les concepcions étiques i deontologiques
2. Capacitat d’aprenentatge i responsabilitat
— Capacitat d'analisi, de sintesi, de visions globals i d’aplicacié dels sabers a la practica
— Capacitat de prendre decisions i d'adaptacié a noves situacions
3. Treball en equip
— Capacitat de col-laborar amb els altres i de contribuir a un projecte comu
— Capacitat de collaborar en equips interdisciplinaris i en equips multiculturals
4. Capacitat creativa i emprenedora
— Capacitat de formular, dissenyar i gestionar projectes
— Capacitat de cercar i integrar nous coneixements i actituds
5. Sostenibilitat
— Capacitat de valorar 'impacte social i mediambiental d’actuacions en el seu ambit
— Capacitat de manifestar visions integrades i sistémiques
6. Capacitat comunicativa

— Capacitat de comprendre i d’expressar-se oralment i per escrit en catala i castella i en una

tercera llengua, amb domini del llenguatge especialitzat de la disciplina
— Capacitat de cercar, usar i integrar la informacid

El grup de treball va partir d’aquestes sis competéncies. Es va considerar innecessari redactar una
definicié de cada competéncia transversal per a cada camp de coneixement i/o titulacié. Ara bé, a
'hora de sequenciar-la, si que es va considerar imprescindible apropar cada competencia a la

idiosincrasia de cada grau.

Des de la comissié de competencies transversals de la Universitat, i a partir d’'un questionari
d'opini6 als membres de l'equip, les competencies transversals més prioritzades d’aquesta

Universitat van ser la capacitat comunicativa en primer lloc, seguida de la capacitat d’aprenentatge i
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responsabilitat i del treball en equip. El debat sobre la valoracié de les sis competéncies va fer
palesa la necessitat de preveure totes aquestes capacitats més generiques i d’altres (per exemple,

previstes al projecte Tuning) si tenen sentit en el perfil de la titulacio.
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2 Principals reptes per al treball i I'avaluacié de les competéncies transversals a
laUB

21 Accions de politica docent i académica necessaries per implantar les

competéncies transversals

El principal repte actual és disposar d’accions de politica docent que evidenciin el compromis cap al

treball per competéncies. Entre aquestes accions hi hauria:
— Formaci6 del professorat
— Reconeixement del professorat
— Difusid

— Dotacié de recursos

2.1.1 Formacio del professorat

Desenvolupar programes de formacié del professorat universitari sobre I'educacié basada en
competéncies és un element fonamental que cal tenir en compte quan ens referim al futur del treball
i lavaluacié per competéncies a la Universitat de Barcelona. Aquests programes podrien ser
especifics de cada facultat i titulacié i podrien combinar la formacié sobre el sentit de les
competéncies amb una formacié més practica o operativa, amb exemples reals de processos i
documents ja generats. Es podrien implicar en els equips de formadors alguns membres dels grups

d’innovaci6 docent per a la formacié als centres.

2.1.2 Reconeixement del professorat universitari

En la majoria de les experiencies de treball i avaluacié per competéncies, tant els caps d’estudis
com el professorat universitari destaquen sempre I'esforg i 'augment de la dedicacidé que implica.
Sense el compromis de tots plegats no es poden fer els canvis necessaris per implantar els nous
dissenys curriculars. Per aquest motiu, cal valorar i reconeixer les innovacions dutes a terme en

cada assignatura amb accions concretes com ara:

— Cercar mesures per valorar les accions de treball vinculades a les competéncies transversals
per poder augmentar, si escau, les hores del pla de dedicacié academica (PDA) i reconeixer
aixi la feina dels coordinadors i els membres dels grups d'innovacié docent (GID) i dels grups
d’innovacié docent consolidats (GIDC) i del professorat que demostra una dedicacio rigorosa

18



ales CT. Els GID i GIDC poden tenir un paper d’impulsors, pero la responsabilitat no s’ha de

deixar als grups d’innovacio sin6 que es necessita un marc institucional clar.

— Tenir en compte el merit investigador dels projectes d’innovacié docent sobre competéncies

que es completin amb una analisi estricta i rigorosa dels resultats.

— Crear comissions docents encarregades de desenvolupar les competéncies transversals a
cada facultat/ensenyament i potenciar, si escau, la preséncia dels membres dels GID i GIDC

en aquestes comissions i/o d’altres encarrecs docents.

— Aplicar mesures d’estimul al professorat que fa aquesta tasca.

2.1.3 Lainformacio i la difusio

Cal, en primer lloc, un posicionament de la UB respecte de les competéncies, i cal informar tots els
centres que aquesta és una aposta institucional. Aixo portaria a donar algunes directrius clares que

després els equips haurien d’ajustar a cada ensenyament.

Per facilitar el treball als caps d’estudis i al professorat pel que fa a la seqgiiencia de passos que cal

seguir per avaluar les competéncies de les noves titulacions de grau, seria important:
— Definir el procediment (accions que cal engegar, subjectes implicats, temporitzacio, etc.).

— Recomanar als responsables de cada estudi que adeqiin el procediment al seu context i que
tinguin accions planificades per desenvolupar les competéncies (reunions amb coordinadors,

equips docents, etc.).

— Establir graus i indicadors d’assoliment per part dels estudiants d’aquestes competencies

transversals.

Cal també difondre les bones practiques o els resultats de les experiéncies dutes a terme per les
diverses facultats i titulacions, i intercanviar aquest coneixement amb altres centres universitaris o
entorns académics. Es podrien fer sessions de treball amb els degans i coordinadors de les
assignatures d'universitats d’altres indrets d’Espanya o altres paisos. D’altra banda, la publicacié de
programes detallats d’assignatures que concretin els plans docents o de materials de suport i de
formaci6 del professorat que s’hagin pogut elaborar durant el procés de planificacié cap als nous
dissenys de grau, i la millora del reconeixement i I'afermament de les revistes cientifiques de la
Universitat de Barcelona que publiquin estudis sobre innovacié docent, també serien elements

primordials per promoure aquesta difusio.
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2.1.4 Accions de dotacio de recursos
Per millorar els recursos assignats al repte de fer el canvi cap a les competéncies, caldria:
— Incorporar el treball per CT en els contractes programa de les diferents facultats.

— Intensificar els recursos que es posen a la disposici6 dels caps d’estudis i professors perque

aquests canvis es puguin dur a terme.

— Augmentar els recursos disponibles i el reconeixement dels caps d’estudis i/o coordinadors
de titulacié que facin aquesta tasca. Cal disposar de persones que impulsin aquest procés

amb conviccid i lideratge, generant compromis i il-lusio.

2.2 Valoracio de la idoneitat de les competéncies transversals de la UB

Amb la finalitat d’ajustar-se a les necessitats canviants de la societat actual, cal impulsar estudis
diagnostics a les facultats. Cal valorar periddicament els perfils requerits pels ocupadors i les
opinions dels titulats, de forma vinculada als sistemes d’assegurament de la qualitat. Es poden
consultar els estudis externs (AQU, Reflex, Proflex...) de caracter genéric o fer estudis propis ad
hoc. Per a aix0 és convenient que periddicament es facin estudis sobre quins reptes es plantegen
els graduats en el seu procés d’insercié laboral i es reajustin les competéncies tenint en compte tant

amb ['opinié dels academics com la de persones alienes a la universitat.

A la vegada, cal també que hi hagi una dedicacié especifica i detallada per analitzar els resultats
dels nous dissenys per competéncies. Detectar problemes i beneficis, establir millores i criteris de
funcionament per I'any a segient o elaborar un dossier o cataleg de bones practiques d’innovacio
docent de cada facultat o titulacié en la finalitzaci6 de cada curs seria una bona manera per
potenciar aquesta millora en el treball per competéncies per part del professorat i dels caps

d’estudis.

2.3 Reflexio sobre els plans d’estudi per analitzar les competéncies transversals

Cal revisar els plans d'estudis actuals. Malgrat les dificultats administratives per proposar
modificacions als titols, cal revisar (i probablement simplificar) els plans d’estudis perqué siguin més

realistes i les competéncies estiguin més ben sequenciades. Per tant, caldria:

— Estudiar el tractament de les competéncies en els plans d’estudis analitzant concretament la
distribucio de les competéncies transversals i especifiques en el conjunt del pla docent de les
assignatures i detectant, si n’hi ha, competéncies transversals sobrerepresentades o
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infrarepresentades, entre d’altres.

— Revisar les competencies transversals dels plans docents en matéria d’ensenyament i
aprenentatge i la coheréncia entre aquestes competéncies, els objectius i activitats
d’aprenentatge i els sistemes d’avaluacio recollits en aquests plans. Els plans docents han de
poder revisar-se periodicament per introduir-hi els ajustaments necessaris independentment

de la revisio oficial del titol.

2.4 Adequacio de les metodologies docents a la formacié i I'avaluacié per

competéncies

Per tal de consolidar el desenvolupament de metodologies vinculades al desenvolupament de
resultats d’aprenentatge que integrin competéncies especifiques i transversals, caldria, a banda de
les accions de formacié i de difusié que s’han comentat, insistir en el rigor de les innovacions
docents i potenciar la integracié de membres d’equips d’innovacié docent en els equips dels

sistemes de garantia interna de qualitat (SGIQ) dels centres.

D’altra banda, caldria insistir en la conveniéncia d’emprar metodologies amb qué [l'alumne
esdevingui actiu i que permetin integrar i aplicar sabers, resoldre problemes, prendre decisions i
emfatitzar la necessitat d’alinear les metodologies amb els resultats d’aprenentatge i amb els

processos d'avaluacio.

Els instruments per avaluar les competencies més valorats pel grup de treball en una enquesta
administrada internament no han estat els instruments d’avaluacio, sind que els membres del grup
els han vinculat a propostes metodoldgiques, en concret a la resolucid de casos practics,
simulacions i practiques en les assignatures, la qual cosa esta en sintonia amb el que ha dit la

literatura respecte I'aprenentatge situat, que permet desenvolupar competencies.

2.5 Explicitacio de com s’acrediten les competéncies transversals i la seva constancia
en I'expedient de I'estudiant
Sembla imprescindible prendre alguna decisié institucional sobre I'acreditacid de les competéncies

transversals, definint els mecanismes d’aquesta acreditacio i/o certificacié a escala institucional.

Tal com diu la Guia per a l'avaluacié de competéncies en el treball de final de grau en I'ambit de les
ciéncies socials i juridiques (2008: 58), podem considerar que un estudiant que mostra prou

evidencies de I'assoliment d’'un conjunt de resultats d’aprenentatge associats a una competéncia ha
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adquirit la competencia esmentada si —i només si— préviament s’hi estableixen estandards.
Aquesta, seria, doncs, una via per a I'acreditacid, que es donaria com a integracié de les dades de
les diverses assignatures. O podem optar per establir mecanismes ad hoc, diferencials, en qué,
més enlla del «sumatori» de les assignatures, es demani 'exhibicio de les CT en el seu grau més alt
de desenvolupament competencial. En aquest segon cas, pero, cal defugir visions idealitzades que

consideren que el conjunt de les CT es pot avaluar al TFG o a les practiques externes.

En qualsevol cas, aixd depen del grau d’integracié de les competéncies en el pla d’estudis i les
assignatures, que és un procés progressiu i a llarg termini. Les CT haurien d’impregnar totes les
assignatures i s’haurien d’avaluar en diverses etapes del procés formatiu. Blanco (2009: 29)
eshbossa diverses etapes possibles en la incorporacio de la logica de les competencies als
curriculums actuals. Es possible que en I'estadi actual ens trobem encara en una fase inicial pel que
fa al treball i a I'avaluacié de les competencies transversals, perd cal perfilar quina és la posicio
institucional a mitja termini i establir un pla d’accié perqué totes les titulacions puguin progressar

envers aquests mecanismes d’acreditacié de les competencies.

Des del grup de competéncies transversals de la Universitat de Barcelona s’ha considerat
unanimement que si que es poden avaluar les competéncies transversals i que, per tal de poder-ho
fer, totes les titulacions han de crear un model que permeti fer un seguiment de I'assoliment
d’aquestes competéncies des del principi fins al final del grau, decidint per a cada titulacié en quines

assignatures es vol avaluar cada competéncia.

A més, I'equip de treball considera necessari que les competéncies transversals s’acreditin d’alguna
manera i creu que aquesta qualificacié podria apareixer al suplement al titol, no numéricament sind
expressada de forma qualitativa amb comentaris respecte a cada competéncia transversal, derivats
de les assignatures en que s’han treballat. EI grup de treball va considerar també que aquesta
qualificacié hauria de ser sempre en positiu: al diploma només shi haurien de destacar les
competéncies en les quals l'estudiant excel-leix. Hi hauria d’haver, per tant, algun sistema
automatitzat que, per sumatori d’evidéncies (i/o qualificacions) de cada assignatura, donés com a
resultat si un estudiant assoleix o no la competencia (i, si escau, en quin nivell). Pero per a aixo cal
que es mostrin els ITINERARIS de cada competéncia. Es a dir, quines assignatures estan

implicades en la seva promoci6 i avaluacio.

Malgrat aquesta aposta a favor de les CT, el grup és conscient de les dificultats d'avaluar
competéncies mentre no es comparteixi la cultura que «si un estudiant no demostra la competéncia,
no aprova l'assignatura», una afirmacié sobre la qual el grup de treball es va mostrar

majoritariament favorable perd que no va obtenir una resposta unanime. Altres dificultats afegides
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son la convivéncia dels sistemes d’avaluacio Unica i continuada i del sistema de reavaluacio, que no

contribueixen a I'aposta per les competéncies.

2.6 Impuls del treball en equips docents

Entenem per equip docent «un grup de persones docents amb un mateix objectiu, amb capacitat
d’autoorganitzacio, que comparteixen lideratge, que tenen distribuides les seves tasques i el marc
de presa de decisions individuals i col-lectives, la funcié dels quals és la planificacié i la coordinacio

d’activitats docents relatives a un grup d’alumnes.» (Lopez Hernandez, 2010:47)

Els d’equips docents poden ser de diversos tipus:
— d’'assignatura
— de matéria
— de competéncia

— de semestre o de curs

Les seves funcions? son, entre d’altres, compartir plantejaments, recursos i bibliografia; tenir
presents els estudiants i oferir-los coheréncia formativa; proposar accions innovadores i millorar els
processos d’ensenyament; organitzar-se el temps; formalitzar un coordinador; treballar en equip;
compartir les percepcions i practiques de recerca i doceéncia; proposar accions innovadores i

millorar els processos d’ensenyament, i en definitiva millorar la docéncia.

Optar per un tipus d’equips —d’assignatura o materia (més propers a la logica de les disciplines o
els departaments); de competéncia (interdisciplinaris); de curs o de semestre (també de caracter
interdisciplinari)— ha de ser una opci6 de cada centre, pero, en qualsevol cas, la clau per a I'éxit del
treball per competéncies és en els equips docents. Cada facultat ha de clarificar el seu model de
coordinacio6 i optar per un tipus d’equips docents o altres i, si escau, fer una formaci6é adaptada a

l'estructura de coordinacio triada.

Els equips docents interdisciplinaris son, doncs, fonamentals, i son I'linica manera de tirar endavant
el treball per competeéncies, mirant que no hi hagi llacunes ni solapaments i que el nivell en qué

s’exigeix I'assoliment de cada competéncia obeeixi a una gradacié adient.

Més enlla de la coordinacié dels diversos grups d’una assignatura, cal emfasitzar també la
coherencia en el si de la matéria i del conjunt de la titulacio, cercant equips de curs, de semestre...

que treballin cercant sinergies i proposant treballs integrats de naturalesa més auténtica i més

2 http://web.ua.es/enfice/jornadas-redes/documentos/oral-proposals/245342.pdf
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complexa per als estudiants. Perqué aquests equips supraassignatura funcionin, pero, també s’ha
de reconeixer el professorat implicat i cal que hi hagi franges horaries i condicions d’espai que
facilitin aquesta tasca. Cal aconseguir el compromis del professorat implicat per aplicar el que s’ha
dissenyat o el que consta a la documentacid. Per aixo cal, com s’ha dit, un seguiment, una

incentivacio i també que es donin les condicions que permetin aquesta feina.

2.7 Articulacié del treball docent amb el Pla d’acci6 tutorial (PAT), el Servei d’Atencié

a I'Estudiant (SAE) o similars

Si en el procés de desenvolupament de les competencies es detecta la necessitat de millorar
algunes CT, en els casos en qué sembla que poden ser Utils es podrien aprofitar serveis i recursos
institucionals de la UB per «derivar» els estudiants que necessitin reforg o suport. En aquest sentit,
caldria incentivar la cooperacié entre el professorat i els membres del CRAI, el SAE i I'lnstitut de
Ciéncies de I'Educacié (ICE) pel que fa a la formacié dels estudiants en aspectes com el treball en

equip, la redaccié académica, les exposicions orals, les competencies informacionals...

Potser a la pagina de suport a la docéncia hi podria haver un telefon o adrega electronica d’algu que
pogués resoldre els dubtes dels caps d’estudis i del professorat, i disposar d’'una unitat organitzada
d’assessorament amb reculls d’exemples, persones de contacte... També es podria crear un grup
permanent d’assessorament que derivés les consultes i demandes al tipus de suport més escaient

en cada cas.
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3 Procés per a un bon disseny, planificacio, elaboracié i avaluacié de les

competéencies transversals

3.1 Procediments que cal desenvolupar en I'ambit de I’ensenyament (qué fan el cap
d’estudis o el coordinador de la titulacio)
Els passos per dissenyar un pla d’estudis per competéncies els han identificat Legault® o Paricio

(2010), entre daltres. L’equip de treball ha proposat, perd, una sequéncia propia, ajustada al

context de la UB.

Les accions a nivell d’ensenyament en que seria desitjable el treball i consens de I'equip

responsable d’un ensenyament s’articularien en les tres fases seglents:
1 Definicié del mapa de competéncies de I'ensenyament
2 Planificacio del desplegament de les competéncies
3 Avaluacio i acreditacio de les competéncies

Des del grup de treball hi ha hagut unanimitat en I'opini6 que cal disposar d’'un mapa de
competéncies, i que el contingut hauria de partir de la definicié de cadascuna de les competéncies,
establir els diferents nivells en el grau d’assoliment, i identificar les matéries i assignatures que
treballen cada competencia associant-hi el nivell corresponent i aparellant-hi també les ribriques

per avaluar aquest grau d’assoliment per a cada nivell.

3 Legault (2012: 6), a partir de Tardif (2003), estableix aquests vuit passos:
1 Determinar les competéncies que hi ha d’haver al programa.
2 Determinar el grau de desenvolupament de les competéncies al final del programa.

3 Determinar els recursos interns que els estudiants han d’adquirir i mobilitzar per desenvolupar les competéncies
previstes al programa.

Determinar les modalitats d’avaluacié de les competéncies.

Planificar 'escalonament de les competéncies sobre el conjunt de la formacio.

Determinar els métodes d’ensenyament/aprenentatge.

Determinar l'organitzacio del treball dels professors i dels estudiants durant les activitats d’aprenentatge.
Establir les modalitats de seguiment dels aprenentatges.
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3.1.1 Definicié del mapa de competéncies de I’ensenyament?

Les competéncies de I'ensenyament estan definides a la seva memoaria de verificacio, de manera
que, mentre no es modifiqui, les competencies que hi constin son les que es treballen. Per a cada

competencia cal disposar d’'un document que contingui:
— la definicié de la competencia,
— la descripcio dels nivells de desenvolupament de la competéncia, al llarg de I'ensenyament, i

—la descripcié general dels resultats d’aprenentatge que s'espera que els estudiants

aconsegueixin en cada nivell.5

Aquest procés s’ha de fer seguint una seqiiéncia de passos en que hi ha diversos estaments i

persones implicades, i que es mostra en el diagrama de flux seglent:

4 Apartat elaborat per Marina Solé, Montserrat Cruells Cadevall, Pilar Sabater Mateu, Magda Rivero Garcia i Conxita
Amat Miralles.

5 Aquesta definici6 inicial de resultats d’aprenentatge ha de ser necessariament molt genérica. En el marc de les
assignatures que treballen la competéencia es concretaran de forma més especifica els resultats d’aprenentatge.
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Procés de disseny de competéncies transversals

L
T - Definicid /revisio del mapade
Pla d‘estudls . . n competéncies
Memaoria de verificacio )
NormativaUB Conselid'estudis’ Coordinacio
d'ensenyament

Y

Elaboracio del mapa de competéndcies
. del'ensenyament

Referénciesdocumentals

F'y

Conselld'estudis’ Coordinacio
d'ensenyament

Propostade
mapade
competéncies

Presentacio delapropostadelmapa
de competéncies a Junta deF acultat

Cap d'estudis

MO

Aprovacio?
l sl
Aprovacid del mapade competéncies
Arta Junta de Facutat
Mapade
competéncies fF------

Per seguir aquest procés, es poden fer servir recursos i suports diversos, perd allo essencial és

A

Planificacid de
competencies

planificar els itineraris competencials o els mapes de competéncies. Tot seguit es mostra un mapa
de competéncies d’assignatura, en qué es veu quina competéncia desenvolupa i en quin grau ho fa
(assignant-hi colors). A la vegada, es valora si I'assignatura compleix el que se li havia assignat a la

memoria de verificacio.

Exemple 1: és una taula dinamica, resum de la distribuci6 de competéncies a I'ensenyament
d’Enginyeria de Materials. A fi i efecte d’articular les relacions entre cadascuna de les competéncies

i cadascun dels blocs d’assignatures per competéncies, es proposen tres nivells:

— Nivell I. La competéncia es desenvolupa essencialment en altres assignatures, perd en

aquesta s’avalua a nivell inicial.
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— Nivell M. La competencia és en assignatures de diverses materies i, per tant, a cada

assignatura li correspon una avaluacio a nivell intermedi.

— Nivell C. La competéncia es desenvolupa plenament en l'assignatura i se n'avalua

l'assoliment.

Cada competéncia s’ha associat a alguna assignatura de les descrites a la memoria de verificacid.
Per exemple, la competéncia 100001 Compromis étic (capacitat critica i autocritica / capacitat de
mostrar actituds coherents amb les concepcions etiques i deontologiques) es desenvolupa en el
nivell corresponent a les assignatures d’Economia (nivell 1), Projectes (nivell M) i Seleccidé de

Materials (nivell C).
| € Lacompeténcia es desenvolupara plenament en I'assignatura i s'avaluara el seu assoliment c)

| La competéncia es desenvolupara esencialment en altra/s assignatura perd, en aguesta assignatura es gresenta avaluada a nivel inicial {1}.
M  Lacompeténcia es desenvolupara a varies assignaturesi per aixé a cada una s'avaluara a un nivell intermig ("),
P Alamemaria de verificacio es contempla aguesta competéncia en la matéria (P)

CURS (Todas) E‘ TIPUS Assignatur: (Varios elementos)
Semestre 3 Assignatura B n.competéenciaf  Assoliment[Ej
Calcull 121881 I
Fonaments de quimica 120330 I
Informatica 121883 |
100002 I
Experimentacic basica en Enginyeria 100003 |
121884 I
Fonaments d'electromagnetisme i dptica 121881 _
L 100003 I
Quimica
120330 M
Estadistica 121882 I
Materials 120326 I
Obtencid i Procesat de Materials 120332 M
Quimica de polimers 120330 _
CQuimica Fisica de materials 120327 I
100001 I
; 100008 I
Economia
120336 I
L L 120327 L}
Elasticitat i Resisteéncia .
120335 I
100004 I
Expressio Grafica 121883
121884
Metalls i Aliatges 120331 M
o 100006 M
Caracteritzacié estructural
120326 il
o . i 120328 1
Cerdmigues estructurals i tecnologies
120331 il
CETOMM 120327 M
100005 I
Corrossid | degradacio 120327 M
120333 I
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Plasticitat. Mecanica de la fractura 120327 M
120335 |
100003
Laboratori de Materials 120326
120328 M
Materials Funcionals 100003 _M
120327
Polimers i Materials hibrids 120331 M
100001 4l
Projectes 100003 v
100004 il
100006 M
100005 M
Reutilitzacid, Recuperacio i Reciclatge 120333 M
120334
Tecnologia de Materials 120332
Tecnologia Industrial 120329 1
OPTATIVES 100002 M
100001
100005
Seleccié de Materials 120329 M
120331
120333
100002
100004
100006
Treball fi de grau 120328
120329
120335
120336
OPTATIVES 100002 M

Font: Grup GIMEPPM: «Avaluacid de competéncies en el grau d’Enginyeria de Materials», 2011PID-UB/12.
Responsable; Ana Inés Femandez

Aquestes o altres formes d’organitzacio del pla d’estudis permeten identificar quin desenvolupament
de competéncies s’ha previst al llarg del grau i quina és la vinculacié de cada assignatura amb cada

competéncia.

3.1.2 Planificacié del desplegament de les competéncies
Els passos que caldria seguir en aquest procés de planificacid son:

— Definir les assignatures de I'ensenyament que han de treballar la competéncia, als diferents

nivells descrits (itinerari competencial).

— Nomenar un coordinador de cada cadascuna de les competéncies a nivell de I'ensenyament,

que ha d’estar en contacte amb el professorat de les assignatures implicades.

— Nomenar coordinadors de semestre i/o curs, per tal de garantir la coordinacié de la formacio i

l'avaluacié de les competéncies transversals en les diferents assignatures.

— Disposar d'instruments de suport al professorat implicat en el desplegament de les

competéncies. Per exemple:

e Protocol del professorat: indicacions adrecades al professorat per implantar la

competéncia [...] en el grau de [...]
29



¢ Protocol de I'alumnat: indicacions adregades a I'alumnat per adquirir la competéncia [...]

enelgraude|..]
¢ Recull de bones practiques per implantar la competencia [...] en el grau de [...]
e Formacié del professorat implicat

e Impuls de projectes d’innovacié docent sobre competéncies transversals en equips

docents, potenciant especialment els projectes interassignatures

— Incorporar al pla docent els objectius/resultats d’aprenentatge vinculats al nivell de
desenvolupament de la competéncia que correspongui. En el marc de l'assignatura es
concreten de forma més especifica els resultats d’aprenentatge generals definits préviament i
es dissenya una metodologia que incorpori activitats que afavoreixin el desenvolupament de la

competéncia i un sistema d’avaluacio que les tingui en compte.
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Procés de planificacio de competéncies transversals

Momenament d'un coordinadorfa de
competéncies transversals
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transversals

A 4
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[
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[

*Recull de bonespradiques
*Protocol proessorat
*Protocol estudisnts

3

*F ormulacid d'indicadors




Protocol proessorat
Protocol estudiants
Elaboracid de rdbriques

PlaDocent

Reunid de coordinacié
Coordinador'a iprofessors responsalies

y

al suport extem?
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Seleccido delametodologiai material per
implementar la competéndia
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4
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Director de Departament
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planiicacid
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3.1.3 Avaluaci6 de les competéncies
La sequéncia de passos endre¢ada que se suggereix per a I'avaluacié de les competéncies és:

— Elaborar rubriques8 per valorar la competéncia en els diferents nivells establerts.

— Facilitar al professorat una llista de possibles proves per a 'avaluacié (informes individuals o

col-lectius, diaris de camp, questionaris, etc.).

— Fer el seguiment del desenvolupament competencial.

— Preveure mecanismes de reforg per a I'adquisicié competencial (per exemple, en el marc del

PAT).7

— Establir un sistema de recollida de les qualificacions de les diferents competéncies al llarg de

I'ensenyament, per tal que es pugui veure el progrés en la seva adquisicié.8

— Acreditar I'adquisicié de la competéncia al final de I'ensenyament, segons el model que

estableixi la UB amb caracter general.

— Informar el Consell d’Estudis (a través del cap d’estudis i/o el coordinador de la competéncia

o competéncies) del balang d'implementacié de la competéncia o competéncies, per veure’n

la continuitat estratégica o preveure la modificacid6 d’accions en el procediment

d’'implementacid. En el mateix context, si escau, analitzar el nombre i perfil dels estudiants

que no han assolit el nivell minim de la competéncia o que I'han obtingut amb dificultat, per

valorar si cal fer algun canvi en les activitats impulsades per al seu desenvolupament.

6 Les rdbriques s6n un instrument més, entre altres alternatives. No és I'inica possibilitat, pero és I'eina que I'equip de

treball constituit ha utilitzat més freqlientment per establir una gradacio en el treball per competéncies.

7 Es podria fer una tutoria o seminari al final del primer semestre, una altra a meitat del segon semestre i una Gltima
abans d'acabar el curs académic. Podria ser per cursos o bé només el darrer curs academic.

8 El podria coordinar el coordinador del curs. 33



Procésd adquisicio de competéncies
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Procés de qualificacié de competéncies
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Procés d"analisis i millora de I'adquisicié de competéncies
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3.2 Procediments que cal desenvolupar a nivell d’assignatura (qué fan el professorat i
el coordinador d’assignatura)

A nivell d’'assignatura, el document marc és el pla docent que el coordinador de I'assignatura

emplena a I'aplicacié creada amb aquesta finalitat:

Pla docent UB

Pestanyes seleccio
BT @ Competeicies | Objed ctivitats | Hores | Metodologia | Recomanacions | Fonts | Idiomes
\____\ /
Pla docent

Curs: 2005 Descripci6 general
Assignatura: 237008 SISTEMES DIGITALS Hores /crédit

Coordinador: ATILA HERMS BERENGUER .
« |dioma

F e
horesicroa: 2 Descriptors
Credits calculats

Idioma per

defecte: pass

Disseny Digital
3 . Algoritmes en Hardware
Descriptors: s ge procés | Unitats de Control
Arquitectura de processadors

URL:
ajustats a;::;:g‘:- I Numeracié: Automética

Observacions:

Estat
Activitat: Descriure Assignatura

Usuari de

Data de creacio: 08/06/2005 creacio:

Estat de revisié per Biblioteques

Estat: NO REVISAT

Usuari de
creacio:

Data de creacio: 19/06/2008 JUAN MARIANO ANTON SENAU

A.Herms

Font: http://www.ub.edu/fisica/noticies/docs/Pladocent.pdf

Els components del pla docent sén els establerts per Parcerisa (2008). EI més important és que
sigui coherent amb el conjunt de la titulacié i que garanteixi uns resultats d’aprenentatge comuns
per a tots els grups de la mateixa assignatura.

Per elaborar els plans docents, malgrat que es disposa d’exemples sobre la planificacié didactica

seguint 'enfocament dels dissenys d’aprenentatge per competencies (Zabalza, 2004, 2007), I'equip®

ha definit les accions que caldria emprendre en el marc de cada assignatura:

® Font: Dr. Jaime Ldpez Sanchez, Dra. Margarita Mauri Alvarez i Dra. Carme Riera i Prunera.
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Accio Responsable

0  |Analitzar el pla docent de I'assignatura i prendre Coordinador de I'assignatura
consciéncia de les competéncies que es volen promoure i  famb tot I'equip docent
dels resultats d’aprenentatge pretesos.

1r  Definir les activitats que es faran perqué s’adquireixin les  [Coordinadors
competéncies en el nivell indicat.

2n  |Definir la relacié entre les activitats i les competenciesila |Coordinadors
seva avaluacié i qualificacio.

3r  Definir la forma d’avaluacié i qualificacié de les activitats ~ |Coordinadors
(per exemple, rubriques).

4t Explicar a I'alumnat les activitats i la seva avaluacid, Professors de I'assignatura
qualificacio i relacié amb les competéncies.

5¢  [Ferel seguiment de les activitats amb avaluacio Professors de I'assignatura
continuada.

6é Qualificar les activitats i les competéncies. Professors de I'assignatura

7€  Recopilar les avaluacions i qualificacions de les Coordinadors
competéncies.

Tot seguit es mostra aquesta sequiéncia d’accions en forma grafica mitjangant un diagrama de flux.
Alguns passos porten associats documents o informes per recollir els resultats d’aquella part del
procés. No obstant aixd, aquests documents son opcionals sempre que a cada pas del procés hi hagi

algun tipus de seguiment i/o prova que documenti com esta funcionant.
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Procés de desenvolupament de competéncies a nivell d'assignatura
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4 Exemples de bones practiques de planificacid, treball i avaluaciéo de les

competéncies transversals en les diverses arees de coneixement

4.1 Exemples a nivell d’ensenyament

Les persones que tinguin responsabilitats academiques poden trobar en aquest apartat alguns

exemples de formes d’endregar la planificacié per competéncies.

4.1.1 Rubriques de titulacié

Les rubriques de titulacié poden resultar utils per a la gradacié dels nivells competencials, pero cal
que, en la mida del possible, siguin participades i consensuades per afavorir que, finalment, es
prenguin com un referent a partir del qual derivin informacions per redactar els objectius

d’aprenentatge i per establir els criteris d’avaluacio de les tasques d’una assignatura.
Exemple 1

La rubrica que es presenta a continuacié sobre capacitat d’aprenentatge es desenvolupa en el marc
d’un PMID que duu per titol «Elaboracié d’eines per implantar i avaluar la competéncia transversal
de capacitat d’aprenentatge al grau de Gestié i Administracié Publica», concedit en la convocatoria
d’'ajuts a Projectes d’Innovacié Docent 2011. El projecte s'emmarca en l'experiéncia que es
desenvolupa en I'ensenyament de Gestid i Administracié Publica de la Facultat de Dret per

desenvolupar les competéncies transversals.
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Nivell de domini

RUBRIQUES PER A LA VALORACIO DE LA COMPETENCIA DE CAPACITAT D’APRENENTATGE

Indicadors

descriptors

1

2

3

a

Primer nivell

desenvolupar una
actitud d’aprenentatge
actiu per assimilar els
continguts de
I"assignatura: ser
capag de detectar.
valorar i comunicar
els avencos en
I’aprenentatge.

Manté una actitud positiva
1 responsable envers
I'aprenentatge.

Mostra una actitud passiva
1 poc 1nterés cap el proces
d’aprenentatge.

La seva participacio es
linuita a incorporar 1
repetir les explicacions del
professor.

Afronta el procés
d’aprenentatge amb una
actitud activa 1
responsable.

S’implica en el procés
d’aprenentatge, mostrant
miciativa 1 voluntat de fer-
lo significatiu.

S’implica activament a
comprendre 1 assimilar els
aprenentatges proposats
pel professor.

Desconeix quins son els
objectius d’aprenentatge
de I"assignatura.

Coneix els objectius de
"assignatura, perd no els
interpreta bé o no els té
prou presents.

Compren els objectius de
I'assignatura 1 els
relaciona amb els
diferents continguts que es
treballen.

Assumerx els objectius de
I"assignatura com a
propis, sap valorar-ne la
importancia 1 establir
prioritats entre aquests.

Duu a terme les tasques en
el temps previst, seguint
les pautes 1 les indicacions
proporeionades pel
professor.

No segueix les indicacions
del professor 1 no
aconsegueix fer les
tasques en els ternumnis
previstos.

Té algunes dificultats per
aplicar les pautes, seguir
les indicacions rebudes 1
acabar les tasques en el
temps previst.

Interpreta pautes 1
indicacions de manera
adequada, 1 &s realista en
la gestio del temps.

Plamfica les tasques amb
eficacia, tenunt en compte
les pautes 1 les indicacions
del professor, aixi com el
temps previst per dur-les a
terme.

Utilitza les fonts
d’informacio proposades
pel professor.

No té en compte les fonts
d’'informacio que se ln
proposen.

Consulta les fonts
d’informacié proposades,
pero té dificultats per
interpretar-ne el contingut.

Utilitza correctament la
informacio de les fonts
proposades 1 sap
extreure’n les idees més
rellevants.

Utilitza les fonts
d’'mformacié proposades
per trobar noves
perspectives 1
desenvolupar noves idees.

Detecta llacunes de
formaci6 1 demana ajuda
per resoldre-les.

Li costa de recongéixer
mancances en la seva
formacid 1 no mostra
interés per superar-les.

Es conscient de les seves
mancances de formacid,
perd s’mhibeix a I'hora de
demanar ajuda.

Procura resoldre les
necessitats de formacio
que detecta plantejant
dubtes o formulant
preguntes.

Analitza amb precisio les
seves necessifats de
formacié 1 formula
peticions d’ajuda
concretes 1 ajustades.

Identifica els
aprenentatges assolits 1
sap explicar-los.

No sap identificar quins
aprenentatges ha assolif.

Sap 1dentificar els
aprenentatges duts a terme
1 exposar-los
resummidament en un
informe breu.

Sap 1dentificar els
aprenentatges assolits,
relacionar-los amb els
realitzats en altres
contextos 1 explicar el
procés portat a terme.

Analitza, valora 1
verbalitza la importancia
que aquest aprenentatge té
per als seus coneixements.
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RUBRIQUES PER A LA VALORACIO DE LA COMPETENCIA DE CAPACITAT D’APRENENTATGE

Nivell de domini

Indicadors

descriptors

1

2

3

a

Segon nivell

identificar 1
comprendre els
processos cognitius
que afavoreixen
I"aprenentatge:
adaptar els objectius.
els procediments i les
estratégies a les
propies expectatives i
necessitats: valorar el
procés portat a terme
1 proposar actuacions
futures.

Identifica qué significa
aprendre 1 quin procés
personal se segueix.

No és conscient de qué
significa aprendre i de
les estrategies
metacognitives que
utilitza.

Té dificultats per
reconéixer el procés que
seguelx per aprendre 1
nomes identifica alguna
de les estratégies que
utilitza.

Es mostra conscient del
procés que segueix per
aprendre 1 pot descriure
els métodes 1 les
estratégies que utilitza.

Es capa¢ d’analitzar
I'eficacia dels métodes 1
les estratégies que utilitza.

Reformula 1 adapta al
propi context els objectius
fixats pel professor.

No adapta els objectius de
I"assignatura a les seves
necessitats formatives 1 al
seu estil d’aprenentatge.

Té dificultats per adaptar
els objectius de
1"assignatura al prop1
context.

Defineix els objectius de
I"assignatura amb les
seves propies paraules 1
els adequa al prop1
context.

Pondera 1 jerarquitza els
objectius de I'assignatura
segons 1 establerx els
passos a seguir per
assolir-los.

Planifica les activitats,
seleccionant els
procediments 1 aprofitant
els recursos que se 1
ofereixen.

Es desorgamitzat en la
planificacio de les tasques
110 aprofita els recursos
que se l1 ofereixen.

Estableix un cert ordre per
a la realitzacid de les
tasques, perod no té un
criter1 clar per escollir
adequadament entre els
procediments 1 recursos
que se I ofereixen.

Planifica les tasques de
forma correcta 1 sap elegir
els procediments 1
1eCUrs0s mEs apropiats
entre els que se li
proposen.

Plamifica eficagment les
seves activitats 1 prioritza
els procediments 1
recursos que mes s’ajusten
als objectius a assolir.

Mostra miciativa a 'hora
de documentar-se. tot
buscant informacio mes
enlla de les referéncies
minimes donades.

Nomsés utilitza les
referéncies minimes que li
vénen donades.

Intenta documentar-se,
buscant informacio mes
enlla de les referéncies
proporcionades pel
professor.

Busca diferents fonts
d’informacio, les ntegra 1
les utilitza adequadament.

Aplica eriteris per valorar
la qualitat de les fonts
d'mnformacié 1 selecciona
les més adients segons els
objectius d’aprenentatge.

Reflexiona sobre els
aprenentatges adquirits 1
es planteja preguntes que
obren noves perspectives.

Rarament reflexiona sobre
els aprenentatges adquirits
m s’ mteressa per aclarir
dubtes.

Tant la seva reflexid com
les preguntes que formula
s’orienten nomss a la
comprensid dels
continguts.

Realitza reflexions ben
estructurades sobre els
aprenentatges adquurits 1
planteja qiiestions per
completar-los.

En les seves reflexions es
planteja preguntes que
qiiestionen I’aprenentatge
realitzat 1 n’amplien la
perspectiva.

Contrasta amb als
companys els
aprenentatges assolits 1
proposa actuacions per
seonir avancant.

Mostra poca disposicid a
contrastar amb els
companys els
aprenentatges assolits.

Participa de manera 1o
gaire activa en els debats 1
discussions sobre el
procés d’aprenentatge.

Mostra interés a contrastar
idees amb els companys 1
el professorat per millorar
les seves actuacions
futures.

Walora la interrelacié amb
els companys com un
canu per avancar en la
construecid compartida de
coneixement.
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Nivell de domini

RUBRIQUES PER A LA VALORACIO DE LA COMPETENCIA DE CAPACITAT D’APRENENTATGE Y

Indicadors

Descriptors

1

2

3

4

Tercer nivell

tenir el control
global del procés
d’aprenentatge:
valorar els
resultats obtinguts
en el procés seguit

1. en comseqiiéncia,

I"eficacia.

Reflexiona sobre la propia
manera d"abordar el
procés d’aprenentatge per
introdwir-hi nullores.

Es mostra incapac de
reflexionar sobre les
estratégies cognitives 1
metacognitives que
utilitza en el seu procés
d’aprenentatge

Les seves reflexions sobre
el procés d’aprenentatge
son pobres 1 poc
aprofundides.

Reflexiona 1 elabora
judicis ajustats sobre el
procés d’aprenentatge
seguit.

Valora I'eficacia del
procés d’aprenentatge
seguit per mntroduir-hi
elements de nullora.

S’analitza 1 es valora com
a aprenent competent.

No demostra gaire interés
per analitzar les seves
linitacions 1 les seves
possibilitats.

Li costa reconéixer les
seves limitacions 1 les
seves possibilitats.
Necessita algi que les tu
mostri 11 anim.

Analitza de forma
ajustada els seus encerts 1
els seus errors 1 en freu
conclusions per millorar 1
avangar en el seu
desenvolupament
personal.

Es mostra motivat a
desenvolupar les seves
possibilitats 1 superar les
seves limitacions per
avancar en el procés
d’aprenentatge de la
manera mes eficag
possible.

Formula els propis
objectius d’aprenentatge,
tot integrant-los en els
objectius generals de
I"assignatura.

No es planteja objectius
d’aprenentatge propis.

L1 costa formular
objectius propis més enlla
dels proposats a
I'assignatura.

Formula els seus propis
objectius d’aprenentatge 1
els integra als de
I"assignatura.

Relaciona els propis
objectius d’aprenentatge
amb els globals de la
titulacio.

Decideix estratégies
d’aprenentatge, en funcio
del context personal 1
social, 1 de les
caracteristiques de la
tasca.

Utilitza sempre els
mateixes d’estratégies
d’aprenentatge 1 no es
planteja d'utilitzar-ne de
noves, més enlla de les
proposades pel professor.

Algunes de les estratégies
que 1corpora son poc
adequades al contextia
les caracteristiques de la
tasca.

Disposa d'un ventall
ampli d’estrategies
d’aprenentatge 1 les
utilitza adequadament en
funciod del context.

Raona la utilitzacido d'una
o altra estratégia en funcié
del context 1 les aplica de
manera eficac 1 creativa.

Monitoritza el procés
d’aprenentatge per

No fa el seguiment del
procés d’aprenentatge.

Observa 'execucio de
I"activitat d’aprenentatge,
perd no sap emetre judicis

Segueix les diferents fases
del procés d’aprenentatge
niciat, tot revisant les

Explora les actuacions
portades a terme durant
I'activitat d’aprenentatge,

cofttralarqie avancreapa
la consecucio dels
objectius previstos.

raonats sobre 'eficacia de
les estratégies que
s'utilitzen.
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estratégies aplicades per
verificar-ne I'eficacia.

revisant 1 rectificant les
estratégies aplicades per
assepgurar la consecucid




RUBRIQUES PER A LA VALORACIO DE LA COMPETENCIA DE CAPACITAT D’APRENENTATGE

dels objectius educatius.

Elabora judicis ajustats
sobre I'activitat
d’aprenentatge per valorar
la rellevancia que té per al
propi conerxement.

No avalua els resultats del
procés d’aprenentatge .

Avalua els resultats procés
d’aprenentatge duna
forma superficial, sense
identificar-hi aspectes de
millora

Avalua els resultats procés
d’aprenentatge, en verifica
I'eficacia 1 identifica les
arees susceptibles de ser
millorades.

Valora la rellevancia que
els resultats del procés
d’aprenentatge tenen per
al propi coneixement 1
pren decisions sobre els
aspectes a millorar en les
actuacions futures.

(1) Aquest document ha estat redactat en el marc del projecte Elaboracio d'eines per implantar i avaluar la competéncia transversal de capacitat d'aprenentatge al Grau de
Gestio i Administracio Publica, coordinat per Montserrat Casanellas i Chuecos. Han estat membres de I'equip de treball els professors Margarita Camaés Ramid, Lluis Medir
Tejado, Daniel Montolio Estivill, Domeénec Sibina Tomas i Marina Solé Catala, tots ells membres del Grup Consclidat de Millora i Innovacié Docent de Gestio i Administracio
Publica (GID-GAP), aixi com Rosa Sayos Santigosa, com a assessora proposada per I'lCE-UB.

Font: CHUECOS, C. et al. Rubriques sobre la valoracio de la competencia de capacitat d’aprenentatge. Barcelona: Col-lecci6 OMADO de la Universitat de Barcelona,
2013.
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Exemple 2

Aquest document forma part d’un arxiu que conté les rubriques per avaluar el TFG del grau de
Farmacia corresponents a: 1) informe del tutor; 2) memoria (format i comunicacio6 escrita, contingut
conceptual), i 3) presentacio oral i defensa. En aquestes rubriques s’indiquen les dimensions que
s’avaluen en cadascuna de les tres activitats i la competencia transversal a qué corresponen, quan
escaul.

Aquestes rubriques les va elaborar un grup de professors implicats en I'organitzacié del grau de
Farmacia i son les que utilitzen les comissions d’avaluaci6é del TFG per avaluar els prop de tres-
cents treballs que es presenten cada curs académic. Les rubriques permeten avaluar el TFG amb
criteris comuns i homogenis, ajuden a recollir les qualificacions de les diferents dimensions que

s’avaluen i actuen com a element formatiu per als estudiants.



Membre de la comissio avaluadora nimero: ............c.....
Avaluacio de la Presentacio Oral i Defensa del TFG de
Segons el Pla Docent de |'assignatura la Presentacio Oral i Defensa contribueix un 30% a la nota final. Hi veureu dos apartats (18% i 12%)

Ompliu la columna de “Mota”. Un unic valor per cada requadre de la columna de la dreta

Presentacié Oral i Defensa: |.- Presentacio Oral (18%)

Ho sap modular el to de veu.
Massa feble. Llenguatge poc fluid i
sol utilitzar un vocabulari
incorrecte o poc adequat.

Mala postura. Ho mira a
l"audiéncia durant |’exposicid. Ho
sap mantenir l'atencid de

"audiéncia.

Ha de llegir freglientment el que
esta escrit en la presentacio.

To de veu adequat perd alguns
problemes de vocalitzacio.
Llenguatge bastant fluid i natural.
Viocabulari correcte i adequat,

En algun moment perd l'atencid de
I'audiéncia. Ho sempre contacta

amb ella visualment

La presentacio te bastanta lletra
que li cal llegir sovint.

El volum €s prou alt i clar. Parla

amb claredat i correccio la major

CQuasi sempre te bona postura i
sovint contacta visualment amb
'audiéncia. Gairebé sempre sap
Evita llegir el gque esta escrit en la
presentacio, encara gue de
vegades ha ha de fer.

ir l'atencio de l"audiéncia.

Modula correcta i apropiadament el
to de veu. La comunicacio oral
flueix sempre amb naturalitat i

correccia, i sempre utilitza el

___ vocabulari

Sap mantenir sempre latencid de
'audiéncia. Sempre té bona

postura i contacta visualment amb

Mo li cal llegir el que esta escrit en

|a presentacid.

L'estudiant s’ha preparat poc
|'exposicid. Falta ordre i no
reflecteix tot el treball escrit.

Es poc concis. Presenta notables

ambigiiitats en la seva exposicid

S’evidencia una seqiiéncia poc
lbgica i bastant desordenada entre

cadascuna de les parts

Hi ha algunes ambigiiitats en la seva

exposicid

El contingut esta bastant ben
arganitzat. S"evidencia una

seqiiéncia bastant logica i ordenada

S'aprecia esforg
per sintetitzar les parts
principals.

El contingut esta molt ben
organitzat. Sempre s'evidencia una

seqiiéncia logica.

. Ho hi ha ambigiiitats en la seva

exposicid. Gran capacitat de sintesi
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Té prou temps perd no el
Ho administra adequadament el

Administra bé el temps disponible, distribusix correctament, jaque | Administra adequadament el temps
Temps . " . ) - .. B} . . .
temps disponible. Acaba massa perd al final ha de correr per posa més émfasi en apartats que no | disponible per a la seva presentacio
aviat o no té temps d'acabar acabar la presentacid caldrien.
Recursos Utilitza els recursas visvals i/ o
Ho aprofita adequadament els Utilitza els recursos visualsi f o
Visuals

. Fa Us adequat de recursos visuals i
A tecnologics de manera correcte,
recursos visuals i / o tecnologics

tecnologics perd de forma no
de qué disposa.

! o tecnoldgics per enriguir la seva
tot i que de vegades inadequada o
enriguidora

. presentacid. Fa centrar l'interés.
poc atractiva

Presentacié Oral i Defensa:

Il.- Defensa del TFG (12%)

POD Nota
D. SEGURETAT EN LA
RESPOSTES | ELS Mo sap respondre a la majoria de les Homés sap resoondre a algunes Contesta amb precisic la majoria Sap contestar sempre i projecta
preguntes i mostra una notable recuntes pMostﬂ?x . E::etat de les pre unFl,:es ue se i f:m seguretat en totes les seves
PLANTEJAMENTS DEL inseguretat preg ) I g preg a ) respostes i plantejaments
DEBAT POSTERIOR {6%)

E. CONEIXEMENT Ho sembla conéixer massa bé Demastra un bon coneixement

Demostra un bon coneixement Demostra un coneixement
DEL TEMA {6%) el tema de parts del tema del tema complert del tema
Data: Signatura:
Comentaris:

Font: ESCUBEDO, E.; AMAT, C; MARCH, M; SIMON, J.; ZULAICA, E.; PALLAS, M; ALEGRE, M; MINARRO, M. Treball de fi de grau de I'ensenyament de Farmacia.
Rubriques d’avaluacio, 2013.
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4.1.2 Portafolis de titulacio

Sobre el portafolis de titulacio, la Universitat de Barcelona va iniciar una experiéncia amb el projecte
CUBAC, que va néixer com una proposta institucional i formativa a partir de la necessitat

d’incorporaci6 del treball per competéncies a les diverses titulacions de grau.

De tota manera, hi ha altres experiencies en qué també s’ha treballat a partir dels portafolis de
titulacié com a opcié molt interessant per a la seleccié per part de I'estudiant de les evidéncies que

mostren la seva progressio envers les competéncies transversals1010,

4.2 Exemples en el marc del practicum

Sembla clar que les practiques externes sén un escenari privilegiat per al treball i per a I'avaluacio
de les competencies. Disposem d’experiéncies com les practiques tutelades de Farmacia (Dra.
Marian March), que han rebut la distincid Vicens Vives per repensar I'assignatura Practicum i les
activitats que s’hi duen a terme a la llum de les competéncies de recerca, de promocié de la salut,

entre d’altres. Un altre exemple interessant son les practiques de Dret Mercantil (Dr. Antoni Font).!!

4.3 Exemples en el marc del treball de fi de grau (TFG)

A banda de les guies de 'AQU per a I'avaluacié de les competéncies als TFG i d’alguns documents
de referéncia (Ferrer et al., 2012), algunes titulacions de la UB han treballat per orientar I'avaluacio

en el TFG, com mostren les rabriques seglents:

Es presenta la rubrica per avaluar el TFG d’Enginyeria Quimica. Aquesta rubrica s’ha mostrat de
gran utilitat en el moment d’unificar criteris entre els diferents tribunals que avaluen els treballs de fi
de grau en aquest ensenyament. Cada tribunal avalua un maxim de tres treballs i hi estan implicats

tots els professors de I'ensenyament.

10 SAYGS, R.; PUJOLA, J. T. «El portafolis electronic. Un recurs per treballar competéncies». A: Congreso Internacional
Docencia Universitaria e Innovacion. La universidad: una institucion de la sociedad. Barcelona: Secretaria Técnica VII
CIDUI, 2012. ISBN: 978-84-695-4073-2.

11 http://www.ub.edu/bonespractiquesdocents/index.php/calpractiques/practicum/8-execucio-de-documents- mercantils
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GRAU D’ENGINYERIA QUIMICA

Barcelona

A

Capacitat comunicativa

entenedora

Presentacit oral

Les diferents parts de la
memoria/presentacié no
son homogeénies.

Hi ha bastant relacio
entre les diferents parts.

Les diferents parts son
homogénies.

Les diferents parts son
homogénies, amb una
bona mtroduccid 1
conclusions.

. BiKC =
2 : » - . Campus
Universitat AVALUACIO DE COMPETENCIES (Tribunal)
de Barcelona
TREBALL FINAL DE GRAU
COMPETENCIES OBJECTE A AVALUAR | EVIDENCIES 1 2 3 4
TRANSVERSALS COMUNESDELATUB
El discurs esta molt ben
El dascur*_,' es - El discurs és organitzat, | El discurs és organitzat, organitzat, ’facﬂ_m _la .
desorgamitzat. no facilita 5 de vesades & bl ¢ letj | comprensio de les idees 1
1| B Benthmi L. la comprensi6 de les pera de vegades s fagnablement CoMpietl | oo octéticament
- BXplicar idees 1 Meméria . dificil seguir el fil facilita la comprensié de
conceptes de manera idees. argumental. les idees. agradable.

2. Utilitzar el vocabulari
adequat

Memoria

Presentac16 oral

L'1is de vocabulari 1
termes técnics és
mnadequat.

Hi ha nombrosos errors
tant tipografics com
sIntactics.

L'is de vocabulari 1
termes técnics és
adequat. encara que en
algun cas poc rigoros.

Hi ha alguns errors
tipografics /o sintactics.

L us de vocabulari 1
termes técnics és
Tig0165.

L escriptura és correcta,
amb pocs errors.

L us de vocabular: 1
termes técnics és
T1goros.

L escriptura és correcta,

sense errors 1 amb bona
puntuacio.

3. Documentar
adequadament el projecte

Qualitat de la
bibliografia emprada

Bibliografia escassa o poc
pertinent.

Cites no normalitzades.

Bibliografia escassa o
massa geneérica.

Cites normalitzades.
perd no uniformement.

Bibliografia adequada,
perd no sempre la cita al
lloc apropiat.

Cites normalitzades 1
uniformes.

Usa la bibliografia de
forma correcta 1 en el
moment apropiat.

Cites normalitzades 1
uniformes.

4. Exposicid correcta del
projecte

Qualitat de ["exposicio

Actitud de I"alumne
durant I’exposicid

L’ exposicio és pobra 1 no
segueix una linia
argumental adequada.

To de veu baix, amb
llargues pauses; no mira
el tribunal; llenguatge
corporal inadequat.

L’exposicio intenta
atreure |'atencid, perd no
té una linia argumental
adequada.

Fa canvis de to de veu,
pero dubta en alguns
moments; mtenta mirar
el tribunal; llenguatge
corporal inexpressiu.

L exposicid és
interessant. manté
I"atenci6 1 segueix una
estructura logica.

To de veu adequat 1
segueix el fil de les
diapositives: mura el
tribunal 1 intenta mirar
I'auditori; llenguatge
corporal adequat.

Exposici6 mnteressant,
manté |"atencio en tot
moment 1 sap destacar
les parts més importants.

Presenta amb seguretat 1
soltura, dingint-se en tot
moment a l"audiéncia;
llenguatge corporal
excel lent.




COMPETENCIES

OBJECTE A AVAIUAR

EVIDENCIES

3

4

5. Resposta al Tribunal.

Resposta a les
preguntes formulades

No té actitud critica 1 no
sap respondre sobre la
seva feina.

No pot fer una
argumentacid propia i no
sap respondre algunes de
les preguntes.

Argumenta correctament
els seus punts de vista 1
és capag de respondre
aportant dades
addicionals.

Utalitza les preguntes del
tribunal per demostrar
que ha assolit un
conetxement so6lid sobre
el tema.

TRANSVERSALS DE LA TITULACIO

B

Capacitat d’analisi i
sintesi

1. Identificar les parts

fonamentals del projecte 1
les seves interrelacions

Memoria

Presentaci6 oral

No hi ha fil argumental
entre I'exposicio del
problema. I'execucid 1 les
conclusions.

La mtroduccié no
serveix per a centrar el
problema. Les
conclusions no s ajusten
totalment als objectius.

La introduccid centra
parcialment el problema.
Les conclusions es
corresponen amb els
objectins.

Les parts de la memornia
estan perfectament
lligades. Les conclusions
s cofresponen
exactament amb els
objectius.

2. Identificar els

No ha entés els elements
basics 1 essencials del

Inclou la informacié
basica, perd no es

Proporciona una visié
global del projecte. amb
la informacié basica 1

Exposicid completa 1
detallada de 1a matéria
basica, amb una clara

conerxements basics per a Introducc16/Objectius | projecte. La informacié distingeix bé d’altres L - P
. . . . altra suplementaria diferenciacio entre la
la resoluci6 del projecte sobre ['estat de la qilestio | aspectes menys : - : g
g diferenciades. informacid basicaila
és incompleta. rellevants. L
suplementaria.
Els resultats estan
. : . . L Els resultats estan ben Els resultats estan recollits de forma
3. Sintetitzar la mformacid Els resultats son genérics, o . . PR
. N . .. . = recollits. perd la recollits de forma sistematica 1 en fa una
obtinguda d una forma Resultats/Discussio amb una discussio poc T T . - - P
X discussio esta poc sistematica 1 la discussio | discussio rigorosa, amb
global 1 estructurada elaborada. . -
elaborada. és elaborada. una elaboracié
conceptual elevada.
R ats/ 10115 .
. Els resultats/conclusions Els rgsulr'm conclu_swns Els resultats/conclusions
Els resultats/conclusions } ) parteixen de la realitat . _
: - parteixen de la realitat - . son adequats a la realitat
parteixen de la realitat . L analitzada. perd son :
) B i litzads L analitzada. pero son ials 0] let analitzada.
4. Avaluar els resultats del | Discussio/Conclusions | 303UtZada. pero son parcials o meomplets.

projecte

parcials o mcomplets.

Les conclusions estan poc
fonamentades.

parcials o mcomplets.

Les conclusions no
sempre estan vinculades
als objectius plantejats.

Les conclusions estan
ben fonamentades 1
vinculades als objectius
plantejats.

Les conclusions estan
ben fonamentades 1
vinculades als objectius
plantejats.




COMPETENCIES OBJECTE A AVALUAR | EVIDENCIES 1 2 3 4
ESPECIFIQUES DE LA TITULACIO
?e P""}‘?mm ! f | Elplantejamenti
El plantejament 1 El plantejament 1 a;benl:n(; up:mi;i desenvolupament és
Membri desenvolupament conté desenvolupament es fa " cabll: T completa. utilitzant
errors o es presenta de aplicant els minims i te;):'pes informacié de diferents
forma inconnexa. coneixements adquirits. R A arees de I'Enginyeria
técniques o i
procediments. i
1. Capacitat &' l& e Analisi i i Analisi 1::;ctamem g i Analisi l't;?;bmtdel
problemes en I"ambit del superficial del tema Sumeckde foma adequat del tema T
2 2 : Presentacit oral 2 especific del seu TFG z tema especific del seu
TFG especific del seu TFG. rtibaidis. especific del seu TFG. TFG.

Font: Comissié del treball de fi de grau del Consell d’Estudis d’Enginyeria Quimica




4.4 Exemples en el marc d’una assignatura

Els professors i professores, especialment coordinadors d’assignatura, que hagin d’elaborar els
plans docents, poden trobar en aquest apartat alguns exemples, sense anim d’exhaustivitat,

d’estratégies o instruments que poden resultar utils.

4.41 Rubriques d’assignatures

Si bé en apartats anteriors hem presentat ribriques per avaluar una competéncia al llarg de tota
una titulacié establint nivells d’assoliment progressiu curs rere curs, la rubrica o matriu de valoracid
també es pot emprar de forma més puntual per avaluar treballs especifics tot incorporant tant
criteris relatius al contingut de la matéria objecte d’estudi com criteris relatius a competéncies

transversals.

A continuacio, a tall d’exemple, es presenta una matriu d’avaluacio utilitzada en I'assignatura
Laboratori de Sistemes Electronics | del grau d’Enginyeria Electronica de Telecomunicacio. En
aquesta assignatura els alumnes han de dissenyar i fabricar un sistema electronic per a una
aplicacié especifica. La matriu presentada avalua les prestacions del sistema desenvolupat pels
estudiants. Aquesta matriu 'han dissenyat els professors de 'assignatura de Laboratori de Sistemes

Electronics.



R, NIVELL ELEMENTAL NIVELL BASIC NIVELL MITJA NIVELL AVANGAT
o treballat o FUNTUACID
2 4 [ 10 Ya PUNTUACIO
entregat OETINGUDA
No és la millor qualitat preuia ) ; , . La relacié qualitat-preu &s optima i a més s'ha
1. Cost (8] més no s'ha treballat amb Hiha ogcg{;n:ciﬁ;;?ggonents No s'ha tr;';?rlil,?ﬁi';?:; diferents buscat en diferents cases distribuidores per a 10%
diferents distribuidors - obtenir el millor preu.
Mo s'ha fet cap estudi de Algun component no és el més | Els components son adequats S'argumenta de forma clara que s'han
2. Qualitat Q ualitpat g pade uat erg N0 s'ar ument; seleccionats els components més idonis pera 10%
q a P g realitzar l'aplicacio
3. Sequretat o No s’ha tingut en compte cap Falta algun aspecte de S'han tingut en compte perd no (S'han tingut en compte els aspectes de seguretat 10%
- 5¢9 - aspects sequretat imporant s'argumenten per a I'aplicacio i s'argumenten de forma clara
. . S'han tingut en compte aspectes de sostenibilitat
4, Sostenibilitat 0 No sha t|ngt;t 22{;‘}”“}{6 cap ggls?eﬁ:gﬁi?a??rﬂe?ﬁa?ﬁ Mo s'argumenta de forma clara en especials els referents a cosum i 10%
P P s'argumenten de forma clara
5. Dimensions 0O No s'ha fet cap esforg en Mo s6n les més adients Mo s'argumenta de forma clara Les dimensions del sistemes son les més 10%
’ - aquest ambit g reduides possibles is'argumenten de forma clara
. . - . Falta alguna prestacio no Disposa de les prestacions S'aporten millores funcionals al sistema i
. Funcionalitat o
Falta alguna prestacio rellevant rellevant demanades s'argumenten de forma clara 10%
Les prestacions no sén Les prestacions electronics del sistema son les
7. Prestacions o] adequades Alguna prestacio es millorable | Mo s'esposen de forma clara correctes i s'esposen de forma clara (rang de 30%
q treball, limitacions, etc)
. - . X Els comentaris son poc Els comentaris sén correctes S'argumenta de forma clara quin és limpacte
. Impacte social o " N ; - . § R
pa No es comenta limpacte social rellevants perd es podrien millorar social del sistema implementat 10%

Font: LOPEZ, J.; SIEIRO,

QUALIFICACIO FINAL

Universitat de Barcelona, 2014.

J. J. Métrices de evaluacion para la asignatura Laboratorio de Sistemas Electronicos | del curso 2012-2013. Barcelona: Col-leccio6 OMADO de la




4.4.2 Exemples d’autoavaluacio

Aquest exemple correspon a la planificacio de I'avaluacié per competéncies de I'assignatura
obligatoria Historia Medieval de Catalunya, del grau d’Historia. Cal dir, perd, que el model es pot
aplicar a qualsevol assignatura en la qual es prevegi la possibilitat de fer comentaris de textos
historics. Als estudiants se’ls proposa que facin dos comentaris de textos historics al llarg del curs i
se’ls ofereixen documents concrets previament seleccionats d’acord amb el temari. Com a guia
d’'autoavaluacio, se'ls facilita aquesta rubrica, en la qual s’especifica com es valorara la seva feina. Es
valoren aspectes com la comprensi6 del text, I'expressié escrita i el vocabulari especific, la capacitat
d’analitzar criticament el text, la capacitat de documentar-se, la capacitat de sintesi i els coneixements

adquirits que permeten enquadrar historicament el text.

Rubrica de valoracio dels vostres comentaris de text

Comprensid, enquadrament | S’ha entes el text? 1
i analisi del text S’ha enquadrat bé? (tipus de
text, dades

espaciotemporals,
circumstancies,
autor/destinatari)

Analisi del text S’han detectat i explicat les 2
paraules clau?

S’han analitzat bé les idees
principals i secundaries?
Es contextualitza 3
Contextualitzacié i valoracio correctament el text en un
moment i circumstancies
historiques?

Es valora criticament el tex
com a document susceptible
de informar-nos sobre el
passat historic?

Hi ha una sintesi o conclusié
amb el més destacat que el
document aporta?

Es citar el material utilitzat 2
Fons i materials per la realitzacié del

comentari?
Habilitats demostra]des Capacitat de processar 2

criticament la informacio de
les fonts, destresa en la
expressio escrita del discurs
historic i us adequat del
vocabulari especific

Font: Dra. Marta Sancho i Planas

4.4.3 Exemples d’avaluacié6 entre iguals

L’avaluacio6 entre iguals forma part de I'aprenentatge de I'estudiant. En 'exemple seglent s'avalua la
capacitat de l'estudiant de treballar en equip. Hi consten el nom de la persona avaluada i de

lavaluadora, per tal de fomentar el sentit critic i la responsabilitat de I'avaluador. Es un dels indicadors
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d’'assoliment de la competéncia.

ENGINYERIA DE MATERIALS. FACULTAT DE QUIMICA
LABORATORI DE MATERIALS

AVALUACIO ENTRE IGUALS

Nom de I’estudiant
que s’avalua:

Nom de I'avaluador:

. Nivell Nivell Nivell
Nivell elemental . R Puntuaci
i Competéncia basic mitja avangat untuacio
Item Indicador iad Registre . : . Puntuacio | obtinguda
gesoniacd Insuficient Millorable Bé Excel-lent bre 4
(sobre 4)
1 2 3 4
Quasi mai A vegades Generalment Sempre
proporciona idees| proporciona idees | proporciona idees |proporciona idees|
ontribucio 0 0 Utils quan participg dtils quan participa| dtils quan participa|  Utils quan o ,
1 Contribuci6 (il rticipg] til rticipa | til rtici (til 20 % 3,0
en la discussio de| en la discussio de | en la discussio de| participa en la
grup. grup. grup. discussio de grup
Mai no intenta Mai
ai no proposa
resoldre . s .
B roblemes o sollu0|ons, perd estq A vegades proposaAC".Vamem blusca
Resolucio de P disposat a provar ; i suggereix o
2 . I 0 ajudar als gltres a solucions solucions als solucions als 20 % 2,0
p fer-ho. Deixa que suggerides pels problemes. roblemes
els altres facin la ’
A altres.
feina.
Sovintté una | Avegadestéuna| Sovintté una Sempre té una
3 Actitud actitud negativa |actitud positiva fron{ actitud positiva | actitud positiva 15 % 4,0
front el treball. el treball. frontel treball. | front el treball.
Sovint porta el
Sovint oblida el | Moltes vegades | material que ha | Sempre porta el
material que ha | porta el material | d’aportar perd a | material que ha
4 Preparacié d'aportar ifo quasi| que ha d'aportar i vegades és  |d'aportarisemprg  15% 2,0
mai esta llest per [ quasi mai esta llest| necessari fer-lo esta llest per
treballar. per treballar.  [seure i comengar a treballar.
treballar.
Quasi mai escoltaf A vegades escolta,| Sovint escolta, | Sempre escolta,
5 comparteix o dona| comparteix o déna | comparteix o déna| comparteix o 15 % 3,0
Treballar amb suport als esforgog| suport als esforgos|suport als esforgos| déna suport als
els altres dels altres. dels altres. dels altres. esforgos dels
altres.
Quasi mai es -
concentra en la JAlgunes vegades eq L\zliem:éoer;aecie Constantment es
Concentracio feinaienelque | concentraenla 9 concentra en o
6 ) ! S concentra en la L 15% 4,0
en el treball s’ha de fer. Deixa feinaien L la feina i en el que
\ feinaien el que )
que els altres | el que s’ha de fer. \ s’ha de fer.
. . s’ha de fer.
facin la feina.
100% 3,0
No s'implicaen | Participa en el . Participa
lavaluacio del | procés d'avaluacio YPartlupg’en activament en
resultat del treball| ~ del resultatdel | Tavaluaciodel | ..o - d ol
enequip i mostra| treball en equip i [ resultat del treball| o ool treball
. o 10000 | desinterés per pero mostra [ €N €QUID, PETONO |y o iy
RESULTAT EfetftIVIt.at (.- Treball en equip 39 reflexionar sobre | desinterés per ~ [reflexiona sobre el reflexiona sobre 30
I'equip el procés en [ reflexionar sobre el res%:lltats PTF s resultats per
general i sobre la|procés en general i| ~ Millorare millorar el
seva participacio [ sobre la seva rend!men’t personal diment
en concret. participacio en ni de l'equip. personal i de
concret. Pequip.
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OBSERVACIONS | SUGGERIMENTS

Font: Grup GIMEPPM. «Avaluacié de competéncies en el grau d’Enginyeria de Materials», 2011PID-UB/12.
Responsable: Ana Inés Fernandez

4.4.4 Checklist o escales per a I'avaluacié de competéncies transversals integrades amb els
continguts de I'assignatura

A banda de les rubriques, hi ha altres sistemes per recollir el grau d’assoliment de determinats
criteris per part de I'estudiant quan presenta un treball o fa una execucio. Les llistes de control
(checklist) i les escales de valoracio poden ser bones alternatives, de vegades amb una inversié de
temps més baixa, per avaluar els aprenentatges dels estudiants sota un enfocament competencial.
Algunes propostes es poden trobar en linia (Evalcomix, 4teachers.com, webs sobre I'avaluacio en

I'educaci6 superior...). Un exemple pragmatic és el del semafor que reproduim tot seguit:

Tabla 2: Seméforo de implantacién de competencias

Semaforo  Interpretacion de simbolos de competencias

@ Competencia integrada en la asignatura
@ Competencia parcialmente integrada en la asignatura
D Competencia no integrada en la asignatura

X Competencia evaluada en la asignatura

X Competencia no evaluada en la asignatura, pero que

estaba previsto por memoria que se hiciera
Fuente: Flaboracion propia

Font: Triadé et al. (2013)

4.4.5 La carpeta o portafolis d’aprenentatge

Disposem de nombrosos i valuosos exemples d'utilitzacio del portafolis (Giné, 2009). Durant I'any
2013 i amb el suport del Programa de Millora i Innovaci6 Docent de la Universitat de Barcelona, es
va implementar —a carrec de la Dra. Maria José Rubio Hurtado— un sistema de portafolis digital en
assignatures metodologiques del grau de Pedagogia, amb un objectiu doble: analitzar fins a quin
punt ajuda l'alumnat a desenvolupar competéncies transversals, i conéixer com el sistema de
portafolis afecta I'organitzacio de la docéncia. Els resultats mostren que el grau d’assoliment de les
competéncies és baix i que la satisfaccio de I'alumnat amb el portafolis és moderada. Per al
professorat, el portafolis t& potencial pedagogic, perd cal formacid, motivacié de I'alumnat en el seu
us i implementacié durant periodes de temps llargs.
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A la imatge que es mostra a continuacio, per exemple, s’'observa que el portafolis permet
seleccionar competéncies associades a un document que pertanyen a les competencies definides
des d’'una comunitat (facultat, titulacié o assignatura):

el B et portaiets  Lew mewes secomen D e Les meves

I e i e

N En s Dl o D250 Gaareet Polleares jobran

TIC en educacié > . Reflexions personals.htm

neveryiong Vit
Cartro oe Formaoon
Fomacion de Campets Dipha
Curs ow Carpetas Dipte
Dgre M

L
Assgnaturs de Capeta Dgte W2
Assgratuns ow Carpwta Digte 11
Pecerca Oe fena
TIC  sucend

§ AQreriYw mATrCIIarmert

Competéncies personals

Font: Rubio Hurtado, 2013

o7



5 Conclusions

En aquest apartat final s’exposen de forma sintética les idees que han estat més recurrents al llarg
de les sessions de treball i que es volen emfatitzar, respecte de totes les que recull aquest informe.
Aquest document, pero, ha de combinar-se amb altres accions impulsades des del Vicerectorat,
que impulsin el treball per competéncies, la sensibilitzacio i formaci6 del professorat sobre el tema,
el reconeixement de les tasques del professorat i de grups d’'innovacié. Cal, per tant, una acci6
combinada des de diverses instancies per aconseguir que el repte de les competencies esdevingui
un proposit ferm per a la institucié. Es, doncs, un repte col-lectiu i transversals a diverses instancies
de la UB.

Una primera conclusié del grup de treball és que cal insistir que, previ al treball per competéncies
en el marc de les assignatures, hi ha un treball des de la coordinacié de I'ensenyament d’establir el
mapa de competencies i els nivells competencials, i que l'aportacio de cada assignatura s’ha
d’encabir en aquest disseny conjunt, mirant de partir del nivell competencial assolit en assignatures
anteriors. A partir del mapa de competéncies, es poden fer rubriques de titulacié en que es mostrin
els diversos nivells que es poden anar exigint. Al document s’han mostrat alguns exemples.

Seria interessant treballar amb els caps d’estudis i/o els responsables de les titulacions la
necessitat d’establir mecanismes de revisid dels plans d’estudis, per tal d’ajustar progressivament el
perfil competencial als requeriments de la societat. Aixd portaria a fer consultes periddiques a
ocupadors i titulats, entre d’altres. De fet, els sistemes d’assegurament de la qualitat que ja es
tenen haurien de poder articular-se per intervenir en aquests processos sense duplicar esforgos i,
en canvi, cercant sinergies tant amb aquests processos com amb altres unitats de la UB que puguin

contribuir a aquesta fita.

El treball competencial requereix treball col-legiat en equips docents. La coordinacid als
departaments s’ha d’articular amb altres mecanismes més horitzontals de coordinacio. La clau per
poder donar resposta al repte de les competéncies és I'equip docent. Cal identificar els diversos
tipus d’equips docents (d’assignatura, de competéncia, de semestre...) per, en cada titulacié, trobar

la forma d’afavorir el treball col-legiat.

El treball per competéncies del professorat passa, probablement, per un canvi cultural que porti a
assumir que I'estudiant és el protagonista del procés d’aprenentatge i que, en consequeéncia, hi ha
metodologies actives que ja s’han fet servir (resolucidé de casos, problemes, projectes,
simulacions,...) i que son especialment escaients, perd que altres practiques més transmissores
que tenien per objectiu I'adquisicié i reproduccié de fets o coneixements memoristics es poden
repensar. El repte de les competéncies rau en gran mesura en les metodologies que s'utilitzin.

El desenvolupament de les competéncies per part dels estudiants ha de portar que els académics
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coneguin i treballin conjuntament, quan escaigui, amb els plans d’accié tutorial i altres unitats com
el SAE, el CRAI, etc. Si hi ha estudiants mancats d’algunes competéncies concretes, potser es
poden oferir accions formatives ad hoc aprofitant serveis que la UB ja té, perque puguin
desenvolupar-les sense que aixo suposi que el professorat hagi de dedicar un esforg suplementari

a aquest treball.

Una darrera conclusié del grup de treball és que cal dotar-se d’un sistema oficial de
qualificacio/acreditacié de les competéncies que tingui constancia al titol o en algun document
oficial. EI grup de treball ha optat perque les competéncies de la titulacié surtin al Suplement
Europeu al Titol, de forma no numerica sind qualitativa i fent mencié expressa de les competéncies
en que l'estudiant ha excellit. Per tant, es proposa només anotar en positiu allo en qué I'estudiant
destaca i no fer cap anotacié respecte de les competencies restants. Per a l'avaluacié de
competéncies, cal diversificar els instruments d’avaluacié i emprar instruments que valorin
execucions (performance based) i no només productes. Com sarriba, perd, a determinar si
I'estudiant ha assolit les competéncies o0 no? Per a l'avaluacié de les competencies cal que els
resultats d’aprenentatge que els professors i professores redacten incorporin, de forma explicita,
aquestes competéncies. Aix0 porta, a la vegada, que en els procediments d’avaluacié s’'emprin
criteris de valoracid de les execucions dels estudiants que valorin tant les competencies
especifiques com les transversals o genériques. Si les competéncies han aconseguit integrar-se en
els plans docents, avaluant els resultats d’aprenentatge les competencies ja s’estarien acreditant de
forma progressiva, i a partir de les qualificacions obtingudes en les diverses assignatures permetria
saber si esdevé o no excel-lent en les competéncies que hi estan vinculades. Si aquesta
incorporacio no es fa, si el discurs de les competencies no cala, potser caldrien escenaris especifics
per avaluar les competencies. En aquest document hem destacat el TFG, les practiques i els
portafolis de titulaci6. Pero en qualsevol cas serien escenaris per avalar (i acreditar) el més alt nivell
competencial i igualment s’haurien d’haver treballat abans. Per tant, el repte de les competéncies

és, en qualsevol cas, un repte compartit.
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les diferents competéncies de la nostra Universitat: n’aborda la definicio i les
caracteristiques; la relacio entre elles; les dimensions que cal tenir en compte; el
grau de desenvolupament; els objectius i resultats d’aprenentatge a cada nivell; les
estrategies per treballar la competencia a I'aula; els indicadors per avaluar-les, i al
final ofereix referéncies bibliografiques i altres fonts d’informacié que poden ser de
gran interés.

ViLLA, A.; POBLETE, M. «Evaluacion de competencias genéricas: principios, oportunidades y
limitaciones». Bordén, 63 (1), 2011, p. 147-170.

Aquest document presenta una breu descripcio de les diverses técniques

d’avaluacié de competéncies i mostra una proposta d’avaluacié de competéncies
generiques a la Universitat de Deusto.
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