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Busties online de Dubtes, consultes, Queixes, suggeriments de la Facultat de Belles Arts UB.

GESTIO DE LES DADES

Qualitat de la Facultat de Belles Arts UB

Queixes i suggeriments

Durant I'any 2023 a la Facultat de Belles Arts hem tingut un total de 6 queixes, tot i que una de elles
es troba repetida. Les queixes son totes per al desenvolupament de I’ensenyament, tenim queixes de
les practiques (referents a la sighatura de convenis) i d’altres sobre el desacord amb la qualificacid
d’alguna assignatura.

Totes han estat resoltes en el termini corresponent.

Classificacio Numero de sol-licituds Resoltes
Desenvolupament de I'ensenyament 5 5
Classificacio de la queixa Id sol:licitud Temps transcorregut
per resoldre la queixa
Desenvolupament de I'ensenyament 2022Q5116424SS 1 dia
Desenvolupament de I'ensenyament 2022QS5117476GC 1 dia
Desenvolupament de I'ensenyament 2022QS117551EG 0 dies
Desenvolupament de I'ensenyament 2022QS117713PB 1 dia
Desenvolupament de I'ensenyament 2023QS5109158TZ 35 dies
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Durant aquest any 2023 s’han gestionat un total de 102 dubtes i consultes. Totes han estat resoltes
abans del termini maxim.

A continuacid adjuntem les dades sobre els dubtes i les consultes:

Id sol:licitud Data Data Dies Organ unitat inicial
sol-licitud resolucié transcorreguts
per respondre

2022CF116346AW | 04/01/2023 | 09/01/2023 | 5 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116376Dz 10/01/2023 | 10/01/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116397LF 11/01/2023 | 11/01/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116403JV 11/01/2023 | 12/01/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116419W!/ 14/01/2023 | 16/01/2023 | 2 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF1164262V 15/01/2023 | 16/01/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116445YG 17/01/2023 | 17/01/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116504QQ 24/01/2023 | 25/01/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116535YG 28/01/2023 | 31/01/2023 | 3 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116586GC 02/02/2023 | 02/02/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116599FS 03/02/2023 | 03/02/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116628RX 06/02/2023 | 06/02/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116629ZM 06/02/2023 | 06/02/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF1166330A 07/02/2023 | 07/02/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116667LF 09/02/2023 | 09/02/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116691HI 12/02/2023 | 13/02/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116716BX 14/02/2023 | 14/02/2023 | 0 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116719ZM 14/02/2023 | 14/02/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116810SU 24/02/2023 | 27/02/2023 | 3 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116831DF 28/02/2023 | 01/03/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116845CK 01/03/2023 | 02/03/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116870YA 06/03/2023 | 06/03/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116874AA 06/03/2023 | 06/03/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
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2022CF116895HP 09/03/2023 | 09/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116906CY 10/03/2023 | 10/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116919BO 12/03/2023 | 13/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116922CK 13/03/2023 | 13/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116960YA 18/03/2023 | 21/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF116970ZB 20/03/2023 | 20/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117010LN 24/03/2023 | 24/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117020MO | 26/03/2023 | 27/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117026WS 27/03/2023 | 27/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117057FZ 30/03/2023 | 30/03/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117074TT 03/04/2023 | 11/04/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117087IC 05/04/2023 | 11/04/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117101UW | 10/04/2023 | 11/04/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117147FZ 15/04/2023 | 17/04/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117175ZH 19/04/2023 | 20/04/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117195B) 24/04/2023 | 24/04/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117205TB 26/04/2023 | 26/04/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117226YU 29/04/2023 | 02/05/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117297LF 10/05/2023 | 10/05/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117321YA 13/05/2023 | 15/05/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117338QW | 16/05/2023 | 16/05/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117390WY | 24/05/2023 | 24/05/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117428QW | 29/05/2023 | 29/05/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117441BD 30/05/2023 | 31/05/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117442Al 30/05/2023 | 07/06/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117454vV 31/05/2023 | 01/06/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117570WY 15/06/2023 | 15/06/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117573SE 15/06/2023 | 15/06/2023 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
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2022CF117609YL 19/06/2023 | 28/06/2023 | 9 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117641DF 22/06/2023 | 28/06/2023 | 6 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117642CK 22/06/2023 | 27/06/2023 | 5 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117648UA 22/06/2023 | 27/06/2023 | 5 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117649CP 22/06/2023 | 27/06/2023 | 5 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117660WY | 24/06/2023 | 27/06/2023 | 3 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117682GO 26/06/2023 | 28/06/2023 | 2 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2022CF117763TF 30/06/2023 | 05/07/2023 | 5 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF106734VV 07/07/2023 | 07/07/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF106773TF 08/07/2023 | 11/07/2023 | 3 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF106780YA 09/07/2023 | 11/07/2023 | 2 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF106812Al 10/07/2023 | 11/07/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF107004MM | 12/07/2023 | 13/07/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF10720400 17/07/2023 | 22/07/2023 | 5 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF107213)V 17/07/2023 | 22/07/2023 | 5 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF107349ZM 19/07/2023 | 22/07/2023 | 3 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF107521AC 21/07/2023 | 22/07/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF107625ZH 24/07/2023 | 03/10/2023 | 71 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108208NT 15/08/2023 | 13/10/2023 | 59 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108310PR 25/08/2023 | 13/10/2023 | 49 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108314RR 25/08/2023 | 13/10/2023 | 49 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108344UU 28/08/2023 | 16/10/2023 | 49 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108652EM 05/09/2023 | 13/10/2023 | 38 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108663TF 05/09/2023 | 13/10/2023 | 38 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108766IE 06/09/2023 | 13/10/2023 | 37 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108781JL 06/09/2023 | 03/10/2023 | 27 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108795IQ 06/09/2023 | 13/10/2023 | 37 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF108829DQ 07/09/2023 | 13/10/2023 | 36 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
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2023CF108850YA 07/09/2023 | 13/10/2023 | 36 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF109025VD 12/09/2023 | 13/10/2023 | 31 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF109038PV 12/09/2023 | 13/10/2023 | 31 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF109103)V 13/09/2023 | 13/10/2023 | 30 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF109137GA 13/09/2023 | 13/10/2023 | 30 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF109273RD 15/09/2023 | 13/10/2023 | 28 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF109656HD 19/09/2023 | 13/10/2023 | 24 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF109793YK 21/09/2023 | 13/10/2023 | 22 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF110031QS 26/09/2023 | 13/10/2023 | 17 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF110705SA 05/10/2023 | 18/10/2023 | 13 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF110709TG 05/10/2023 | 13/10/2023 | 8 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF110758QW | 07/10/2023 | 13/10/2023 | 6 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF110916YU 12/10/2023 | 16/10/2023 | 4 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF110923LX 13/10/2023 | 17/10/2023 | 4 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF111718NT 05/11/2023 | 07/11/2023 | 2 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF112132SA 12/11/2023 | 13/11/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF112241VX 14/11/2023 | 15/11/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF112349VI 17/11/2023 | 20/11/2023 | 3 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF112422UC 19/11/2023 | 20/11/2023 | 1 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF113343KW | 18/12/2023 | 18/12/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF113454SS 21/12/2023 | 21/12/2023 | O FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF113543MY 26/12/2023 | 08/01/2024 | 13 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400
2023CF113567IC 28/12/2023 | 08/01/2024 | 11 FACULTAT DE BELLES ARTS-0140400

Després d’analitzar les queixes, suggeriments, dubtes i consultes arribem a la conclusié de que hi ha
una milloria respecte a les queixes que considerem un aspecte molt rellevant. D’acord amb les
evidéncies disponibles, la valoracié global d’aquest procediment és favorable i cal destacar les
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peticions que s’han canalitzat (i registrat) a través de I'aplicatiu i la bona i rapida resolucié per part de
la nostra Facultat.
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