Manual d’ajuda per sol:licitar documents académics:

Certificat academic oficial, per trasllat a una universitat espanyola.

Certificat académic personal

Expedient academic per a tramits interns, si no s’ha finalitzat I’ensenyament.
Certificat de matricula

Sén tramits online i s’"han de demanar de la manera seglent:
Has d’entrar a MonUB — Intranet - Sol-licitud de documents académics.

Per entrar a Intranet has de donar-te d’alta a la pestanya que hi ha sota d’intranet on posa
“Ajuda...” i obtenir les dades d’identificacid, tal i com mostrem a la imatge:
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Té una validesa de tres anys des de que ho sol-licites i el podras descarregar sempre que
vulguis, des de el teu espai d’intranet.

Veuras que hi ha un codi segur de verificacié al marge esquerre que indica que és un
document oficial.

Si encara aixi per aconseguir les dades d’intranet et dona problemes, has d’entrar a la “bustia
d’incidéncies”, dins de la pestanya “Ajuda..:” i escriure explicant el problema, ja que nosaltres
temes informatics no podem solucionar, et donen solucié bastant rapid.

Ajuda MonUB

® Comunica la teva incidencia a través de la Bustia del monUB

Esperem que et sigui d’ajuda,
SED Belles Arts



