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GRAU EN BELLES ARTS 
Coordinador del PAT: Ricardo Guixà 
 
SESSIONS INFORMATIVAS 
 

Nom de la 
sessió 

Data Qui la va 
conduir  

Temes tractats Lloc (si és en línia, 
indicar 
plataforma) 

Nombre assistents Nombre 
d’enquestes 
omplertes 

Grau de 
satisfacció 

jornada de 
portes 
obertes Matí 
(*) 
 

27/3/2023 Cap d’estudis Sessió informativa 
sobre els itineraris 
del Grau de Belles 
Arts 

Sala d’actes de la 
Facultat de BBAA 

27 27 Positiu 

jornada de 
portes 
obertes Tarda 
(*) 

28/3/2023 Cap d’estudis Sessió informativa 
sobre els itineraris 
del Grau de Belles 
Arts 

Sala d’actes de la 
Facultat de BBAA 

62 57 Positiu 

Sessió 
informativa 
per estudiants 
de 2n, 3r i 4t 
en relació als 
àmbits dels 
Tallers de 
creació i les 
optatives 

10/7/2023 Cap d’estudis Sessió informativa 
sobre els itineraris 
del Grau de Belles 
Arts 

En línia 
(Bb Collaborate) 

44 21 Positiu 

sessió 
informativa 
de matrícula 
alumnes de 
2n, 3r i 4t dels 

1/9/2023 Cap d’estudis Sessió informativa 
2, 3 i 4r curs. 
Informació sobre el 
procediment a 

En línia 
(Bb Collaborate) 

200 67 Positiu 



graus de la 
Facultat 

realitzar per fer la  
matrícula 

Sessió 
orientativa de 
programa 
SICUE i 
Erasmus (*) 
 

12/9/2023 Coordinador 
SICUE i 
coordinadora 
Erasmus 

Recepció alumnes 
SICUE i ERASMUS. 
Informació sobre el 
funcionament de la 
facultat, els espais i 
aules de treball 

Sala de juntes 12 - Positiu 

Sessió de 
benvinguda al 
nou alumnat 
(*) 
 

12/9/2023 Cap d’estudis Presentació dels 
estudis 

Sala d’actes de la 
Facultat de BBAA 

360 295 Positiu 

Sessió 
informativa 
sobre el 
Treball Final 
de Grau 

5/2/2024 Cap d’estudis 
i 
Coordinador 
de 
l’assignatura 
de TFG 

Normativa i 
procediments 
relatius al 
desenvolupament 
del TFG 

En línia 
(Bb Collaborate) 

40 27 Positiu 

Sessió 
orientativa 
SICUE (*) 
 

16/5/2024 Coordinador 
SICUE 

Informació sobre el 
funcionament i 
procediment per fer 
l’intercanvi SICUE 

Sala de juntes 14 - Positiu 

 
 
Observacions: 
 
1/ Les sessions marcades amb asterisc (*) es van fer conjuntament amb les caps d’estudis del grau en Belles Arts i del grau en Conservació-
Restauració de Béns Culturals, amb PAS responsable de SED, ORI, etc. 
 
 



TUTORIES PERSONALITZADES  
 
Tutories en grup (si n’hi ha hagut): 
 

Tema de la tutoria Data Lloc (si és en línia, indicar plataforma) Nombre d’assistents 
 

Sessió de benvinguda al màster 27 y 28 /10/2024 Aula 8 (Adolf Florensa) 15 
 
 
Tutories personalitzades: 
 

Nombre de les 
peticions  

Tipologia de la petició 
(personal, acadèmica, 
etc.) 

Procediment seguit Mesura o protocol portat a 
terme  

Resolució (si s’ha resolt o no la petició) 
 

1 Consulta professional 
personal 

Contacte via correu Proposta de tutoria presencial 
per conèixer més detalls de 
l’assumpte 

L’estudiant no va respondre, ni ha tornat a 
contactar amb mi   

1 Futur laboral Reunió presencial Aconsellar continuar la carrera S’ha resolt favorablement 
2 acadèmic Informació sobre el criteris i 

les competències a assolir 
al TFG 

 S’ha resolt favorablement 

2 professional Orientació professional i 
possibilitats de pràctiques 
de Grau a productores de 
cinema d’animació. 

 S’ha resolt favorablement 

1 Futur laboral Reunió presencial Aconsellar continuar la carrera S’ha resolt favorablement 
1 Sol·licitud d'informació 

sobre Màsters i Doctorat 
a la facultat 

Conversació online Informació sobre el tema i 
enviament d'enllaços 

S’ha resolt favorablement 

1 Sol·licitud d'informació 
sobre agressió d'una 
parella 

Conversa personal Aplicació del protocol d'Igualtat L'alumna rep informació de la Comissió 
d'Igualtat i les possibilitats de denúncia. 
L'alumna vaig decidir no denunciar-ho, 
almenys de moment. 

24 Acadèmica Tutoria presencial  S’ha facilitat la informació 
pertinent a tot l’alumnat 

S’han resolt totes les peticions 



que ha fet una consulta o 
sol·licitat una tutoria. 

1 Orientació per l’accés a 
la universitat d’una 
persona amb una 
discapacitat 

Tutoria presencial S’ha facilitat a la informació 
pertinent a la persona que 
ha fet la consulta. 

S’ha resolt  

 
Observacions de les tutories: 
A aquest curs o hi han observacions significatives dels tutors i tutores en referencia a les tutories. 
 
 
VALORACIÓ DEL PAT I ACCIONS DE MILLORA 
 
Valoració sessions: 
Es valora positivament les activitats dutes a terme durant el curs. S’han realitzat totes les sessions informatives que es contemplen al Pla d’acció 
tutorial i la valoració mitjana és molt bona.  
 
Valoració tutories: 
Com és habitual, l’alumnat gairebé no ha sol·licitat tutories, com que estan informats del funcionament i servei associat al PAT, crec que es deu 
a que no ho han necessitat. 
 
Accions de millora de les sessions: 
Tot i que l’assistència es bona i ha millorat respecte a altres cursos, sempre és aconsellable continuar treballant perquè la majoria de l’estudiant 
assisteixi a les sessions informatives i respongui després els qüestionaris. 
 
Accions de millora de les tutories: 
Per tal d’ optimitzar el servei proporcionat pel Pla d’acció Tutorial, i aprofitant l’avinentesa d’un canvi a la coordinació general del PAT, es proposa 
fer una reunió a l’inici de curs amb els coordinadors i coordinadores per tal d’informar i millorar l’actuació individual i col·lectiva. 
 
Tornar a enviar un correu a l’inici del curs al professorat de primer per recordar-los que informin al seu alumnat del Pla d’Acció Tutorial i la seva 
funció. 



GRAU EN DISSENY   
Coordinació de PAT: Rosa Povedano 
 
SESSIONS INFORMATIVES 
 

Nom de la 
sessió 

Data Qui la va 
conduir  

Temes tractats Lloc (si és en 
línia, indicar 
plataforma) 

Nombre 
assistents 

Nombre 
d’enquestes 
omplertes 

Grau de 
satisfacció 

Sessió 
informativa 
alumnat de 2n, 3r 
i 4t curs (*) 

01/09/2023 Caps d’estudis 
SED 

Informació general sobre matrícula de 
2n a 4t curs 

En línia (Zoom) 200 67 Positiu 

Sessió 
informativa 
matrícula 2n, 3r i 
4t curs 

07/09/2023 Cap d’estudis 
SED 

Informació específica (Disseny) sobre 
matrícula de 2n a 4t curs 

En línia (Zoom) - - - 

Sessió de 
benvinguda 
 

12/09/2023 
 

Deganat 
Vicedeganat 
Caps d’estudis 
SED 
CRAI 

Benvinguda als estudiants. Informació 
sobre la docència dels graus que 
ofereix la Facultat de Belles Arts, les 
instal·lacions i els diferents serveis. 
Presentació del PAT. 

Sala d’actes 360 295 Positiu 

Sessió 
informativa de 
Mobilitat 

17/10/2023 Vicedeganat de 
Mobilitat 

Modalitats de mobilitat que es poden 
sol·licitar. Normatives acadèmiques i 
procediments per a sol·licitar beques. 

Sala de Juntes - - - 

Sessió 
informativa de 
TFG (Disseny) 

26/11/2023 Tutor 4t curs 
Coordinador 
de 
l’assignatura 
de TFG 

Normativa i procediments relatius al 
desenvolupament del TFG / Informació 
sobre TFG: tutors i procediment de 
treball 

PL2AB 
Menjadors 

- - - 

Sessió 
informativa de 
Pràctiques 
externes 
(Disseny) 

30/11/2023 Coordinadora 
de pràctiques 
del Grau en 
Disseny 

Normativa de pràctiques UB. 
Procediments administratius a 
realitzar. Dinàmica de les pràctiques 
curriculars i extracurriculars 

En línia (Zoom) - 7 Positiu 

Jornada de portes 
obertes 

21/02/2024 Cap d’estudis, 
Vicedegana de 

Informació sobre el grau en Disseny Sala d’actes 76 67 Positiu (4,33) 



Cultura i 
Estudiants 

Jornada de portes 
obertes 

17/04/2024 Cap d’estudis, 
Vicedegana de 
Cultura i 
Estudiants 

Informació sobre el grau en Disseny Sala d’actes 78 48 Positiu 

Sessió 
informativa de 
Mobilitat 

28/05/2024 Vicedeganat de 
Mobilitat 
ORI 
Tutors 
Mobilitat 

Qüestions específiques sobre DEA i LA Sala d’actes 20 16 Positiu 

 
Observacions: 
Les sessions marcades amb asterisc (*) es van fer conjuntament amb les caps d’estudis del grau en Belles Arts i del grau en Conservació-
Restauració de Béns Culturals, amb PAS responsable de SED, ORI, etc. 
 
TUTORIES PERSONALITZADES  
 
Tutories en grup: 
 

Tema de la tutoria Data Lloc (si és en línia, indicar plataforma) Nombre d’assistents 
 

Mobilitat, Grau en Disseny 12/03/2024 Aula 15, edifici Florensa 15 
Alumnes de 1r curs, queixa sobre una assignatura 20/05/2024 Aula 16 59 

 
Tutories personalitzades: 
 

Nombre de les 
peticions  

Tipologia de la petició 
(personal, acadèmica, 
etc.) 

Procediment seguit Mesura o protocol portat a 
terme  

Resolució (si s’ha resolt o no la petició) 
 

     
1r Curs 
Raquel Pelta 

    

2 Acadèmica i Personal Tutories presencials Assessorament i aportació 
d’informació 

Resoltes 



Correus electrònics amb 
informació 

1 Personal Tutoria presencial Assessorament Resolta 
2 Personal (mèdica) Tutories presencials 

Correus electrònics amb 
informació 

Assessorament i aportació 
d’informació 

Resoltes 

2n Curs  
Rosa Povedano 

    

3 Acadèmica Correu electrònic 
Tutoria presencial 

Assessorament i derivació al Cap 
d'estudis 

Resoltes 

2 Personal (mèdica) Correu electrònic 
Tutoria presencial 

Assessorament, i derivació de la 
informació al professorat 

Resoltes 

3r Curs  
Oriol Moret 

    

17 Acadèmica: Mobilitat Correu electrònic 
Tutoria presencial 

Aportació d’informació i 
assessorament 

Resoltes 

9 Acadèmica: Pràctiques Correu electrònic 
Tutoria presencial 

Aportació d’informació bàsica i 
derivació a coordinació de 
pràctiques 

Resoltes 

7 Acadèmica i Administrativa Correu electrònic 
Tutoria presencial 

Orientació acadèmica 
personalitzada, i derivació a SED 
per a qüestions administratives 

Resoltes 

5 Acadèmica i Personal (+ 
Tutoresport) 

Correu electrònic 
Videotrucada 

Assessorament i mediació amb 
professorat 

Resoltes 

4 Personal (mèdica) i 
Acadèmica 

Correu electrònic Assessorament i mediació amb 
professorat 

Resoltes 

4t Curs  
Eugeni Boldú 

    

1 Acadèmica i Personal Correu electrònic 
Tutoria presencial 

Assessorament Resolta 

 
Observacions de les tutories: 
 
Lleuger descens de les tutories a 1r i 2n curs; lleuger augment de les tutories a 3r i descens a 4t curs. Es mantenen un nombre de consultes 
similars a les dels anys precedents. 



 
A 3r curs s'observa un major nombre de consultes, però degudes a les causes específiques que afronten els estudiants en aquest estadi dels seus 
estudis: Mobilitat, Pràctiques i Tutoresport. 
 
S'observa com la tipologia de les consultes va variant en casdacun dels cursos. En termes generals, a primer curs és quan els estudiants presenten 
més dubtes en quant a la continuació dels estudis per expectatives, aptituds mèdiques o dificultats acadèmiques. A mesura que els estudiants 
van avançant en els seus estudis, presenten una major maduresa i autonomia personal, i el nombre de consultes en aquests aspectes disminueix. 
A tercer curs l'augment de les consultes se centra en cercar informació les noves tasques a les quals eks estudiants han de fer front com les 
pràctiques, la mobilitat acadèmica, la tria d'assignatures optatives, etc.. En l'ultim curs, la majoria de consultes es realitzen sobre el TFG i altres 
aspectes de finalització d'estudis.  
 
 
VALORACIÓ DEL PAT I ACCIONS DE MILLORA 
 
El PAT del Grau en Disseny del curs 2023–2024 es valora de manera positiva.  
La consolidació de les accions de millora previstes en els darrers cursos (com el calendari/plantilla i la reunió de coordinació que s’han incorporat 
a la rutina dels tutors/-res del PAT) proporcionen un recurs útil en el desenvolupament de les tasques de tutoria. 
 
Tot analitzant les dades sobre les tutories personalitzades, on els temes principalment tractats amb els estudiants són de tipus acadèmic, personal 
i personal-mèdic; es proposa, com acció de millora, que els tutors de cada curs insisteixin, en les sessions de presentació, en informar als 
estudiants dels procediments d'actuació en els casos que siguin més recurrents.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
GRAU EN CONSERVACIÓ- RESTAURACIÓ DE BÉNS CULTURALS 2023-24 
Coordinació del PAT del grau: Iris Bautista 
 
SESSIONS INFORMATIVAS 

Nom de la sessió Data Qui la va conduir  Temes tractats Lloc  Nombre 
assistents 

Nombre 
d’enquestes  

Grau de satisfacció 

Sessió de 
benvinguda al nou 
alumnat del Grau en 
CRBC 

12/09/2023 Anna Nualart (Cap 
d’Estudis del Grau) 

Presentació dels 
estudis 

Sala d’actes de 
la Facultat de 
BBAA 

50 0 enquestes 
escrites 

Bo per informacions 
verbals  

Informar als alumnes 
sobre el seu tutor 
PAT 
 

12/09/2023 Iris Bautista 
(Coordinadora PAT C-R) 

Presentació del tutor 
PAT 

Correu 
electrònic 

220 alumnes 0 enquestes 
escrites 

Bo per informacions 
verbals  

Presentació dels TFG 
al SENSE TÍTOL. 

03/10/2023 Cristian Ruiz 
(Coordinador de 
l’assignatura) 
Anna Nualart (Cap 
d’Estudis del Grau) 

Presentació dels 
treballs per part de les 
alumnes. Estructura 
d’un TFG. 

Sala d’actes de 
la Facultat de 
BBAA 

12 alumnes 12 enquestes Valoració mitjana de 
la sessió segons les 
enquestes: 4,5 sobre 
5 

Sessió orientativa del 
Treball Final de Grau 

02/11/2023 Cristian Ruiz 
(Coordinador de 
l’assignatura) 
 

Com ha de ser un TFG. Sala de Juntes 
de la Facultat 
de BBAA 

18 alumnes 18 enquestes Valoració mitjana de 
la sessió segons les 
enquestes: 4 sobre 5 

Sessió orientativa de 
les pràctiques del 
Grau 

02/11/2023 
 

Nuria Guash 
(Coordinadora de 
l’assignatura) 
 

Temes generals sobre 
les pràctiques, 
presentació de les 
institucions i dates 
importants al 
calendari. 

Sala de Juntes 
de la Facultat 
de BBAA 

18 alumnes 18 enquestes Valoració mitjana de 
la sessió segons les 
enquestes: 4 sobre 5 

Activitat estudiants 
de Secundària, 
Batxillerat i Cicles 
Formatius. Futurs 
estudiants UB 

29/01/2024  Iris Bautista 
(Coordinadora del PAT 
del GCRBC) Núria Guash 
(professora) i Eli Carvajal 
(Tècnic de Laboratori) 

Presentació del grau i 
dels laboratoris. 
Activitat experimental. 

Aules de 
conservació-
restauració 

10 alumnes de 
Batxillerat 
(Escola 
Manyanet de 
Sant Andreu) 

9 enquestes 8 dels 9 assistents 
han valorat 
positivament 
l’activitat. 



Sessió informativa 
Mobilitat 
Internacional 

19/02/2024 Manuel Angel Iglesias 
(Coordinador en 
funcions Mobilitat 
Internacional) 

Estat de les 
sol·licituds. Acceptació 
de la UB. 

Aules de 
conservació-
restauració 

5 alumnes (les 
5 que volen 
anar d’Erasmus 
i que han 
passat el 
primer pas de 
la UB) 

0 enquestes 
escrites 

Bo per informacions 
verbals  

1ª Jornada de Portes 
Obertes 

20/02/2024 Anna Nualart (Cap 
d’Estudis del Grau), Iris 
Bautista (Coordinadora 
PAT), Núria Guash 
(professora) i Eli Carvajal 
(Tècnic de Laboratori) 

Estructura del Grau, 
espais, mencions, 
sortides professionals, 
etc. 

Sala de Juntes 
de la Facultat 
de BBAA i 
visita als 
laboratoris de 
c-r. 

16 alumnes 11 enquestes Valoració mitjana de 
la sessió segons les 
enquestes: 4,2 sobre 
5 

2ª Jornada de Portes 
Obertes 

16/04/2024 Anna Nualart (Cap 
d’Estudis del Grau), Iris 
Bautista (Coordinadora 
PAT), Núria Guash 
(professora) i Eli Carvajal 
(Tècnic de Laboratori) 

Estructura del Grau, 
espais, mencions, 
sortides professionals, 
etc. 

Sala de Juntes 
de la Facultat 
de BBAA i 
visita als 
laboratoris de 
c-r. 

16 alumnes 9 enquestes Valoració mitjana de 
la sessió segons les 
enquestes: 4,67 
sobre 5 

Jornada d’orientació 
acadèmica d’Estudis 
Superior 

10/05/2024 Jorge Otero 
Iris Bautista (PAT) 

Estudis superiors y 
beques professionals 
de conservació-
restauració 

Sala de Juntes 
de la Facultat 
de BBAA 

16 alumnes 16 enquestes Valoració mitjana de 
la sessió segons les 
enquestes: 4,6 sobre 
5 

Sessió Orientació 
Professional  

24/05/2024 3 professionals de la 
Conservació-Restauració 
externs a la Facultat de 
BBAA 
Iris Bautista (PAT) 

Sortides professionals Sala de Juntes 
de la Facultat 
de BBAA 

16 alumnes 11 enquestes Valoració mitjana de 
la sessió segons les 
enquestes: 4,2 sobre 
5 

Sessió Orientació 
Matrícula 

29/05/2024 Els tutors de cada curs: 
1r Iris Bautista 
2n Marta Oriola 
3r Cristina Ruiz 
Iris Bautista (PAT) 

Consells i 
recomanacions a 
l’hora de planificar 
l’horari, l’elecció de la 
menció i la matrícula. 

Sala de Juntes, 
Aula 205 y 
Aula 
d’informàtica 
de la Facultat 
de BBAA 

80 alumnes 56 enquestes Valoració mitjana de 
la sessió segons les 
enquestes: 4,64 
sobre 5 

 
Observacions: Es considera que les Sessions d’Orientació ajuden a l’alumnat i la valoració és molt positiva. 



TUTORIES PERSONALITZADES  
 
Tutories en grup: 
 

Tema de la tutoria Data Lloc (si és en línia, indicar plataforma) Nombre d’assistents 
 

Alumnes de 1r amb la seva tutora PAT Iris Bautista. 
Recomanacions per matricular les assignatures del proper 
curs 

29/05/2024 15:00h Aula d’informàtica de la Facultat de BBAA 50 

Alumnes de 2n amb la seva tutora PAT Marta Oriola. 
Recomanacions per matricular les assignatures del proper 
curs 

29/05/2024 19:00h Sala de Juntes de la Facultat de BBAA 18 

Alumnes de 3r amb la seva tutora PAT Cristina Ruiz. 
Recomanacions per matricular les assignatures del proper 
curs 

29/05/2024 19:00h Aula 205 de la Facultat de BBAA 12 

 
Tutories personalitzades: Tutora de 1r Iris Bautista 
 

Nombre de les 
peticions  

Tipologia de la petició 
(personal, acadèmica, etc.) 

Procediment seguit Mesura o protocol portat a terme  Resolució (si s’ha resolt o no la petició) 
 

5 Acadèmica Correu electrònic Consultes i consells Resolta: Canvis de grup per solapaments 
d’assignatures. 

2 Personals Correu electrònic Consells Resolta 
1 Acadèmica (incidència amb 

el trasllat de l’expedient 
acadèmic) 

Tutoria presencial Consulta a secretaria Resolta 

 
Tutories personalitzades: Tutora de 2n Marta Oriola 
 

Nombre de les 
peticions  

Tipologia de la petició 
(personal, acadèmica, etc.) 

Procediment seguit Mesura o protocol portat a terme  Resolució (si s’ha resolt o no la petició) 
 

1- 29/01/2023 Necessitats Educatives 
Especials 

L’alumna contacta la tutora 
PAT per email.  

La tutora consulta el SAE i li 
respon a l’alumna per email 
(dades de contacte del SAE, 
serveis que ofereix i que 
comuniqui la seva situació als 

Resolta 



professors mentre no tingui 
informe oficial). 

2- 02/02/2023 Acadèmica (desacord notes) L’alumna contacta la tutora 
PAT per email, en nom seu i 
d’una altra alumna.   

La tutora els explica el 
funcionament de la reavaluació i 
parla amb la professora que diu 
que els respondrà els correus. 

Resolta 

3- 05/02/2024 Acadèmica (desacord notes) L’alumna contacta la tutora 
PAT per email i demana una 
tutoria presencial. 

Tutoria presencial. S’escolta a 
l’alumna i s’explica a l’alumna 
que si no està d’acord amb la 
nota final, té dret a fer una 
reclamació seguint el 
procediment indicat a la 
Normativa d’avaluació.  

Resolta 

4- 05/02/2024 Necessitats Educatives 
Especials 

La tutora informa a l’alumna 
durant una tutoria presencial.   

La tutora li explica a l’alumna que 
si té dislèxia i altres, hauria de 
contactar amb el SAE per obtenir 
l’informe NEE i que aquest sigui 
facilitat al tutor PAT per tal que 
aquest el pugui passar als 
professors de cada any de 
l’alumna. 

Resolta 

5- 26/02/2024 Acadèmica (solament 
d’assignatures) 

La tutora deriva l’alumna a 
que pregunti a la SED 

Derivació a la SED Resolta 

 
Tutories personalitzades: Tutora de 3r Cristina Ruiz 
 

Nombre de les 
peticions  

Tipologia de la petició 
(personal, acadèmica, etc.) 

Procediment seguit Mesura o protocol portat a terme  Resolució (si s’ha resolt o no la petició) 
 

7 Acadèmica Correu electrònic Es tramet la informació 
necessària per resoldre la 
consulta. S’aporten reflexions de 
pros i contres de les possibles 
opcions a disposició de l’alumne. 

Resolta 

2 Acadèmica Cita virtual Disseny curricular. Resolta 
2 Acadèmica Cita presencial Organització de les assignatures 

del curs y informació de com 
sol·licitar l’avaluació única. 

Resolta 



 
Tutories personalitzades: Tutor de 4t Manuel Iglesias 
 

Nombre de les 
peticions  

Tipologia de la petició 
(personal, acadèmica, etc.) 

Procediment seguit Mesura o protocol portat a terme  Resolució (si s’ha resolt o no la petició) 
 

4 Acadèmica. Orientació 
professional 

Correu electrònic Conversa presencial amb 
alumnes. 

Resolt. Facilitada la informació que demanaven. 

1 Acadèmica. Pràctiques 
externes no curriculars 

Correu electrònic Conversa per correu amb 
alumnes 

Resolt. S’informa que el grau no permet 
pràctiques externes no curriculars. 

 
Observacions de les tutories: Es considera que les tutories grupals i individuals amb els tutors PAT, resolen petits conflictes i eviten que alguns temes menors derivin al Cap 
d’Estudis i a Secretaria. La valoració és positiva. 
 
VALORACIÓ DEL PAT I ACCIONS DE MILLORA 
 

− S’han fet totes les Sessions d’Orientació que es contemplen al PAT pel Grau en Conservació-Restauració de Béns Culturals i els resultats de les enquestes de 

valoració son molt positius, sent la majoria d’ells per sobre del 4 sobre 5. 

− Pel que fa a les tutories en grup, han ajudat a resoldre dubtes sobre la matrícula, els horaris, els grups, el pla seqüencial d’estudis, les mencions, etc. La valoració és 

molt positiva. 

− D’altra banda, les tutories personalitzades han ajudat a resoldre conflictes personals i acadèmics i la valoració també és molt positiva.  

No hi ha accions de millora futures. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



MÀSTER D’ESTUDIS AVANÇATS EN DISSENY – BARCELONA  
Coordinador de PAT: Sheila Gonzalez Mardones  
 
 
SESSIONS INFORMATIVAS 
 

Nom de la 
sessió 

Data Qui la va 
conduir  

Temes tractats Lloc (si és en línia, 
indicar 
plataforma) 

Nombre assistents Nombre 
d’enquestes 
omplertes 

Grau de 
satisfacció 

Benvinguda 26/09/2023 Coordinador 
del màster 

Benvinguda als 
estudiants. 
Presentació general 
de l’estrucura del 
màster 
(interuniversitari). 
Introducció històrica 
al disseny a 
Barcelona.  

ETSAB - - - 

Presentació 
del curs 

26/09/2023 Coordinadora 
línia DAD 

Presentació del curs 
(especialitat DAD)  
Serveis i recursos 
generals.  
Carnet UB, 
Pràctiques, TFM  
 

Planta 2 
menjadors 

9 4 Alt 

Día del 
Màster 

20/10/2023 
23/10/2023 

Coordinadora 
línia DAD 

Recerca 
bibliogràfica  
Maneig de dades  
Escriptura i 
publicació de 
treballs científics  

ETSAB - - - 



Presentació 
TFM 

16/11/2023 Coordinadora 
línia DAD 

Proposta  
Estructura i 
calendari  
Temàtica  
Avaluació parcial  
Avaluació final  
Convocatòries  
 

Planta 2 
menjadors 

9 5 Alt 

 
Observacions: 
 
TUTORIES PERSONALITZADES  
 
Tutories en grup (si n’hi ha hagut): 
 

Tema de la tutoria Data Lloc (si és en línia, indicar plataforma) Nombre d’assistents 
 

TFM: Valoració primeres propostes 25/01/2024 En línia 7 
    

 
Tutories personalitzades: 
 

Nombre de les 
peticions  

Tipologia de la petició 
(personal, acadèmica, 
etc.) 

Procediment seguit Mesura o protocol portat a 
terme  

Resolució (si s’ha resolt o no la petició) 
 

2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
3 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
1 Acadèmica / Personal Correu electrònic Orientació Resolta 
1 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
1 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
1 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 



2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
1 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
5 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
3 Acadèmica Correu electrònic Mediació Resolta 
2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
6 Acadèmica Correu 

electrònic/Videoconferència 
Orientació Resolta 

1 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
2 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
4 Acadèmica Correu electrònic Orientació Resolta 
2 Acadèmica Correu electrònic / 

Videoconferència 
Orientació Resolta 

 
Observacions de les tutories:  
La majoria de tutories responen a consultes acadèmiques i es resolen mitjançant la orientació en el procés. 
 
VALORACIÓ DEL PAT I ACCIONS DE MILLORA 
 
El seguiment del PAT ha estat positiu i eficaç 
No es contemplen accions de millora 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



MÀSTER PRODUCCIÓ I RECERCA ARTÍSTICA 
Coordinador de PAT: Ramón Parramon  
 
 
SESSIONS INFORMATIVAS  1er curs  2on curs 
 

Nom de la sessió Data Qui la va conduir  Temes tractats Lloc (si és en 
línia, indicar 
plataforma) 

Nombre 
assistents 

Nombre de 
qüestionaris 
omplerts 

Grau de 
satisfacció 

Sessió 
informació 2curs 
presentació de 
la línia ACI 
d’especialitat i 
de l'equip de 
professorat 

19/09/2023 Coordinadora de la 
línia especialització  i 
equip docent 

Informació general: Continguts de les 
diverses assignatures, funcionament del 
segon curs   

Sala de Juntes 
ACI (16-18h) 

13 6 positiva 
4,94 sobre 
5 

Sessió 
informació 2curs 
presentació de 
la línia ATI 
d’especialitat i 
de l'equip de 
professorat 

19/09/2022 Coordinadora de la 
línia especialització  i 
equip docent 

Informació general: Continguts de les 
diverses assignatures, funcionament del 
segon curs   

Sala de Juntes 
ATI (18-20h) 

13 6 positiva 
4,89 sobre 
5 

Sessió 
orientativa 
TFM (Línia ATI) 

12/01/2023 Coordinadora de TFG 
de la línia ATI i 
professors tutors de 
TFM 

S’explica el funcionament del TFM. 
Els estudiants exposen la seva recerca 
davant l’equip docent per tal d’assignar-los 
tutor/a. 

Presencial 
Aula Àgora i 
Aula Miró 

5   

Sessió 
orientativa  
TFM (Línia ACI) 

25/01/2023 Coordinadora de TFG 
de la línia ACI i 
professors tutors/es 
de TFM 

S’explica el funcionament del TFM. 
Els estudiants exposen la seva recerca 
davant l’equip docent per tal d’assignar-los 
tutor/a. 

Presencial 
Aula Seminaris 

8   

Sessió de 
Benvinguda del 
Màster Prodart 
primer curs 
(2023-25) 

12/02/2023 Coordinador del 
màster  i docents de 
les assignatures de 
primer 

Benvinguda i explicació del programa 
docent del alumnes de primer curs 

Presencial Aula 
Seminaris 

22 22 Positiva 
4,86 sobre 
5 



Sessió 
Pràctiques 
Curriculars ACI 

25-01-2023 Coordinador de 
pràctiques 

Informació sobre el desenvolupament de les 
pràctiques. 
Els estudiants van poder expressar les 
especialitats i institucions que eren del seu 
interès per fer les pràctiques i a partir 
d’aquí es van començar les gestions dels 
convenis i els projectes formatius 

Sessió mixta 
Zoom/ Aula 
Seminaris 
 

9 1 positiva 

Sessió alumnes 
residents  
Beca Fabra i 
Coats (ACI) 

13-02-2023 Coordinador de 
màster  

Visita a les instal·lacions de la Fàbrica, 
Informació del funcionament i protocols per 
part de l’equip coordinador de la Fabrica 
FiC. 

Presencial 
Aula Seminaris 

4   

Sessió 
informativa 
Exposicions 
Finals TFM (ACI) 

19-04-2022 Coordinador de la 
línia ACI 

Sessió informativa sobre presentacions 
finals i organització exposicions TFM, a 
l'Aula Miró i institucions externes. 

Presencial 
Despatx Prodart 
ACI 

8   

Sessió 
informativa 
Presentacions 
Finals TFM (ATI) 

24/05/2022 Coordinadora de la 
línia ATI 

Sessió informativa sobre les presentacions 
finals 

Presencial 
Aula Àgora 

5   

Sessió 
informativa 
serveis i espais 
del Màster, 
Tallers de la 
Facultat, 
Biblioteca. 

12/02/2022 Coordinadora del 
màster 

Visita a totes les instal·lacions  Pels diferents 
edificis  
(16-18h) 

22 22 Positiva 
4,86 sobre 
5 

 
Observacions: El 1er curs del Màster s’han realitzat 3 sessions informatives, la complexitat del segon curs requereix de més sessions informatives en funció de les línies 
d’especialització.  
 
TUTORIES PERSONALITZADES  
 
Tutories en grup (si n’hi ha hagut): 

Tema de la tutoria Data Lloc (si és en línia, indicar plataforma) Nombre 
d’assistents 
 



Organització exposició línia ATI. Muntatge exposició treballs 
vinculats al TFM. Coordinadora línia ATI, professorat i 
alumnes 

10-11/06/2024 La Capella 5 

Organització exposició línia ACI. Reunió amb coordinador de 
màster i alumnes per predefinir l'exposició de treballs 
vinculats a TFM. 

18/07/2024 Presencial i online: Despatx Master i Zoom 8 

Organització exposició línia ACI. Reunió entre Coordinador 
del màster, David Armengol (Director de La Capella), equip 
tècnic i alumnes per planificar exposició de de treballs 
vinculats a TFM. (a celebrar entre 17/9/2024 i 29/4/2024) 

23/07/2024 La Capella 8 

 
Observacions de les tutories: Aquestes tutories son molt positives i estan destinades a aclarir dubtes sobre assistència, sistemes d’avaluació, etc... 
  
La coordinadora del màster ha estat en contacte constant amb els alumnes que feien diverses peticions a través del correu electrònic. Així mateix, el professorat va fer la 
mateixa tasca. Es va donar resposta i es van aclarir diferents qüestions i dubtes. És molt difícil comptabilitzar la quantitat de correus electrònics que han rebut els/les 
diferents professors/es.  
 
Alguns dels temes més destacats de les tutories personalitzades han estat:  
- Itinerari curricular a seguir. Informació sobre les línies d’especialització 
- Tutories acadèmiques sobre el pla d’estudis, TFM, Practicum. 
- Continuïtat estudis de doctorat. 
- Informació sobre activitats d’extensió cultural, beques i ajuts 
- Recursos en línia, openacces i accés al campus. CRAI. 
- Gestions diverses: accés als Tallers i Laboratoris  
- Posposar estudis i abandonament del màster 
- Problema d’abandonament pel fet de no matricular algunes assignatures.  
- Incidents amb el procés de matriculació. Gestions amb la SED 
 
 
VALORACIÓ DEL PAT I ACCIONS DE MILLORA 
 
La valoració global que fem del PAT desenvolupat per aquest curs és molt positiva. La satisfacció global es alta. 
 
El mecanisme introduït per millorar la realització dels qüestionaris de satisfacció per a cada acció grupal del PAT ha estat la realització en paper dels qüestionaris d’algunes 
d’aquestes sessions, això ha facilitat el nombre de participació. Tot i això l’alumnat del Màster considera les enquestes una mesura inútil, que només repercuteix en el 
posicionament de la Universitat de Barcelona, sense tenir en compte les sinergies pròpies dels estudis específics, per aquesta raó es nega a participar d’aquest procés.   



Per aquest motiu considerem que els índexs de satisfacció dels estudis de Postgrau potser s’haurien de valorar a partir d’altres indicadors, com per exemple resultats, 
publicacions, exposicions, participació en activitats culturals externes, etc. Per tant es proposa com a mesura reduir les enquestes de valoració. 
 
Tampoc s’ha portat a terme el punt que es volia implementar en l’anterior informe: Un qüestionari final de satisfacció dels estudis al final de cada semestre o al final dels 
estudis. Aquesta mesura s’intentarà implementar aquest curs. 
 
 
 
MÀSTER D’ARTS VISUALS I EDUCACIÓ: UN ENFOCAMENT CONSTRUCCIONISTA   
Coordinador de PAT: José Aurelio Castro Varela  
 
 
SESSIONS INFORMATIVAS 
 

Nom de la 
sessió 

Data Qui la va 
conduir  

Temes tractats Lloc (si és en línia, 
indicar plataforma) 

Nombre assistents Nombre 
d’enquestes 
omplertes 

Grau de 
satisfacció 

Sessió de 
benvinguda 

27 de 
setembre 

Fernando 
Hernández, 
Fernando 
Herraiz i 
Gabriela 
Espinosa  

Presentació dels 
estudiants, de les 
propostes del curs i 
pràctiques corporals 

Facultat de Belles 
Arts, edifici 
Florensa, aula 8 

12   

Sessió 
informativa 
matrícula 

28 de 
setembre 

Fernando 
Hernández 
i Fernando 
Herraiz 

Informació sobre la 
matrícula per a 
estudiants de 
primer y segon any 

Facultat de Belles 
Arts, edifici 
Florensa, aula 8 

12   

 
Observacions: 
 
TUTORIES PERSONALITZADES  
 



Tutories en grup (si n’hi ha hagut): 
 

Tema de la tutoria Data Lloc (si és en línia, indicar plataforma) Nombre d’assistents 
 

Seguiment general del Màster 20 desembre 
5 marzo 
10 abril 

Facultat de Belles Arts, edifici Florensa, 
aula 8 

10 
12 
8 

Seguiment pràctiques 25 octubre 
23 novembre 
16 febrer 
13 març 

Facultat de Belles Arts, edifici Florensa, 
aula 8 

11 
12 
7 
6 

Seguiment TFM 31 gener 
20 març 
7 maig 

Facultat de Belles Arts, edifici Florensa, 
aula 8 

10 
9 
5 

 
Tutories personalitzades: 
 

Nombre de les 
peticions  

Tipologia de la petició 
(personal, acadèmica, 
etc.) 

Procediment seguit Mesura o protocol portat a 
terme  

Resolució (si s’ha resolt o no la petició) 
 

     
     

 
Observacions de les tutories: No s’han realitzat tutories personalitzades. 
 
VALORACIÓ DEL PAT I ACCIONS DE MILLORA 
La valoració global que fem del PAT durant aquest curs, es positiva, tant en participació de l’alumnat com en la valoració realitzada en les 
enquestes. Per aquesta raó, pel curs vinent, no es plantegen noves accions de millora. 
 
 


