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APLICACIÓ REPRESENTA 

Última actualització 21/05/2025 
 
La Representació és un apoderament que dona una persona (poderdant) a una altra 
(representant) per a que faci tràmits a l’administració, en el seu nom. 
 
Qualsevol ciutadà pot fer una representació en línia. Tota la informació completa es pot 
consultar al web de la Generalitat i de l’AOC:  

 Fer un tràmit en representació d'una altra persona o d'una empresa 
 Com puc donar d’alta una representació per via electrònica?  

 
És necessari identificar-se amb idCAT Mòbil. Cl@ve, idCAT Certificat o qualsevol altre certificat 
digital. 
 
En el cas de la SED, l’interessat ja haurà fet la corresponent representació i aportarà un 
justificant del qual s’ha de comprovar la seva validesa. 
 
En cas que demanin informació per fer una representació, els hi podeu facilitar l’adreça 
esmentada o bé la següent pàgina de l’OAMR: ub.edu/portal/web/eadministracio/registre-d-
apoderaments 
 

COM DONAR D’ALTA UNA REPRESENTACIÓ PER VIA ELECTRÒNICA?  

Em primer lloc cal disposar d’un certificat digital per acreditar la identitat atès que no cal 
fer-ho presencialment. 
 
Com acredito la identitat? 

L’accés al portal està permès amb tots els sistemes d’identificació admesos a Vàlid. És a dir, la 
persona ha de tenir expedit per exemple el IdCAT, el de la FNMT o Cl@ave. 

En cas que no en tingui i sigui de la comunitat universitària, pot venir a l’OAMR de 9,30 a 13 h. 
de dilluns a divendres. 

Com s’atorga la representació? 
 S’hi ha d’accedir a partir de la pàgina “Fer un tràmit en representació d'una altra 

persona o d'una empresa” 

I seleccionar l’opció “Com inscriure una representació?” 

I a continuació inscriure la representació per internet, 

Conduirà a la pàgina d’identificació 

https://ubarcelona.sharepoint.com/sites/ccsgen/gda/4%20eAdministraci/4.04%20OAMR/1.4.01%20Manuals/%EF%82%A7%09web.gencat.cat/ca/tramits/com-tramitar-en-linia/registre-electronic-de-representacio/
https://suport-representa-ciutadania.aoc.cat/hc/ca/articles/4416609758353-Com-puc-donar-d-alta-una-representaci%C3%B3-per-via-electr%C3%B2nica
https://www.aoc.cat/knowledge-base/quins-sistemes-didentificacio-accepta-valid/
https://web.gencat.cat/ca/tramits/com-tramitar-en-linia/registre-electronic-de-representacio/index.html
https://web.gencat.cat/ca/tramits/com-tramitar-en-linia/registre-electronic-de-representacio/index.html
https://web.gencat.cat/ca/tramits/com-tramitar-en-linia/registre-electronic-de-representacio/index.html
https://representa.cat/representa/ciutada?codi=1
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I una vegada s’han validat les credencials, es visualitzen les dades de l’interessat: 
 

 

cal seleccionar la pestanya “Vull que em representi” 

 

Qui soc?: Son les dades del Poderdant: és la persona que dona la representació. Apareixen 
les dades automàticament  per que s’ha identificat a l’entrar amb un certificat electrònic vàlid. 

Qui em representa?: Representant: és la persona a qui se li dona poders (se li dona 
autorització per fer un tràmit) 

S’introdueixen les dades del representant a la part dreta i al fer “Verifica” s’hauran d’acabar 
d’introduir les dades:  

 

 I a continuació cal indicar quin tipus de representació es desitja fer: 

- General: una representació per tots els tràmits a totes les administracions 
- a un organisme: una representació per un organisme en concret, per exemple només per la 
UB 
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- a un tràmit: per fer un sol tràmit, per exemple, només per recollir un títol 

I indicar la Vigència. La vigència màxima serà de 5 anys 

En el cas de les representacions a un organisme concret o a tràmits, caldrà indicar l’Organisme 
i en el darrer cas també el tràmit. 

Actualment a la UB hi ha una família de tràmits que és “Administració” i dos tràmits: 

- Presa de possessió 
- Recollida títol universitari 

 

Al final, seleccionar “Inscriu” 

Una persona pot donar tantes representacions com necessiti i alhora una persona pot 
representar a moltes persones. 

Es mostren totes les dades demanant si es vol confirmar o cancel·lar. 

 

Al seleccionar confirmar, apareixeran els detalls, on s’indica que la representació queda com a 
“Pendent d’acceptació” i caldrà que el representant l’accepti explícitament per tal de ser 
“Vàlida”. Ho podrà fer des de l’enllaç que rep per correu electrònic. 
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Si s’ha indicat l’adreça de correu del poderdant, indicant que vol rebre avisos, rebrà una 
comunicació al respecte. 

També s’obté un justificant amb totes les dades seleccionant el botó “Accions” 
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ACCEPTACIÓ DE REPRESENTACIÓ 

En el moment en que es grava una representació, el representant rep un correu 
electrònic: 
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I l’interessat, el poderdant, també rep el correu indicant que el representant cal que 
accepti la sol.licitud 
 

 
 
Cal que el representant seleccioni l’enllaç del correu per acceptar la sol.licitud de 
representació 
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El representant té una acceptació pendent i l’ha de seleccionar, mentre no ho faci, 
consta com a “pendent de validació”  

 
 

 
 
 
 

 
En cas que accepti, el poderdant ja pot veure la representació feta 
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Alhora rebrà un altre correu electrònic 
 

 
 
En el moment que finalitzi la vigència de la representació, ambdues persones, el 
poderdant i el representant reben un correu informatiu 
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CONSULTA DE REPRESENTACIONS 

Tant el poderdant com el representant poden accedir a Representa i consultar les 
representacions que han conferit i acceptat, respectivament, i que han estat inscrites.  
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S’indica en cada cas si és vàlida o ja s’ha exhaurit el termini. 

En cas que es desitgi consultar la vàlida, cal seleccionar-la 

 

Seleccionant-la es pot accedir a les diverses accions: 
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CONSULTA DE LA BASE DE DADES DE REPRESENTA 

  
Per consultar la validesa de la representació s’ha de fer directament a l’adreça: 
https://eacat.aoc.cat/representa/empleat 
 
Us heu d’identificar amb el vostre certificat digital i només cal introduir el NIF d’una de les dues 
persones implicades, el poderdant o bé el representant i es visualitzaran totes les dades de la 
representació. 
 

 
 
 
I si cal, també es pot exportar a pdf per desar on creieu oportú, tot i que sempre estarà a la 
vostra disposició. 
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